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التحر ر رئUس
الكندريد!.أ عبدالرحمن عبدالله

وطرق المنا0/ الCوAت-?ساسية<لية!ال>;بية-التدر6سأستاذ

مدير=التحر ر

ال>;بية-مركز!البحوث!ال>;بوAة-صفوت!حسن!عبد!العزAز.د الCوAت-وزارة

1يئة=التحر ر
د!بدر!محمد!ملك.أ

Aال>;بو وMدارة ?صول قسم ورئPس أستاذ
ً
سابقا (لية#ال&%بية#-ة

ال/و,ت-*ساسية

الرشيد.أ رشيد صا45 لولوه د
-أستاذ#ال@?ة#النفسية#وعميد#(لية#العلوم#و8داب

المملكة#العرHية#السعودية-جامعة#القصيم

السLل.أ MNع راشد د
ال&%بوي النفس علم قسم ورئQس -(لية#ال&%بية-أستاذ

جامعة#ال/و,ت

لقرارعةد#أحمد#عودة#سعود#ا.أ
التدرTس وطرق VWالمنا (لية#-السابقعميد#الو أستاذ

*ردن-جامعة#الطفيلة#التقنية-العلوم#ال&%بو,ة

الع\]يد#.أ نافع فرحان دلال
التدرTس وطرق VWالمنا -*ساسية(لية#ال&%بية-أستاذ

ال/و,ت

خضa%ي.أ محمد منال د
التدرTس وطرق VWالمنا ال&%بي-أستاذ (لية الطلابووكيل لشئون #####-ة

مصر-جامعة#أسوان

الرشيدي. د عنa]ان غازي
ال&%بية أصول مشارك جامعة#ال/و,ت-(لية#ال&%بية-أستاذ

أحمد#فjkL#الl?يjk. د
ال/و,ت-لتأليف#وترجمة#العلوم#ال@?يةالمركز#العرnي#

ال#"نة العلمية

د#خالد#عطية#السعودي.أ
وعمي التدرTس وطرق VWالمنا د#(لية#العلوم#ال&%بو,ةأستاذ

ً
-سابقا

*ردن-جامعة#الطفيلة#التقنية

د#محمد#أحمد#خليل#الرفوع.أ
ال&%بوي النفس علم جامعة#-(لية#العلوم#ال&%بو,ة-أستاذ

*ردن-الطفيلة#التقنية

م/اوي.أ فؤاد صلاح د
السابق والعميد النفسية ال@?ة قسم ورئQس -(لية#ال&%بية-أستاذ

مصر-السوTسجامعة#قناة

د#محمد#إبراuيم#طھ#خليل.أ
المستمر للتعليم اv5امعة مركز ومدير ال&%بية أصول أستاذ

مصر-جامعة#طنطا-(لية#ال&%بية##-وxعليم#الكبار

د#عمر#محمد#اz5راyشة.أ
ال&%بو,ة }دارة -جامعة#البلقاء#التطبيقية-(لية#*مa%ة#عالية#اv5امعية-أستاذ

*ردن

فؤاد#محمد#ال/اشفد#إيمان.أ
والتأuيل }عاقة (لية ووكيل النفسية وال@?ة اz5اصة ال&%بية أستاذ

الطلاب الزقاز,ق-لشئون مصر-جامعة
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د#محمد#سلامة#الرصا|M.أ
التدرTس وطرق VWالمنا العليا-أستاذ والدراسات jkالعل البحث وعميد

ً
*ردن-جامعة#ا5?سaن#بن#طلال-(لية#العلوم#ال&%بو,ة-سابقا

إسماعيل.أ زاuر الغر,ب د
ً
سابقا ال&%بية (لية ووكيل التعليم تكنولوجيا قسم ورئQس ################-أستاذ

المنصورة مصر-جامعة

د#نايل#محمد#اv�5ايا.أ
التدرTس وطرق VWالمنا جامعة#-(لية#العلوم#ال&%بو,ةوعميدأستاذ

*ردن-الطفيلة#التقنية

د#uدى#مصطفى#محمد.أ
التدرTسأ وطرق VWالمنا قسم ورئQس جامعة#####################-(لية#ال&%بية-ستاذ

مصر-سوuاج

الزHون.أ سليم محمد د
ال&%بية أصول وعميد#(لية#العلوم#ال&%بو,ة-أستاذ

ً
اv5امعة#-سابقا

*ردن-*ردنية

الLاشمعقلھ#د#عبدالله#.أ
ً
سابقا التدرTس وطرق VWالمنا قسم ورئQس ##################-(لية#ال&%بية-أستاذ

جامعة#ال/و,ت

د#عادل#السيد#سرايا.أ
التعليم تكنولوجيا قسم ورئQس جامعة#-(لية#ال&%بية#النوعية-أستاذ

مصر-الزقاز,ق

د#حنان#صب�M#عبيد.أ
العليا الدراسات قسم مي�سوتا-اv5امعة#*مر,كية-رئQس

د#سناء#محمد#حسن.أ
ال وطرق VWالمنا مصر-جامعة#سوuاج-(لية#ال&%بية-تدرTسأستاذ

د#عا�شة#عبa]ة.أ
العرHية اللغة وxعليمية اللغو,ة الدراسات ثلي�M-أستاذ عمّار جامعة

اv5زائر-بالأغواط

ا5?سناوي.أ مو��� حاكم د
التدرTس وطرق VWالمنا مدير-جامعة#yغداد-(لية#ال&%بية-أستاذ ومعاون
jالدرا�� كرHلاء العراق-ل&%بو,ة#المفتوحةال/لية#ا-مركز

العلاد#.أ أبو فوزي حنان
مصر-نياجامعة#الم-(لية#ال&%بية-ال@?ة#النفسيةأستاذ#

عامرم.د.أ عبدالرؤوف رHيع
الملك#جامعة#-ال&%بية(لية#-المساعدال&%بية#اz5اصةأستاذ#

المملكة#العرHية#السعودية-سعود

م#uديل#حسaن#فرج.د.أ
-(لية#العلوم#و8داب-المساعدال&%بية#اz5اصة#أستاذ#

السعودية-ا5?دود#الشماليةجامعة#

��ال#حسن#اللي�j.د
                -*لسن(لية#-اللغو,ات#وال&%جمةمشاركأستاذ#

مصر-جامعة#قناة#السوTس

الظفa%يم�شد#د#فايز#.أ
                    جامعة-(لية#ال&%بية-السابقعميد#الأستاذ#تكنولوجيا#التعليم#و 

ال/و,ت#

د#عبد#الناصر#السيد#عامر.أ
ال&%بوي النفس علم قسم ورئQس والتقو,م القياس -(لية#ال&%بية-أستاذ

مصر-جامعة#قناة#السوTس

د#السيد#عMN#شLدة.أ
المتفرغ التدرTس وطرق VWالمنا الزقاز,ق-(لية#ال&%بية-أستاذ -جامعة
مصر

الكيلا�يد#.أ ز,د أنمار
ال&%بويالتخطأستاذ# (لية#العلوم#ال&%بو,ةوعميد#-يط

ً
اv5امعة#-سابقا

*ردن-*ردنية

لما#ماجد#مو���#القj��Qد#.أ
النف��jأستاذ# }رشاد

ً
سابقا ال&%بوي النفس علم قسم ورئQس -وال&%بوي

*ردن-جامعة#الطفيلة#التقنية-(لية#العلوم#ال&%بو,ة

د#سامية#إبرTعم.أ
جامعة#العرnي##-العلوم#�جتماعية#و}�سانية(لية#-أستاذ#علم#النفس

اv5زائر-أم#البوا�M-بن#مLيدي

د#عاصم#�?ادة#عMN.أ
مالa]يا-اv5امعة#}سلامية#العالمية-أستاذ#اللسانيات#التطبيقية

قطران.أ عبدالرزاق يح�� د
                   -(لية#ال&%بية#-أستاذ#تقنيات#التعليم#والتعليم#}لك&%و�ي

اليمن-جامعة#صنعاء

د#صا45#أحمد#عبابنة.أ
ال&%بو,ة }دارة *ردنية-(لية#العلوم#ال&%بو,ة-أستاذ *ردن-اv5امعة

د#مسعودي#طاuر.أ
اv5لفة-أستاذ#علم#النفس عاشور ز,ان اv5زائر##-جامعة

العلوي.أ إسماعيل عادل د
}دارة لبحر,نمملكة#ا-جامعة#البحر,ن-أستاذ

د#�vاج#غانم#عMN.أ
ال&%بويأستاذ# النفس مصر-جنوب#الواديجامعة#-بقنا(لية#ال&%بية-علم

جعفر#وصفي#أبو#صاعد.أ
ال&%بيةأستاذ# جامعة#-وعميد#(لية#8داب#والعلوم#ال&%بو,ةالمشاركأصول

فلسطaن-فلسطaن#التقنية

*مa%ة#محمد#ع���Qم.د.أ
التدرTسأستاذ# وطرق VWجامعة#الطائف-(لية#ال&%بية-المساعدالمنا-

المملكة#العرHية#السعودية

يوسف#محمد#عيد. د
اz5اصةمشاركأستاذ# وال&%بية jالنف��        جامعة#-(لية#ال&%بية-}رشاد

السعودية-الملك#خالد

خالد#محمد#الفضالة.د
ال&%بيةأستاذ# أصول ال/و,ت   -(لية#ال&%بية#*ساسية-مشارك
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uديل#يوسف#الشطي. د
ال&%بية أصول مشارك ال/و,ت-(لية#ال&%بية#*ساسية-أستاذ

القطان. د أحمد عروب
ال&%بو,ة }دارة مشارك ال/و,ت##-(لية#ال&%بية#*ساسية-أستاذ

(س'شار$ة للمجلةال+يئة
الكندري.أ يوسف جاسم د

ً
سابقا ال/و,ت جامعة مدير ونائب ال&%بية أصول أستاذ

عبدالرحمن#أحمد#*حمدد.أ
ً
سابقا ال&%بية (لية وعميد التدرTس وطرق VWالمنا جامعة#ال/و,ت-أستاذ

الع\]ي.أ عو,د فر,ح د
ال/و,ت-فس#وعميد#(لية#ال&%بية#*ساسيةأستاذ#علم#الن

د#حسن#سوادي#نجيبان.أ
العراق-جامعة#ذي#قار-عميد#(لية#ال&%بية#للبنات

شةد#محمد#عبود#ا5?راح.أ
وم#ال&%بو,ة#أستاذ#القيادة#ال&%بو,ة#وعميد#(لية#العل

ً
جامعة#آل#-سابقا

*ردن-البQت

د#عMN#محمد#اليعقوب.أ
ال&%بو,ة و}دارة *صول ال&%بية-(لية#ال&%بية#*ساسية-أستاذ وزارة ووكيل

ً
ال/و,ت-سابقا

د#تQسa%#اz5والدة.أ
العليا الدراسات وعميد ال&%بية أصول أستاذ

ً
جامعة#آل#-سابقا

*ردن-البQت

الطنطاوي.أ عابد أحمد د
ً
سابقا التعليمية و}دارة المقارنة ال&%بية قسم ورئQس -(لية#ال&%بية-أستاذ

مصر-جامعة#طنطا

د#محسن#عبدالرحمن#المحسن.أ
ال&%بية أصول السعودية-جامعة#القصيم-(لية#ال&%بية-أستاذ

الموسوي.أ عرب محمد د
العراق-جامعة#مQسان-(لية#ال&%بية#*ساسية-قسم#اv5غرافيار�س

د#صا45#أحمد#شاكر.أ
التعليم تكنولوجيا قسم ورئQس جامعة#-(لية#ال&%بية#النوعية-أستاذ

مصر-المنصورة

د#وليد#السيد#خليفة.أ
ال&%بوي و}حصاء jkالتعلي النفس علم قسم ورئQس -أستاذ

*زuر-(لية#ال&%بية مصر-جامعة

د#م�j#محمد#إبراuيم#غنايم.أ
التعليم واقتصاديات ال&%بوي التخطيط -(لية#ال&%بية##-أستاذ

المنصورة   مصر-جامعة

د#أحمد#محمود#الثوابيھ.أ
-جامعة#الطفيلة#التقنية-(لية#العلوم#ال&%بو,ة-أستاذ#القياس#والتقو,م

*ردن

د#سليمان#سالم#اv�5ايا.أ
ال& }دارة -جامعة#الطفيلة#التقنية-(لية#العلوم#ال&%بو,ة-%بو,ةأستاذ

*ردن

د#سفيان#بوعطيط.أ
-سكيكدة-1955أوت#20جامعة#-أستاذ#علم#النفس

اv5زائر

للمجلة اللغوي التدقيق

*ردن-جامعة#العلوم#}سلامية-د#خالد#محمد#عواد#القضاة.أ

أم4ن المجلة

محمد#سعد#إبراuيم#عوض. أ

المجلةالتعر$ف ب

ال&%بو,ة للاس¥شارات العطاء مركز عن ال&%بو,ة والبحوث الدراسات مجلة (لية-تصدر مع بالتعاون ال/و,ت دولة

شLور-جامعة#الطفيلة#التقنية-العلوم#ال&%بو,ة أرnعة (ل تحر,ر، *ردن uيئة بإشراف محكمة دور,ة علمية مجلة M و̈

لمجلة#للإسLام#¬M#تطو,ر#المعرفة#و�شرuا#من#خلال#طرح#القضايا#المعاصرة#وxس»ª#ا، وuيئة#علمية#تضم#نخبة#من#*ساتذة

ومتاyعة#ما#®ستجد#¬M#مختلف#مجالات#ال&%بية؛#، و�uتمام#بقضايا#التجديد#و}بداع، ¬M#مختلف#التخصصات#ال&%بو,ة

-e،#معرفة#Dar Almandumahدار#المنظومة#: والمجلة#مفLرسة#¬M#العديد#من#قواعد#المعلومات#الدولية،#وم¯�ا MAREFA#،

.                 وللمجلة�معامل�تأث0/�عر-ي،�AskZadالمكتبة�الرقمية�العر"ية�،� Edu Searach،#قاعدة#المعلومات#ال&%بو,ةShamaaشمعة#
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أ داف�المجلة

� ;<� �الباحث0ن �دعم @Aإ� �المجلة �CDدف �الH/بوEة �التخصصات �للPشر�يل�LMمختلف �جديد �توف0/�وعاء �خلال من

التالية. وخارجXاالWوEتات�الباحث0ن�داخل�حاج Yر-عة ZYداف ;< تفصي]; [شWل المجلة أZداف تحديد     :وEمكن

الH/بوي. 1 المجال ;< البحث حركة لإثراء Ldالعل البحث مراكز مع الفاعلة     .المشاركة

.والمبتكرة�للمستجدات�والقضايا�الH/بوEةاستCoاض�الباحث0ن�المتمn0ين�للإسXام�>;�طرح�المعاijات�العلمية�المتعمقة. 2

    .التخصصات�الH/بوEةمختلف�توف0/�وعاء�لPشر�Yبحاث�العلمية�Yصيلة�>;�. 3

. متا[عة�المؤتمرات�والندوات�العلمية�>;�مجال�العلوم�الH/بوEة. 4

مجالات�ال%شر��"!�المجلة

والب الدراسات بPشر الH/بوEة والبحوث الدراسات مجلة �مختلف�CDتم ;<� �wشرZا �yسبق �لم Lzال� حوث

كما�. أخلاقيات�البحث�العلLdترا~;�و ، المن{iية�العلميةت|بع�الأصالة�واijدة،�و ع]@�أن�تتصف�ب، التخصصات�الH/بوEة

الH/بوEة التخصصات بمختلف العلاقة ذات والدكتوراه الماجست0/ رسائل م��صات المجلة ، المراجعات�العلميةو ، تPشر

العلمية، ث�والمراسلات�العلمية�القص0/ةالبحو تقارEرو  والمنتديات المؤتمرات والكتب�والمؤلفات�المتخصصة�>;�، وتقارEر

.        الH/بية�ونقدZا�وتحليلXا

ال%شرا لقبول العامة "!�المجلةلقواعد

للمعاي0/نجلn0يةتقبل�المجلة�wشر�البحوث�باللغت0ن�العر"ية�و� .1
ً
:التاليةوفقا

�Yاديميةشروطتوافر�· البحوث كتابة ;< عل�Cا المتعارف والمن{iية العلمية Yصول ع]@ المعتمد Ldالعل البحث

. المختلفة>;�مجالات�الH/بية�

ع]@· البحث من @AوY الصفحة تحتوي :أن

إل�Cا- LdتPي Lzال واijامعة العلمية ودرجتھ الباحث .اسم

النقال- الXاتف ورقم للباحث، �لكH/وwي . ال�/يد

.   �لمة) 150(م��ص�للبحث�باللغة�العر"ية�و�نجلn0ية�>;�حدود�-

.    الWلمات�المفتاحية�[عد�الم��ص-

·
ّ

   .المراجعالXوامش�و صفحة�متضمنة�) 30(�يزEد�عدد�صفحات�البحث�عن�ألا

�يضاحيةأ· والبيانات العناوEن �شمل وأن ال��يحة، أماكCoا ;< مُدرجة وYشWال اijداول تWون ن

ا
ّ

ألا وEٌرا~@ الصفحةلضرورEة، �iم واijداول YشWال أ[عاد . تتجاوز

·
ً
ملnHما البحث يWون �أن �YمرEكية �النفس �علم �جمعية �دليل �حسب �التوثيق ،��صدار�السادسAPAبدقة

     . تھالبحث�>;��Cايمراجعوحسن�استخدام�المصادر�والمراجع،�وتث�يت�

اأن�· Yخطاء من
ً
خاليا البحث .للغوEة�والنحوEة�و�ملائيةيWون

:يلnHم�الباحث�با�jطوط�وأ�iامXا�ع]@�النحو�التاA;أن�·
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. )14(و�iم�ا�jط�، )Sakkal Majalla(نوع�ا�jط�: اللغة�العر"ية-

.)14(و�iم�ا�jط�، )Times New Roman(نوع�ا�jط�: اللغة��نجلn0ية-

).Bold(غامق�) 16(تكتب�العناوEن�الرئ�سية�والفرعية�ب�iم�-

Yسطر- ب0ن المسافة تWون Yسطرو ، بالPسبة�للبحوث�باللغة�العر"ية)1.15(أن ب0ن المسافة )1.5(تWون

.   بالPسبة�للبحوث�باللغة��نجلn0ية
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Abstract: The study aimed to identify the role of secondary school principals in enhancing organizational culture 

among female teachers in the city of Riyadh, and to identify the most prominent difficulties they face. The study 

used a descriptive approach and a questionnaire as a data collection tool that was applied to a random sample of 

(158) female teachers. The results showed that the role of secondary school principals in enhancing the 

organizational culture of female teachers is high, and the “organizational values” dimension came in first place 
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with a very high rating, and the “behavioral patterns” dimension came in second place with a high rating, and that 

the difficulties faced by secondary school principals in enhancing the organizational culture of female teachers are 

also high. The results showed that there were no statistically significant differences between the averages of the 

study sample members regarding the role of secondary school principals in promoting organizational culture 

among female teachers, and the challenges facing secondary school principals in enhancing organizational culture 

due to academic qualification variable, and the absence of differences regarding the role of secondary school 

principals in enhancing organizational culture among female teachers due to experience variable. There are 

differences in the challenges facing secondary school principals in enhancing organizational culture among female

teachers due to the variable of experience. The study recommended strengthening institutional support for female 

principals and implementing training workshops on organizational culture.  

Keywords: Organizational Culture, secondary school principals, Organizational Values, Educational Leadership,

School Performance. 

:المقدمة

التنظي! ، الفكر *+
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2مناخ=ا2 WX2ع 2ا�ع�اس=ا 2حيث 2من 2عام R2ش�ل 2التعليمية 2المؤسسات 452 2التنظيمية 2الثقافة 2أ3مية ��وتت

قيقz2نتماء2وrنجاز2للعاملcن،2وتزداد2أ3مية2الثقافة2التنظيمية2بالLسبة2التنظيj^،2ومن2حيث2تحصيل2الطلبة،2وتح

يتوجب ال_^ العر:ضة ا67طوط توضيح 45 pcتأث من الثقافة ل=ذه لما ،^xالمدر� ال=رم قمة 45 يتواجدون الذين للمدير:ن

المشكلات بمعاk7ة ا67اصة القرارات وصنع العمل، ممارسة عند 3دTUا WXع pcالس والمواقف2المختلفة،2وتحديد2عل�Tم

2القرار 2لصنع 2المناسبة 2واختيار2الوسائل 2التنظيمية، أصبحت. 3eداف التنظيمية الثقافة دراسة إن القول و:مكن

ما
ً
غالبا وسر�عة، متلاحقة ثقافية 8غpcات من المعاصر العالم بھ �cيتم لما دراس�Tا، 4KبLي ال_^ الضرورات من اليوم

45 ا�q3ازات ). 2006المر�x^،2(القيم2وzتجا3ات2وأنماط2السلوك2تواك�Tا

التنظيمية الثقافة و8عز:ز بناء 45 رئ]سيًا دورًا تلعب المدرسية القيادة أن W{إ الدراسات من العديد pcو8ش

القيم ان�شار مدى وتحدد والطلاب، للمعلمcن التنظيمية السلوكيات 45 مباشر Rش�ل تؤثر حيث المدارس، داخل
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#والممارس #إيجابية #+عليمية #ب-ئة #تدعم #ال23 #(ات عAB). 2021ا:9ر7ي، وقدرة كفاءة FGأك المدرسية القيادة Kانت فLلما

أOدافNا تحقيق RS التعليمية المؤسسة فاعلية زادت التنظيمية، الثقافة ).  2022الشمرا\ي،#(+عز]ز

التنظيمي الثقافة +عز]ز RS المدارس مديرات دور ُ_عد المنطلق Oذا ة#من#الموضوعات#المNمة#ال23#+ستحق#ومن

يمثلن المدارس فمديرات التعليم، جودة وتحقيق العمل ب-ئة تحسgن RS الدور Oذا لأOمية نظرًا والدراسة، البحث

التفاعل خلال من أو mدار]ة السياسات خلال من سواء التنظيمية، الثقافة +شكيل RS _سNم مؤثرًا قياديًا عنصرًا

المدرسةالمباشر#مع#المعل RS والعاملgن ).  2024مصا:9ة،#(مات

#مديرات# #تواجھ #تحديات #Oناك #أن #إلا #التعليمية، #العملية RS# #التنظيمية #الثقافة #أOمية #من #الرغم ABوع

القيم لFxسيخ الفعالة mسFxاتيجيات وغياب ،2yzالمدر المجتمع أفراد بgن التفاعل ضعف مثل +عز]زOا، RS المدارس

ولذلك#من#). 2023الصمادي،#(فة#إ�A#تأثFg#العوامل#البي~ية#والتنظيمية#عAB#استدامة#Oذه#الثقافة#التنظيمية،#بالإضا

تواجNNن، ال23 والتحديات التنظيمية الثقافة +عز]ز RS المدارس مديرات دور ABع تؤثر ال23 العوامل دراسة الضروري

الدور Oذا لتعز]ز المناسبة ا:9لول .  واقFxاح

سب ما ABع الثقافةو�ناءً +عز]ز RS الثانو]ة المدارس مديرات دور ABع التعرف Aإ� الدراسة Oذه Aس�+ ق

RS المدراس مديرات تواجھ ال23 الصعو�ات ABع والتعرف الر]اض، مدينة RS الثانو]ة المدارس معلمات لدى التنظيمية

المدارس+عز]ز#الثقافة#التنظيمية#المعلمات،#��دف#تقديم#توصيات#تدعم#تطو]ر#الثقافة#ا RS .  لتنظيمية

الدراسة :مش$لة

Aإ� الدراسات من العديد Fgش+ حيث المNمة، الFxبو]ة القضايا من المدارس RS التنظيمية الثقافة موضوع ُ_عد

ذلك من الرغم ABوع والتعلي�2، mداري �داء تحسgن Aإ� و]ؤدي العمل ب-ئة _عزز قو]ة تنظيمية ثقافة وجود أن

عل��اتواجھ#مديرات#الم المؤثرة العوامل RS البحث Rستد�_ مما الثقافة، Oذه +عز]ز RS تحديات .  دارس

Rا:�9د� دراسة Fgتطبيق) 2019(و+ش RS تفاوت من +عا\ي المدارس مديرات لدى التنظيمية الثقافة أن Aإ�

المدرسية العمل ب-ئة ا\��ام ABع يؤثر مما التنظيمية، والمعتقدات ال���2وكذلك#وجدت#د. القيم أن#) 2020(راسة

يواجNن المديرات أن عض إلا المدارس، مديرات لدى )داري و)بداع التنظيمية الثقافة ب4ن إيجابية علاقة 9ناك

عل>;ن المفروضة والتنظيمية )دار@ة القيود الثقافة سCب 9ذه Hعز@ز IJ .  صعوKات

اQRرPي دراسة أظTرت فقد ذلك WXع IJأن^مست) 2021(وعلاوة المدارس مديري لدى التنظيمية الثقافة وى

التنظيمية الثقافة تدعم abال )دار@ة الممارسات تطبيق عض IJ تحديات وجود مع متوسط، بمستوى جاء . الlو@ت

الشمراmي دراسة أوQoت ح4ن IJ)2022 (بالثقافة متوسطة بدرجة مرتبط المدارس قائدات لدى )داري )بداع أن

9ذا^اsRانبالتنظيمية،^م إWt^اQRاجة^لتعز@ز̂ û4شv^ما  .
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"عز ز #$ الثانو ة المدارس مديرات دور عن البحث #$ ا67الية الدراسة مش:لة تتمثل سبق ما ABع وDناءً

EتقديمE HIEدف Eوذلك Eالسياق، MEذا #$E EتواجNNن PQالE EوالصعوDات Eالر اض Eمدينة #$E Eالمعلمات Eلدى Eالتنظيمية الثقافة

ب تحسVن #$ "سNم التنظيميةحلول الثقافة و"عز ز المدرسية العمل .  Yئة

التالية ال[ساؤلات عن ج̂ابة A_إ ا67الية الدراسة A`و"س:

الر اض؟.1 مدينة #$ المعلمات لدى التنظيمية الثقافة "عز ز #$ الثانو ة المدارس مديرات دور ما

الثقافة.2 "عز ز #$ الثانو ة المدارس مديرات تواجھ PQال الصعوDات EمدينةEما #$E Eالمعلمات Eلدى التنظيمية

الر اض؟

المدارس.3 مديرات دور حول الدراسة عينة أفراد متوسطات بVن إحصائية دلالة ذات فروق توجد الثانو ةMEل

EلدىEالتنظيميةEالثقافةEعز ز"E#$ة؟المhij7ا وسنوات Pkالعل المؤMل لمتغhVي "عزى المدارس علمات

الدراسة :  أ#داف

دور.1 ABع الر اضالتعرف مدينة #$ المعلمات لدى التنظيمية الثقافة "عز ز #$ الثانو ة المدارس .  مديرات

2.#$ المعلمات لدى التنظيمية الثقافة "عز ز #$ الثانو ة المدارس مديرات تواجھ PQال الصعوDات عن الكشف

.    مدينةEالر اض

عين.3 أفراد متوسطات بVن
ً
إحصائيا دالة فروق وجود مدى عن المدارسالكشف مديرات دور حول الدراسة ة

Eالثانو ةEلدىEالتنظيميةEالثقافةEعز ز"E#$ةالمhij7ا وسنوات Pkالعل المؤMل لمتغhVي
ً
وفقا .علمات

الدراسة : أ#مية

:  ,#مية+النظر'ة. أ

المدرسية- العمل بYئة #$ ودورMا التنظيمية الثقافة أMمية ABع الضوء .  "سليط

-E Eسد #$E E"سNم Eأن $#يؤمل المدارس مديرات دور تناولت PQال الدراسات قلة عن الناتجة البحثية الفجوة

.  "عز زEالثقافةEالتنظيمية

:  ,#مية+العملية. ب

التنظيمية- الثقافة "عز ز #$ أدوارMن حول vwوا تصور تقديم خلال من المدارس مديرات تفيد أن يُؤمل

.  والتحدياتEالEPQقدEتواجNNن

"ساع- أن Azالثقافةيُر "عز ز #$ المديرات لدعم إس}hاتيجيات وضع ABع التعليم إدارات #$ القرار صناع د

المدارس داخل .  التنظيمية

ثقافة- بناء تدعم PQال وال[شر�عات السياسات تطو ر #$ "سNم معطيات التعليم لوزارة توفر أن يُتوقع

.تنظيمية-فعالة-34-المؤسسات-التعليمية
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الدراسة : حدود

,الموضوعيةا&- لدى:-دود التنظيمية الثقافة =عز>ز 34 الثانو>ة المدارس مديرات دور @Aع الدراسة تقتصر

الر>اض مدينة 34 الثانو>ة المدارس .معلمات

الر>اض:ا&-دود,ال6شر.ة- مدينة 34 الثانو>ة المدارس معلمات من عينة @Aع الدراسة تطبيق .  تم

خ:ا&-دود,الزمنية- الدراسة تطبيق عامتم من الثالث LMNالدرا الفصل .  م2025ه،-الموافق-1446لال

الر>اض:ا&-دود,الم=انية- بمدينة الملز =عليم لمكتب التا]عة للبنات الثانو>ة المدارس 34 الدراسة إجراء .  تم

الدراسة :  مصط%$ات

:الثقافة/التنظيمية§

" "بأ%$ا "والقيمية"*عرف "و5جتماعية "من";:ساق"الفكر6ة "والتوقعات"منظومة "والمعتقدات "القيم "*شEل GHال

المدارس مديرات "" (لدى ،KLدMNO2019ا" "ص ،150 .(" "بأ%$ا التفكVW"و*عرف وطرق والمفاYيم المعتقدات مجموعة

G[ف المنظمة، K] اO^دد للأفراد *عليم`ا و6تم تEوb6$ا K] فرد cل وdشارك e$ا الشعور و6تم المنظمة، أفراد بWن المشVgكة

hiل"منEداف*شYأ تحقيق K] وأسلوe$ا mدارة وممارسات ;فراد سلوك noع ثم ومن وإدراك`م، المنظمة أعضاء VWتفك

).2011أبو"بكر،" (المنظمة"وإسVgاتيجياr$ا

الدراسة Yذه K]
ً
إجرائيا التنظيمية بالثقافة من: و6قصد الر6اض بمدينة المدارس معلمات بھ تقوم ما

و ومعتقدات قيم *شEل تحقيقممارسات K]
ً
ايجابا أو

ً
سلبا تؤثر GHوال اك|ساe$ا، تم وسلوكيات وأعراف وأفEار مبادئ،

.;Yداف

للدراسة النظر4ة :ا78لفية

ً
المدارس: أولا :مديرات

المدرسة-1 مدير : مف@وم

مشروع:المف@وم/لغة أو عمل كإدارة ;مور، من أمر إدارة nLيتو من وYو أدار، من فاعل اسم لغة أو"مؤسسة"المدير

ف�$ا ;عمال تنفيذ حسن عن مسؤول ).م�^م"المعا:ي(وE6ون

/اصطلاحا mشراف:المف@وم VWتوف خلال من التعليم نتائج تحسWن noع يركز الذي ال��ص Yو المدرسة مدير

فعالة *عليمية ب�ئة وr$يئة التعليم، جودة وضمان للمعلمWن، المستمر نھ"ال��ص"،"كما"أ)Hallinger, 2018(والتدر6ب

العمل VWس حسن وعن بالمدرسة والفنية mدار6ة العملية جوانب جميع عن ;ول المسؤول ليEون رسميًا المعWن

التعليمية والغايات للمدرسة الم�شودة ;Yداف لتحقيق اO^وانب جميع من وزملاؤه،(بالمدرسة ).2023ال�شر
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المدرسة-2 مدير :مسؤوليات

نقاط) 2020ال)ودة،�ا&%ضر�و (حدد�لاش�ن���� عدة �� المختلفة بمستو:اتھ المدرسة مدير ومسؤوليات دور

�Cالتا ا&Dدول �� توضيحEا :يمكن

المسؤوليةالمجال
ً
المختلفة)1القيادة5والتخطيط: أولا الوزارة وثائق �� يرد لما

ً
طبقا التعليم وأSداف القومية الرؤ:ة مع UVWيتما بما المدرسة برسالة

ً
بيانا .يضع

SYداف)2 تحديد �� ZساعدSم مستقبلية رؤ:ة وضع عملية �� المص\]ة وأ^]اب بالمدرسة العامل�ن قيادة

.التعليمية�ع�cdالمدى�الطو:ل�والقص�`

اللازمة)3 والظروف الموارد توافر من و:تأكد المستقبلية، الرؤ:ة لتحقيق تفصيلية عمل خطة وضع عملية يقود

.لتنفيذSا

ً
والتدر: ثانيا لتطبيقEا)1<سالمن;9 المدرسة تأSيل cdع مستمر oش)ل وpعمل للتعليم، القومية بالمعاي�` تام علم cdع .ي)ون

التعليمية،)2 وqدارة المدرسة أ$داف مع يتما()' بما تدر1س/ا يتم والمقررات التدر1سية ال:9امج أن من يتأكد

.وEتفق@مع@المعاي9B@القومية@للتعليم

.المناNOPساعد@KL@تطوEر@وتقوEم@ومراجعة)3
ً
الطلبة: ثالثا شؤون

المدر-,+ و2نضباط

المدرسة)1 مجتمع KL ودمج/م اTUدد الطلاب وتوعية استقبال، برنامج بوضع .يقوم

للطلاب)2
ً
و[\صيا

ً
عليميا و̂

ً
م/نيا

ً
توج`_ا يوفر إرشادي برنامج cdع و1شرف .يfسق

ومت)3 الدراسة، KL انتظام/م من والتأكد الطلاب حضور مسؤولية mنقطاعيتحمل أو المتكرر الغياب حالات اqعة

ل/ا المناسبة اrUلول ووضع القيد، وقف وطلبات الدراسة .عن
ً
العامل5ن: را4عا العمل)1شؤون cdع تؤثر wxال واحتياجاy_م ومشاzل/م العاملBن $موم ينقل كما للعاملBن، الوزارة سياسات 9Bبتفس يقوم

cdع{ المركزEة المستوEات cdع .بالمدرسة

المتبع)2 النظام حسب دوري qش~ل أدا�_م وتقوEم بالمدرسة العاملBن cdع بالإشراف .يقوم

وتث�ي�_م)3 وفصل/م، ونقل/م، المدرسBن، باختيار يتعلق فيما توصيات .يقدم
ً
التنمية9الم=نية9: خامسا

والتدرAب

السيا) 1 KL بالتغ9Bات علم cdع يجعل/م ل~ي بالمدرسة العاملBن مع اجتماعات .سات@وال:9امج@اTUديدةNعقد

المدرسة) 2 KL التدرEب وحدة خلال من اU\دمة أثناء التدرEب أ�شطة وتنفيذ بتfسيق .يقوم

3 (wالم� للنمو الضرورEة و}�شطة }$داف تحديد عملية KL العاملBن .Nشرك
ً
وCدارة: سادسا م-1التنظيم المسؤولBن من وغ9Bه �دارة بمدير mتصال cdع والمتوقعةيحافظ القائمة بالمشاzل

ً
علما إيا$م

ً
.حيطا

والوحدات) 2 }قسام بBن بالتfسيق وEقوم والمسؤولية، السلطة خطوط فيھ تت��
ً
فعالا

ً
إدارEا

ً
ج/ازا للمدرسة �(�fي

المدرسة داخل العاملة .المختلفة

السيا) 3 تنفيذ مسؤولية وEتحمل للمدرسة، �دارEة الشؤون cdع بالإشراف سات@واللوائح@المختلفة@و�شراف@يقوم

.عل`_ا
ً
المالية: سا4عا الشؤون

وCدارAة

للمدرسة) 1 اللازمة واU\دمات المواد وجميع التعليمية والمعدات والكتب السلعية المستلزمات طلب عن .المسؤولية

عليم) 2 .ات@الصرف@المختلفةي�بع@اللوائح@والتعليمات@المنظمة@لاستخدام@المال@العام@والممتل~ات@العامة@و̂

.يقوم@بالتوصية@بخصوص@mحتياجات@من@العاملBن@و}ماكن@والمواد@والمعدات) 3

ً
بالمدرسة) 1المشاركة9المجتمعية: ثامنا التعليمية العملية ودعم لإثراء المجتمع موارد و1ستخدم المجتمع مع جيدة qعلاقات .يحتفظ

@الم) 2 @تف/م @وEضمن @بالمجتمع @اتصال @نظام عcdيضع المجتمع أفراد وT�1ع أدا�_ا، ومستوى المدرسة لدور جتمع

للمدرسة الدعم وتقديم .المشاركة

المدرسة) 3 مع ^عمل wxال المدينة المنظمات دور .تفعيل
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المدرسة-3 لمدير اللازمة :الكفايات

الم داخل التعليمية وغ*( التعليمية /.شطة 12ميع الرئ3456 المحرك المدرسة مدير عليھ<عد وتقع درسة،

مديري يمتاز أن الواقع يفرض لذلك التعليم، وزارة تضعJا 3Lال /Mداف NOا تتحقق ال%$ الكيفية إدارة مسؤولية

فيھ تتوافر أن ي5ب23 وجھ أكمل ع>; بواجباتھ المدير يقوم ولCي محددة، وإدارDة ومFنية HIصية بكفايات المدارس

JالكفاياتJمنJو (العديدHOواJطرDوHOاJ،طرD2023(2U المالك وعبد $WFف وDرى ،)J،وكXY2017الم (Jالمطلو\ةJالكفاياتJأن

2^ مدرسة مدير وظيفة :لشغل

كنظم.أ $ghالمدر والمجتمع المدرسة لفFم kجتماعية بالعلوم قوDة خلفية المدرسة مدير لدى تCون أن

J;<عJعينھnJأنJيمكنJالذيJ$WالتنظيJجتماعkJعلمJخاصةJو\صفةJ،ھاجتماعيةFتواجJ$%الJالمشكلاتJمFف.

واحد.ب لنظام روافد باعتبارsا المدرسة تقدمFا ال%$ التعليمية بالXYامج متCامل uشCل المدرسة مدير يلم .أن

وvwشطة.ج الدراسية الXYامج مختلف 2U والضعف القوة مواطن معرفة ع>;
ً
قادرا المدرسة مدير يCون أن

.التعليميةJالمتصلةJ{|ا

مدير.د لدى يCون داخلأن يدور ما ع>;
ً
فعليا

ً
إشرافا لھ تحقق ال%$ الفنية بالأساليب جيدة معرفة المدرسة

الدراسية .الفصول

والتلاميذ.ه التدر�س sيئة توجيھ من تمكنھ ال%$ المعلومات المدرسة مدير لدى يCون .أن

تتح.و ال%$ المث>; والعملية wخلاقية القيم حماية ع>;
ً
قادرا المدرسة مدير يCون مديرأن بھ يتمتع لما

ً
وفقا قق

والتلاميذ التدر�س sيئة بأعضاء ومباشرة وثيقة علاقة من .المدرسة

المح>2.ز المجتمع داخل وا�Oماعات wفراد مشكلات ع>; التعرف ع>;
ً
قادرا المدرسة مدير يCون .أن

و�ساعده.ح wنظمة، فFم من تمكنھ واجتماعية ثقافية خلفية المدرسة مدير لدى يCون الدورأن أداء 2U

.القياديJداخلJالمجتمعJالمح>2

المختلفة.ط القوى ب�ن والم5سق الوسيط بدور القيام من تمكنھ اجتماعية مFارات المدرسة مدير لدى يCون أن

المطلو\ة swداف لتحقيق المدرسة عمل 2U تؤثر .ال%$

يحتاجھ.ي وما والقيادي التعاوvي العمل ع>;
ً
قادرا المدرسة مدير يCون متخصصةأن ومعلومات مFارات من ذلك

.منJجانبJالمدير
ً
:الثقافة+التنظيمية: ثانيا

المتكررة kجتماعية للعلاقات محصلة 2 و̂ للمؤسسة، الداخلية الب�ئة عناصر أحد التنظيمية الثقافة �عد

م معFا أعضاءsا وتكيف ،$Wالتنظي kجتما�2 للنظام سلوكية
ً
أنماطا �شCل وال%$ العامل�ن، نJخلالsJذهJالXYمجةJب�ن

أو واك�شف�|ا، ا�Oماعة ابتـدع�|ا ال%$ wساسـية kف�Xاضات من
ً
نمطا التنظيمية الثقافة �شCل و\ذلك الفكرDة،
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الداخ � و'ندماج ا*(ار)� للتأقلم المشكلات، 67ذه علاقة لھ ما >ل �= والتفك?< للإدراك، السCيل لEا لتGون طور6Hا

)K،2003العطية.(

:م,الثقافة,التنظيميةمف"و -1

�S أو الV<بوTة Xنماط عن عبارة بأ]6ا [عرف حيث التنظيمية، الثقافة مفEوم تناولت ghال التعرTفات [عددت

K Kالمنظمة �=K Kسائدة Kأيدلوجيات mnس]K Kوقد KلإنجازKأعمالEم، KأوKالمنظمات XKفراد 67Kا Kيقوم ghالK الصرايرة،K(الطرTقة

2003K،190.(

نKالقيمKو'عتقاداتKو'فV<اضاتKوالمعاyيKوالتوقعاتKالwKghشV<كKف6vاKأفرادKالمنظمةKأوKو[عرفKبأ]6اKمزTجKم

KالمشكلاتKوحلKمEسلوكKتوجيھK�=Kو{ستخدمو]6اKمعينةKوحدةKأوKجماعھ)K،مT2004حرK،327 .(

و�ارون جرTن�<ج 2004K(وعرفEا ،327 (K السلوك"بأ]6ا ومعاي?< والقيم 'تجا�ات من مGون معر=� إطار

Xساسية ا*(صائص من مجموعة ع � الثقافة �ذه ترتكز حيث المدرسة، �= العاملون يتقاسمEا ghال ". والتوقعات

KداخلKوتنمي�6اKا�كماK[عرفKالثقافةKالتنظيميةKبأ]6اKمجموعةKمنKالقيمKوالمفا�يمXKساسيةKالKghيتمKإيجاد

KطرTق Kلتحديد Kللعامل?ن Kو[عليمEا Kالمؤسسة، �=K Kالعمل العملمجموعات ب�ئة تجاه وشعور�م وإدراكEم تفك?<�م ة

وإنتاجEم أدا�6م �= وتؤثر سلوكEم وتحدد وا*(ارجية، ).2010K،130أبوKبكر،K(الداخلية

العمل خصائص عن والمع�<ة السائدة، والممارسات وXعراف والمعتقدات القيم مجموعة بأ]6ا و[عرف

ال� 'ستمرارTة صفة ولEا المدارس، �= #فراد داري سلوك ع)'
ً
كب+*ا

ً
تأث+*ا وتمارس وز9ي،(س5ية، ،@2017ج:*ان

166.(

@و#شDال@ @والمعتقدات @القيم @مجموعة@من 'P@الثقافة@التنظيمية@ @أن TUيت@ @السابقة @التعرYفات @خلال ومن

سا^م@ab@`غي+*@سلوك@العامل+ن@واتجا^ا[\م ر@^وYة@المنظمات،@و̀ .السلوكية،@الef@`شDل@جو̂

:قافة"التنظيمية",+"التعليمأ&مية"الث-2

ع)' واسع تأث+* من لhا لما التعليمية، المؤسسات تطوYر ab المحورYة المفا^يم أحد التنظيمية الثقافة عد
ُ
`

العام #داء وفعالية القرارات، وجودة #فراد، ضبط. سلوك ab وpُسhم #فراد، يوجّھ الذي esالرس غ+* فev طار

رؤwY\م، وتوحيد والx*بوYةسلوكhم التعليمية أ^دافhا تحقيق نحو وYقود^ا المؤسسة داخل ~{|}ام �عزز .مما

يمكنو  محورYة أدوار من تؤديھ لما نظرًا ك:*ى، أ^مية التعليمية المؤسسات ab التنظيمية الثقافة تك�سب

:ت��يصhا@9الآ`ي

المؤسسة: `عزYز@~نتماء@والhوYة@المؤسسية.أ ab العاملون �شعر التعليمية@بأ�\م@جزء@من@منظومة@لhا@قيم@عندما

لد�\م الوظيفي ~نتماء مستوى يرتفع وا��ة، ).Schein, 2017(ورسالة

@التعليم.ب @جودة تحصيل: تحس+ن رفع ab �سhم ما ومحفزة، آمنة مدرسية بب�ئة الثقافة يجابية ترتبط

).Kaniuka &Vickers, 2021(الطلاب@وتطوYر@أساليب@التعليم@



ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج
Å÷-\D5CHÄÅ¬’\D14CHÊÁ]Ÿ2025‹ISSN: 2709-5231

                                                                                357                                      www.jser-kw.com 

!ال.ج ال1(بو%ة: تغي*(!والتطو%ردعم التحولات ومواكبة التغي*( لقبول العام >طار التنظيمية الثقافة شCل
ُ
E

التعليمو اHIديثة،! KL MNالرق التحول أو اPIودة إس1(اتيجيات تطبيق عند ).Zhu, 2023(لاسيما

وال1(بوي.د >داري السلوك والطلبة،فالثقافة!القو%ة!تخلق!معاي*(!سلوكية!تل1\م!]Zا!: توجيھ والمعلمون القيادة

).Cai et al., 2022(مما!يقلل!من!الغموض!والصراعات!داخل!الب`ئة!التعليمية!

ما: Eعز%ز!القيادة!الفاعلة.ه المؤسسة، قيم مع متناسقة قيادية أنماط Miتب من القادة التنظيمية الثقافة ن
ّ

مك
ُ
ت

ال1(بوي القرار واتخاذ والتحف*\ التأث*( mnع القدرة .الرشيدoعزز

: التنظيمية&12&التعليمعناصر&الثقافة-3

Mqال والمعتقدات والسلوكيات القيم Eعكس Mqال العناصر من مجموعة من التنظيمية الثقافة تتCون

EشCل Mqال العناصر أبرز Knي وفيما التعليمية، الب`ئة داخل والتفاعل العمل طر%قة KL وتؤثر المؤسسة، أفراد يuشاركtا

:تنظيمية!KL!المؤسسات!التعليميةالثقافة!ال

:القيم&التنظيمية-أ

EشCل!القيم!التنظيمية!Pxر!wساس!KL!بناء!الثقافة!المؤسسية،!وتمثل!المبادئ!wخلاقية!والمtنية!الMq!توجھ!

مثل التعليمية، المؤسسة داخل الرؤ%ة توحيد KL سtم
ُ
Eو العامل*ن وzبتCا: سلوك الشفافية، المسؤولية، . رالعدالة،

بي}Zم التفاعل معاي*( وتحدد wفراد لسلوك
ً
مرجعا القيم ~ذه عد

ُ
E؛!2022الفضل،!(وSchein, 2017.(

:>نماط&السلوكية-ب

القرار، واتخاذ التواصل، أساليب مثل المؤسسة، داخل العاملون يمارس6ا ال:9 المتكررة السلوكيات إ<= Bش@?

DEن EوHذه Eوالمعلم@ن، Eالقادة Eب@ن البMئةوالتفاعل إضعاف أو BعزQز RS س6م
ُ
Bو التنظيمية، للقيم

ً
اXعWاسا عد

ُ
B ماط

فعالية. التعليمية أك[? التنظيمية الثقافة _انت ن̀فتاح، و والتعاون، المتبادل، حà?ام =cع قائمة Dنماط _انت فWلما

)E،2022الفضلE؛Zhu, 2023.(

المش#"كة-ج والتصورات :المعتقدات

DفWا عن ?lع
ُ
BرQالتطو بأHمية ع̀تقاد مثل العمل، طبيعة حول المؤسسة أعضاء يتpناHا ال:9 والمفاHيم ر

EمعEالتعاملEكيفيةERSوEالقرارEاتخاذERSEتؤثرEالمعتقداتEذهHوE،التعليميةEالعمليةERSEالطالبEةQمركزEأوE،المستمرE9sالم

EاليوميةEالتحديات)Cai et al., 2022.(

المؤ-د والعادات : سسيةالرموز

الطابور مثل اليومية والطقوس اuvاصة، والمناسبات ح̀تفالات ،9xالرس اللباس الشعارات، تتضمن

ن̀تماء وBعزQز المؤسسية ال6وQة ترسيخ =cع الرموز Hذه وBعمل المعلم@ن، تكرQم أو Rzالصبا)Schein, 2017.(

: ?عراف;والمعاي>";التنظيمية-6ـ

Eتحدد Eغ@?Eمكتو|ة Eقواعد R~قةQطر بالمواعيد، `ل�aام مثل المؤسسة، داخل مرفوض أو مقبول Hو ما

أطر ضمن السلوكيات وتوحيد Dداء ضبط RS المعاي@? Hذه س6م
ُ
Bو �داري، ال�سلسل احa?ام أو الزملاء، ب@ن التفاعل

Eمحددة)Kaniuka &Vickers, 2021.(
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: التوقعات'التنظيمية-و

بناءتمثل�ما�تتوقعھ�المؤسسة�من� ./ س1م
ُ
2 و3. 67شطة، ./ والمشاركة >ل:9ام، 7داء، حيث من العامل@ن،

)Zhu, 2023(ثقافة�قائمة�عI�JKنتاجية�و>نضباط�إذا�تم�توج1CDا�بفعالية�

المدارس-4 معلمات دور : الثانو<ة'=>'الب9ئة'التنظيميةأ7مية

7\داف2س]ند�المنظومة�ال:YبوXة�إ�JWتفاعل�عدة�عناصر،�وTعد�ا يحقق الذي الفقاري العمود بمثابة لمعلم

>\تمامات زادت 7خ@Yة العقود و/. عاتقھ، JKع الملقاة للمسؤوليات العميق وإدراكھ وعيھ خلال من التعليمية

و/ \وXتھ، JKع واcdفاظ المجتمع 2عزXز ./ Y@كب Y@تأث من للمعلمات ولما الم1نية، كفاءتھ ورفع المعلم .�ظل�بتطوXرقدرات

\ذه مع klيتما� بما التعليمية المنظومة تحديث ضرورة الوضع فرض فقد المتغ89ة، والب>ئات ا?<الية التحديات

التدرAس طرق أو CDداف أو المحتوى EF سواء ).2005السيدIمحمود،I(المتغ89ات،

حي المدرسة، داخل التنظيمية الثقافة تفعيل EF الدافعة القوة المدارس معلمات عد
ُ
UمنوWسXُ أن يُمكن ث

ب>ئة تضمن ال\] السلوكية Dنماط وتطو_ر bيجابية والمعتقدات القيم ترسيخ EF اليومية ممارساefن خلال من

Iناh<ة لkl<دU .Ejعليمية
ً
وُ_حفّز)2019(ووفقا ال8pبو_ة CDداف تحقيق يدعم قو_ة تنظيمية ثقافة وجود فإن ،

المدر}z[wنتماءIالمؤسI[wxلدىIجميعIأعضاءIالم EF) 2020(كماIيؤكدIال~{|]I. جتمع والتجديد bداري bبداع أن ع��

تلعب وكذلك المدرسة، EF المت�ناة التنظيمية القيم مع المعلمات تفاعل بمدى
ً
إيجابيا

ً
ارتباطا يرتبط bدار_ة bجراءات

ال\] وال8pبو_ة bدار_ة السياسات تطبيق EF
ً
محور_ا

ً
دورا المدرسة حلقةمعلمات Xُش�لن حيث العليا، bدارة تضعWا

�خر_ن والمعلم9ن المدرسية القيادة ب9ن ا?<يو_ة شرك)Riveras-León, 2020)&Tomàs-Folchالوصل
ُ
U فعندما ،

bجراءات فاعلية من ترفع Uشاركية عمل ب>ئة �jإ المشاركة Cذه 8pجم
ُ
ت القرار اتخاذ عملية EF المعلمات المديرات

Uعز_زالمتبعة، EF XُسWم مما التعلي|]، المجال EF وzق8pاح آرا�eن عن التعب89 من المعلمات ن
ّ

يُمك ال�شار�ي الن�� وCذا

المؤسسة داخل ا?{ماعية بالمسؤولية وbحساس .الثقة

ذكرCا كما المعلمات عمل ب>ئة تحس9ن EF محوري بدور التنظيمية الثقافة الI(و) 2021زCران،(وتقوم

ي�E)2010محمود، ما أبرزCا من جوانب عدة خلال :من

zجتما�E.أ والدعم بالانتماء الشعور ف�eا: Uعز_ز Uشعر ب>ئة خلق EF القو_ة التنظيمية الثقافة سWم
ُ
U حيث

الزملاء ب9ن المتبادل الدعم Xعزز مما مش8pك، كيان من جزء بأ�eن .المعلمات

Iالثقة.ب Iو�ناء Iالتواصل IمعايI89التو : تحس9ن UIساعد IالثقافةIحيث Iمن Iالمستمدة Iالوا�<ة Iوالمشاركة اصل

وbدارة المعلمات ب9ن ثقة علاقات بناء ع�� .التنظيمية

مما: دعمIالتطو_رIالم�]Iوbبداع.ج المWارات، وتنمية ا?��8ات لتبادل منصة bيجابية التنظيمية الب>ئة توفر

أساليب واستخدام الدروس تصميم EF zبت�ار ع�� المعلمات . UعليميةIمتجددةيحفز

من: تقليلIالضغوطIوتحس9نIالرضاIالوظيفي.د وتز_د الوظيفي، bجWاد مستو_ات من الداعمة الب>ئة قلل
ُ
ت

أدا�eن ع��
ً
إيجابا ينعكس مما للمعلمات، العام .الرضا

ة،IعندماIتتما�I£wقيمIومعتقداتIالمعلماتIمعIتلكIالمعتمدةIEFIالمؤسس: Uعز_زzIلp¢امIوالولاءIللمؤسسة.ه

IالعملIب>ئةIاستقرارIEFIمCساXIمماI،والولاءIام¢pلzIيزداد.
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السابقة : الدراسات

ال"سلسل حسب ترتي)'ا وتم ا/.الية، الدراسة بموضوع الصلة ذات الدراسات 9عض ا/;زء =ذا ي"ناول

@AالتاCالنحوCEFعC@HوC،حدثICEAإCقدمICمنCMNالزم:

ً
العر+ية: أولا :الدراسات

من)2019(ا367د/.أجرى المدارس مديرات لدى التنظيمية الثقافة مستوى EFع التعرف EAإ =دفت دراسة

المعلمات نظر وجXة من المدارس مديرات لدى الممارسات دارYة درجة وتحديد را,غ، بمحافظة المعلمات نظر وج4ة

الممارس ودرجة التنظيمية الثقافة مستوى ب<ن العلاقة عن والكشف را,غ، المدارسبمحافظة مديرات لدى ات دارFة

را,غ بمحافظھ المعلمات نظر وج4ة Mرتباطي. من الوصفي PQوالمن RSالمس الوصفي PQالمن استخدام تم وشملتV. وقد

عددYن والبالغ را,غ محافظة مدارس مديرات جميع البحث VاختيارV) 41(عينة Vوتم eVلV% 25مديرة، Vمعلمات من

عدد وfلغ عشواgي، ,شhل الدراسة) 128(المعلماتVمدرسة وتوصلت للدراسة، كأداة Mسlبانة واستخدمت معلمة،

جدًا: إVopالنتائجVالتالية مرتفعًا eان را,غ محافظة مدارس مديرات لدى التنظيمية بالثقافة المتعلقة القيم مستوى أن

التن بالثقافة المرتبطة والتوقعات المعتقدات مستوى وأن المعلمات، نظر وج4ة تب<نمن وكذلك أيضًا، عاليًا eان ظيمية

vمر وكذلك المعلمات، نظر وج4ة من جدًا مرتفعة eانت المدارس مديرات wxا تقوم yzال الممارسات دارFة درجة أن

ذات طردية علاقة وجود عن الدراسة وكشفت عاليًا، مستوى vخرى R{ أظ4رت yzال الفنية للممارسات بال{سبة

Vب< Vإحصائية نظردلالة وج4ة من المدارس مديرات لدى الممارسات دارFة ودرجة التنظيمية الثقافة مستوى ن

.المعلمات

دراسة �وYدفت أطفال)2019(ع�� رFاض مؤسسات R� السائد التنظيمية الثقافة واقع oع� التعرف opإ

vطف رFاض مديرات لدى الوظيفي vداء واقع oع� التعرف وكذلك اللاذقية، الVR�Vالمحافظة،VبالإضافةVإVopمحافظة

أثر معرفة opإ الدراسة سعت كما أطفال، رFاض لمديرات الوظيفي vداء مستوى oع� التنظيمية الثقافة أثر دراسة

اسlبانة تصميم وتم الوصفي، PQالمن الدراسة واعتمدت المديرات، أداء Rو� التنظيمية الثقافة R� المتغ<�ات ,عض

لقياس ُ,عدين من شملتمhونة عينة oع� تطبيق4ا تم الوظيفي وvداء التنظيمية الثقافة وجود . مديرة82درجة

eانت اللاذقية محافظة R� vطفال رFاض مديرات لدى التنظيمية الثقافة وجود درجة أن الدراسة نتائج وأظ4رت

ا
ً
متوسط أيضًا الرFاض مديرات لدى الوظيفي vداء مستوى eان وكذلك ضافةVإVopذلكVبي{تVالنتائجVوfالإ . متوسطة،

أثر وجود تب<ن كما vطفال، رFاض لمديرات الوظيفي وvداء التنظيمية الثقافة ب<ن جيدة ارتباطية علاقة وجود

Vوال��بوي(لتفاعل yالعل� والمؤYل التدر�Fية، والدورات ا����ة، سنوات �R) عدد التنظيمية، الثقافة وجود درجة oع�

vطفالح<نVلمVيظ4رVأثرVلتف رFاض لمديرات الوظيفي vداء oع� المتغ<�ات Yذه .اعل

أجرى التنظيميةRiveras-León, 2020) &(Tomàs-Folchوكذلك الثقافة oع� التعرف opإ Yدفت دراسة

الثقافة Yذه �عزFز R� المدرسية القيادة ودور المبتكرة المدارس R� .جتماعيةM التغ<�ات أن الدراسة وأظ4رت
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منوالتك كجزء و)بت&ار التكيف ع,+ قادرة المدارس ت&ون أن 6ستد34 مما دائمًا، ا
ً
تحديث تتطلب المستمرة نولوجية

Dالتنظيمية OعضLا. ثقافEFا PQتمي يمكن أنھ إلا مبتكرة، منظمات بالضرورة لWست المدارس جميع أن من الرغم وع,+

وقد غQ\]ا، من ابت&ارًا أك[\ تنظيمية ثقافة المدرسيةبامتلاكLا القيادة تلعبھ الذي abcساd الدور ع,+ الدراسة ركزت

\Qالتغي لقيادة اللازمة والكفاءات المLارات تطوgر القادة ع,+ يتعQن حيث )بت&ار، ع,+ القدرة jعزgز 3k .DأكدتD كما

)قتصادية والتنمية التعاون منظمة OECD (D(تقارgر تط) 2009(لعام 3k المدرسية القيادة وgرDالمؤسساتDأ]مية

لقياس اسsبانة تطبيق وتم الsشي,3، avالتعلي النظام 3k متمPQة خصائص تمتلك azال المدارس اختيار وتم التعليمية،

المدرسيQن القادة نظر وجLة من التنظيمية وثقافEFا )بت&ارgة تتمتع. إم&انا}Eا المدارس ]ذه أن النتائج وأظLرت

وكذلك وا��ة، ابت&ارgة )بت&اربإم&انات jعزز azال القيادية الممارسات أبرز تحديد DتمD. تم Dذلك Dإ�+ و�الإضافة

)ختبارات ع,+ \Qالكب PQال�\ك ذلك 3k بما )بت&ارgة، الممارسات Oعض تنفيذ من تحد azال المعوقات Oعض عن الكشف

اختبار مثل نSIMCEالمعيارgة لتحقيق المدارس ع,+ ا
ً
ضغوط يفرض والذي jشي,3، 3kبت&ار(DحسابD+,عDعاليةDتائج  .

دراسة �ع���(Mayasari, Akbar, Sari, 2020)و]دفت �والتواصل �تأث-,�الثقافة�التنظيمية �ع�� �التعرف إ�3

أحد القرار اتخاذ 7ُعد حيث إندون:سيا، <= العامة الثانو?ة المدارس <= المدارس مديري قبل من القرارات اتخاذ عملية

 G�<=اسمة�IJوانب�اLJا،اMN?رؤ تحقيق ع�� المدرسة قدرة ع�� سلبًا يؤثر قد العملية Tذه <= خطأ وأي المدرسية، دارة

فMWا وشارك إندون:سيا، <= اYIJومية Gعدادية المدارس <= الدراسة اختيار) 144(وأجر?ت تم مMcم�) 105(مديرًا،

تصميم واستخدمت efالك hiالمن ع�� الدراسة واعتمدت للدراسة، وشملت�العينة�. mسlبانة�LJمع�البياناتكعينة

صلاحيMNا105 اختبار تم اسlبانات باستخدام البيانات جمع وتم العشوائية، العينة بطر?قة اختيارTم تم مديرًا

وموثوقيMNا،�وتم�استخدام�تحليل�المسار�لتحليل�البيانات،�وأظsرت�النتائج�أن�الثقافة�التنظيمية�والتواصل�لsما�تأث-,�

ع��إيجاwي المدير?ن قدرة 7عزز والتواصل التنظيمية الثقافة تحس-ن إن حيث القرارات، اتخاذ عملية ع�� ومباشر

فعالة قرارات حيث. اتخاذ القرارات، اتخاذ تحس-ن <= كب-, zشYل 7سsم اLJيد التواصل أن إ�3 الدراسة وتوصلت

التنظيمية الثقافة من أقوى تأث-, لھ يYون أن .يمكن

دراس مديرات)2020(ال��مي�ةوTدفت لدى Gداري Gبداع ع�� التنظيمية الثقافة أثر ع�� التعرف إ�3

حيث التحلي�>، الوصفي hiالمن ع�� الدراسة واعتمدت فMWا، العامل-ن نظر وجsة من الYو?ت بدولة ~طفال ر?اض

التأ وتم السابقة، الدراسات zعض إ�3 اسlنادًا اسlبانة بتطو?ر الباحثة الدراسةقامت وشملت وثبا�Mا، صدقsا من كد

بلغ حيث الطبقية، العشوائية العينة باستخدام الدراسة عينة اختيار وتم الYو?ت، <= ~طفال ر?اض مديرات جميع

� �العينة الدراسة) L�)350م لعينة الديموغرافية المتغ-,ات مراعاة مع ومعلمات، إدار?ات شملت وتوصلت�. مفردة،

ن عدة إ�3 =>الدراسة فعال zشYل و�سsم العمل قواعد تدعم �Mا المعمول والlشر�عات السياسات أن أبرزTا من تائج،

للعمل المنظمة والقرارات اللوائح تطبيق ع�� يحرصن ~طفال ر?اض مديرات أن تب-ن حيث المؤسسة، أTداف . تحقيق
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تب ن حيث المؤسسة، +, العامل ن ب ن الفر4ق روح وجود النتائج أظ=رت معكما دور4ة اجتماعات Eعقدن المديرات أن

Gداري Gبداع و4حفز اJKماعية العمل بNئة Eعزز مما المستجدة، التنفيذية وGجراءات التوج=ات لمناقشة .العامل ن

دراسة �وVدفت لدى)2021(ا��ر�ي WXالتنظي Z ّبالتم وعلاق\]ا التنظيمية الثقافة مستوى التعرف إ`_

aب المدارس المنbcمديري _dع الدراسة واعتمدت المعلم ن، نظر وج=ة من الgو4ت دولة +, اJK=راء محافظة +, تدائية

بلغت عشوائية عينة اختيار تم الدراسة أVداف ولتحقيق aرتباطي، +mالمس طبّقت) 385(الوصفي ومعلمة،
ً
معلما

uا[vفقراuعددuبلغuبانةxاسuم[yما) 54(علV محور4ن من وتgونت |ولالم: فقرة، الثقافةuالتنظيميةuوعددuفقراتھu: حور

مجالات) 33( أر�عة _dع uو|عرافu(موزعة uالتنظيمية، uوالتوقعات uالتنظيمية، uوالمعتقدات uالتنظيمية، القيم

الثا�ي)التنظيمية والمحور ، :uفقراتھuوعددuWXالتنظيuZ مجالات) 21(التم ثلاثة _dع القيادةGuبداعية،uوالتم uZ(موزعة

Gلك��ونيةال�ش وGدارة �تية)ري، النتائج إ`_ الدراسة وتوصلت aسxبانة، وثبات صدق من التحقق وتم ، :uأن

المعلم ن نظر وج=ة من الgو4ت دولة +, اJK=راء محافظة +, aبتدائية المدارس مديري لدى التنظيمية الثقافة مستوى

ذا فروق وجود النتائج أظ=رت كما متوسط، بمستوى حولجاءت الدراسة عينة استجابات +, إحصائية دلالة ت

لمتغ �ات �عزى الgو4ت دولة +, اJK=راء محافظة +, aبتدائية المدارس مديري لدى التنظيمية الثقافة مستوى

)WXالعلuلVوالمؤu،ة���Kاuوسنواتu،س�JKفقد)ا aبتدائية، المدارس مديري لدى WXالتنظي Z التم لمستوى و�ال�سبة ،

uأ استجاباتجاء +, إحصائية دلالة ذات ا
ً
فروق النتائج أظ=رت كما المعلم ن، نظر وج=ة من متوسط بمستوى يضًا

متغ �ات _dع بناءً WXالتنظي Z التم مستوى حول �ة،uوالمؤVلuالعلWX(العينة��Kاuسنواتu،س�JKالدراسة)ا وأشارت ،

م ب ن إحصائية دلالة ذات إيجابية ارتباطية علاقة وجود لدىإ`_ WXالتنظي Z التم ومستوى التنظيمية الثقافة ستوى

الgو4ت دولة +, اJK=راء محافظة +, aبتدائية المدارس .مديري

دراسة �والداعمة�Ciftgul, 2021)&(Cetinkanatوسعت �ال$شاركية �القيادة �تأث)'�أنماط �عن �الكشف إ0/

الث ع2/ 6بتدائية المدارس مديرو يمارس;ا ال<= . قافة�التنظيمية�وسلوك�المواطنة�التنظيمية�لدى�المعلم)نوالتوج@?ية

KLو  البحث عينة وتمثلت ،KQالمس STالمن الدراسة ب)ن) 448(استخدمت من اختيار]م تم `عملون) 1219(معلمًا معلمًا

مقيا باستخدام البيانات جمع تم وقد الc'كية، قd'ص شمال جم;ورfة KL والتعليم الc'بية وزارة إشراف س�تحت

ع2/ =ghأسا kشjل `عتمدون المديرfن أن النتائج وأظ;رت التنظيمية، المواطنة لسلوك ومقياس القيادة لأنماط

المعلم)ن تصورات ع2/ إيجاqي تأث)' ل;ا sان والداعمة ال$شاركية القيادة أساليب وأن والداعمة، ال$شاركية القيادة
ً
وأيضا ،=vالتنظي المواطنة وسلوك التنظيمية �]ذه�للثقافة �ع2/ �محدود �تأث)' �التوج@?ية �القيادة �لأسلوب sان

. التصورات

دراسة Kızıloğlu, 2021) (KLو]دفت =vالتنظي التعلم ع2/ المدرسية القيادة أساليب تأث)' استكشاف إ0/

العلاقة، ]ذه KL التنظيمية الثقافة تلعبھ الذي الوسيط الدور ع2/ الc'ك)| مع بc'كيا، الثانوfة عتمدت�او المدارس

أسلوب أن النتائج وأظ;رت ،=vالتنظي والتعلم القيادة أساليب لتقييم اس$بانات باستخدام =vالك STالمن ع2/ الدراسة
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�تأث��� �#ان�لھ �التبادلية �القيادة �كما�أظ-رت�أن�أسلوب �التنظي12، �كب���ع�78التعلم �تأث���إيجا;ي �التحو<لية�لھ القيادة

تأث���سل�1Pع�78التعلم�التنظي12،�وكذلك�أظ-رت�أن�) Laissez-faire(المIساGل�محدود،��BCح�ن�#ان�لأسلوب�القيادة�

التنظي12 والتعلم القيادة أساليب ب�ن العلاقة BC
ً
م-ما

ً
وسيطا

ً
دورا تلعب التنظيمية .الثقافة

دراسة �وGدفت لدى)2022(الشمرا�ي التنظيمية والثقافة Zداري Zبداع ب�ن العلاقة ع78 التعرف إ]7

[رتباطي، الوصفي `aالمن ع78 الدراسة واعتمدت المعلمات، نظر وج-ة من بfشة بمحافظة الثانو<ة المدارس قائدات

� �شملت �عشوائية �عينة �من �البيانات �jkمع �كأداة �[سIبانة م-ارات) 357(واستخدمت أن النتائج وأظ-رت معلمة،

بدر متوفرة الثانو<ة المدارس قائدات لدى Zداري م-ارةZبداع #انت وقد المعلمات، نظر وج-ة من متوسطة جة

بدرجة المرونة م-ارة ثم متوسطة، بدرجة للمشكلات اrkساسية م-ارة تلstا كب��ة، بدرجة توافرًا �uكv Bw vصالة

الثقافة بأxعاد يتعلق فيما أما جدًا، ضعيفة بدرجة متوفرت�ن والمخاطرة الطلاقة م-ارتا #انت ح�ن BC ضعيفة،

Gوال vعراف xُعد #ان حيث الثانو<ة، المدارس قائدات لدى متوسطة بدرجة متوفرة أ|sا النتائج بي{ت فقد تنظيمية،

تحققًا vقل #ان الذي التوقعات xُعد وأخ�ً�ا متوسطة، بدرجة والمعتقدات القيم xُعد يليھ كب��ة، بدرجة تحققًا �uكv

عدم عن أيضًا الدراسة وكشفت ضعيفة، منبدرجة ل�ل المعلمات تقديرات BC إحصائية دلالة ذات فروق وجود

عدد لمتغ�� �عزى إحصائيًا دالة فروق وُجدت بfنما العل12، المؤGل لمتغ�� وفقًا التنظيمية والثقافة Zداري Zبداع

عن خ���sن تز<د اللا�ي المعلمات �kلصا الفروق Gذه و#انت ا���kة، وجودسنة،�وكذلك�أظ-رت�الد11سنوات راسة

بfشة محافظة BC الثانو<ة المدارس قائدات لدى التنظيمية والثقافة Zداري Zبداع م-ارات ب�ن طردية ارتباط .علاقة

دراسة المدارس)2024(مصا#"ة�وGدفت مديري لدى السائدة التنظيمية الثقافة مستوى ع78 التعرف إ]7

�ا �بIنمية �وعلاقstا �vخضر، �داخل�ا�kط �والمعلم�ن،�[بتدائية �وج-ة�نظر�المدير<ن �من �المعلم�ن �Zبدا��Bلدى لسلوك

[بتدائية المدارس مديري جميع من الدراسة مجتمع وت�ون [رتباطي، Bالمس� الوصفي `aالمن الدراسة اعتمدت وقد

) 387(مدير�ومعلم،�وتم�اختيار�عينة�م�ونة�من�) 1600(ومعلم�sا��BCمنطقة�المثلث�الشما]B،�حيث�بلغ�عددGم�
ً
مديرا

B[الشما المثلث منطقة BC [بتدائية المدارس مديري لدى التنظيمية الثقافة مستوى أن النتائج، وأظ-رت ،
ً
ومعلما

مستوى أن النتائج أظ-رت كما المجالات، جميع BC أو ال�لية الدرجة BC سواء مرتفعة بدرجة جاء vخضر ا�kط داخل

مر بدرجة جاء Bبدا�Z السلوك ب�نتنمية إحصائيا ودالة موجبة ارتباطية علاقة وجود النتائج أظ-رت وكذلك تفعة،

Bبدا�Z السلوك وتنمية التنظيمية الثقافة . مستوى

دراسة الثقافة)2023(الصمادي�وGدفت ع78 الوظيفي السلوك قواعد مدونة تأث�� درجة ع78 التعرف إ]7

المف قصبة لواء BC المدارس مديري لدى قامتالتنظيمية حيث الوصفي، `aالمن ع78 الدراسة واعتمدت vردن، BC رق

للدراسة أدات�ن بتطو<ر لقياس) 19(اسIبانة�لقياس�مدونة�قواعد�السلوك�الوظيفي�م�ونة�من�: الباحثة وأخرى فقرة،

ع78) 16(الثقافة�التنظيمية�م�ونة�من� [سIبانات توز�ع وتم وثبا�sما، صدق-ما من التأكد وتم عينة�عشوائية�فقرة،

المفرق) 120(طبقية�شملت� قصبة مدير<ة BC المدارس مديري من ومديرة درجة. مديرًا أن الدراسة نتائج أظ-رت وقد
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درجة وأن مرتفعة، جاءت 'ردن () المفرق قصبة لواء () المدارس مديري لدى الوظيفي السلوك قواعد مدونة تأث:9

الم مديري لدى التنظيمية الثقافة عنتأث:9 النتائج وكشفت أيضا، مرتفعة جاءت 'ردن () المفرق قصبة لواء () دارس

الفروق وجاءت التنظيمية والثقافة الوظيفي السلوك قواعد مدونة () اLMNس لأثر إحصائية دلالة ذات فروق وجود

المؤSل لأثر Vعزى إحصائية دلالة ذات فروق وجود عن الدراسة نتائج كشفت كما Xناث، YNلصاZمدونةZ()Z[\العل

العليا الدراسات YNلصا الفروق وجاءت التنظيمية، والثقافة الوظيفي السلوك ZعنZ. قواعد Zالنتائج Zكشفت وكذلك

والثقافة الوظيفي السلوك قواعد مدونة () Xدارaة ا9bcNة سنوات لأثر Vعزى إحصائية دلالة ذات فروق وجود

YNلصا الفروق وجاءت Vعزى)ك9gسنواتZفأ10(التنظيمية، إحصائية دلالة ذات
ً
فروقا النتائج تظiر لم وlالمقابل ،

. لأثرZالمرحلةZالتعليميةZ()ZمدونةZقواعدZالسلوكZالوظيفيZوالثقافةZالتنظيمية

السابقة الدراسات ع)' :-عقيب

(mي ما يلاحظ السابقة للدراسات السابق العرض خلال              : من

-3 53عض 3المن;9السابالدراساتاستخدمت @ذهقة لطبيعة لمناسEتھ
ً
نظرا أنواعھ، اختلاف مع الوصفي

    .الدراسات

مستوى- OPع التعرف OQإ الدراسات 5عض @دفت حيث السابقة، الدراسات تناولTUا WXال Y@داف تنوعت

من ]لٍ دراسة مثل التنظيمية، -Tomàs)&(Riveras-León, 2020،3)2019(،3عP^3)2019(اa`_دQ^3: الثقافة

Folch3 3اa_رhي ،)2021(3 3مصاa_ة دراسة)2024(، وتناولت ،(Mayasari, Akbar, Sari, 2020)33الثقافةklتأث

ببعض وعلاقTUا التنظيمية الثقافة الدراسات 5عض وتناولت القرارات، اتخاذ عملية OPع والتواصل التنظيمية

rداري: المتغklات،3ومTpا التنظيWs)2022الشمراvي،(و) 2020الr)3،Wstuبداع xlّالتم ).2021اa_رhي،3(،

دراسة- توصلت فقد المدارس، ^y التنظيمية الثقافة مستوى تباين OQإ السابقة الدراسات اa`_دQ^3توصلت

مصاa_ة)2019( ودراسة ،)2024(^Pع دراسة وتوصلت التنظيمية، الثقافة من مرتفع مستوى وجود OQإ

اa_رhي)2019( ودراسة ،)2021 (Qالتنظيميةإ الثقافة من متوسط مستوى وجود O .

-^y الباحث الدراسات @ذه ساعدت حيث اtaوانب، 5عض ^y السابقة الدراسات من الباحثات استفادت

]ل {Tاية ^y الموجودة المراجع قائمة خلال من اa_الية الدراسة بموضوع الصلة ذات المراجع 5عض ^Qإ الوصول

^yو الدراسات، @ذه من وy^إعدراسة اa_الية، الدراسة أداة ش�لت WXال �س�بانة 3النتائج3ال3WXداد مناقشة

اa_الية الدراسة إل�Tا . توصلت

الدراسة :إجراءات

الدراسة : من&%

المعلومات وتحليل klتفس OPع �عمل لأنھ وأ@داف�ا، الدراسة لطبيعة الملائم المن;9 @و الوصفي المن;9 �عد

جمع: "لمن;39الوصفيواستخلاص3الدلالات،3و�عرف3ا OPع
ً
اعتمادا الظا@رة تصف WXال البحثية rجراءات من عدد بأنھ
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الظا!رة عن و*عميمات نتائج إ0/ والوصول دلال34ا لاستخلاص وتحليل9ا ومعا<=34ا وتصAيف9ا وا<Eقائق البيانات

الدراسة ).2008عبدMالمؤمن،M" (موضوع

الدراسة وعينة : مجتمع

من البحث مجتمع والبالغتXون الرZاض، بمنطقة الملز *عليم بمكتب الثانوZة المدارس معلمات جميع

M789(عدد!م (fghالدرا للعام بالر%اض بمنطقة للتعليم العامة للإدارة 6حصا3ي للدليل
ً
طبقا تمAو). ه1446(معلمة،

AالعينةAذهEAعددAلغHوA،IJصLAالمجتمعAلتمثلAعشوائية؛Aبطر%قةAالعينةAالثانو%ةم) 158(اختيار المدارس معلمات ن

اYZـدول و%و\] الر%اض، بمنطقة الملز ^عليم الديموغرافية) 1(بمكتب eZصائصdم
ً
وفقا الدراسة عينة أفراد .توزgع

) 1(جدول

الديموغرافية المتغ/.ات حسب البحث عينة أفراد توزع

الدراسة : أداة

^عز%ز Ih الر%اض مدينة Ih الثانو%ة المدارس مديرات دور iJع التعرف ijإ Eدفت اسlبانة iJع اشتملت

عبارة) 26(كAالصعوHاتAالAstتواجddنEAIhAذاAاYZانب،AوتضمنتpAسlبانةAالثقافةAالتنظيميةAلدىAالمعلمات،Aوكذل

محور%ن iJع yُعدين: موزعة و%تضمن التنظيمية الثقافة ^عز%ز Ih المديرات دور يlناول Aالتنظيمية،L)Aول القيم

Aالسلوكية السياق)وLنماط Eذا Ih المديرات ^ع|}ض stال الصعوHات ف{}صد الثا~ي المحور أما استُخدمت. ، وقد

6طار ijإ اسlنادًا بناؤEا وجرى yعمق، ال|}بو%ة الظواEر وتحليل الميدا~ي الواقع رصد Ih لفعالي��ا نظرًا pسlبانة

الدراسة وأEداف السابقة والدراسات   .النظري

الدراسة اeZما��s"واستخدمت التدر%ج ذو ليكرت الدراس" مقياس عينة أفراد استجابات عن ةAعAiJللتعب{}

النحو Eذا iJع pسlبانة ،AبحيثAيتمAإعطاءAالقيمةA)أوافقyAشدة،Aأوافق،Aمحايد،AلاAأوافق،AلاAأوافقyAشدة: (عبارات

yAشدة: التاليةالوزنية Aأوافق)درجات5(أوافق Aمحايد)درجات4(، AلاAأوافق)درجات3(، A)درجتان(، ،)1 (AأوافقAلا

فقط(yشدة واحدة .)درجة

الدرا أداة :سةصدق

من �لٍ باستخدام pسlبانة صدق من التأكد : تم

الEسبةالعددمستوBاتھالمتغ/.

sالعل�AلEالمؤ
I12377.8جام�

3522.2ت{}ماجس

عددAسنواتAا�eZ}ة

AمنA138.2سنوات5أقل

5-AمنA3019.0سنوات10أقل

11572.8سنواتAفأك�}10
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المحتوى-أ ع �: صدق %ولية صور)'ا +, 1س/بانة عرض من9المحكم=ن9المتخصص=ن9والA@بو<=ن،9لمعرفة9) 6(تم

اتفاق معيار ع � بالاعتماد المحكم=ن لآراء
ً
وفقا RعديلNا وتم نظرSم، 9%) 85(وجNة 9حذف 9تم ) 3(حيث

1 وأصبحت .عبارة) 26(س+بانة#تتضمن#عبارات،

�الداخ��-ب �#"ساق ب3ن:صدق 5رتباط معامل حساب تم للاس+بانة الداخ@? C5ساق صدق من للتحقق

I@ع تطبيقJا Mعد العبارة إليھ OPتQت الذي للمحور الTلية والدرجات 5س+بانة عبارات من عبارة Vل درجات

التاليانمعلمة#غ3[#العينة#\ ) 40(عينة#استطلاعية#بلغت# اa`دولان وdوJbcا للدراسة، : ساسية

) 2(جدول

إليھ تنم,+ الذي للمحور لية
ُ
ال6 والدرجة عبارة ;ل درجة ب>ن ب>?سون ارتباط معاملات

الدلالة#رتباطمالبُعد الدلالة#رتباطمالبُعدمستوى مستوى

Eول التنظيمية: المحور الثقافة "عزLز �M المدارس مديرات دور

ية
يم

ظ
تن

�ال
يم

لق
ا

دال**1.734

ية
وك

سل
�ال

ط
ما

Eن

دال**9.823

دال**10.772دال**2.930

دال**11.921دال**3.881

دال**12.918دال**4.853

دال**13.895دال**5.894

دال**14.938دال**6.839

دال**15.911دال**7.908

دال**16.924دال**8.808

الثاTي التنظيمية: المحور الثقافة "عزLز �M المدارس مديرات تواجھ ال,+ الصعوUات

ت
وUا

صع
ال

دال**1.749

ت
وUا

صع
ال

دال**6.822

دال**7.781دال**2.627

دال**8.750دال**3.708

دال**9.763دال**4.754

دال**10.770دال**5.789

مرتفعة إليھ OPتQت الذي والمحور عبارة Vل ب3ن 5رتباط معاملات قيم جميع أن السابق اa`دول من klيت

الدلالة مستوى عند
ً
إحصائيا ،#مما#rش3[#إIp#صدقC5#ساق#الداخ@?#ب3ن#)627.-938.(،#وتراوحت#ما#ب3ن#)0.01(ودالة

لقياسھ عدت
ُ
أ ما لقياس ومناسبstا المحور، .عبارات

) 3(جدول

للاسXبانة ال6لية والدرجة المحاور ب>ن ب>?سون ارتباط معاملات

#رتباطالمحاورم

التنظيمية1 &عز$زالثقافة '( المدارس مديرات 0**889.دور

التنظيمية2 &عز$زالثقافة '( المدارس مديرات تواجھ ال;: 0**607.الصعو>ات



ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج
Å÷-\D5CHÄÅ¬’\D14CHÊÁ]Ÿ2025‹ISSN: 2709-5231

                                                                                366                                      www.jser-kw.com 

?رتبا معاملات أن السابق اDEدول من GHمايت وتIJاوح مرتفعة للاسMتانة الPلية والدرجة محور Sل ب ن ط

مستوى)607.-889.(ب ن"" عند
ً
إحصائيا دالة محاور)0.01(وجميع3ا :9ميع الداخ>; ?<ساق صدق ABإ C شE وGذا ،

. الدراسة

:  ثبات! س�بانة

رونباخ،
ُ

ك ألفا معامل استخدام تم ?سTبانة ثبات "ع>Aلقياس "تطبيق3ا "و]و3YZا"Xعد "استطلاعية، عينة

;Bالتا :ا:9دول

) 4(جدول

الدراسة لمحاور كرونباخ ألفا ثبات معامل

العباراتالمحور كرونباخعدد ألفا ثبات معامل

التنظيمية الثقافة <عز]ز ;b المدارس مديرات 1697.0دور

التنظيمية الثقافة <عز]ز ;b المدارس مديرات تواجھ ijال 1091.0الصعوkات

2694.0?سTبانة"كlل

قيمة أن السابق ا:9دول من qrبلغتيت كlل للاسTبانة كرونباخ ألفا "عالية،"،)94.(معامل "vسبة ;wو

الدراسة عينة A<ع تطبيق3ا بyتائج والوثوق المعلومات، :9مع كأداة ?سTبانة استخدام ;b الثقة A<ع يؤكد وGذا

الدراسةوb;"س~يل"وضع"معيار"لمفتاح. |ساسية أداة A<ع الدراسة عينة أفراد استجابة درجة A<ع ل�Yكم الت�Yيح

التاB;)?سTبانة( ا:9دول استخدام تم ،.

)5 (

ع36 س�بانة الدراسة عينة أفراد استجابات لتقدير اBCكم معيار جدول

الموافقةالمتوسط درجة

1-1.79)
ً
جدا منخفض )تقدير

)تقدير"منخفض(1.80-2.59

)تقدير"متوسط(2.60-3.39

)تقدير%مرتفع(3.40-4.19

4.20-5)
ً
جدا مرتفع )تقدير

: المعا()ات!'حصائية!المستخدمة

3حصائية الرزمة باستخدام البيانات تحليل تم الدراسة أسئلة عن ،%وتم%استخدام%Dساليب%spssللإجابة

:3حصائية%التالية

المئو,ة- وال0سب الدراسة: التكرارات عينة لأفراد الديموغرافية اNOصائص لوصف استخدامRما .تم
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العبارات: المتوسط ا��سا�ي- مع المشار'ات اتفاق ومدى المدروسة الظا0رة تكرار درجة 56ساب استُخدم

الدراسة أداة 9; .المختلفة

المعياري- العباراتتم<Lعتماد<عليھ<لقياس<مدى<تباين<أو<DشCت<استجابات<أفراد<ال: +نحراف حول .عينة

بQن):Independent Sample t-Test(للعينات المستقلة " ت"اختبار - Tحصائية الفروق عن للكشف

المؤ0ل XQلمتغ
ً
وفقا الدراسة عينة أفرد استجابات .متوسطات

عينة):ANOVA(تحليل التباين 8حادي - أفرد استجابات متوسطات بQن Tحصائية الفروق عن للكشف

اX[\6ةالدراس سنوات XQلمتغ
ً
وفقا .ة

اX[\6ة): Scheffe(اختبار شيفية - سنوات XQلمتغ
ً
وفقا Tحصائية الفروق دلالات عن .للكشف

بXQسون- ارتباط معامل إ_^ للتأكد<من<صدق<dداة،<ومعامل<) Pearson Correlation Coefficient(بالإضافة

كرونباخ الدراسةلاختبار<مدى<ثبا) Cronbach's Alpha(ألفا أداة . ت

الدراسة       :نتائج

للبيانـات، +حصـا)ي التحليـل 1عـد الدراسـة إل45ا توصلت ال;: النتائج عرض اBCزء Eذا حيـثHتـمHحصـرHيFناول

+حصــــائية الرزمــــة باســــتخدام
ً
إحصــــائيا ومعا4NBCــــا الدراســــة عينــــة أفــــراد ـــاHيUــــHTعــــرضHلSــــذهSPSS)(Hاســــتجابات ،Hوفيمـ

                       :النتائج

#ول بالسؤال ا+*اصة :النتائج

الر/اض؟":ينصHعXUالذيHو  مدينة 45 المعلمات لدى التنظيمية الثقافة Aعز/ز 45 الثانو/ة المدارس مديرات دور ما

المحور أ1عاد XUع الدراسة عينة أفراد لاستجابات والرتب المعيار[ة ن̂حرافات و اC`سابية المتوسطات حساب تم

bك التاليةdول اBCداول وتوS`eا العبارات، من عبارة وgل ل

) 6(جدول

المعلمات لدى التنظيمية الثقافة Aعز/ز 45 الثانو/ة المدارس مديرات دور حول الدراسة عينة أفراد استجابات

المعياريالمتوسطPا+OساNيالبعدم المستوىالرتبSنحراف

4.210.821القيمHالتنظيمية1
ً
جدا مرتفع

مرتفعd4.120.912نماطHالسلوكية2

كbل التنظيمية الثقافة nعز[ز To المدارس مديرات مرتفع-4.160.84دور

أن السابق ا'&دول من المعلماتيت*( لدى التنظيمية الثقافة :عز9ز ;< الثانو9ة المدارس مديرات دور

ك@ل للمحور العام ا'EساDي المتوسط بلغ حيث معياري)4.16(مرتفع، Mُعد)0.84(بانحراف وجاء ،"Pالقيم

بلغ" التنظيمية حساDي بمتوسط Sول الVWتUب Mُعد)4.21(>; الثانية المرتبة ;< وجاء ،
ً
جدا مرتفع وYتقدير ،"PنماطS

. وYتقديرPمرتفع) 4.12(بمتوسطPحساDيP" السلوكية
ً
مرتفعا

ً
دورا يلع]ن المدارس مديرات أن إ[\ الن_يجة bذه Vcو:شP;<
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مع ا&%الية الدراسة نتائج وتتفق الثانو0ة، المدارس معلمات لدى التنظيمية الثقافة ،=)2019(ا&@%د?<=دراسة>عز0ز

مصا&%ة وتختلف)2024(ودراسة مرتفع، التنظيمية الثقافة مستوى أن M?إ توصلت PQمعال ا&%الية الدراسة نتائج

>Rع ا&%رUي)2019(دراسة ودراسة ،)2021 (=PQمتوسطال التنظيمية الثقافة مستوى أن M?إ .   توصلت

حدة MRع Zُعد ب\ل ا&^اصة النتائج عرض >Rي :  وفيما

عد ول
:  القيم,التنظيمية: البُ

bذا فقرات MRع العينة أفراد لاستجابات الوزنية ا&%سابية المتوسطات أن السابق ا&fدول من hiيت

بjن ما تراوحت قد – 4.36(المحور 4.09 (! !حسا#ي فئةو-و!متوسط 12 تقع !وجود!" مرتفعة"درجتھ !Aش?<!إ=> مما

12م الفاعل ودور-ن الرGاض، مدينة 12 الثانوGة المدارس مديرات قبل من التنظيمية القيم ممارسة من جيد ستوى

. XعزGز!-ذه!القيم!ب?ن!المعلمات

العبارة حصلت المحددة"وقد [وقات 12 الم^ام لإنجاز الوقت المدرسة مديرة عa>!المرتبة![و=>!بمتوسط!" تدير

بلغ
ً
جدا مرتفع !)4.36(حسا#ي وfلdeام، الوقت إدارة 12 عالية بكفاءة يتمتعن المدارس مديرات أن إ=> Aش?< مما

) 7(جدول

حول الدراسة عينة أفراد المعلماتاستجابات لدى التنظيمية الثقافة =عز>ز >? الثانو>ة المدارس مديرات دور

م
العبارات

الموافقةدرجة

المتوسط!

اhiسا#ي

fنحراف!

المعياري
الواقع درجة

الe<تkب أوافق!

mشدة

لا!محايدأوافق

أوا

فق

لا!أوافق!

mشدة

1

الم^ـــــام لإنجـــــاز الوقـــــت المدرســـــة مـــــديرة تـــــدير

.12![وقات!المحددة

-7962125ك
1مرتفعة!4.36.758

%50.039.27.63.2-

2
وتقــــــــــدرتحeــــــــــ<م!مــــــــــدي المعلمــــــــــات المدرســــــــــة رة

.دور-ن

79442591ك
5مرتفعة!4.20.951

%50.027.815.85.7.6

3
المتبادلـــــــة العلاقـــــــات المدرســـــــة مـــــــديرة Xعـــــــزز

.ب?ن!المعلمات

-7943279ك
4مرتفعة!4.21.926

%50.027.217.15.7-

4
بـــــــــــــــ?ن العدالـــــــــــــــة المدرســـــــــــــــة مـــــــــــــــديرة تحقــــــــــــــق

[عمالالم توزvع 12 .علمات

79432871ك
4مرتفعة!4.21.933

%50.027.217.74.4.6

5
تقيــــــيم 2ــــــ1 العدالــــــة المدرســــــة مــــــديرة تحقــــــق

.المعلمات

73393682ك
6مرتفعة4.091.00

%46.224.722.85.11.3

6
بالانتمـــــــــاء الشـــــــــعور المدرســـــــــة مـــــــــديرة Xعـــــــــزز

.للمدرسة

83412743ك
3مرتفعة!4.24.955

%52.525.917.12.51.9

7
قائمـة وظيفيـة علاقات المدرسة مديرة تب{|

.عa>!الثقة!مع!المعلمات

75383393ك
6مرتفعة4.091.03

%47.524.120.95.71.9

8

عaــــــ> عاليــــــة بقــــــدرة المدرســــــة مــــــديرة تتمتــــــع

بكفاءة المسؤولية .تحمل

-8736269ك
2مرتفعة!4.27.935

%55.122.816.55.7-
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دراسة إليھ توصلت ما مع ذلك و0تفق المدرسية، الب4ئة داخل و:نضباط >نتاجية ?عزز ما و@و المحددة، بالمواعيد

DالعزD2020(أبو (J مؤسسية تنظيمية قيمة تمثل الوقت إدارة أن أكدت STالعملال كفاءة رفع VW مباشر \شZل س^م

وجودة بكفاءة المدرسية `@داف وتحقيق ال^يST. الbcبوي دراسة مع تتفق ومديرات) 2022(كما مديري أن أكدت STال

الصباحية والتجمعات بìية نظافة متا\عة مثل اليومية، >دار0ة للم^ام كbjى أ@مية يولون الثانو0ة المدارس

الدور الlشغيليةوالصيانة الم^ام تنفيذ VW الوقت تنظيم لأ@مية إدراك^م ?عكس ما . 0ة،

عبارة حصلت بكفاءة" كما المسؤولية تحمل qrع عالية بقدرة المدرسة مديرة DالثانيةD." تتمتع Dالمرتبة qrع

بلغ
ً
ايضا مرتفع حساuي المسؤولي) 4.27(بمتوسط من عالٍ بحس يتمتعن المدارس مديرات أن ع45 يدل ة6وا89دية6مما

ما مع ذلك و<تفق المدرسية، البAئة داخل الفاعلة القيادة وHعكس IJن المعلمات ثقة Mعزز ما وOو المPام، أداء QR

الراوي دراسة إليھ التنظيمية) 2020(توصلت الفاعلية ب\ن إحصائية دلالة ذات ارتباطية علاقة وجود بيeّت fgال

حيث المدارس، مديري لدى المسؤولية ع45وتحمل قدرIjم kعز<ز QR MسPم تنظيمية بفاعلية المدير<ن تمتع أن أوlmت

التعليمية المؤسسة داخل العام nداء تحس\ن ع45 بدوره ينعكس ما وOو المسؤولية، .تحمل

العبارتان حصلت المقابل QRالمعلمات"و تقييم QR العدالة المدرسة مديرة المدرسة"و6" تحقق مديرة frتب

زالتا)4.09(ع645المرتبةn6خ\xة6بنفس6المتوسط6اl9ساvي6" قائمة6ع645الثقة6مع6المعلماتعلاقات6وظيفية ما أIyما رغم ،

المتبادلة والثقة والعدالة الشفافية مستوى لتحس\ن
ً
مجالا Oناك أن إ~4 x\شM ذلك أن إلا المرتفع، المستوى ضمن

QR التفاوت �عض النتائج Oذه kعكس ور�ما العمل، بAئة المدارس،داخل ب\ن القيم Oذه �عبارةتطبيق يتعلق وفيما

المعلمات" مع الثقة ع45 قائمة وظيفية علاقات المدرسة مديرة frرمان"تب أبو دراسة أظPرت فقد مع) 2019(، توافقًا

إلا مرتفعة، �انت المدارس مديري لدى التنظيمية العدالة ممارسة درجة أن بيeّت حيث اl9الية، الدراسة أIyا6لا6نتائج

fالمدر�� المجتمع أفراد ب\ن والثقة المعنو<ة الروح لتعز<ز التطو<ر من مز<د إ~4 بحاجة .تزال

عبارة المعلمات"أما تقييم QR العدالة المدرسة مديرة اl9الية"تحقق الدراسة QR نتائجPا جاءت فقد ،

Q5Pالس دراسة إليھ توصلت عما تطبي)2023(مختلفة درجة أن أظPرت fgال مديري، لدى التنظيمية العدالة ق

nخرى �nعاد ع45 �جرائية العدالة ُ�عد تفوق مع متوسطة، �انت ال�و<ت بدولة الثانو<ة . المدارس

الثا ي : 1نماط.السلوكية: البُعد
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ُ!عد حول الدراسة عينة أفراد لاستجابات ا23سابية المتوسطات أن السابق ا73دول من اطA@نم"يت;:

A" السلوكية AبEن Aما المدارس)4.51–3.84(تراوحت مديرات أن JKإ LEشN مما المرتفع، المستوى ضمن تقع وجميعSا ،

مستوى ذلك وXعكس المعلمات، لدى التنظيمية الثقافة و\عزز تدعم سلوكية ا
ً
أنماط كبLEة بدرجة يمارسن ة الثانو̀

المدير من وحرصًا ،bوالم� !داري الو#" من +والتحف-,،+جيدًا +التقدير، +ع45 +تقوم +إيجابية +عمل +ب?ئة +A@يئة +ع45 ات

أDدافھ وتحقيق FGHالمدر العمل كفاءة رفع "L OساDم بما الفعّال، والتواصل .والمشاركة،

عبارة جاءت المدرسة"وقد أXشطة "L المشاركة ع45 المعلمات المدرسة مديرة L"+المرتبة+`و_4+بمتوسط+" \]Zع

+ +بلغ ،،)4.51(حساcي
ً
جدا مرتفعة استجابة الفاعلةودرجة المشاركة Oعززن المدارس مديرات أن ع45 ذلك وiدل

ما مع ذلك وiتفق ،FGjالمؤس وmنتماء الفرiق روح Oعزز مما المدرسية، `Xشطة "L للمعلمات Fالم� وmنخراط

الpواشلة دراسة إليھ ا) 2024(توصلت دعم "L المدرسية القيادة دور أكدت Fuيع+المعلم-ن+الZ[\و+،Fvلسلوك+التنظي

. ع45+المشاركة+وmنخراط+X`+"Lشطة+المختلفة،+وmبتzار+ضمن+ب?ئة+تنظيمية+إيجابية

) 8(جدول

المدارس مديرات دور حول الدراسة عينة أفراد علمات6المكية6لدىA6BC6عز7ز6<نماط6السلو الثانو7ة6استجابات

العباراتم

الموافقة درجة
المتوسط6

اJKساIي

Mنحراف6

المعياري

درجة

الواقع
الSTتQب أوافق6

Wشدة

لا6أوافق6لا6أوافقمحايدأوافق

Wشدة

9
اتخـاذ Lـ" المعلمات المدرسة مديرة \شرك

.القرارات

594528233ك
8مرتفعة3.841.13

%37.328.517.714.61.9

10
ع5ــــــــ4 المعلمــــــــات المدرســـــــة مــــــــديرة \]ـــــــZع

المدرسة أXشطة "L .المشاركة

-9452111ك
1مرتفعة+4.51.655

%59.532.97.0.6-

11
المعلمــــــــات جpــــــــود المدرســــــــة مــــــــديرة تقــــــــدر

Fالم� التطور ع45 .وتحفزDن

87392831ك
2مرتفعة+4.31.874

%55.124.717.71.9.6

12

فعاليـــــــــة ع5ـــــــــ4 المدرســـــــــة مـــــــــديرة تحـــــــــرص

مســــــــــــــــــــــــتوiات بــــــــــــــــــــــــ-ن !داري mتصــــــــــــــــــــــــال

.التنظيم

-7642346ك

4مرتفعة4.18.904

%
48.126.621.53.8-

13

تحفّــــــز عمــــــل ب?ئــــــة المدرســــــة مــــــديرة تــــــوفر

المعلمــــــــــــات+ع5ــــــــــــm+4بتzــــــــــــار+و!بــــــــــــداع+Lــــــــــــ"+

التدر�س

704331113ك

6مرتفعة4.051.04

%44.327.219.67.01.9

14
مـن المبذولـة ا�pZود المدرسة مديرة تقدّر

.قبل+المعلمات

85372493ك
3مرتفعة+4.211.02

%53.823.415.25.71.9

15
القــرارات اتخــاذ المدرســة مــديرة \ســتطيع

.الصائبة+L"+`وقات+المناسبة

704826113ك
5مرتفعة4.081.02

%44.330.416.57.01.9

16
الملاحظــــــــــــــــات المدرســــــــــــــــة مــــــــــــــــديرة تتقبــــــــــــــــل

.المقدمة+من+المعلمات

724226144ك

7مرتفعة4.031.09

%45.626.616.58.92.5
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عبارة حصلت الم+*"وقد التطور ع12 وتحفز4ن المعلمات ج;ود المدرسة مديرة EالثانيةE." تقدر Eالمرتبة ع12

بلغ حساLي ومتوسط
ً
أيضا

ً
جدا مرتفعة لST;ود)4.31(باستجابة التقدير يُظ;رن المدارس مديرات أن 1Vإ WXشZ ما ،

]يجابية القيادية السلوكيات من ُ'عد ما و(و الم+*، والتطو.ر النمو نحو بتحف56(ن و.قمن المعلمات، قبل من المبذولة

و (لال؛ دراسة إليھ توصلت ما مع النHيجة (ذه وتتفق التنظيمية، الثقافة Oعز.ز PQ OسSم *TالU2023(محمود(U*TالU،

ُ'شعر داعم *] مدر̂ مناخ توف6_ خلال من للمعلم6ن الم+* aداء تنمية bcإ bdسO الفعّالة الe_بو.ة القيادة أن أكدت

الم+* والتطور القرار اتخاذ PQ للمشاركة حقيقية فرصًا و.منحSم التعليمية، البjئة PQ وتأث6_(م دور(م بأ(مية .المعلم6ن

عبار حصلت Uبjنما القرارات"ة اتخاذ PQ المعلمات المدرسة مديرة مرتفعة" Oشرك بدرجة aخ6_ الe_تjب btع

بلغ حساwي ومتوسط
ً
مستوى) 3.84(أيضا ضمن {و|}ا من الرغم btمرتفعة"ع"Uا��اجةU bcإU_6ش'U Uذلك Uأن Uإلا ،

شعور( Oعز.ز PQ 'سSم مما القرارات، اتخاذ PQ _�أك �ش�ل المعلمات لمشاركة الولاءالمستمرة وز.ادة الم+* بالتمك6ن ن

السواع6_ دراسة مع (ذا و.تفق مرتفعة،)2022(التنظي�*، {انت المدارس PQ الHشاركية القيادة أن bcإ أشارت *Tال ،

المدارس PQ التنظي�* والمناخ الHشاركية القيادة ب6ن إيجابية علاقة وجود . وأكدت

Uتوصلت Uما Uمع Uالنتائج U(ذه Uتختلف Uالمقابل PQواليحمديو العامري، دراسة UأنU)2023(إليھ UأظSرت *TالU ،

ب6ن العلاقة أن بيّ�ت كما للمدرسة، التنظي�* المناخ تحس6ن PQ المتوقع من أقل تأث6_ لSا {ان الHشاركية القيادة
ً
�س�يا ضعيفة {انت التنظي�* والمناخ الHشاركية . القيادة

العظامات دراسة مع النتائج (ذه قد)2021(وتختلف المدارس PQ الHشاركية القيادة أن bcإ أشارت *Tال ،

{افية، دعم بjئة bcإ تفتقر *Tال المدارس PQ كب6_ �ش�ل محدودًا يظل التأث6_ (ذا أن إلا التنظي�*، aداء Oعز.ز PQ سSم
ُ
O

ت لضمان المدارس PQ الHشاركية القيادة أساليب لتحس6ن م��ة حاجة (ناك أن الدراسة نتائج حقيقUأ(دافUوأظSرت

و�دارة المعلم6ن ب6ن التفاعل وز.ادة *] المدر̂ المناخ تحس6ن PQ _�".أك

: النتائج�ا&%اصة�بالسؤال�الثا�ي

bـtعUينصUالمعلمـات":والذي لـدى التنظيميـة الثقافـة 8عز7ـز ;ـ9 الثانو7ـة المـدارس مـديرات تواجـھ ال&ـ% الصعو(ات ما

23.مدينة.الر,اض؟

عباراتتم حساب المتوسطات ا��سابي ع,+ الدراسة عينة أفراد لاستجابات والرتب المعيار6ة و:نحرافات ة

التا>; ا�=دول و6و?�<ا الثاAي، .المحور
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Eذا فقرات ع,+ العينة أفراد لاستجابات الوزنية ا��سابية المتوسطات أن السابق ا�=دول من JKيت

بMن ما تراوحت – 3.91(المحور 'عز%زمما) 3.33 )* المدارس مديرات تواجھ ال34 الصعو6ات وجود درجة أن إ:9 <ش>;

*("مرتفعة"و" متوسطة"الثقافة?التنظيمية?تA;اوح?ب>ن? المديرات قدرة 9Nع تؤثر واقعية تحديات وجود <عكس وVذا ،

المدارس داخل بفعالية التنظيمية الثقافة .تفعيل

العبارة جاءت والم"وقد ]داري الدعم ?للمديراتضعف ?المتاح ?مرتفعة?" ا:( ?باستجابة ?aو:9 ?المرتبة )*

المديرات)3.91(ومتوسط?حساdي?بلغ? أمام رئiسيًا عائقًا <شكلان ]داري والدعم المالية الموارد قلة أن إ:9 <ش>; مما ،

)9(جدول

المدارس مديرات تواجھ ال,+ الصعو/ات حول الدراسة عينة أفراد علماتالمE=FGعز<ز=الثقافة=التنظيمية=لدى=الثانو<ة=استجابات

العباراتم

الموافقةدرجة
المتوسط=

اNOساLي

Qنحراف=

المعياري

درجة

الواقع
الVWتUب أوافق=

Zشدة

لا=أوافق=لا=أوافقمحايدأوافق

Zشدة

17
المتــاح والمــا:( ]داري الــدعم ضــعف

.للمديرات

47624234ك
1مرتفعة3.91.930

%29.739.226.61.92.5

18
لتغي>ــــــــــ;?مقاومــــــــــة?qعــــــــــض?المعلمــــــــــات?ل

المدرسة داخل . والتطو%ر

364453233ك
7مرتفعة3.551.05

%22.827.832.914.61.9

19
]دار%ـة aعبـاء وكtـ;ة العمـل ضغط

.الملقاة?ع9N?المديرات

564541115ك
2مرتفعة3.861.07

%35.428.525.97.03.2

20

المتاحــــــــــــة التدر%xيــــــــــــة الفــــــــــــرص قلــــــــــــة

للمــــــــــــديرات?والمعلمــــــــــــات?*ــــــــــــ(?مجــــــــــــال?

.الثقافة?التنظيمية

406144112ك

3مرتفعة3.79.942
%25.338.627.87.01.3

21
نقــــــــــــــــــــص?الصــــــــــــــــــــلاحيات?الممنوحــــــــــــــــــــة?

الفعالة القرارات لاتخاذ . للمديرات

544046117ك
4مرتفعة3.771.12

%34.225.329.17.04.4

22
 ;Aاتيجيات�وا"ــ!ة�لتعز�ــز�غيــاب?إســ

المدارس داخل التنظيمية .الثقافة

35575277ك
5مرتفعة3.671.01

%22.236.132.94.44.4

23
بـــــــــــــ8ن التواصــــــــــــل مســـــــــــــتوى ضــــــــــــعف

العليا @دار�ة واABCات .المديرات

263567264ك
9متوسطة3.331.01

%16.522.242.416.52.5

24

بــــــــــــــــ8نصــــــــــــــــعوHة التــــــــــــــــوازن تحقيــــــــــــــــق

وKLاديميـــــــــــــــــة @دار�ــــــــــــــــة اBCوانــــــــــــــــب

المدرسة .لمديرة

244966154ك

8مرتفعة3.46.948

%15.231.041.89.52.5

25
غيـــــــاب�التحف8ـــــــ�Pوالتقـــــــدير�المناســـــــب�

.ABCود�المديرات

384754118ك
6مرتفعة3.601.08

%24.129.734.27.05.1

26

الUـــــــT@جـــــــ الصـــــــارمة @دار�ـــــــة راءات

WــــــــــــXع المــــــــــــديرات قــــــــــــدرة مــــــــــــن تحــــــــــــد

.التغي8\

36476078ك

6مرتفعة3.601.04

%22.829.738.04.45.1
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دراس مع الن%يجة *ذه وتتفق المدرسة، داخل التطو3ر3ة والمشار7ع التنظيمية المبادرات تنفيذ الIJ?) 2018(ة?حمايل?<=

ثقافKLا وRعز3ز التنظيمية البTئة تحسUن XYع المدرسية القيادة قدرة من يحد و[داري الما^= الدعم قصور أن .بيbّت

العبارة جاءت المديرات"كما XYع الملقاة [دار3ة iعباء وكjkة العمل مرتفعة" ضغط بدرجة الثانية المرتبة =>

ومتوسط
ً
أيضا ?rستجابة ?بلغ مvwايدة)3.86(حساuي تنظيمية أعباءً يواجxن المدارس مديرات أن XYع يدل ما ،

الثقافة كتعز3ز والتطو3ر3ة القيادية ا}zوانب XYع تركvU*ن |عوق مما وجxد*ن، وقKLن من كبjًUا جزءًا Rستقطع

وiلفي الغامدي، دراسة أكدتھ ما و*ذا المدرسية، المبادرات وتفعيل iعباء) 2019(التنظيمية أن X^إ أشارت IJال

المدرسية، القيادة جودة XYع مباشر �ش�ل تؤثر الكثيفة أثر[دار3ة المدارس قادة لدى العمل ضغوط مستوى وأن

القيادية لصلاحيا�Kم ممارسKLم درجة XYع .سلبًا

العبارة جاءت العليا"بTنما [دار3ة وا}xzات المديرات بUن التواصل مستوى ?ا" ضعف ?iخjUة?<= لمرتبة

استجابة)3.33(بمتوسط?حساuي?بلغ? ودرجة ،?مما?|شjU?إ^X?وجود?فجوة?تواصلية?<=?�عض?ا}�الات،?إلا?"متوسطة"،

المديرات بدور ر�طھ عند العامل *ذا أ*مية وت�jز تفاقمھ، حال => مؤثرًا
ً
عاملا بوصفxا أ*ميKLا من يقلل لا ذلك أن

|ُ حيث التنظيمية، الثقافة Rعز3ز المديرات<= تمكUن => جو*ر3ًا
ً
عاملا العليا [دار3ة ا}xzات مع الفعّال التواصل عد

المدرسة داخل المبادرات لتنفيذ اللازم [داري الدعم XYع وا}�صول بوضوح، المؤسسية والرسائل الرؤ3ة نقل . من

و*ذا القرار، اتخاذ عمليات و3ؤخر المديرة، صلاحيات التواصل *ذا ضعف يقيّد دراسةوقد أظxرتھ ما مع يتفق ما

? ?نزال إ^X)2021(عبد ذلك وعزت متوسطة، بدرجة جاءت والjwبوي [داري rتصال معوقات أن أو��ت IJال ،

مما العليا، [دار3ة ا}xzات ذلك => بما وخارجxا المدرسة داخل iطراف مختلف من rتصال �عملية r*تمام ضعف

[دارييؤدي?إ^X?إضعاف?فاعلية?التواص iداء وجودة القرار اتخاذ XYع مباشر jUغ �ش�ل و3ؤثر Iالمؤس�� .ل

:النتائج�ا%$اصة�بالسؤال�الثالث

XــYحــول":والــذي?يــنص?ع الدراســة عينــة أفــراد متوســطات بــ/ن احصــائية دلالــة ذات فــروق توجــد مــديرات7ــل دور

المعلمات لدى التنظيمية الثقافة BعزAز CD الثانوAة اFGHIة؟Bعزىالمدارس وسنوات العلمي المؤ7ل لمتغ/Fي

اختبار استخدام تم .حصائية الفروق عن ،:)Independent Sample t-Test(للعينات:المستقلة:" ت"للكشف

:،:وMوJK:ذلك:اGHدولان:التاليان)One Way Anova(وتحليل:التباين:Bحادي::

الدراNOP-أ المؤ7ل F/لمتغ
ً
وفقا      : الفروق
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)10(جدول

الدراسة) Independent Sample t-Test(للعينات"المستقلة"" ت"نتائج"اختبار" عينة أفراد متوسطات ب@ن الفروق لاختبار

العلميالثقافة"التنظيمية"حول المؤJل L@لمتغ
ً
وفقا

المتوسط"العددالمؤJلالمحور

اQRساPي

Sنحراف"

المعياري

قيمة"

)ت(

درجات

اQRرUة"

مستوى

الدلالة

)عز&زالثقافة )* المدارس مديرات دور

التنظيمية

1234.53.800جام5(
1.0621560.229

عليا 354.13.880دراسات

المدارس مديرات تواجھ BCال التحديات

EالتنظيميةEالثقافةEعز&ز(E)*

1233.83.470جام5(
0.3601560.722

عليا 353.71.820دراسات

حوليت-,(من(ا)'دو  الدراسة عينة أفراد متوسطات ب=ن إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم السابق ل

المعلمات لدى التنظيمية الثقافة MعزLز NO الثانوLة المدارس مديرات NOدور المدارس مديرات تواجھ STال والتحديات ،

قيم بلغت حيث ،S[العل المؤ[ل لمتغ=_ Mعزى التنظيمية الثقافة بنفس(الf_تeب() 0.360(و) 1.062(سوaة(المح" ت"MعزLز

من _iأك دلالklا أن). 0.05(ومستوى noإ ذلك qعزى التنظيميةوقد الثقافة MعزLز NO المدارس مديرات والصعوaات(دور

المؤ[ل اختلاف مع المعلمات وأن ،Suvالدرا مؤ[لwن عن النظر yغض المعلمات ب=ن كب=_ حد noإ متقارaة عد
ُ
M المدركة

المدرسيةلد}kن(الق العمل بeئة NO والثقافية التنظيمية {yعاد تقييم أو تمي=~ nع� ا)�الية. درة الدراسة نتائج وتختلف

الwواشلة دراسة المدارس) 2024(مع لمديري المعلم=ن تقييم NO إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم noإ Mش=_ STال

تختلف المقابل NOو العلمية، مؤ[لا�kم لمستوى
ً
الصماديتبعا دراسة مع ا)�الية الدراسة كشفت(الST() 2023(نتائج

والثقافة الوظيفي السلوك قواعد بمدونة �لf~ام مدى NO S[العل للمؤ[ل Mعزى إحصائية دلالة ذات فروق وجود عن

.   التنظيمية

ا#"! ة-ب سنوات عدد لمتغ(  وفقا      :الفروق

)  11(جدول
عينة) I)ANOVAتجاه;نتائج;تحليل;التباين;أحادي أفراد لاستجابات المعيار.ة و3نحرافات ا56سابية المتوسطات ب9ن للمقارنة

حول لمتغC9الثقافة@التنظيمية@الدراسة
ً
سنوات@اCEF6ةوفقا

المحور
المتوسط@العددسنوات@اCEF6ة

ا56ساIي

Jنحراف@

المعياري
مصدر@التباين

مجموع@

المرIعات

درجات

ا56ر.ة

مرIع

توسطالم
)ف(قيمة@

مستوي

الدلالة

المدارس مديرات دور

01%/عز-ز%الثقافة%

التنظيمية

134.29.760سنوات5أقل%من%

ب@ن%المجموعات

داخل%المجموعات

المجموع

13.473

48.679

62.152

43

125

157

.4210

.3890
1.081.3690

10أقل%من%-5

سنوات
30

3.631.03

10EF1153.90.950سنوات%فأك

1584.17.850مجموع

التحديات%الMN%تواجھ%

01 المدارس مديرات

/عز-ز%الثقافة%

التنظيمية%

133.76.740سنوات5أقل%من%

ب@ن%المجموعات

داخل%المجموعات

المجموع

20.486

41.666

62.152

25

132

157

.8190

.3160
2.596.0000

10أقل%من%-5

سنوات
30

3.64.950

10EF1153.68.470سنوات%فأك

1583.66.760مجموع
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حول المعلمات ب'ن إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم السابق ا67دول من المدارسيت;: مديرات دور

<المعلمات <لدى <التنظيمية <EعزDز<الثقافة FG> قيمةالثانوDة بلغت حيث اMNO7ة، M'لمتغ <)ف(Eعزى )(1.081المحسوRة

من MNأك دلالUVا الثقافة)(0.05ومستوى EعزDز FG المديرات تؤديھ الذي الدور حول المعلمات تصورات أن أي ،

      .التنظيمية<لا<تختلف<باختلاف<سنوات<خU[MNن

السابق ا67دول من يت;: تواجھكما bcال التحديات حول المعلمات ب'ن إحصائية دلالة ذات فروق وجود

قيمة بلغت حيث اMNO7ة، M'لمتغ Eعزى الثانوDة المدارس معلمات لدى التنظيمية الثقافة EعزDز FG المدارس )ف(مديرات

> > أصغر) (2.596المحسوRة دلالUVا <)0.01(ومستوى اختبار، استخدام تم jحصائية الفروق دلالات عن وللكشف

دلال)Scheffe(ة<شيفي ذات فروق وجود النتائج وأظpرت اMNO7ة، ذوي ب'ن إحصائية أقل<-5(و) سنوات5أقل<من<(ة

من) سنوات10من< أقل اMNO7ة ذوي حساسية5لصا7: Muأك اMNO7ة قليلات المعلمات أن vwإ xذا yُعزى وقد سنوات،

ومzونا]Uا المدرسية الب|ئة مع التعامل FG ال~Mاكمية ل�MNOات افتقارxن ن�يجة وjدارDة، التنظيمية . الثقافيةللتحديات
ً
ميلا Muأك يجعلpن مما بالعمل، عpدxن حداثة ظل FG المدرسية القيادة من المرتفعة عا]Uن

ّ
توق vwإ ذلك يرجع وقد

التنظيمية التحديات أو القصور أوجھ الشمرا�ي،لملاحظة دراسة مع يتفق ذات) 2022(و-ذا فروق وجود أظ6رت ال89

ا;: سنوات عدد لمتغ@? Eعزى إحصائية .  سنةP11?ةLولك]NاZLانتLلصا;LWالمعلماتLاللاEيLتزRدLخNO?PنLعنLدلالة

لتفس@?
ً
ميلا وأقل القائم 8dالتنظي الواقع مع

ً
تأقلما ?gأك jطول ا;:P?ة ذوات المعلمات تkون قد المقابل، mnو

L LأNoا pqعLالظوا-رL لإس"صعوuات"sعض امتلاك6ن أو المتكررة العمل أنماط pqع لاعتياد-ن نظرًا ،Lم6نيةL y?اتيجيات

. للتعاملLمعLالتحديات

:التوصيات

التالية التوصيات تقديم يمكن ا;}الية الدراسة إل|Nا توصلت ال89 النتائج ضوء mn:

مستوى- pqع أو الوزارة مستوى pqع سواء المعنية، ا;�6ات قبل من المدارس لمديرات المؤس��8 الدعم EعزRز

بالمو تمكي]Nن خلال من نفس6ا، بفعاليةالمدرسة التنظيمية الثقافية المبادرات لتنفيذ اللازمة والم6ارات .ارد

المدارس،- داخل EعزRز-ا وكيفية التنظيمية الثقافة أ-مية حول المدارس لمديرات دورRة تدر�Rية عمل ورش إجراء

المعلمات مع الفعّال التواصل وأدوات و�دارRة الy?بوRة القيادة م6ارات .Eشمل

تطوRرتحف@�Lالمعلما- pqع �ساعد مما التنظيمية، الثقافة بناء pqع تركز ال89 المدرسية الفعاليات mn للمشاركة ت

التنظيمية القيم EعزRز mn المدرسة بھ تقوم الذي الدور بأ-مية .وع|Nم

تط- فاعلية لقياس دورRة وتقييم متاsعة آلية بإ�شاء المدارس، داخل 8dالتنظي mnالثقا jداء وتقييم بيقLمتاsعة

التقدم وضمان التحس@ن مجالات تحديد mn Eساعد تقوRم أدوات تطوRر مع المدارس، داخل التنظيمية الثقافة

.المستمر

التنظيمية- القيادة م6ارات لتنمية المدارس لمديرات تدر�Rية برامج .تصميم

المؤسسية- الثقافية الممارسات Eعزز إرشادية أدلة .إعداد
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ال-,بويدمج�مفا&يم�الثقافة�التنظي- التأ&يل برامج 12 .مية

والمبادرة- التفاعل لتعز8ز ال>شاركية القيادة .@?<يع

المدارس- داخل التعليمية المDنية المجتمعات .تفعيل

التنظيمية- بالثقافة GHIالمدر Jداء تقييم .رLط

الثقافية- المبادرات 12 المشاركة من اNOP,ة قليلات المعلمات .تمكSن

وLحوث- دراسات تحفXSإجراء مثل أخرى جوانب ع\] المدرسية الب^ئة 12 التنظيمية الثقافة ,Sتأث حول مستقبلية

.Jداء،�والرضا�الوظيفي�للمعلمات،�وفاعلية�العملية�التعليمية

:قائمة�المراجع

� �السيد �ياسمSن الوقت،) 2020(أبو�العز، إدارة مدخل ضوء 12 التعلم مجتمعات لتفعيل مق-,ح �mلية�تصور مجلة

بالمنصورةا .32-3،�)3(110،�ل-,بية

الدار�اP<امعية�: tسكندر8ة. دليل�التفكt�,Sس-,اتي�1uوإعداد�اOPطة�tس-,اتيجية). 2010(أبو�بكر،�مصطفى�محمود�

والتوزwع والxشر .للطباعة

التنافسية). 2011(أبو�بكر،�مصطفى�محمود� المXSة لتحقيق مدخل الzشر8ة .الدار�اP<امعية: tسكندر8ة. 2،�طالموارد

محمد آلاء رمان، محافظة) 2019(أبو +, ا/.اصة 5ساسية المدارس مديري لدى التنظيمية العدالة ممارسة درجة

المديرBن، مساعدي نظر وجFة من للمعلمGن المعنوBة بالروح وعلاقIJا عمان غMGالعاصمة MGماجست رسالة

5مPشورة الشرق جامعة الMQبوBة، العلوم Rلية 5ردن، عمان، .وسط،
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