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التحر ر رئUس
الكندريد!.أ عبدالرحمن عبدالله

وطرق المنا0/ الCوAت-?ساسية<لية!ال>;بية-التدر6سأستاذ

مدير=التحر ر

ال>;بية-مركز!البحوث!ال>;بوAة-صفوت!حسن!عبد!العزAز.د الCوAت-وزارة

1يئة=التحر ر
د!بدر!محمد!ملك.أ

Aال>;بو وMدارة ?صول قسم ورئPس أستاذ
ً
سابقا (لية#ال&%بية#-ة

ال/و,ت-*ساسية

الرشيد.أ رشيد صا45 لولوه د
-أستاذ#ال@?ة#النفسية#وعميد#(لية#العلوم#و8داب

المملكة#العرHية#السعودية-جامعة#القصيم

السLل.أ MNع راشد د
ال&%بوي النفس علم قسم ورئQس -(لية#ال&%بية-أستاذ

جامعة#ال/و,ت

لقرارعةد#أحمد#عودة#سعود#ا.أ
التدرTس وطرق VWالمنا (لية#-السابقعميد#الو أستاذ

*ردن-جامعة#الطفيلة#التقنية-العلوم#ال&%بو,ة

الع\]يد#.أ نافع فرحان دلال
التدرTس وطرق VWالمنا -*ساسية(لية#ال&%بية-أستاذ

ال/و,ت

خضa%ي.أ محمد منال د
التدرTس وطرق VWالمنا ال&%بي-أستاذ (لية الطلابووكيل لشئون #####-ة

مصر-جامعة#أسوان

الرشيدي. د عنa]ان غازي
ال&%بية أصول مشارك جامعة#ال/و,ت-(لية#ال&%بية-أستاذ

أحمد#فjkL#الl?يjk. د
ال/و,ت-لتأليف#وترجمة#العلوم#ال@?يةالمركز#العرnي#

ال#"نة العلمية

د#خالد#عطية#السعودي.أ
وعمي التدرTس وطرق VWالمنا د#(لية#العلوم#ال&%بو,ةأستاذ

ً
-سابقا

*ردن-جامعة#الطفيلة#التقنية

د#محمد#أحمد#خليل#الرفوع.أ
ال&%بوي النفس علم جامعة#-(لية#العلوم#ال&%بو,ة-أستاذ

*ردن-الطفيلة#التقنية

م/اوي.أ فؤاد صلاح د
السابق والعميد النفسية ال@?ة قسم ورئQس -(لية#ال&%بية-أستاذ

مصر-السوTسجامعة#قناة

د#محمد#إبراuيم#طھ#خليل.أ
المستمر للتعليم اv5امعة مركز ومدير ال&%بية أصول أستاذ

مصر-جامعة#طنطا-(لية#ال&%بية##-وxعليم#الكبار

د#عمر#محمد#اz5راyشة.أ
ال&%بو,ة }دارة -جامعة#البلقاء#التطبيقية-(لية#*مa%ة#عالية#اv5امعية-أستاذ

*ردن

فؤاد#محمد#ال/اشفد#إيمان.أ
والتأuيل }عاقة (لية ووكيل النفسية وال@?ة اz5اصة ال&%بية أستاذ

الطلاب الزقاز,ق-لشئون مصر-جامعة
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د#محمد#سلامة#الرصا|M.أ
التدرTس وطرق VWالمنا العليا-أستاذ والدراسات jkالعل البحث وعميد

ً
*ردن-جامعة#ا5?سaن#بن#طلال-(لية#العلوم#ال&%بو,ة-سابقا

إسماعيل.أ زاuر الغر,ب د
ً
سابقا ال&%بية (لية ووكيل التعليم تكنولوجيا قسم ورئQس ################-أستاذ

المنصورة مصر-جامعة

د#نايل#محمد#اv�5ايا.أ
التدرTس وطرق VWالمنا جامعة#-(لية#العلوم#ال&%بو,ةوعميدأستاذ

*ردن-الطفيلة#التقنية

د#uدى#مصطفى#محمد.أ
التدرTسأ وطرق VWالمنا قسم ورئQس جامعة#####################-(لية#ال&%بية-ستاذ

مصر-سوuاج

الزHون.أ سليم محمد د
ال&%بية أصول وعميد#(لية#العلوم#ال&%بو,ة-أستاذ

ً
اv5امعة#-سابقا

*ردن-*ردنية

الLاشمعقلھ#د#عبدالله#.أ
ً
سابقا التدرTس وطرق VWالمنا قسم ورئQس ##################-(لية#ال&%بية-أستاذ

جامعة#ال/و,ت

د#عادل#السيد#سرايا.أ
التعليم تكنولوجيا قسم ورئQس جامعة#-(لية#ال&%بية#النوعية-أستاذ

مصر-الزقاز,ق

د#حنان#صب�M#عبيد.أ
العليا الدراسات قسم مي�سوتا-اv5امعة#*مر,كية-رئQس

د#سناء#محمد#حسن.أ
ال وطرق VWالمنا مصر-جامعة#سوuاج-(لية#ال&%بية-تدرTسأستاذ

د#عا�شة#عبa]ة.أ
العرHية اللغة وxعليمية اللغو,ة الدراسات ثلي�M-أستاذ عمّار جامعة

اv5زائر-بالأغواط

ا5?سناوي.أ مو��� حاكم د
التدرTس وطرق VWالمنا مدير-جامعة#yغداد-(لية#ال&%بية-أستاذ ومعاون
jالدرا�� كرHلاء العراق-ل&%بو,ة#المفتوحةال/لية#ا-مركز

العلاد#.أ أبو فوزي حنان
مصر-نياجامعة#الم-(لية#ال&%بية-ال@?ة#النفسيةأستاذ#

عامرم.د.أ عبدالرؤوف رHيع
الملك#جامعة#-ال&%بية(لية#-المساعدال&%بية#اz5اصةأستاذ#

المملكة#العرHية#السعودية-سعود

م#uديل#حسaن#فرج.د.أ
-(لية#العلوم#و8داب-المساعدال&%بية#اz5اصة#أستاذ#

السعودية-ا5?دود#الشماليةجامعة#

��ال#حسن#اللي�j.د
                -*لسن(لية#-اللغو,ات#وال&%جمةمشاركأستاذ#

مصر-جامعة#قناة#السوTس

الظفa%يم�شد#د#فايز#.أ
                    جامعة-(لية#ال&%بية-السابقعميد#الأستاذ#تكنولوجيا#التعليم#و 

ال/و,ت#

د#عبد#الناصر#السيد#عامر.أ
ال&%بوي النفس علم قسم ورئQس والتقو,م القياس -(لية#ال&%بية-أستاذ

مصر-جامعة#قناة#السوTس

د#السيد#عMN#شLدة.أ
المتفرغ التدرTس وطرق VWالمنا الزقاز,ق-(لية#ال&%بية-أستاذ -جامعة
مصر

الكيلا�يد#.أ ز,د أنمار
ال&%بويالتخطأستاذ# (لية#العلوم#ال&%بو,ةوعميد#-يط

ً
اv5امعة#-سابقا

*ردن-*ردنية

لما#ماجد#مو���#القj��Qد#.أ
النف��jأستاذ# }رشاد

ً
سابقا ال&%بوي النفس علم قسم ورئQس -وال&%بوي

*ردن-جامعة#الطفيلة#التقنية-(لية#العلوم#ال&%بو,ة

د#سامية#إبرTعم.أ
جامعة#العرnي##-العلوم#�جتماعية#و}�سانية(لية#-أستاذ#علم#النفس

اv5زائر-أم#البوا�M-بن#مLيدي

د#عاصم#�?ادة#عMN.أ
مالa]يا-اv5امعة#}سلامية#العالمية-أستاذ#اللسانيات#التطبيقية

قطران.أ عبدالرزاق يح�� د
                   -(لية#ال&%بية#-أستاذ#تقنيات#التعليم#والتعليم#}لك&%و�ي

اليمن-جامعة#صنعاء

د#صا45#أحمد#عبابنة.أ
ال&%بو,ة }دارة *ردنية-(لية#العلوم#ال&%بو,ة-أستاذ *ردن-اv5امعة

د#مسعودي#طاuر.أ
اv5لفة-أستاذ#علم#النفس عاشور ز,ان اv5زائر##-جامعة

العلوي.أ إسماعيل عادل د
}دارة لبحر,نمملكة#ا-جامعة#البحر,ن-أستاذ

د#�vاج#غانم#عMN.أ
ال&%بويأستاذ# النفس مصر-جنوب#الواديجامعة#-بقنا(لية#ال&%بية-علم

جعفر#وصفي#أبو#صاعد.أ
ال&%بيةأستاذ# جامعة#-وعميد#(لية#8داب#والعلوم#ال&%بو,ةالمشاركأصول

فلسطaن-فلسطaن#التقنية

*مa%ة#محمد#ع���Qم.د.أ
التدرTسأستاذ# وطرق VWجامعة#الطائف-(لية#ال&%بية-المساعدالمنا-

المملكة#العرHية#السعودية

يوسف#محمد#عيد. د
اz5اصةمشاركأستاذ# وال&%بية jالنف��        جامعة#-(لية#ال&%بية-}رشاد

السعودية-الملك#خالد

خالد#محمد#الفضالة.د
ال&%بيةأستاذ# أصول ال/و,ت   -(لية#ال&%بية#*ساسية-مشارك
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uديل#يوسف#الشطي. د
ال&%بية أصول مشارك ال/و,ت-(لية#ال&%بية#*ساسية-أستاذ

القطان. د أحمد عروب
ال&%بو,ة }دارة مشارك ال/و,ت##-(لية#ال&%بية#*ساسية-أستاذ

(س'شار$ة للمجلةال+يئة
الكندري.أ يوسف جاسم د

ً
سابقا ال/و,ت جامعة مدير ونائب ال&%بية أصول أستاذ

عبدالرحمن#أحمد#*حمدد.أ
ً
سابقا ال&%بية (لية وعميد التدرTس وطرق VWالمنا جامعة#ال/و,ت-أستاذ

الع\]ي.أ عو,د فر,ح د
ال/و,ت-فس#وعميد#(لية#ال&%بية#*ساسيةأستاذ#علم#الن

د#حسن#سوادي#نجيبان.أ
العراق-جامعة#ذي#قار-عميد#(لية#ال&%بية#للبنات

شةد#محمد#عبود#ا5?راح.أ
وم#ال&%بو,ة#أستاذ#القيادة#ال&%بو,ة#وعميد#(لية#العل

ً
جامعة#آل#-سابقا

*ردن-البQت

د#عMN#محمد#اليعقوب.أ
ال&%بو,ة و}دارة *صول ال&%بية-(لية#ال&%بية#*ساسية-أستاذ وزارة ووكيل

ً
ال/و,ت-سابقا

د#تQسa%#اz5والدة.أ
العليا الدراسات وعميد ال&%بية أصول أستاذ

ً
جامعة#آل#-سابقا

*ردن-البQت

الطنطاوي.أ عابد أحمد د
ً
سابقا التعليمية و}دارة المقارنة ال&%بية قسم ورئQس -(لية#ال&%بية-أستاذ

مصر-جامعة#طنطا

د#محسن#عبدالرحمن#المحسن.أ
ال&%بية أصول السعودية-جامعة#القصيم-(لية#ال&%بية-أستاذ

الموسوي.أ عرب محمد د
العراق-جامعة#مQسان-(لية#ال&%بية#*ساسية-قسم#اv5غرافيار�س

د#صا45#أحمد#شاكر.أ
التعليم تكنولوجيا قسم ورئQس جامعة#-(لية#ال&%بية#النوعية-أستاذ

مصر-المنصورة

د#وليد#السيد#خليفة.أ
ال&%بوي و}حصاء jkالتعلي النفس علم قسم ورئQس -أستاذ

*زuر-(لية#ال&%بية مصر-جامعة

د#م�j#محمد#إبراuيم#غنايم.أ
التعليم واقتصاديات ال&%بوي التخطيط -(لية#ال&%بية##-أستاذ

المنصورة   مصر-جامعة

د#أحمد#محمود#الثوابيھ.أ
-جامعة#الطفيلة#التقنية-(لية#العلوم#ال&%بو,ة-أستاذ#القياس#والتقو,م

*ردن

د#سليمان#سالم#اv�5ايا.أ
ال& }دارة -جامعة#الطفيلة#التقنية-(لية#العلوم#ال&%بو,ة-%بو,ةأستاذ

*ردن

د#سفيان#بوعطيط.أ
-سكيكدة-1955أوت#20جامعة#-أستاذ#علم#النفس

اv5زائر

للمجلة اللغوي التدقيق

*ردن-جامعة#العلوم#}سلامية-د#خالد#محمد#عواد#القضاة.أ

أم4ن المجلة

محمد#سعد#إبراuيم#عوض. أ

المجلةالتعر$ف ب

ال&%بو,ة للاس¥شارات العطاء مركز عن ال&%بو,ة والبحوث الدراسات مجلة (لية-تصدر مع بالتعاون ال/و,ت دولة

شLور-جامعة#الطفيلة#التقنية-العلوم#ال&%بو,ة أرnعة (ل تحر,ر، *ردن uيئة بإشراف محكمة دور,ة علمية مجلة M و̈

لمجلة#للإسLام#¬M#تطو,ر#المعرفة#و�شرuا#من#خلال#طرح#القضايا#المعاصرة#وxس»ª#ا، وuيئة#علمية#تضم#نخبة#من#*ساتذة

ومتاyعة#ما#®ستجد#¬M#مختلف#مجالات#ال&%بية؛#، و�uتمام#بقضايا#التجديد#و}بداع، ¬M#مختلف#التخصصات#ال&%بو,ة

-e،#معرفة#Dar Almandumahدار#المنظومة#: والمجلة#مفLرسة#¬M#العديد#من#قواعد#المعلومات#الدولية،#وم¯�ا MAREFA#،

.                 وللمجلة�معامل�تأث0/�عر-ي،�AskZadالمكتبة�الرقمية�العر"ية�،� Edu Searach،#قاعدة#المعلومات#ال&%بو,ةShamaaشمعة#
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أ داف�المجلة

� ;<� �الباحث0ن �دعم @Aإ� �المجلة �CDدف �الH/بوEة �التخصصات �للPشر�يل�LMمختلف �جديد �توف0/�وعاء �خلال من

التالية. وخارجXاالWوEتات�الباحث0ن�داخل�حاج Yر-عة ZYداف ;< تفصي]; [شWل المجلة أZداف تحديد     :وEمكن

الH/بوي. 1 المجال ;< البحث حركة لإثراء Ldالعل البحث مراكز مع الفاعلة     .المشاركة

.والمبتكرة�للمستجدات�والقضايا�الH/بوEةاستCoاض�الباحث0ن�المتمn0ين�للإسXام�>;�طرح�المعاijات�العلمية�المتعمقة. 2

    .التخصصات�الH/بوEةمختلف�توف0/�وعاء�لPشر�Yبحاث�العلمية�Yصيلة�>;�. 3

. متا[عة�المؤتمرات�والندوات�العلمية�>;�مجال�العلوم�الH/بوEة. 4

مجالات�ال%شر��"!�المجلة

والب الدراسات بPشر الH/بوEة والبحوث الدراسات مجلة �مختلف�CDتم ;<� �wشرZا �yسبق �لم Lzال� حوث

كما�. أخلاقيات�البحث�العلLdترا~;�و ، المن{iية�العلميةت|بع�الأصالة�واijدة،�و ع]@�أن�تتصف�ب، التخصصات�الH/بوEة

الH/بوEة التخصصات بمختلف العلاقة ذات والدكتوراه الماجست0/ رسائل م��صات المجلة ، المراجعات�العلميةو ، تPشر

العلمية، ث�والمراسلات�العلمية�القص0/ةالبحو تقارEرو  والمنتديات المؤتمرات والكتب�والمؤلفات�المتخصصة�>;�، وتقارEر

.        الH/بية�ونقدZا�وتحليلXا

ال%شرا لقبول العامة "!�المجلةلقواعد

للمعاي0/نجلn0يةتقبل�المجلة�wشر�البحوث�باللغت0ن�العر"ية�و� .1
ً
:التاليةوفقا

�Yاديميةشروطتوافر�· البحوث كتابة ;< عل�Cا المتعارف والمن{iية العلمية Yصول ع]@ المعتمد Ldالعل البحث

. المختلفة>;�مجالات�الH/بية�

ع]@· البحث من @AوY الصفحة تحتوي :أن

إل�Cا- LdتPي Lzال واijامعة العلمية ودرجتھ الباحث .اسم

النقال- الXاتف ورقم للباحث، �لكH/وwي . ال�/يد

.   �لمة) 150(م��ص�للبحث�باللغة�العر"ية�و�نجلn0ية�>;�حدود�-

.    الWلمات�المفتاحية�[عد�الم��ص-

·
ّ

   .المراجعالXوامش�و صفحة�متضمنة�) 30(�يزEد�عدد�صفحات�البحث�عن�ألا

�يضاحيةأ· والبيانات العناوEن �شمل وأن ال��يحة، أماكCoا ;< مُدرجة وYشWال اijداول تWون ن

ا
ّ

ألا وEٌرا~@ الصفحةلضرورEة، �iم واijداول YشWال أ[عاد . تتجاوز

·
ً
ملnHما البحث يWون �أن �YمرEكية �النفس �علم �جمعية �دليل �حسب �التوثيق ،��صدار�السادسAPAبدقة

     . تھالبحث�>;��Cايمراجعوحسن�استخدام�المصادر�والمراجع،�وتث�يت�

اأن�· Yخطاء من
ً
خاليا البحث .للغوEة�والنحوEة�و�ملائيةيWون

:يلnHم�الباحث�با�jطوط�وأ�iامXا�ع]@�النحو�التاA;أن�·
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. )14(و�iم�ا�jط�، )Sakkal Majalla(نوع�ا�jط�: اللغة�العر"ية-

.)14(و�iم�ا�jط�، )Times New Roman(نوع�ا�jط�: اللغة��نجلn0ية-

).Bold(غامق�) 16(تكتب�العناوEن�الرئ�سية�والفرعية�ب�iم�-

Yسطر- ب0ن المسافة تWون Yسطرو ، بالPسبة�للبحوث�باللغة�العر"ية)1.15(أن ب0ن المسافة )1.5(تWون

.   بالPسبة�للبحوث�باللغة��نجلn0ية
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2 .
ً
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ٌ
ق . أو
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نفسھ الرسالة صاحب إعداد من الم��ص   . يWون

التحرEربالمجلة�باب�لPشر�موضو . 5 أعضاء فيھ يكتب الH/بوي المجتمع CDم . عات

"!�المجلةإجراءات�ال%شر 
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�يرسل�ا.2 إلبحث
ً
�لكH/ونيا �مع�أجXزة �متوافقة �ولقب)IBM(بخطوط �البحث�اسم�الباحث �يظXر�>; �بحيث العلLd،�ھ،
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. )Key Words(كتابة�الWلمات�المفتاحية�ا�jاصة�بالبحث

.لس0/ة�الذاتية�للباحثلالبحث�موجز�مع�يرفق�.4

عرض.5 يتم
ً
مبدئيا البحث قبول حالة حولھ>; آرا©Cم لإبداء البحث، مجال ;< ªختصاص ذوي من م0ن

ُ
مُحك ع]@
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    .ا>;�المجلة�من�عدمXللPشر 

6.Xعدم من بحثھ صلاحية بقرار الباحث تارEخشXر خلال�ايُخطر   . لبحثاستلام�امن

[عد.7 البحث إرسال yعاد أن ع]@ اللازمة، التعديلات لإجراء الباحث @Aإ رسل
ُ
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للمجلة.8 الPشر حقوق جميع      .تؤول
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للPشر. 10 قابلة غ0/ أو مPشورة �انت سواء إل�Cا المرسلة Yبحاث ترد لا ذلك، المجلة ;< التصرف حق وإدارCDا . وللمجلة
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الكو ت بدولة الثانو ة المرحلة مدارس /0 التعليم جودة تحس6ن /0 <صطنا:/ الذ?اء : دور

ميدانية دراسة

أ. ،Hأ*صفوتHحسنHعبدالعز ز. د الصاMغ، عارف،. زOرة عر ف المطQ6ي،. أصفاء غديرHالRندال. أرحاب

الQUبو ة البحوث الQUبية-إدارة الكو ت-وزارة

*
drsafwatabdelaziz@gmail.com

ال%شر16/10/2024: استلام�البحث ال%شر2/12/2024:  قبول 10/1/2025: تار(خ

ال7و(ت3دفت�الد:XYصالم بدولة الثانو(ة المرحلة مدارس AB ACصطناG الذHاء استخدام واقع LMع التعرف LPإ راسة

وأوجھ التعليم #$ *صطنا%# الذ+اء استخدام م01رات ع34 والتعرف 9قسام، ورؤساء المعلم:ن نظر وج@ة من

واجھDاستخدامDالذ+اءD*صطنا%#DتوظيفDالذ+اءD*صطنا%#Dلتحس:نDجودةDالتعليم،DوالكشفDعنDالتحدياتDالDEFت

Dالتعليم #$D التحلي#4،، الوصفي STالمن الدراسة Dواتبعت Dمن Dالعينة $#) 1111(وتWونت قسم ورئ[س ومعلمة
ً
معلما

طبق الثانوaة المرحلة محاور) 48(مWونةDمنDعلefمDاسdبانةDتمدارس أرiعة ع34 موزعة واقعDاستخدامDالذ+اءD(عبارة

Dالمرحل #$D Dالتعليم*صطنا%# #$D D*صطنا%# Dالذ+اء Dاستخدام Dم01رات Dالثانوaة، D*صطنا%#D،ة Dالذ+اء Dتوظيف أوجھ

أن. )التحدياتDالDEFتواجھDاستخدامDالذ+اءD*صطنا%#D#$Dالتعليم،لتحس:نDجودةDالتعليم 3lإ الدراسة نتائج وتوصلت

Dم1 Dوجاءت Dمتوسط، Dالثانوaة Dالمرحلة #$D D*صطنا%# Dالذ+اء Dاستخدام D#$Dواقع D*صطنا%# Dالذ+اء Dاستخدام 0رات

كب:0ة، بدرجة التعليم جودة لتحس:ن *صطنا%# الذ+اء توظيف أوجھ وجاءت كب:0ة، بدرجة جاءتDوكذلكDالتعليم
ً
أيضا كب:0ة بدرجة التعليم #$ *صطنا%# الذ+اء استخدام تواجھ EFال ذات. التحديات فروق وجود النتائج وأظ@رت

توظيفدلالةDإحصائيةDب:نDمت وأوجھ التعليم #$ *صطنا%# الذ+اء استخدام م01رات حول الدراسة عينة وسطات

الذ+اء استخدام واقع حول فروق ووجود ،Evالعل المؤxل لمتغ:0 |عزى التعليم جودة لتحس:ن *صطنا%# الذ+اء

جم حول فروق وجود وعدم الوظيفي، }vالمس لمتغ:0 |عزى الثانوaة المرحلة #$ Dالمحاو *صطنا%# لمتغ:0اتريع |عزى

.  النوعDوا�~01ةDوالمنطقةDالتعليمية

.الثانوaة،DالWوaتدارسالذ+اءD*صطنا%#،DجودةDالتعليم،Dالم: ال$لمات!المفتاحية
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Abstract: The study aimed to identify the reality of using artificial intelligence secondary schools in the 

State of Kuwait from the point of view of teachers and department heads, and to identify the justifications 

for using artificial intelligence in education and aspects of employing artificial intelligence to improve the 

quality of education, and to reveal the challenges facing artificial intelligence using in education, the study 

followed the descriptive analytical approach, the sample consisted of (1111) male and female teachers 

and department heads in secondary schools, to whom a questionnaire consisting of (48) statements was 

applied,  consist of four axes (the reality of using artificial intelligence in the secondary stage, justifications 

for using artificial intelligence in education, aspects of employing artificial intelligence to improve the 

quality of education, challenges facing the use of artificial intelligence in education). The results of the 

study concluded that the reality of using artificial intelligence in secondary schools is average, and the 

justifications for using artificial intelligence in education were large extent, and the aspects of employing 

artificial intelligence to improve the quality of education were to a large extent, and the challenges facing 

the use of artificial intelligence in education were also large degree. The results showed that there were 

statistically significant differences between the averages of study sample regarding the justifications for 

using artificial intelligence in education, and the aspects of employing artificial intelligence to improve the 

quality of education due to academic qualification variable. There are differences in the reality of using 

artificial intelligence in secondary schools due to job title variable, and there are no differences in all axes

due to gender, experience, and educational region variables.     

Keywords: Artificial Intelligence, Quality of Education, Secondary Schools, Kuwait.
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            :    مقدمة

شــــــاملة علميــــــة ثــــــورة اليــــــوم العــــــالم المعلومــــــات،/عــــــ.ش تكنولوجيــــــا مجــــــال :ــــــ9
ً
وســــــر;عا

ً
كب?ــــــ<ا

ً
تطــــــورا و'شــــــ%د

IJ1KسانيةاDEياةمعالموCغA@تالتحديات:ال?<:يواج%%ا:العالم:اليوم،أ8ممنالتكنولو12التحدي-اتو ،و+تصالات

التطـوراتمختلـف نPيجـة تمك\QـابمـدىيقـاسZمـمتطـوروأصـبحالمتلاحقـة،والعلميـةالتكنولوجيـةوJنجـازاتجوانQRـا

.المجالاتمختلف1Kللتكنولوجياوتطبيق%ا

أصــبحلقــد:
ً
مف%ومــا اليــوم +صــطنا^1 كبAــ@الــذ_اء cشــbل

ً
وقــد:اســتخدم:Kــ1:جميــع:المجــالات:العلميــة:،متــداولا

يثة:والمبتكرة:ال?<:Cعتمـد:عjـi:اDEاسـوب:و-رامجـھ:و'عد:الذ_اء:+صطنا^1:أحد:العلوم:اDEد،التقنية:والعلوم:IJسانية

>mnoرئ و8و:uvر:Zساس:1K:جعـل:tلات:المs@مجـة:والمحوسـبة:تقـوم:بم%ـام:مماثلـة:وqشـbل:كبAـ@:لعمليـات:الـذ_اء:،cشbل

  ).2001،الشرقاوي(الwشري

Dاسـوب:والبيولـو12:%و:علم:يجمع:بAن:العديد:من:العلوم:مثل:علـوم:اEفوالذ_اء:+صطنا^1:علم:وتكنولوجيا،:

:،@A8ا:كث@A1:والر�اضيات:وال%ندسة:وغKإنتـاج:نظـم:بالإ واللغات:وعلم:النفس:المعر:iـدف:إ�ـQ�:التكنولوجيـا:لأنـھ:iضافة:إ�ـ

Jدراك iـــــــjع التفكAـــــــ@ iـــــــjع القـــــــدرة لـــــــھ اDEاســـــــوب تجعـــــــل أن بواســــــط�Qا يمكـــــــن معـــــــAن مجـــــــال Kـــــــ1 المعرفـــــــة iـــــــjع Cعتمــــــد

القدرة
ً
وأيضا و+ست�تاج مو+ستدلال

ُ
التعل ij2001سالم،:(ع  .(

+صطنا^1الذ_اءاعتبارو�مكن
ً

حلا
ً

يتعلق:بديناميكيةفيماجديدمنظورتقديمع�ijعتمدللتطبيققابلا

آلياتلأنوذلكالتعلم؛�س%ل:عمليةمما+صطنا^1الذ_اءينظمھ+ف�@ا�m<:الذيالتفاعلعنوالناتجالفرد،Cعلم

. Popenici, Kerr, 2017)(ومbانھ:وقت:الفردعنالنظرcغضالضرورةعندمتاحةستbونالفردCعلمدعم

م،مجال1KكبA@ةطفرة+صطنا^1الذ_اءمف%وموقد:أحدث
ُ
والتعل ال?ـ<:التحـدياتو'سـ�i:إ�ـi:مواج%ـةالتعليم

التعلي�ـ<،النظـامافأ8ـدتحقيـقنحـوالتقـدموCسـر'عللتعلـيم،متطـورةممارسـاتوابتbـارالتعلي�ـ<النظـاميواج%%ـا

ومبارز،(عامةالتعليمية:بصفةالعمليةوتطو�ر وإسماعيل ). 2014عزمي

الs@نـــامج 8ـــدف iإ�ـــ الوصـــول Kـــ1 الطالـــب م%ـــارة ز�ـــادة iـــjع التـــدر'س Kـــ1 +صـــطنا^1 الـــذ_اء اســـتخدام و'ســـاعد

DEاجتھ، طبقًا الم%مة Zجزاء إعادة من كبA@ة cسرعة طر�ـق1K:تحسـAن:المو'س%م:التعلي�< عـن للطالـب القيـادي سـتوى

ال�ـDيحةاCعليم:نفسھ:ب Jجابـات ومعرفة +ختبارات ijع والتدرب العلمية للمادة الشارحة التعليمية ا�Eطوات تباع

).2014ز�دان،(مما:يؤدي:إ�i:تقييم:نفسھ:ومعرفة:مستواه:

عjـi:والتعـرفالم%ـاراتcعـضعjـiوالتـدر�بالمشـكلاتحـلKـ1الطالـبجانـبخبAـ@ة:مـنأنظمةو�مكن:استخدام

المب�يـةبـرامجعـدوCمحـددة،Cعليميـةبأ8دافالمتعلقةو+ستدلالالتفكA@خطوات +صـطنا^1:مـنالـذ_اءعjـiالتـدر'س

1K:النمط:8ذاأ8م:استخداماتھ)Jan, Eva, Jozef, 2013.(  
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ا نقــل $ــ# وأ)ميــة
ً
حضــورا أك-ــ, 4صــطنا/# الــذ5اء تطبيقــات أن البــاحثون بصــورةو>ــرى وتــأ@ي للطلبــة، لتعلــيم

وأن المناســـبة، الدراســـية القـــرارات اتخـــاذ $ـــ# لJـــم مســـاعدة
ً
وأيضـــا الراجعـــة، التغذيـــة لJـــم مقدمـــة تقو>ميـــة أو @عليميـــة

الطلبــة قــدرات RــSتن أTUــا كمــا العمــل، ســوق لمتطلبــات اللازمــة المJــارات تحديــد $ــ# @ســاعد 4صــطنا/# الــذ5اء تطبيقــات

و الذا@ي م
ُ
التعل XYمعTZبي الفردية الفروق .ترا/#

القـــوان^نوكــذلك XــYع @شــتمل رســمية بيانــات قواعــد إ`شــاء Xــaإ التعلــيم $ــ# 4صــطنا/# الــذ5اء اســتخدام أدى

يمكـــــــن Rـــــــdال التعليميـــــــة للبيانـــــــات
ً
منجمـــــــا جعلJـــــــا ممـــــــا البيانـــــــات، مـــــــن كب^ـــــــ,ة مســـــــتودعات وتـــــــوفر التعليميـــــــة والقـــــــرارات

التعليميةاستكشافJاgواستخدامJاgلمساعدةgالقيا القرارات صنع #$ ).      Koedinger, et al., 2008(دات

ggأنgسبقgمماgmnيتRopqرئ tشsل وvرامجھ اwxاسوب XYع @عتمد Rdال العلوم أحد 4صطنا/# و@عمل،الذ5اء

قدgأحدثو المJاممنبالعديدارتباطJاخلالمنمخرجا}Tاوتحس^نالمؤسساتأداءعgXYتطو>ر4صطنا/#الذ5اءأنظمة

الطالبمجال$#كب^,ةطفرة4صطنا/#الذ5اءمفJوم نجاح ع#" إيجا&ي تأث() ولھ م،
ُ
والتعل . التعليم

الدراسة :    مش$لة

التلق(ن طور من وتحو>ل;ا وتطو>ر<ا التعليمية العملية دعم ع#" تقوم حديثة كتقنية HIصطناK الذLاء يN)ز

O طور "PالمإRوتنميةRوالتفاعلR2019العمري،(;اراتبداع(RميادينRافةLRH]RHIصطناKRاءLالذRاستخداماتRوتتعددR،

العديد تحقيق H] HIصطناK الذLاء فعالية "Pإ الدراسات bعض أشارت وقد ،
ً
خاصة التعليم مجال H]و

ً
عامة اfgياة

من Lلٍ دراسة مثل التعليمية العلمية H] h<داف الياجزي)2021(الشراري: من ومبارز،)2019(، وإسماعيل عزمي

RومنRثمRيمكنRاستخدامRالذLاءKRصطناRH]RHIتحس(نRجودةRالتعليم)2014( تناولت>لا و . ، stال الدراسات ندرة حظ

تضمنت عرwية دراسة تجرى لم الباحث(ن علم حدود H]و التعليم، جودة تحس(ن H] HIصطناK الذLاء استخدام

اfgا دعم مما اfgالية، الدراسة الدراسةمتغ()ات <ذه لإجراء .       جة

التالية hسئلة عن Oجابة الدراسة :        وتحاول

الثانو>ــــة.1 المرحلــــة مــــدارس Hــــ] HIصــــطناK الــــذLاء اســــتخدام واقــــع ـــ(نRبدولــــةRال{و>ــــتRمــــا ـــنRوج;ــــةRنظــــرRالمعلمـ مـ

hقسام ؟ورؤساء

hقسام؟ماRمN)راتRاستخدامRالذLاءKRصطناRH]RHIالتعليمRمنRوج;ةRنظرRالمعلم(ن.2 ورؤساء

hقسام؟.3 ورؤساء المعلم(ن نظر وج;ة من التعليم جودة لتحس(ن HIصطناK الذLاء توظيف أوجھ ما

hقسام؟.4 ورؤساء المعلم(ن نظر وج;ة من التعليم H] HIصطناK الذLاء استخدام تواجھ stال التحديات ما

5.RتوجدRب(ن<ل
ً
إحصائيا دالة حـولمتوسطاتRاستجاباتRأفرادRعفروق الدراسة �عـزىينة HIصـطناK الـذLاء

Rالتعليمية،المؤ<ل،النوع(لمتغ()اتRالمنطقةR،ة(N�gاR،الوظيفيRالمس��(RRRRRR؟
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الدراسة                  :أ#داف

الثانو#ــــةالتعــــرف�ع�ــــ��- المرحلــــة مــــدارس .ــــ- 3صــــطنا/- الــــذ4اء اســــتخدام مــــن�وج<ــــة�نظــــر�بدولــــة�ال;و#ــــت�واقــــع

ورؤساء .DقسامالمعلمAن

Dقسامتحديد�- ورؤساء المعلمAن نظر وج<ة من التعليم -. 3صطنا/- الذ4اء استخدام .مKLرات

ــــ��- ورؤســـــاءالتعـــــرف�ع�ـ المعلمـــــAن نظـــــر وج<ـــــة مـــــن التعلـــــيم جـــــودة لتحســـــAن 3صـــــطنا/- الـــــذ4اء توظيـــــف أوجـــــھ

.Dقسام

ورؤســاءالكشــف�عــن�التحــديات�الQــ�Pتواجــھ�اســتخدام�الــذ4اء�3صــطنا/-�.ــ-�التعلــيم- المعلمــAن نظــر وج<ــة مــن

.Dقسام

بــAنالكشـف�عـن�ال- حــولفـروق الدراسـة عينـة أفــراد اسـتجابات 3صــطنا/-متوسـطات الـذ4اء اسـتخدام دور
ً
وفقا التعليم جودة تحسAن ).    المسa`�الوظيفي،�ا^[KLة،�المنطقة�التعليمية،المؤ]ل،النوع(لمتغKAات�.-

الدراسة :          أ#مية

تfناولــــھeســــت.1 الــــذي الموضــــوع مــــن أ]ميhiــــا الدراســــة مــــن،مد العديــــد تحقيــــق .ــــ- ودوره 3صــــطنا/- الــــذ4اء و]ــــو

.D]داف�.-�العديد�من�المجالات�ومhlا�التعليم

التعلـيم.2 .ـ- 3صطنا/- الذ4اء تقنية تطبيق -. eس<م قد PQال التوصيات qعض تقديم �rإ الدراسة ]ذه �sسe

-sامt^قبل�ا      .

نقطةقد�ت;و .3 الدراسة 3صطنا/-ان الذ4اء موضوع -. الدراسات من العديد لإجراء .نطلاقة

3صــطنا/-.4 الــذ4اء عــن المفــا]يم بــبعض العرyيــة المكتبــة تزو#ــد .ــ- الدراســة eســ<م ممــا�}ســاعد�ع�ــ��ف<ــم�،قــد

.    ]ذا�العلم

الدراسة :     حدود

*ــــ(اقتصــــرت!ع#ــــ"!: ا.-ــــدود,الموضــــوعية- 0صــــطنا+( الــــذ1اء المرحلــــةدور مــــدارس *ــــ( التعلــــيم جــــودة تحســــ@ن

.الIوEتالثانوEة!بدولة

و: ا#"دود ال�شر�ة- Kقسام رؤساء من عينة الثانوEةتضمنت المرحلة مدارس )* .             بدولة!الIوEتالمعلم@ن

.      اشتملت!ع#"!المناطق!التعليمة!الست!بدولة!الIوEت: ا#"دود الم'انية-

العامت: ا#"دود الزمانية- من الثاTي UVWالدرا الفصل خلال راسة الدِّ تطبيق .       م2022/2023م
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الدراسة              :مصط,"ات

Artificial intelligence: الذ(اء)'صطنا"!·

المتخصصــ/ن) 2012(عرفــھ!أبــو!شــمالة! خ8ــ7ة ومحا:ـاـة ال<شــري، للــذ:اء اBCاســوب محا:اــة DــE يبحــث علــم بأنــھ

ــــع!المجــــــالات،! ــــD!جميــ خوارزميــــــةEـ غ/ــــــ7 بطــــــرق والمعلومـــــات البيانــــــات بمعاTCــــــة المشــــــكلات BCــــــل ال8ـــــ7امج ــــھ!،وتطــــــوYر و]عرفــ

خ8ــــ7ة ومحا:ـــاـة ال<شــــري، الــــذ:اء تحــــا:ي ال^ـــ[ الذكيــــة اBCاســــوب أنظمــــة وتصــــميم ابتaـــار bــــcإ efــــدف علــــم بأنــــھ البـــاحثون

.    المتخصص/ن!DE!جميع!المجالات

:  ا/.ودة·

!المaونا !تحس/ن !بأekا !اTCودة !ومخرجاemاlعرف !عملياemا !حيث !من !مؤسسة !بأي !المختلفة !من!،ت والتأكد

اTCودة!DE!التعليم!بأekا!مجموعة!من!وlعرف!. )Peter, Denis, 2003(مطابقerا!للمعاي/7!المثالية!المرتبطة!qعمل!المؤسسة!

!ف:لبواسطةالتعليw[المنتجمستوىلرفعاللازمةوال7uبوYةالتعليميةوالمواصفاتالمعاي/7 بالمؤسسةالعامل/نمنرد

.التعليywالعملجوانبجميعوbEالتعليمية

للدراسة النظر4ة :ا/9لفية

;ول : الذ(اء)'صطنا"!: المحور

اBCيـــاة، أنمـــاط وlشـــاركzا ال<شـــرYة القـــدرات تحـــا:ي ال^ـــ[ العمليـــات مـــن منظومـــة اBCديثـــة التكنولوجيـــا lشـــaل

أمور�ــاو�اتــتائف!ال^ــ[!يقــوم!�eــا!~{ســان،!حيــث!أصــبحت!التقنيــة!تقــوم!بــالكث/7!مــن!الوظــ وتــدير وتتحــرك تــتaلم �لات

D�. بالشaل!الذي!يحقق!التaامل!عن!طرYق!ال78امج!اBCاسو�ية،!و�ذا!ما!يد�b!بالذ:اء!�صطنا

: مفAوم)الذ(اء)'صطنا"!)وأنواعھ

~نجل/ـ�ي للمفzـوم عر�يـة ترجمـة D��صطنا Artificialالذ:اء Intelligence و
ً
اختصـارا لـھ ) AI(بـاBCرف/ن!Yرمـز

 ,Kolbjørnsrud(ولـھ!lعرYفـات!عـدة!!فيعـرف!بأنـھ!أجzـزة!الكمبيـوتر!والتطبيقـات!ال^ـ[!lس�شـعر!وتفzـم!وتتصـرف!وتـتعلم!

et al, 2017.(شــريq ذ:ـاـء bــcإ عــادة تحتــاج ال^ــ[ المzــام أداء bع�ــ القــادرة الكمبيــوتر لأنظمــة العــام المفzــوم بأنــھ و]عــرف

). Afiouni, 2019(انت!قائمة!ع�b!القواعد!أم!لا!طبي�D،!سواء!:

دون معينــــــة مzــــــام لأداء والملاحظــــــات والتحليــــــل البيانــــــات لاســــــتخدام إ{شــــــاؤ�ا تــــــم ذكيــــــة أنظمــــــة بأنــــــھ و]عـــــرف

أو).Kim, et al, 2019(اBCاجــة!إcــb!برمجerــا!للقيــام!بــذلك! الــتعلم، أو ~دراك، bع�ــ القــدرة لديــھ حاســوب نظــام و�ــو

اBCكـــم،!أو!الت
ً
مســـبقا محـــددة قواعـــد لاتبـــاع صـــرYح qشـــaل برمجتـــھ تـــتم أن دون أو!lسلســـلات!إجـــراءات!طـــوال!خطـــيط

). Demlehner& Laumer, 2020(العملية!برمerا!
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وال$#"!و  والع'&ي العتل ال9شـريبأنھ4) 2021(عرفھ للـذ;اء اA@اسـوب محا;اـة DE يبحث ومحا;اـة4خKـJة4،علم

مYZـاكمـاW4عـ،المتخصصTن4DE4جميع4المجالات والـتعلم واسـت\تاج]ا وتفسـJT[ا البيانـات تحديـد bـcع النظـام قـدرة بأنـھ رف
ً
مســـبقا محـــددة ومجتمعيـــة تنظيميـــة أ[ـــداف ا%$اســـوب). Mikalef& Gupta, 2021(لتحقيـــق قـــدرة بأنـــھ 0عـــرف كمـــا

.)Copeland, 2023(الذي3يتحكم3فيھ3الكمبيوتر3ع3DEأداء3المCام3المرتبطة3عادة3بال=ائنات3الذكية3الرو7وتأو3الرق345

MEي ما Qشمل مختلفة أنواع ثلاثة DEع MWصطناY الذZاء قدرات :وتوزع

3̂[ \و ): Artificial Narrow Intelligence(الذ,اء +صطنا&% الضيق -1 أك_
ً
ان`شـارا اوتـو نواع

ً
bـ3Mوقتنـا3ا%$ـاMa،3فرا

والكـــلام، الصـــور DـــEع التعـــرف بـــرامج مثـــل وواfـــ$ة، محـــددة بمCـــام و3أجCـــزة،3لعـــاب3الموجـــودة3عEـــ3D[ و3[أفيقـــوم

القيادة، ذاتية .جCزة3الذكيةو3لعبة3الشطرنج3الموجودة3ع3DE[ أالسيارات

Artificial General Intelligence :(3̂(الذ,اء +صطنا&% العام -2 k3التفكDEبقدرةحيث\ذا3النوع3متمركز3ع 0عمل

^kالكث تحتاج لأnoا والبحوث الدراسات تحت النوع \ذا rن Daوإ نفسCا، تلقاء من والتخطيطية ي̂ة kالتفك tuسان

الـــذZاءمــن3التطـــوwر3وا%Czـــد3لتطبيقCــا3عEـــ3Dالواقـــع،3وQعـــد3طرwقــة3الشـــبكة3العصـــvيةY3صـــطنا دراســـة طـــرق مــن عية

.Yصطنا3MWالعام

وwقـــوم): Artificial Super Intelligence(الــذ,اء +صــطنا&% الفــائق -3 الــذZاء، ناحيــة مــن tuســان قــدرة يفــوق

ن3أCــام3}شــ=ل3أفضــل3مــنtu3ســان3ذو3التخصــص3والمعرفــة،3ولCــذا3النــوع3العديــد3مــن3ا%�صــائص3ال{ــ34لابــد3الم}عمــل3

DEع Zالقدرة ̂\ا،3و\ذا3النوع3لم3نصل3صدار3[ إالتعلم3والتخطيط3والتواصل3التلقا�ي3و يتضم�nا؛ k3إح=ام3وغMb3ليھ

3Maدة،3(عصرنا3ا%$اw20213السامرا�ي3والشر،MEي3وجبt2022؛3القحطا.(

:مجالات الذ,اء +صطنا&%

ھووظيفتـــQســـ�3Dتكنولوجيـــا3الـــذZاءY3صـــطنا3MWإaـــ3Dإنتـــاج3برمجيـــات3حاســـو7ية3تحـــاZي3الســـلوك3الـــذZي3بأعمالـــھ3

التالية)2001سالم،3( والفروض [ساسيات فCم DEع MWصطناY الذZاء دراسة وQعتمد ،:

. knowledge representingتمثيل3المعرفة3-

والتحكم- Yستدلال . inference/ controlطرق

. Ability to Learn/ Adaptقابلية3التعلم3والتكيف-

3̂المكتمل3وY3ست�تاأتمثيل3عدم3المصداقية3والتكيف3- kج3غcertainly representation .

. Search& Reasoningتقنيات3البحث3والمواءمة3-

-u3التوحيد3وMEثبات3التحليUnification& Reasoning.

ة3̂- k3̂الوت kست�تاج3المتغYNon monotonic Reasoning.

.Empiricismالوضعية3-
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. Problem Decompositionو�تجزئة�المشا!ل�أتفت�ت�-

. Problem Dynamicsشا!ل�ذات�الطبيعة�الديناميكية�الم-

.Types Of Reasoning;نواع�المختلفة�للاست4تاج�-

).2001الشرقاوي،(Representation& Programming Languageلغات�التمثيل�وال?<مجة�الملائمة�للتطبيق�-

: المجالات&البحثية-أ

;داء- وأساليب JAction And Perceptionدراك

Reasoning And Inferenceستدلال�اليب�Lست4تاج�وL أس-

-�NOالعلم�المعرCognitive Science

Connectionist Modelsنماذج�الشبTات�المعرفية�العصQية�-

الموزع- NUصطناL Distributed AIالذ!اء

الوراثية- اYZوارزميات Genetic Base Technologyتصميم

 knowledge Base Technologyتكنولوجيا�قواعد�المعرفة�-

knowledge Representationأساليب�تمثيل�المعرفة��-

Learningتماذج�التعلم�-

Natural Language ProcessingمعاZ[ة�اللغات�الطبيعية�-

 Planning & Language Processingأساليب�التخطيط�وصنع�القرار-

).2001؛�سالم،�2000طلبة،�( Automatic Programmingال?<مجة�aلية�-

: المجالات&التطبيقية-ب

واdZركة والكلام والسمع والرؤfة >gالتفك صفات :وتحقق

Natural Language ProcessingمعاZ[ة�اللغات�الطبيعية�-

 Speech Recognition Or Voiceصوات�تكنولوجيا�التعرف�ع�jkالكلام�و; -

Expert Systemتكنولوجيا�النظم�اYZبg<ة�-

Intelligent Touring Systemاستخدام�اdZاسوب�التعليم�والتعلم�الذ!ي�ب-

 Roboticالروoوتات-

إ-
ً
آليا النظرfات  Automated Theorem Provingثبات

-
ً
آليا المعارف Automated Knowledge Representationتمثيل

Multimediaالوسائط�المتعددة�-

Speech Recognitionالتعرف�ع�jkالكلام�-
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Understanding Ntural Languageف%م�اللغات�الطبيعية�-

Gamesلعاب�'-

Problem Solvingحل�المشكلات�-

Machine Learningال12جمة�.لية�-

:خصائص'الذ)اء'&صطنا! 

:يتمتع�الذGاء�Fصطنا�3Cبالعديد�من�ا?<صائص�والمم:9ات،�وم78ا�ما�ي34

وتطبيق%ا- المعرفة اكPساب R4ع .القدرة

التج- من والف%م التعلم R4ع السابقةالقدرة وا?<1Wات .ارب

التفك:1وXدراك- R4ع .القدرة

.استخدام�ا?<1Wات�السابقة�وتوظيف%ا�\�3مواقف�جديدة-

ال`املة- المعلومة غياب مع المعروضة المشكلات حل 3\ 3CصطناF الذGاء .استخدام

.التعامل�مع�المواقف�الغامضة�والصعبة�والمعقدة�مع�غياب�المعلومة-

-dسeمية�الf'�9:المعروضةتمي لعناصرا?hالات .ية

ا?iديدة- و'مور للمواقف السرjعة .Fستجابة

المصورات- بالتصوkروف%م .Xبداع

Xدارkة- القرارات ). 2010النجار،�(اتخاذ

وال$#"! والع&%ي العتل من -لٍ : إ�EFأن�الذ-اء�Cصطنا@�8ي?سم�بما�ي89) 2017(وخوالد�) 2021(وأشار

ـــ.1 ـــ!�الـ البحــــث�التجرHIـ
ً
وفقــــا لPــــا حــــل لا الSــــ! المشــــا-ل نحــــو يتجــــھ ـــاج�Xــــذا�ذي \]طــــوات�منطقيــــة�محــــدودة،�وIحتـ

�!HIا\`اسوبإ_سلوب�من�البحث�التجر 8a كبbcة تخزIن سعة توافر ضرورة EF،عـد�سـرعة�ا\`اسـوب�وكذلكk

ودراسlmا الكثbcة Cحتمالات لفرض المPمة العوامل .من

rشـرطالبيانات�غ�bcالمكتملة�حيث�تصمم�rعض�ال.2 مكتملـة، bـcغ البيانـات -انـت إذا حلـول إعطـاء Eع9ـ أن�bwامج

المشxلة مع ومتوافقة مناسبة ا\`لول .تxون

ا\`لـــول،.3 إيجـــاد aـــ8 التجرHIـــ! البحـــث طـــرق واتبـــاع البيانـــات، عـــن bـــcالتعب aـــ8 الرمـــزي التمثيـــل أســـلوب اســـتخدام

ع9ـــEفمــن�خصائصــPا�قاعــدة�بيانــات�|ــ]مة�مــن�المعرفــة�والمعلومــات�والبيانــات قــادرة ف�ــ! ا\`ــالات بــcن تــر�ط

.خذ�أي�نوع�من�المعرفة�وتمثيلPاأ

4.Pل والزXور ا\#و، كbwودة المتوفرة المعلومات عن bwلتع الرموز استخدام E9ع الbwامج وXـواقدرة جميلـة، رائحة

رموزه و�cن ��سان بcن التمثي89 التقارب E9ع .قادرة



ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج
Å÷-\D5CHÄÅ¬’\D13CHÖÁ]fiÁ2025‹ISNN: 2709-5231

                                                                                339                                      www.jser-kw.com 

المم.5 خـلال من والتطو'ر التعلم ع01 ا;:اصـيةالقدرة <ـذه وتتم@ـ? Bداء، تحسـ@ن ع1ـ0 والقـدرة السـابقة، ارسـات

.فيدةالمالبياناتHوتركQHعضHالمعلوماتHغ@HNانتقاءبالتعميمHواستLتاجHحالاتHمماثلةHو 

:أ)مية!الذ"اء! صطنا��

]ZســـانبلـــذYاءXHصـــطناHUVيتم@ـــ?Hا مـــن Nأك\ـــ ومتطـــور وأســـرع Nأك^ـــ Qشـــ`ل اليوميـــة المbـــام نHفيحســـنHمـــ،إكمـــال

H،تحليليـــةHبطر'قـــةHالبيانـــاتHوترجمـــةHـــمbوفH،والكفـــاءةHو ]نتاجيـــةHأ'مكـــنHينH?التح@ـــHمـــنHأقلـــلHتخـــتلطHiـــjالHالعنصـــر'ةHو

ويبمشــاعرZ[Hســـان،Hف القــرارات اتخـــاذ عمليـــة مــن و'ـــحســـن موضـــوعية، بصـــورة ا;oقــائق جميـــع عــا;HsجميـــعHأنـــواعrHزن

ا ومقـــاطع والمعـــادلات Yالصـــور المختلفـــة بأنواعbـــا لفيـــديوHواللغـــاتHوغ@N<ـــاHمـــنHالمعلومـــاتHالxـــ:مةHبأقـــلHوقـــتHالبيانـــات

)2020تـــره،H(نتاجيـــةHإوجbـــدHو 
ً
أيـــا البيانـــات عـــن البحـــث عمليـــة إجـــراء طر'ـــق عـــن المعلومـــات واســـ�Nجاع ،HمـــنHـــاbنوعHــاـنY

ت�ـ عالميـة بيانـات قاعـدة إ�ـ0 العالميـة الو'ـب شـبكة ع1ـ0 الموجـودة البيانـات يحـول الـذي Uالـدلا� الو'ـب مفbـوم NابطHخـلال

B <ــذا خــلال فمــن فقــط، ال�شــر ع1ــ0 اســتخدامbا يحصــر ولا �لات قبــل مــن مفbومــة ت`ــون بحيــث المعلومــات، مــرHف��ــا

iــjال Bمــور مــن غ@N<ــا أو الو'ــب، Nع^ــ الموجــودة القــوام�س اســتخدام أو ]ن�Nنــت، Nع^ــ التــذاكر ��ــز �لــة بمقــدور ي`ــون
ً
استخداما بالأصل تتطلب

ً
).2010بيدي،Hالع(لاتمامbاQHشر'ا

:أ<ميةHالذYاءXHصطناHU�HUVالعمليةHالتعليميةHفيماHيVerma, 2018(U1(ف@NماHوحدد

مثل- Qشري، تدخل دون التعليم U� Bساسية ZBشطة Qش`ل:اكتمال تتم ijال ]دار'ة وBعمال الدرجات، وضع

Uآ�.

-BوH،التعليميـــــةHامجNـــ ـــفHال^ــ ـــNامجHاHUVمـــــعHاحتياجـــــاتلعـــــابHالقائمـــــةHع1ـــــH0الـــــذYاءXHصـــــطنتكييــ الطالـــــبHوتطـــــو'رHال^ــ

والتطور N@والتفك التعلم U� الطالب لمساعدة %صطنا �؛ الذ&اء ع*( القائمة .التعليمية

ـــتخدم5- ـــ:95سـ ـــ<امج5القائمــــة5ع*ــــ(5الــــذ&اء5%صــــطنا �5ال;ـ ـــلال5ال?ـ ـــCن5مــــن5خـ تقــــديم5ملاحظــــات5مفيــــدة5للطالــــب5والمعلمـ

المجــالاتلمراقبــة5تقــدم5الطالــب،5فOــ:5تNبــھ5المعلمــCن5عنــ ع*ــ( العثــور للمعلمــCن تXــيح كمــا Zداء، ]ــ� مشــ\لة وجــود د

للط س التدر̀ تحسCن من تمكbcم يواجfونلا ال;: الذين .صعوgة5]�5التعلمب

للطالـــب- م\ـــان بمثابـــة لت\ـــون اij?ـــ<ة، >Cلتـــوف %صـــطنا � الـــذ&اء أنظمـــة برمجـــة يمكـــن حيـــث المعلمـــCن، دور 9غيCـــ<

المع ع*( والعثور Zسئلة للطالبلطرح العملية واij?<ة الpشري التفاعل >Cوتوف .لومات،

جمع5البيانات5والمعلومـات5المدعومـة5بأنظمـة5الكمبيـوتر5الذكيـة،5حيـث95سـاعد5أنظمـة5الكمبيـوتر5الذكيـة5]ـ�5اختيـار5-

.ب5وأuدافfملا ال\ليةZ5كt<5ملاءمة5لاحتياجات5الط

.أنظمة5الذ&اء5%صطنا �5وال?<امجتمكCن5الطالب5من5التعلم5]�5أي5م\ان5و]�5أي5وقت،5باستخدام-

:  3ثار 1يجابية والسلبية للذ(اء )صطنا#! "! التعليم

ي*� بما %صطنا � الذ&اء ع*( المبNية س التدر̀ برامج إيجابيات :تتحدد
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وموا-أ التعليميــة المــادة تكييــف ع0ــ/ مــعءقــدر23ا ي:ناســب بمــا العــرض وطر?قــة والمســتوى الســرعة حيــث مــن م2Eــا

.اتGالمتعلمGوخصائصھGالفرديةقدر

أســئلة-ب عــن Pجابــة QــR TســSم UــVال للمعرفــة مصــدر Tعــدّ حيــث المشــكلات، حــل QــR متقدمــة خ\ــ]ات ع0ــ/ احتوا[2ـا

.المتعلم،GونقلGالمعرفةGوتوضيحGأسلوبG_داءGوتطو?رGأسلوبGالمتعلمGQRGحلGالمشكلات

التـــدرgساســـتخدامSاGلتكنولوجيـــاGتمثيـــلGالمعرفـــة،GوcـــGQتكنولوجيـــاGمSمـــةG-ج بـــرامج وتحتـــوي ،Qjصـــطناl للـــذmاء

والتدرgســــية التعليميــــة بالمــــادة اopاصــــة mالمعرفــــة تمثيلSــــا يمكــــن UــــVال المعرفــــة مــــن متعــــددة أنــــواع ع0ــــ/ الــــذmي

دورًا يـؤدي م2sـا نـوع وmـل والمعلـم، بـالمتعلم اopاصـة والمعرفـة والتعليم التدرgس بإسu]اتيجية اopاصة والمعرفة

الت نظام QR الذmي،مSمًا التدرUyzgو درgس وال\]نامج النظام مرونة ع0/ مSمًا تأث}ً]ا المعرفة .لتمثيل

ي~تقـــل-د أن يجـــب UـــVال التاليـــة التعليميـــة اopطـــوة حـــول قـــرارات لاتخـــاذ اســـتدلالية عمليـــات تنفيـــذ ع0ـــ/ Tســاعد

Uالتعلي� سلوكھ ع0/ بناءً المتعلم .إل�2ا

فـــروض-ه عمـــل ع0ـــ/ �عتمـــد للتـــدرgس نموذجًـــا وتوقيتا23ـــا،تضـــمي2sا المـــتعلم أخطـــاء ع0ـــ/ مب~يـــة علميـــة وواجبـــات

واستخدام وPرشاد، الن�� وتوف}] لديھ، المفSومة غ}] و_جزاء الوحدات سu]اتيجياتGالتعلمG_ك�]Gإوتحديد

).2014شمسGالدين،G(للمتعلمGملاءمة

GGGGG0ي ما التعليم QR Qjصطناl الذmاء لتطبيقات السلبية �ثار أبرز :Qومن

.ل�سGلد�2اGعاطفةGولاTGستجيبmGاستجابةGالمعلمGQRGالفصل-

-P المعلم خلال من للتعلم mافٍ �ش�لٍ ومتحمسًا ا
ً
منضبط المتعلم ي�ون أن .لكu]و�ييجب

و�كذا،قلةGالرقابة- دروسھ الطالب يحضر لم إذا _مر Qبو� يتصل لا ا�pاسو�ي .فالمرشد

-l الذmاء تطبيقات تنفيذ ت�لفة . صطناGQRGQjالتعليمارتفاع

التدرgسية- الSيئة صفوف ب}ن البطالة �سبة .ارتفاع

الرو�وتات- Tغزو قد UVال للف}]وسات الذاTي وال~ � lخu]اق .احتمالية

للمتعلم}ن- المعلم يحفز�ا UVال والتآلف التعاون روح من الصفية _جواء .خلو

المتعلم- قبل من بالتعلم الرغبة وا�عدام بالملل .}ن�Gس£بTGعاملSمGمعGآلةالشعور

معSا- والتعامل الرو�وتات استخدام .صعو�ة

�لة- مع Tعاملھ انحصار ن:يجة ال£شري السلوك ع$# السل'& *ثر ).2021الشر4دة،/والسامرا1ي/(إ-,اق
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:تجر=ة&دولة&الكو9ت&لإدخال&الذ/اء&.صطنا('&)'&التعليم

م جميع ع$# كب@? أثر Dورونا جائحة لانHشار جالات/ا-,ياة/عامة/وع$#/مجال/التعلـيم/OشـNل/خـاص،/حيـث/Dان

وتضـــــرر التعلـــــيم نظـــــم WـــــX كب@ـــــ? انقطـــــاع حـــــدوث WـــــX و[ســـــب\ت التعليميـــــة العمليـــــة عناصـــــر ع$ـــــ# ا-`ائحـــــة آثـــــار اbعكســـــت

التعليمية المراحل مختلف WX العالم حول ). 2021حسن،/(المتعلم@ن

نظام إدخال #hإ العالم أنحاء بمختلف الدول Oُفاتجjت عن عد/داخل/مؤسسـاnoا/التعليميـة/للتعـاmش/التعليم

خصـائص مـن بـھ يتم)ـ' لمـا و/تصـالات المعلومـات تكنولوجيـا مجـال :ـ9 ال>ائـل التطور من مستفيدة وظروفھ، الوDاء مع

الدراســــية قاعــــاIJم داخــــل المتعلمــــ)ن لوجــــود اMNاجــــة دون مOــــان، وأي وقــــت أي :ــــ9 الــــتعلم MNــــدوث م>ــــدي،S(وإمOانــــات

2021( .Zُ عــن التعلــيم نمــاذج أ]ــم أحــد توظيــف تــم ذلــك الدراســاتولتحقيــق ونتــائج الفعليــة الممارســات أثبcــت fــgال عــد

hSالتعلمSبمنصاتSعرفiSماS9jوSالتعليمS9:Sتوظيف>اSفاعليةSوالبحوثSونيةklوخليفة،(لك ومحمود ). 2020]نداوي

با اmNائحـــــة بـــــدء منـــــذ الl'مـــــت العـــــالم دول كمعظـــــم الOوqـــــت /حklازqـــــةودولـــــة وhجـــــراءات 9rجتمـــــا/ لتباعـــــد

Zُ،للوقايةSمIvاSوشملS]ذاhSغلاقSقطاعSالتعليم عن التعلم نظام اعتماد wxإ أدى دورمما عـن المتعلمـ)ن لتعـوqض عد

h التعليميــــة المنصــــات اعتمــــاد وتــــم ـــمSافklاضــــيةSلاســــتمرارSالعمليــــةSالتعليميــــةSومــــنS]ــــذهSالمدرســــة لكklونيــــةSكب~ئــــةS|علـ

). 2021العمرو��Microsoft Teams)،fاتSالمنص

Sــــة ـــلاقSمنصـ ـــمSإطــ ــــثSتــ Microsoftحيـ TeamsSشـــــركةSـــل ـــنSقبــ ــــةSتقـــــدم2017SعـــــامMicrosoftSمــ ـــS9منصـ ،Sوjــ

hSـدمات�NاSمــنSمجموعـة|SfــgوالS،تمتلك>ـاSfــgالSدوات�SمــنSمجموعـةSخــلالSمـنSالمجانيــةSونيــةklالمحتــوىبسـمحلك رفــع

وتبأشOالSمتنوعة،SوتمكنSالمستخدمSمنSا أشـOال Zعـدة والمتاZعـة والتقيـيم والتنـاقش والcشـارك والتعاون حSفـتلتواصل

والتـــدرqب التعلـــيم :ـــ9 توظيف>ـــا وqمكـــن كب)ـــkة، أعـــداد مـــن عمـــل مجموعـــات لتOـــوqن وخليفـــة،(المجـــال ومحمـــود ]نـــداوي

2020 .(

SمنصةSسا]متSوقدMicrosoft TeamsSخصـائصSمـنSبـھSتتمتعSتفاع)تـوف:ـ9بماSعليميـة|Sب~ئـةSkSمـنSيقـدمSليـة

اMNاجـة دون مOـان، وأي وقـت أي :ـ9 كOـل التعليميـة بالممارسـات والقيـام التعليميـة وأ�شـطتھ fالتعلي�ـ المحتوى خلال>ا

ومشــاركة والتطبيقــات والم>ــام و�]ــداف والمحتــوى المحادثــات بــدمج تتم)ــ' fف�ــ واحــد، مOــان :ــ9 والمــتعلم المعلــم لوجــود

و|ســـمح واحــد، مOــان :ـــ9 معًــا الواجبـــات،الملفــات تبوqــب باســـتخدام الفــرق kع�ــ المـــتعلم م>ــام وتحوqــل بتوز�ـــع للمعلمــ)ن

والوqب الفيديو ومؤتمرات الصوتية المؤتمرات واستضافة التعليمية، ��شطة وتطبيق hلكklونية، /ختبارات وإجراء

النصــية الرســائل أو hلكklو�ـــي لل�kيــد اMNاجــة دون مباشـــرة رســائل وإرســال ،SممـــاSيcــيحSالفرصــةSللمتعلمـــ)نSو/تصــال،

SتفاعليةSبأ�شطةSالتعلمS9:Sو/نخراطSوالمشاركةSارOو�فSالمعلوماتSلتبادل)S،2021م>دي .(

اOMNوميـة سـواء الOوqـت جامعـات :ـ9 والتوليـدي العادي 9rصطنا/ الذ�اء استخدام 9: رائدة تجرDة وللOوqت

�اصةI�SدفSتخرqجSمتعلم)نSمنتج)نSللتقنياتNاSو أوS9ـ:SومـةOMNاSاسـتحدثتSوقـدS،ل>اSمستخدم)نSمجردSول~سSالذ�اء
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دولــــة�ال'وGــــت�المركــــز�الــــوط@?�للأمــــن�الســــي:9ا8ي�لتفعيــــل�اســــتخدام�الــــذ1اء�0صــــطنا+*�(شــــ'ل�واســــع�لــــدى�جميــــع�شــــرائح�

التعلـــيم خـــلال مـــن الناشـــئة Nجيـــال
ً
وخاصـــة عXـــ0�WســـVثمار�Tـــ*�التقنيـــات�الذكيـــة�لتحســـRن�وتحــرص�ال'وGـــت�؛المجتمــع،

. ودة�التعليمج

: المعوقات!ال.-!تواجھ!استخدام!الذ"اء! صطنا��

dنــاك�الكثRــ�9مــن�المعوقــات�الaــ?�تواجــھ�اســتخدام�الــذ1اء�0صــطنا+*�م_^ــا�الت'لفــة�العاليــة�لتطبيــق�ال:9مجيــات�

 Nزة�وال:9امج�وfج?aال*gبhاتو ي�Wjا،�بالإضافة�إd�9فرRكأن�توف والم:9مجRن والمدرRoن يدي�عأالموظفRن
ً
م'لفـا سي'ون املة

منتظمـــة شــfرGة رواتـــب Wــjإ ,Fahimirad(وGحتــاج الدورGـــةكـــذلك�اvwاجــة�إjـــ�W،�و )2018 والتحــديثات المســـتمرة الصــيانة

وآلمواكبــة� التطــورات، عــائق�متعلــق�بمن~{يــة�البيانــات�مــن�حيــث�عــدم�توافــق�البيانــات�المســتخدمة�Tــ*�أنظمــة�dنــاك�خــر

عXــ�Wعمليــة�ال�9جمــة�وإجــراء�عمليــات�حســابية�وعــرض�النتــائج�بصــرGا�يــتم�بنــاء�إن�الــذ1اء�0صــطنا+*�مــع�الواقــع،�حيــث�

 ,Boyd& Crawford(الشــ'ل�التكنولــو�*�التقر�Gــ?�للواقــع�والــذي��شــ'ل�بيانـــات�ناقصــة�أو�غRــ�9دقيقــة�أو�غRــ�9واقعيــة�

2012.(

 Nانب�0جتما+*�و}wأ�ي�اGو خلا�*�والعلاقات��8سانية،�و Nالطبقيـة�و0جتماعيـة�ف'ـار تكييف�1ل�العلاقـات�و

نقـــص�التنـــوع�Tـــ*�مجـــال�البحـــوث�حيـــث�،�)Campolo, et al., 2017( والنفســية�لتحـــا1ي�جميـــع�المجتمعـــات�والطبقـــات�

Tــــ*�(عــــض�المجــــالات�وا�wصــــائص�للــــذ1اء�قصــــور،�وdنــــاك�)Whittaker, et al., 2018(وصــــناعة�الــــذ1اء�0صــــطنا+*�

اvwــاj*قلــة�تطبيقــات�الــذ1اء�0صــطنا+*�ن�عXــ�Wالبحــث�وتطــوGر و0صــطنا+*،�فالأ�ــ�اص�القــادر  الوقــت Tــ*
ً
جــدا قليلــة

أخرىبالم مجالات مع ). Markow, et al, 2017(قارنة

وdنــــاك�عقبــــة�اجتماعيــــة�مــــن�ناحيــــة�نجــــاح�التطبيقــــات�وعلاقتــــھ�الوثيقــــة�بمــــدى�قبولfــــا�Tــــ*�المجتمــــع،�فطبيعــــة�

��Nو �8سان وتفضيل التطبيق أو �لة نبذ Wjإ يميلون عXـ�Wجميـع�التحـديات�ةقـادرة�حيـات�كيانـم'و�^لاص�ال�شر

Tـــ*مTـــ*�مجـــال�عملfـــ (ســـيط فتغيRـــ9 والتطبيـــق، الـــتعلم Tـــ* المرونـــة
ً
أيضـــا 0صـــطنا+* الـــذ1اء تواجـــھ الaـــ? العقبـــات ومـــن ،

للتطبيق �vيحة 9Rغ معاw{ة Wjإ يؤدي صورة حذف أو اللون مثل التطبيق ).Mnih, et al., 2015(بيانات

ت'ــونتطبيقــات�الــتعلو  أdــداف تحقيــق Wــjإ وتحتــاج للغايــة، محــددة مــدخلات تلقــي Tــ* محصــورة مــاتزال �jــ* م

يمكــن التطبيقــات مــن وكثRــ9 ال:9مجــة، وتحــت ضــيقة بصــورة 9Rو�ســ محــددة مازالــت التطبيقــات أن كمــا ،
ً
أيضــا محــددة

).Goswami, et al., 2018(اخ�9اقfا�من�قبل�قراصنة�ال:9مجيات�

الثا4ي : التعليمجودة: المحور

حديثةواتجاdاتتطوراتمنالمعلوماتيةعصرT*صاح�^اومااw{ودةأصبحت
ً
منإغفالھيمكنلاموضوعا

برزتحيثللمنظمات،الطوعيةا�wياراتاw{ودةضمانموضوعوتجاوزللبقاء،�س�Wخاصةأوعامةمنظمةأيقبل

. ش�aوأش'البصورالمنظماتT*اw{ودةشؤونلمتا(عةودوليةمحليةمؤسسات
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: مف�وم�ا��ودة

ع �
ً
قادرا تجعلھ ال*( ا0/دمة أو للمنتج وا0/صائص السمات جملة بأ;:ا للمعاي?< EمرBCي المعFد عرفFا

IمعينةIباحتياجاتIالوفاء)I،المحسنI2006عبدI،12 .(درجة بأ;:ا Xعرف \ونأوممتازاEداءو\ونوالتم?]التألقكما

Iاعندممتازة) سلعةأوخدمة(المنتجئصخصا_عضأوخصائص:aأوالمنظمةمنظورمنالموضوعةالمعاي?<معمقارن

).  2006I،24علوان،I(باستمرارIالعملاءورغباتأiدافتحقيقXعh(أ;:اكما،العميلمنظورمن

IالتعليمInoIالشاملةIودةq0اIعرفXبوIمنIنتقالrوIاف>sعrوIللقياسIعالميةI>?معايIأ;:اI�tإIىvدEIدw0اIثقافة

إليھ،ثقافةyIتقانIوالتم?] �zسv
ً
iدفا المستقبل وrنتقالIمنIتكر~سIالما|}(IوالنظرةIالماضيةIإI�tالمستقبلI،واعتبار

Iن�IتتعلمI)*الIجيالEIفيھIع�شXI2003الزواوي،(الذيI،34          .(

: مبادئ�ا��ودة�الشاملة�()�التعليم

مــ اq0ــودة مفFــوم نوعيــةتطــور وســوء التعلــيم، تBلفــة ارتفــاع أدى وقــد Eخطــاء، منــع إtــ� Eخطــاء اك�شــاف ن
ً
سـلبا يـؤثر الـذي العمـل _سـوق ارتباطFـا وضعف التعليمية، المخرجات ع ـ�IمعـدلاتIالتنميـةIإtـ�irIتمـامIبضـبطI_عض

:  جودةIالتعليمIالذي�IعتمدIع �IالمبادئIالتالية

قبل دارة- من التقييم جودة .ال;:بو8ة2لتقديم2خدمات2متم0/ةضبط

.إشراك2جميعQ2فراد2IJ2المؤسسة2التعليمية2IJ2تحقيق2اDEودة2الشاملةA2ل2فيما2يخصھ-

.اس\نادQ2داء2الوظيفي2إ2WXمنع2حدوثQ2خطاء-

إنجاز[ا- من والتحقق Qداء DEودة قياسية مواصفات .اعتماد

-bدمة2التعليمية2والتعرف2عcEاكسب2ثقة2المستفيدين2من2اg2لتحقيقIhم2والسij2احتياجاW.

و دار8ة- التعليمية الgيئة بتدر8ب .l[تمام

و داري- ال;:بوي التطو8ر إجراءات تنفيذ متاnعة نظام pqتب.

.gنة2التعليملمtعز8زl2نتماء2إ2WXالمؤسسات2التعليمية2والولاء2-

.التأكيد2ع2Wbأن2التحس0ن2والتطو8ر2عملية2مستمرة-

ال;:ك2/0ع2Wbالوقاي-
ً
بدلا .من2البحث2عن2العلاجة

-IxماDE2العمل2اWbال;:ك2/0ع.

).2013العدوا|ي،2(اتخاذ2القرار2بناء2ع2WbاzEقائق2-

:أ/عاد!جودة!ا,+دمات!)'!المؤسسات!التعليمية

: وtشمل2ما2يIb،إليھالمقدمةاcEدمةجودهعWbالمستفيد2ل�zكمإل�iا[ناك2عدة2أnعاد2أو2معاي2:0ي�Dأ
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.ال\سgيلات2المادية،2المعدات،2مظgرQ2فراد: العناصر2الماديةمظgر : الملموسية-أ

الموعودة: المعولية-ب والدقة بالاعتمادية اcEدمة إنجاز Wbع .القدرة

فور8ةتفيدينالرغبة2IJ2مساعدة2المس: ستجابةl -ج خدمة .وتقديم

وlئتمان: الموثوقية-د الثقة كسب Wbع وقدرijم للعامل0ن واللياقة .Q[لية

.للمستفيدينؤسسةالعناية2وlن\باه2ال�2p��cالذي2تمنحھ2الم: طفالتعا-ه

اcEدمة: [ليةQ -و لإنجاز المطلو�ة والمعرفة المgارات .حيازة

وQمانة: المصداقية-ز والتصديق بالثقة اcEدمة مقدم .جدارة

.اcEلو2منQ2خطار2والمخاطر2وما2ير8ب: Qمان-ح

.للمستفيدينا&%دمة!و ية2ال�2pيظgر[اQ2فراد2مقدمQدب2وlح;:ام2والتقدير2والود: اللياقة-ط

.<م!فGمGااللغة!الDE!يمكBبوإبقا?<م!ع;9!اطلاع!للمستفيدين5ستماع!: 5تصال-ي

   .المستفيدينبذل!ا&GOد!لمعرفة!حاجاJ<م: ستفيدفGم!الم-ك

ا&%دمة: الوصول-ل ع;9 لRSصول 5تصال وسGولة )2010الطاXي،!(إمUانية

السابقة :    الدراسات

ترتي^<ـا وتـم التعلـيم، `ـ_ _a5صـطنا الـذcاء بتوظيـف اgتمـت DـEال السـابقة الدراسات iعض ا&Oزء gذا يkناول

_lقدم،!وذلك!ع;9!النحو!التاp!9lحدث!إp!من!Dqسلسل!الزمkحسب!ال     :

الرcاtي إ9l) 2023(أجرى gدفت تدرxسعند5صطناa_الذcاءتطبيقاتتوظيفمدىع;9التعرفدراسة

!و للمرحلةالفyzياءمادة المن~{اتبعتالثانو}ة، !الدراسة !من !العينة !وتألفت ومشرف) 165(الوصفي، ومعلمة
ً
معلما

ً
ا

تر�و}
ً
!تطبقا !من !مUونة !اسkبانة معرفة. عبارة) 31(عل�<م مستوى لد�<م الفyzياء Dمعل� أن 9lإ النتائج وتوصلت

!ولد�<م ،_a5صطنا! !الذcاء !بتطبيقات كب�zة،متوسط بدرجة وجاءت _a5صطنا الذcاء تطبيقات بأgمية معرفة
ً
جدا كب�zة بدرجة وجاءت _a5صطنا الذcاء تطبيقات توظيف بصعو�ات معرفة .ولد�<م

دراسـة وال��OــDالعتــل!وgـدفت إlـ9!التعــرف!ع;ـ9!أgميـة!تقنيــة!الـذcاء!5صــطناa_!`ـ_!العمليــة!) 2021(والع�ـyي

علــيم!مــن!وجGــة!نظــر!طلبــة!cليــة!ال��بيــة!pساســية!بدولــة!الUو}ــت،!والتحــديات!الEــD!تواجــھ!اســتخدامGا!`ــ_!الت،التعليميــة

ال��اك�D(وأثر!متغ�zات! والمعدل الدراسية، السنة عينة) النوع، وتUونت الوصفي، المن~{ الدراسة واستخدمت ذلك، _`

من علـ) 229(الدراسة طبقـت pساسـية ال��بيـة بUليـة ا&Rاسـوب تـدرxس طرق مقرر يدرسون وطالبة
ً
�<م!اسـkبانة!طالبا

محــور}ن) 31(تضــمنت! ع;ــ9 موزعــة التعليميــة،،عبــارة العمليــة `ــ_ _a5صــطنا الــذcاء تقنيــة أgميــة إlــ9 النتــائج وأشــارت

دالـة فـروق وجـود النتـائج وأظGـرت التعلـيم، `ـ_ _a5صـطنا الـذcاء تقنية استخدام تواجھ DEال التحديات iعض ووجود

دلالــــة مســــتوى عنــــد
ً
`ــــ_بــــzن!) 0.05(إحصــــائيا _a5صــــطنا الــــذcاء تقنيــــة أgميــــة حــــول الدراســــة عينــــة أفــــراد متوســــطات
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اســــتخدام"ا ـــــ� تواجــــھ ال-ــــ, التحــــديات حـــــول فــــروق توجــــد لا ب7نمــــا الدراســــية، الســـــنة لمتغ=ــــ>
ً
وفقــــا التعليميــــة العمليــــة

Eص،التعليم الذFاء تقنية استخدام تواجھ ال-, التحديات حول فروق وجود HIإ النتائج أشارت طناN� N�OالتعليمNكما

التعليمية العملية أSميQRا � حول فروق توجد لا ب7نما ،,Tاك<Uال والمعدل النوع لمتغ=>ي
ً
.وفقا

العـــزام دراســـة لإدارة) 2021(وSـــدفت ـــة aدار̀ الـــنظم كفـــاءة رفـــع Eصـــطنا�O ـــ� الـــذFاء دور Hـــeع التعـــرف HـــIإ

الو ghالمــن اســتخدام وتــم تبــوك، بجامعــة ة الlشــر̀ رNاســqبانةopNمــعNالبيانــاتNمــنNعينــةNالمــوارد صــفيNالتحليeــ�،NوتــمNتطــو̀

Nـــا ) 70(قوام"ـــ
ً
ـــنNموظفــــــا ــ ــــــa وموظفــــــةNمـ ـــ=ندار̀ ــ ةبـ الlشــــــر̀ ــــ�Nالموارد ــــوك ــ ــــةNتبــ الــــــذFاء. جامعــ أن الدراســــــة نتــــــائج وأظ"ــــــرت

فـــرو وجـــود عـــدم HـــIإ النتـــائج وأشـــارت ة، الlشـــر̀ المـــوارد لإدارة ـــة aدار̀ الـــنظم كفـــاءة رفـــع دور ـــ� لـــھ �OصـــطناENذاتNق

لمتغ=>ات vعزى الدراسة أداة حول إحصائية اxyp>ة(دلالة سنوات عدد ،,Tالتعلي المستوى ).    اop}س،

الــرحمن عبــد دراســة الثــورة) 2021(وSــدفت ظــل التعلــيم ــ� منظومــة ر لتطــو̀ مســتقبلية رؤ`ــة اسqشــراف HــIإ

NـــاQ~مخرجاNـــمSأNوأحـــدNالرا�عـــةNالصـــناعية)�OصـــطناENاءFال)الـــذNواســـتخدمN،الدراســـة وتناولـــت الوصـــفي، ghالمـــن باحـــث

وكـذلك وسـلبيا~Qا، وإيجابيا~Qا مقوما~Qا حيث من الرا�عة الصناعية الثورة من Fل مف"وم حول
ً
ا ونظر̀

ً
مفاSيميا

ً
إطارا

Nـ>اتxخNمـنNسـتفادةENوكيفيـةN،التعليميـةNالعمليـةNـ� NتطبيقاتھNوتوظيفNوفلسفتھNالمف"ومNحيثNمنN�OصطناENاءFالذ

ـــ التعلــــيم�عــــضNالـ مجــــال Eصــــطنا�O ــــ� الــــذFاء توظيــــف منظومــــة،دول ــــ� ر لتطــــو̀ مســــتقبلية رؤ`ــــة الدراســــة وقــــدمت

الرا�عــــة الصــــناعية الثــــورة متطلبــــات وفــــق ال�ليــــة المجتمــــع بمنظومــــة وعلاقQRــــا الداخليــــة، عناصــــرSا حيــــث مــــن التعلــــيم

عليـھ سـت�ون ومـا الـذFي الـتعلم و�7ئـة للتعلـيم المسـتقبلية �Sـداف شـاملة
ً
مسـتقبلا التعلـيم gالتــدر�سمنـا� وأسـاليب

الطالـــب �Qـــا ســـ=�ود ال-ـــ, الم"ـــارات وكـــذلك المعلـــم، إل�Qـــا يحتـــاج ال-ـــ, الصـــناعيةو والم"ـــارات الثـــورة متطلبـــات مـــع تqناســـب

�OصطناENاءFوالذNالرا�عة.

نـــاجرو دراســـة Eصـــطنا) Nagro, 2021(وSـــدفت والـــذFاء aلكU>و�ـــي الـــتعلم دور عـــن الكشـــف HـــIإN�O)AI (Nـــ� 

جائحــة أثنــاء aنU>نــت عxــ> التعلــيم HــIإ التحــول عنــد التــدر�س Sيئــة أعضــاء ممارســات ،�واســتخدم�COVID-19تحســ=ن

عينـة ع%ـ$ تطبيق'ـا تـم محـاور أر0عـة تضـمنت اسـ5بانة خـلال مـن البيانـات جمـع وتـم والتحلي%>، الوصفي BCالمن الباحث

VصـطناU>وأظ'ر . تدرQسالOيئة�من�أعضاء) 406(تألفت�من� الذWاء أن ع%$ التدرQس Oيئة أعضاء موافقة النتائج ت

ع%ـ$ التـأث[\ وWاـن ا`_ائحـة، أثنـاء الصـلة ذات والممارسـات بالتـدرQس الصلة ذات Ocداف حسنا قد iلكg\وfي والتعلم

الـــتع أن إjـــ$ العينـــة أفـــراد وأشـــار إيجابيًـــا، ا`_ائحـــة أثنـــاء التـــدرQس بأســـاليب المتعلقـــة لم�iلكg\وfـــي�والـــذWاء�الممارســـات

أعضـــاء ســـاعدا <UصـــطناV والـــذWاء iلكg\وfـــي الـــتعلم أن كمـــا عـــام، sشـــqل التعليميـــة ممارســـاtuم حسّـــنوا <UصـــطناV

للمعلومات أس'ل
ً
وصولا وwوفران البيانات، سرwة وwضمنان الطلبة تقييم ع%$ التدرQس . Oيئة



ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج
Å÷-\D5CHÄÅ¬’\D13CHÖÁ]fiÁ2025‹ISNN: 2709-5231

                                                                                346                                      www.jser-kw.com 

و!ـون وفـيلس ورول وتـانج سـيو دراسـة 1Aأنظمـة1الـذ=اء1>إ;ـ:1الكشـف1عـن1مـدى1تـوف) Seo, et al., 2021(وسـعت

1BCصـــطناG)AI (1ذلـــك1تالدعم1الـــBــــJ1نـــت،1بمـــاALنM1AــــNــــام1فعــــال1للـــتعلم1والتعلـــيم1عQخصـــيص1الــــتعلم1للطـــلاب،1وأتمتـــة1الم

التكيفية التقييمات وYعز!ز للمعلم>ن، ) 12(وتم1جمع1البيانات1من1خلال1إجراء1مقابلات1مع1عينة1ت[ونت1من1. الروتيZية

و
ً
MنALنــت) 11(طالبــا AــNع الــتعلم BــJ المحتملــة BCصــطناG الــذ=اء لأنظمــة المتنوعــة Gســتخدامات حــول

ً
وأظQــرت1،معلمــا

أنالنتا يمكن MنALنت ANع التعلم BJ BCصطناG الذ=اء أنظمة jkتب أن يتصورون المشارك>ن أن التفاعلp1ساعد1عn:1ئج

الuvwـــ1jtبـــ>ن1المعلـــم1والطالـــب1عnـــ:1نطـــاق1واســـع،1حيـــثY1عمـــل1أنظمـــة1الـــذ=اءG1صـــطنا1BCعnـــ:1تحســـ>ن1كميـــة1وجـــودة1

الــــذ=اءGتصـــالات،1وتـــوف>1Aالـــدعم1الuvwـــJ1jtـــ1Bالوقـــت1المناســـب،1وقـــد1أســـQمت لأنظمـــة مخطـــط تصـــميم BـــJ الدراســـة

والطالب المعلم تفاعل إيجا|ي ~ش[ل وتدعم تقنيًا مجدية ت[ون jال� BCصطناG .

وآخـر كـيم دراسـة تقنيـات1الـذ=اءG1صـطنا1BCمسـا�مةإ;ـ:1التعـرف1عnـ:1مـدىKim, et al., 2021 (1(ن1!و�ـدفت

BJحدوث� Yعليم تقديم خلال من المعلم>ن أدوار BJ ،1وتقـو!م1مـدى1إم[انيـة1تحسـ>ن1ة1jtuvل[ل1طالب1عn:1حـدتحول

مــن الدراســة عينــة وت[ونــت ،BCصــطناG بالــذ=اء يتعلــق فيمــا للمعلمــ>ن المســاعدة تقــديم عنــد للطلبــة الدراســية النــواتج

و) 234( ومعلمــة
ً
خــلال) 2220(معلمــا مــن البيانــات جمــع وتــم ،Bا��ــام� قبــل التعلــيم مراحــل مختلــف BــJ وطالبــة

ً
طالبــا

 Gالتحصــيلية أداء. ختبــارات مســتوى تحســ>ن عnــ: دال ~شــ[ل عملــت قــد BCصــطناG الــذ=اء تقنيــة أن النتــائج وأظQــرت

وأشــارت والفصــول، المعلمــ>ن �vصــائص
ً
وفقــا ت�بــاين التــأث>Aات �ــذه أن مــن الــرغم عnــ: جQــد، مــن يبذلونــھ ومــا الطلبــة

Gصـــطنا الـــذ=اء تقنيـــة عnـــ: Gعتمـــاد ز!ـــادة أن إ;ـــ: 1BCتحـــد1مـــنG1ســـتخدام1الفعـــال1مـــن1جانـــب1المعلمـــ>ن1لنظـــام1النتـــائج

BCصطناG1التوجيھ1باستخدام1الذ=اء     .

محمود دراسة إ;:1التعرف1عnـ:1تطبيقـات1الـذ=اءG1صـطنا1BCال�ـ1jيمكـنM1فـادة1م��ـاJ1ـ1Bتطـو!ر1) 2020(وسعت

=ورونــا جائحــة تحــديات ظــل BــJ التعليميــة الدراســة(COVID-19)العمليــة واتبعــت المــن��1الوصــفي1مــن1خــلال1اســتقراء1،

عnــ للوقــوف مفتوحــة اســ�بانة تصــميم وتــم بموضــوعQا، تــرتبط jال�ــ والــدور!ات والكتــب و�بحــاث الدراســات :وتحليــل

�ـــــــذه مواجQـــــــة BـــــــJ BCصـــــــطناG الـــــــذ=اء تطبيقـــــــات ودور التعليميـــــــة العمليـــــــة تواجQQـــــــا jال�ـــــــ والتحـــــــديات المشـــــــكلات أ�ـــــــم

عــدد�مؤ المســالتحــديات1تــم1تطبيقQــا1عnــ:1~عــض1 بلــغ Bا��ــام� قبــل ومــا Bا��ــام� بــالتعليم التعليميــة العمليــة عــن ول>ن

التاليـــــة). 31( با��وانــــــب تتصــــــل ومشـــــكلات تحــــــديات عــــــدة وجـــــود Bإ;ــــــ الدراســــــة Mدارة،العمليــــــة1التعليميــــــة: (وتوصـــــلت

�مـور،الطالـب،المعلـم،التعليميـة م��ـا) تقيـيم1الطلبـة،أوليـاء =ورونـا، أزمـة ظـل BـJ :يـة1مZحدوديـة1جا�ز!ـة1المعلمـ>ن1والب

nع والطلبة المعلم>ن بتدر!ب �Gتمام وضعف التعليمية، الب�ئة BJ الرقمية استخدام1التقنيات1التكنولوجية1:التحتية

خــــلال:ا��ديثـــة،1وGعتمــــاد1~شـــ[ل1=امــــلJ1ــــ1Bالعمليـــة1التعليميــــة1عnــــ مــــن يمكـــن أنــــھ إ;ــــ: توصـــلت كمــــا الورقيــــة، الكتـــب

وتقنيـــةتوظيـــف1~عـــض1تطبيقـــات الـــذ=ي، والمحتـــوي الـــذ=ي، التعلـــيم كأنظمـــة التعليميـــة العمليـــة BـــJ BCصـــطناG الـــذ=اء

 G1الواقعjtا�ALف(VR) المعزز .وغ>�Aا1مواجQة�1ذه1التحديات(AR)والواقع
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الذ4اءالكشف�عنإ,+) 2020(وفالتھزرو"!دراسةوسعت� اGHامE!،جودة�التعليمتحس>ن;!:صطنا6!دور

أنالنتــائح�إ,ــ+وتوصــلت،الوصــفي�مــن�خــلال�مراجعــة�Qدبيــات�الOــ�Nتناولــت�الــذ4اء�:صــطنا6!خدام�المــنIJوتــم�اســت

سـلبي>ن،�متلقـ>نمجـردلاالتعليميـةالعمليـة;ـ!فـاعل>نوYجعل^ـمالـذا[ي�للطلبـة،الـتعلمفرصمنيزYد:صطنا6!الذ4اء

المتعلقةالرزنامةالمعاي>d،�وتحديدتحديد;!والدقةواjHداثةرونةبالمتتم>g:صطنا6!الذ4اءعf+وأن�الdeامج�المعتمدة

الطـرق،الـتعلمعfـ+الطالـب[سـاعد:بـداع�و:بتrـار،�كمـا�أopـاعfـ+الطلبـةتحف>ـgشـأنھمـنالdeنـامج؛أlـدافب بأسـ^ل

المعلـمالنفع�عfـ+بـ[عـودالOـvNيجابيـةالنتـائجمـنالعديـديضـمناGHـامE!ممـا�يجعـل�التعلـيموج^ـد�ممكـن،وأقـل�وقـت

عامـة،بصـفةالعا,!التعليموعf+�مؤسساتخاصة،بصفةجودة�الdeامج�التعليميةعf+ذلك�ينعكسوxالتا,!والطالب،

التكنولوجيـة،للتطـوراتالمواكبـةالعصـرYةالتطبيقـاتأlـمبالذ4اء�:صطنا6!�4ونھ:lتمامةبضرورالدراسةوأوصت

. :صطنا6!الذ4اءتطبيقاتتوظيفعf+رةقادترxوYةوإعداد�4وادر

المط>ــــdي دراســــة :صـــــطنا6!) 2019(وlــــدفت الــــذ4اء تطبيــــق ;ـــــ! والضــــعف القصــــور نـــــوا�! عfــــ+ التعــــرف إ,ـــــ+

وأسـلوب الوصـفي IJالمـن الدراسـة واسـتخدمت الrوYـت، بدولـة ال�dبيـة وزارة ;ـ! Nالتعلي� القرار صناعة لتطوYر كمدخل

الدرا عينــة وتمثلـت ال�dبيــة) 56(سـة�;ــ!�دلفـاي، وزارة ;ـ! التعليميــة القيـادات نــوا�!. مـن أن إ,ـ+ الدراســة نتـائج وتوصـلت

يfـ! فيمـا تمثلـت Nالتعلي�ـ القـرار صناعة لتطوYر كمدخل :صطنا6! الذ4اء تطبيق !; والضعف تـدرYب: القصور غيـاب

التك نــــدرة :صــــطنا6!، الــــذ4اء باســــتخدام Nالتعلي�ــــ القــــرار صــــنع عfــــ+ ـــالقيــــادات صُــــنعانولوجيـ ;ــــ! المســــتخدمة الذكيــــة

التعليمي ةالقرارات
ً
اعتمادا العامل>ن اختيار d<معاي ضعف الوظـائف، عfـ+ :عتمـاد التقليديـة، وQسـاليب الم^ارات +fع

صــناعة ;ــ! لاسـتخدام^ا الذكيــة البيانـات قواعــد d<تــوف قلـة :صــطنا6!، الـذ4اء عfــ+ العــامل>ن تـدرYب وضــعف التقليديـة

التعلي�N،القرار�ا القرار لصناعة اللازمة بالبيانات الذكية Qج^زة لتغذية ال�شرYة المدخلات +fع :عتماد قلة ،Nلتعلي�

صــنع ;ـ! الوقــت وlـدر Qفضـل، البــديل لاختيـار القـرارات بــ>ن المقارنـة ;ـ! :صــطنا6! الـذ4اء بأlميـة العــامل>ن و6ـ! غيـاب

ومحدودية التقليدية بالطرق Nالتعلي� استغلالھ�من�خلال�:عتماد�عf+�الذ4اء�:صطنا6!،�بالإضافة�إ,+�ضعف�القرار

القرار;!�:عتماد�عf+�الذ4اء�:صطنا6!� حول والمعقدة ال�سيطة العلاقات بتحليل المتعلقة المشكلات .حل

تــــره دراســــة دخــــال'الــــذFاء'EصــــطناA'8Bــــ8'التعلــــيم'قبــــل'ا>;ــــام:8إإ7ــــ3'التعــــرف'ع4ــــ3'متطلبــــات') 2019(وســــعت

وEستKباطي EستقراLي NOالمن الدراسة واستخدمت المستدامة، التنمية مجموعة. لتحقيق إ37 الدراسة نتائج وتوصلت

ضــرورة: دخــال'الــذFاء'EصــطناA'8Bــ8'التعلــيم'قبــل'ا>;ــام:8'لتحقيــق'التنميــة'المســتدامة'أaم`ــا'مــا'ي4ــ8لإ مــن'التوصــيات'

وزاإوضــع' مــن Fــل إعــدادaا Aــ8 يجتمــع عمــل ghــدفســefاتيجية Eســjثمار؛ ووزارة Eتصــالات ووزارة والتعلــيم، الefبيــة رة

ا>;ــام:8 قبــل التعلـيم Aــ8 8BصـطناE الــذFاء إدخــال كيفيـة يحــدد عمــل وقـانون مخطــط القطــاع. وضـع إشــراك وضـرورة

التK. ا>sـاص'Aــ8'عمليــة'rعـداد،'والتنفيــذ'لعمليــة'إدخـال'الــذFاء'EصــطناA'8Bـ8'التعلــيم'قبــل'ا>;ـام:8 بــؤ'وtخــذ'ضــرورة
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AــE'3عتبــار'مجموعــة'Eحتمــالات'المســتقبلية'ال|ــ}'قــد'تواجــھ'عمليــة'rدخــال،'وEســتفادة'مــن'تجرxــة'فنلنــدا،'والصــvن،'

التعليم 8A 8BصطناE الذFاء إدخال عملية 8A المتحدة والولايات .وسنغافورة،

السابقة الدراسات ع)' :      -عقيب

الس للدراسات السابق العرض خلال :    ابقة0يت012ما0ي.-من

لطبيع78ـا- لملاءمتـھ
ً
نظرا أنواعھ اختلاف مع الوصفي GHالمن الدراسات معظم تنوعـتPQ0ـداف0الOـ0،0Nوقـد0اتبعت

السابقة الدراسات .تناول78ا

PQــداف- مـن العديـد تحقيــق Tـ- -UصـطناV الــذWاء فعاليـة Zإ]ـ الســابقة الدراسـات م^ــاراتتنميـة0:م\7ـا،توصـلت

ـــ_0ال ـــد0وVتجاPـــــات0العلميـــــة0التفك`ــ وآخـــــرون،(ناقــ Nـــــdـــــ-0)2022العتيT0اســـــبijات0اk0حـــــل0مشـــــكلات0صـــــيانة0شـــــب،

ومبـــارز،(اqjانــب0المعرTــ-0وQداpـــي0 وإســماعيل ـ̀ـ_V0ســـتدلا]-0والتحصــيل0)2014عزمــي ،0أبوشـــمالة(،0تنميــة0التفك

2013   .(

البيانــات،تتفــق0الد- qjمــع وVســxبانة الوصــفي GHالمــن اســتخدام Tــ- الســابقة الدراســات }عــض مــع اijاليــة راســة

تناولـــت NـــOال وQجن|يـــة العر~يـــة المصـــادر }عـــض Zإ]ـــ PVتـــداء Tـــ- الســـابقة الدراســـات مـــن البـــاحثون اســـتفاد وقـــد

}عــض بنــاء Tــ- و�ســ^ام راســة، الدِّ ومنqHيــة مشــkلة وصــياغة راســة، الدِّ راســة،موضــوع للدِّ النظــري Qدب أرWـاـن

إل�7ــــــا توصــــــلت NــــــOال النتــــــائج ومناقشـــــة راســــــة، الدِّ أداة تصــــــميم Tــــــ- الســـــابقة الدراســــــات مــــــن Vســــــتفادة وكـــــذلك

اijالية راسة .الدِّ

وإجراءا0/ا الدراسة :من34ية

الدراسة                 :من74

التحلي.ــ- الوصــفي GHالمــن اijاليــة الدراســة الدراســةالــذي0مــن0خلااتبعــت موضــوع الظــاPرة وصــف يمكــن ،لــھ
ً
كميــــا أو

ً
كيفيــــا

ً
�عب`ــــ_ا ع\7ــــا و�ع�ــــ_

ً
دقيقــــا

ً
وصــــفا بوصــــف^ا ،فــــالتعب`_0الكيفــــي0يصــــف0الظــــاPرة0و�و�ــــ01خصائصــــ^ا،و�7ــــتم

Qخـرى الظـواPر مـع ارتباط^ـا درجـات أو �qم^ـا أو الظـاPرة مقـدار يو�ـ1
ً
رقميـا

ً
وصـفا �عطي Nالك� وذلـك0عـن0،والتعب`_

. Vسxبانة0المعدة0ل^ذا0الغرض0من0إعداد0الباحث`نطر�ق0تطبيق

الدراسة وعينة :                     مجتمع

التعلــــيم Tــــ- التعليميـــة المنــــاطق جميـــع Tــــ- الثانو�ـــة المرحلــــة مــــدارس ومعلمـــات Nمعل�ــــ الدراســـة مجتمــــع تضـــمن

مـن،العام0بدولة0الkو�ت الدراسـة عينـة ومعلمـة) 1111(وتkونت
ً
قسـمعلمـا عشـوائية،مورئـ�س بطر�قـة اختيـارPم تـم
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ا<Gـــدول،النـــوع،!المؤDـــل،!المســAB!الـــوظيفي،!ا<=>ـــ;ة،!والمنطقـــة!التعليميـــة: مســـتو0ات!مختلفـــة!مـــن!حيـــثتضــم!و  HـــIو0و

للمتغJ;ات
ً
وفقا العينة أفراد توزOع PQالديموغرافيةالتا                   .

)1(جدول

ا للمتغ#"ات
ً
وفقا الدراسة عينة أفراد لديموجرافيةتوز:ع

;Jسبة!المئو0ةالعددالمتغWال

النوع
%38234.40ذXور

%72965.60إناث

dBل!العلDالمؤ
%99889.80بeالور0وس

عليا %11310.20دراسات

قسمالمسAB!الوظيفي %17215.50رئlس

%93984.50معلم

عدد!سنوات!ا<=>;ة
%26824.10سنوات5أقل!من!

%18516.70سنوات10أقل!من-5

10;o65859.20سنوات!فأك%

المنطقة!التعليمية

%16915.20العاصمة

PQ33330.00حو%

%19817.80الفروانية

%534.80ا<sGراء

;Jالكب %11910.70مبارك

%23921.50'حمدي

الدراسة                      :أداة

قــــــام الدراســــــة أداة بموضــــــوعلبنــــــاء المرتبطــــــة الســــــابقة والدراســــــات البحــــــث أدبيــــــات BــــــCع بــــــالاطلاع البــــــاحثون

الثانوIـــة،الدراســـة المرحلـــة مـــدارس LـــM 'قســـام ورؤســـاء المعلمـــNن آراء BـــCع التعـــرف BـــQإ RSـــدف اســـTبانة عـــن عبـــارة LـــVو

التعليم جودة تحسNن LM LYصطنا[ الذ\اء دور حول ال_وIت ]سTبانة،بدولة                       :    زأين`أساسيNن`كما`يLCمن`جوتت_ون

\التـــــاLQ:   البيانـــــات+الديموغرافيـــــة-أ حقـــــول خمســـــة ـــل`العلhـــــg،النـــــوع: وتضـــــم المســـــoh`الـــــوظيفي،`عـــــدد`ســـــنوات`،المؤjــ

.     المنطقة`التعليمية،اpqrsة

1سـ0بانة-ب محـاور:  محـاور أرtعـة مــن اusـزء jـذا الع،يت_ـون مـن عــدد محـور \ـل وت_ونـت`]سـTبانة`MــL`،بـاراتوIضـم

من المبدئية \التاLQ) 48(صورRSا محاور أرtعة BCع موزعة :           عبارة،

4ول- من،واقع`استخدام`الذ\اء`]صطناLM`LY`المرحلة`الثانوIة:المحور .        عبارات) 10(وIت_ون

الثا7ي- منمpqرات`استخدام`الذ\اء`]صطناLM`LY`التعليم،`و :المحور .      عبارة) I)11ت_ون

الثالث- من،أوجھ`توظيف`الذ\اء`]صطناLY`لتحسNن`جودة`التعليم:المحور .         عبارة) 17(وIت_ون
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الرا ع- من،التحديات ال23 تواجھ استخدام الذ(اء )صطنا#! "! التعليم:المحور .          عبارات) 10(و9ت8ون

للإجا مســتو9ات خمســة عبــارة (التـاH!ول8ـل 2IــJماKLا ليكــرت لمقيــاس
ً
وفقــا أوافــق ،)درجــات5(أوافــق Uشــدة : بـة

أدري،)درجات4( واحدة(لا أوافق Uشدة ،)درجتان(لا أوافق ،)درجات3(لا ).   درجة

:                صدق-,س*بانة

من (لٍ باستخدام )س[بانة صدق من التحقق : تم

الظـــا2ري-أ مـــدى):صـــدق-المحكمـــ6ن(الصـــدق حـــول الـــرأي لإبـــداء المحكمـــ_ن مـــن مجموعـــة aـــbع )ســـ[بانة عـــرض تـــم

المرجــــوة cdــــداف لقيــــاس )ســــ[بانة محــــاور محــــور،ملاءمــــة (ــــل "ــــ! العبــــارات مناســــبة العبــــارات،ومــــدى ارتبــــاط ومــــدى

)سـ[بانة،عـد الـذي تgتfـ2 إليـھبالبُ عبـارات صـياغة دقـة . أو التعــديلومقlmحــات المحكمـ_ن بالإضـافة أو اjLـذف ،ومــدى

المحكمــــــ_ن لمقlmحـــــات
ً
وفقــــــا )ســــــ[بانة nعــــــديل العبــــــارات، وتـــــم لــــــبعض اللغو9ــــــة الصـــــياغة nعــــــديل تــــــم وأصــــــبحت ،حيــــــث

من الuvائية صورuwا !" تت8ون )س[بانةدوyع،عبارة) 48()س[بانة محتوى لصدق
ً
بيانا المحكم_ن . اتفاق

ع: صـــدق-البنـــاء-ب (ـــل بـــ_ن )رتبـــاط معـــاملات حســـاب معـــاملاتتـــم وحســـاب للاســـ[بانة للمحـــور ال8ليـــة والدرجـــة بـــارة

)ســـتطلاعية الدراســـة مـــن عل}uـــا اjLصـــول تـــم ال3ــــ2 للاســـ[بانة ال8ليـــة والدرجـــة محـــور (ـــل بـــ_ن حيـــث طبقــــت ،)رتبـــاط

ـــن  ــــة ت8ونـــــت مــ ــــa عينـ ـــ[بانة عbـ dساســـــية) 80()ســ العينـــــة lغ_ـــــ و{ـــــ! التعليميـــــة !Hحـــــو منطقـــــة "ـــــ! ومعلمـــــة
ً
ـــم ،معلمـــــا وتــ

~حصائيةام استخد التالي.ن، ,رتباط()ساب#معاملات#SPSSالرزمة ا(2دول.ن 34 النتائج          .  ورصدت

)2(جدول

للاس&بانة ال.لية والدرجة عبارة 1ل ب3ن 6رتباط معاملات

6رتباطالعبارة 6رتباطالعبارةمعامل 6رتباطالعبارةمعامل 6رتباطالعبارةمعامل معامل

34#قع#استخدام#الذ>اء#,صطنا:3وا
المرحلة#الثانوBة

12.772**024.772**037.732**0

1.503**013.776**025.787**038.794**0

التحديات#الTU#تواجھ#استخدام0#**026.815**014.843**2.770
الذ>اء#,صطنا:3#34#التعليم

3.799**015.836**027.799**039.647**0

40.793**16.850**028.730**040.744**0

5.766**017.835**029.780**041.685**0

6.741**018.850**030.799**042.697**0

7.783**019.828**031.804**043.706**0

8.792**020.813**032.781**044.731**0

9.777**021.808**033.806**045.741**0

أوجھ#توظيف#الذ>اء#,صطنا:0#3**10.708
لتحس.ن#جودة#التعليم

34.815**046.746**0
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م*(رات�استخدام�الذ"اء�!صطنا���
��0التعليم

22.664**035.814**047.741**0

11.776**023.729**036.667**048.686**0

دلالة(**)  مستوى عند )0.01(دال

ـــن�ا ـــ�Eمــ دالــــــةيتFــ للاســـــJبانة الLليـــــة والدرجــــــة عبـــــارة "ـــــل بـــــOن !رتبــــــاط معـــــاملات جميـــــع أن الســــــابق UVـــــدول

دلالة مستوى عند
ً
!رتبـاط، )0.01(إحصائيا معاملات تراوحت وaـذا�يـدل�ع`ـ_�!^سـاق�،)0.850-0.503(بـOن�مـا�وقد

.                                            الداخ`��ومن�ثم�صدق�البناء

)3(جدول

للاس&بانة ال.لية والدرجة محور 4ل ب5ن 8رتباط معاملات

8رتباطالمحور معامل

0**735.واقع�استخدام�الذ"اء�!صطنا�����0المرحلة�الثانوdة�

0**871.م*(رات�استخدام�الذ"اء�!صطنا�����0التعليم

0**869.أوجھ�توظيف�الذ"اء�!صطنا���لتحسOن�جودة�التعليم

0**654.التحديات�ال�klتواجھ�استخدام�الذ"اء�!صطنا�����0التعليم

دلالة(**)  مستوى عند )0.01(دال

ودالــــة مرتفعــــة للاســــJبانة الLليــــة والدرجــــة محــــور "ــــل بــــOن !رتبــــاط معــــاملات أن الســــابق اUVــــدول مــــن EــــFيت

دلالــــة مســـتوى عنــــد
ً
aـــذا�يــــدل�ع`ـــ_�!^ســــاق�الـــداخ`��ومــــن�ثــــم�و ،)0.871-0.654(بــــOن�مــــا�وتراوحـــت�،)0.01(إحصـــائيا

                                  .   صدق�البناء

:                             ثبات;8س&بانة

!سـJبانةتم�حسـاب�معامـل�ثبـات�!سـJبانة�عـن�طرdـق محـاور مـن محـور لLـل كرونبـاخ ألفـا ثبـات معامـل إيجـاد

qحصائية الرزمة خلال التاt،�uعد�تطبيقrا�ع`_�العينة�!ستطلاعية،)SPSS(من اUVدول .      وdوrvwا

)4(جدول

8س&بانة لمحاور الثبات معاملات

العباراتالمحور معامل;الثباتعدد

10.880واقع�استخدام�الذ"اء�!صطنا�����0المرحلة�الثانوdة�

11.820م*(رات�استخدام�الذ"اء�!صطنا�����0التعليم

17.820جھ�توظيف�الذ"اء�!صطنا���لتحسOن�جودة�التعليمأو 

10.890التحديات�ال�klتواجھ�استخدام�الذ"اء�!صطنا�����0التعليم

48.870!سJبانة�كLل
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عاليـة ثبـات بدرجة ت+سم /س+بانة محاور أن السابق ا34دول من وتراوحـت:معـاملات:الثبـات:للأ>عـاد:،يت67

يـتم،)0.84(وQلغ:معامل:ثبات:/س+بانة:كMـل:،)0.87-0.82(بCن:ما: SـTال النتـائج XـYإ و/طمئنـان الوثـوق يمكـن ثـم ومـن

_ساســـية الدراســـة عينـــة Xع`ـــ تطبيقaـــا عنـــد علdeـــا مـــدارس. اg4صـــول iـــj ikصـــطنا/ الـــذmاء اســـتخدام واقـــع ولتحديـــد

(جابـــة +ــ* المســـتخدم ا34ما1ـــ0/ المقيـــاس لفئـــات
ً
وفقـــا الثانو:ـــة DســـBبانةالمرحلــة عبـــارات تـــمGتصـــJيفGاســـتجاباتG،عـــن

:    التاليةالمعادلةاستخدامخلالالمعلمSنGإGWXثلاثةGمستو:اتGلسTولةGتفسGRSالنتائجGمن

الفئة ) ضعيفة،متوسطة،كبRSة(عددGالمستو:اتG÷ المدىG= طول

4= 1-5= 1)(أصغرGقيمةGلفئاتG(جابةG- (5)أكGReقيمةGلفئاتG(جابة= المدى

الفئة طول *Xالتاjوابإضافةثمومن،1.33= 3÷ 4= وm4(1.33)ا Wnائيةعopلrفئة .

يsون    :وعليھ

2.33= 1.33+ 1= اx4دwGدvى.أ

3.67= 1.33+ 2.34= اx4دGالمتوسط.ب

فأك�3.67GGR= اx4دwGعWn-ج

*Xالتا النحو Wnع wوزان تصبح :   و�كذا

-GاوحR�.  �ع�/GأنGواقعGاستخدامGالذrاءDGصطنا�*GكبRS) 5-3.67(نGبSماGالمتوسطGاx4سا�يGالذيGي

-GاوحRـــ ـــاGالمتوســـــطGاx4ســـــا�يGالـــــذيGي�ــ ـــSنGمــ ـــنG-2.34(بــ ـــتخدامGالـــــذrاءDGصـــــطنا�*G) 3.67أقـــــلGمــ ـــعGاســ ـــ/GأنGواقــ �ع�ــ

.  متوسط

-GاوحR�.   �ع�/GأنGواقعGاستخدامGالذrاءDGصطنا�*Gضعيف) 2.33-1.00(بSنGماGالمتوسطGاx4سا�يGالذيGي

                       : الدراسةاءات!جرإ

التالية ل�3طوات
ً
وفقا اx4الية الدراسة إجراء :           تم

والدراســــات.1 النظــــري (طــــار وكتابــــة الدراســــة بموضــــوع المرتبطــــة الســــابقة والدراســــات wدبيــــات عnــــ* Dطــــلاع

الدراسة ومن�mية .        السابقة

الدراسة.2 أداة . إعداد

3.GأداةGمعرضoحا�R�مق ضوء *+ و�عديلTا المحكمSن السادة من مجموعة Wnع . الدراسة

+ـ*.4 التعليميـة المنـاطق جميـع +ـ* wقسـام ورؤسـاء الثانو:ـة المرحلـة ومعلمـات معل�ـ/ مـن الدراسـة عينة اختيار

.    التعليمGالعامGبدولةGالsو:تGوتقسيمTاGإGWXعينةGاستطلاعيةGوعينةGأساسية

الدراسة.5 أداة .   عGWnأفرادGالعينةDGستطلاعيةGوضبطTاGمنGخلالGحسابGالصدقGوالثباتتطبيق
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$ساسية.6 الدراسة عينة أفراد ع,+ الدراسة أداة .                    تطبيق

8حصائية.7 الرزمة باستخدام
ً
إحصائيا البيانات .  SPSSمعا?<ة

.    استخلاصFالنتائجFومناقشKLاFوتقديمFالتوصياتFوالمقBCحات.8

:          +ساليب!'حصائية!المستخدمة

8حصائية الرزمة خلال من STU با?Wاسب البيانات إدخال ،وأجرYتFالمعا?<ـات8FحصـائيةFالتاليـةSPSSتم

الدراسة أسئلة عن للإجابة :      وذلك

  Frequencyالتكرارات-

-FةYالمئوFسبةbالPercentage

-FيdساW?اFالمتوسطMean

المعياريgنحرا- Standard Deviationف

-FتجاهgFأحادىFالتباينFتحليلOne Way ANOVA   

-Fت"اختبار "T Test  المستقلةFللعينات.

الدراسة :نتائج

للبيانـــات 8حصـــاlي التحليـــل mعـــد الدراســـة إلKnـــا توصـــلت oـــpال النتـــائج عـــرض ا?<ـــزء sـــذا وللإجابـــةFعـــنF،يtنـــاول

أ اســتجابات حصــر تــم الدراســة 8حصــائيةأســئلة الرزمــة باســتخدام
ً
إحصــائيا ومعا?<KLــا الدراســة عينــة ،)(SPSSفــراد

                                 :وفيماFي,FSعرضFلvذهFالنتائج

+ول بالسؤال ا&%اصة                                    :                       النتائج

الثانو5ــةمــا.واقــع.اســتخدام.الــذ,اء:الــذي�يــنص�ع�ــ� المرحلــة مــدارس ?ــ< مــن.وجFــة.نظــر.بدولــة.الكو5ــت.Bصــطنا@<

Iقسام ورؤساء ؟المعلمJن

المعيار(ــــةتــــم�حســــاب� و1نحرافــــات ا34ســــابية 9ول،المتوســــطات المحــــور حــــول الدراســــة عينــــة أفــــراد لاســــتجابات

التا?< ا4@دول :           و(وA3Bا
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)5(جدول

الذ3اءال1سب#المئو-ة#والمتوسطات#ا" استخدام واقع حول الدراسة عينة أفراد لاستجابات المعيار-ة وEنحرافات Fسابية

الثانو-ة المرحلة مدارس JK JLصطناE

العبارةم
أدريأوافقأوافق#Pشدة لا#أوافق#لا#أوافقلا

Pشدة
المتوسط#

ا"FساTي

Eنحراف#

المعياري

الWXتUب#

حسب#

المتوسط

واقع#

Eستخدام

للطلبة�ستخدم1 التدر&س '( التفاعلية متوسط54.037.92.73.91.53.390.841.السبورة

2
�ستخدم3تطبيقات3الذ;اء3:صطنا7'3)'3تحليل3أداء3

.الطلبة

27.847.314.98.02.0
2.910.963

متوسط

3
3مع3 3التعامل '(3 3:صطنا7' 3الذ;اء 3توظيف يتم

.البيانات3المتناقضة

22.541.925.47.72.6
2.740.987

متوسط

4
3تLMيص3 '(3 3:صطنا7' 3الذ;اء 3تطبيقات �ستخدم

الدراسية المقررات '( الطوOلة .النصوص

25.645.016.110.92.4
2.801.026

متوسط

5
3التTUيح3 '(3 3:صطنا7' 3الذ;اء 3تطبيقات �ستخدم

للطلبة المدرسية Wعمال لبعض .التلقاZي

22.740.112.520.24.5
2.331.129

ضعيف

6
3غ^[3 3المسائل 3حل '(3 3:صطنا7' 3الذ;اء 3توظيف يتم

.مكتملة3البيانات3)'3الرOاضيات

15.831.039.510.33.5
2.320.9910

ضعيف

7
الكلام3لتعليم3عdeالتلقاZيالتعرف�ستخدم3تقنيات

.   الطلبة3اللغاتW3جنgية

22.139.727.57.33.4
2.701.008

متوسط

8
3محا;اة3 3عمل '(3 lmnا]o3:ف 3الواقع 3تقنية �ستخدم

الموضوعات qعض لتدر&س اTrقيقي للواقع . تفاعلية

24.849.118.05.92.2
2.890.924

متوسط

9

3تحوOل3 '(3 3:صطنا7' 3الذ;اء 3تطبيقات �ستخدم

3المكتوsة ملفاتإduالدراlmtالمقرر)'النصوص

. مسموعةصوتية

26.047.215.38.33.2

متوسط2.841.015

10

شرح �عزOز '( المعزز الواقع تقنية �ستخدم

،نص(الموضوعات3المختلفة3بأشxال3متعددةqW3عاد3

فيديو صورة، ). r|إ... صوت،

34.049.111.13.92.0

متوسط3.090.882

كxل متوسط-2.830.72المحور

الذ;ا استخدام واقع أن السابق ا�rدول من ء3:صطنا7'3)'3المرحلـة3الثانوOـة3كxـل3متوسـط،3حيـث3بلـغ3يت��

ـــــام3 ــــا�ي3العـــ ــ ــــط3اTrســ ــ المعيــــــــاري) 2.83(المتوســ المحــــــــور)0.72(و:نحــــــــراف �ــــــــذا وOتضــــــــمن تباي�ــــــــت) 10(، وقــــــــد عبــــــــارات،

العبـــارات �ــذه حـــول الدراســـة عينــة أفـــراد رقــم،اســتجابات العبـــارة Wول الo[ت�ــب )ـــ' جـــاء الســـبورة) "1(فقــد �ســـتخدم

للطلبـــةالتف التـــدر&س )ـــ' رقـــم). 3.39(بمتوســـط3حســـا�ي3" اعليـــة العبـــارة الثـــا�ي الo[ت�ـــب )ـــ' �ســـتخدم3تقنيــــة3) "10(وجـــاء

qWعـــــاد متعـــــددة بأشـــــxال المختلفـــــة الموضـــــوعات شـــــرح �عزOـــــز )ـــــ' المعـــــزز فيـــــديو،نـــــص(الواقـــــع صـــــورة، ـــ|إ... صـــــوت، )" rــ

رقـــم). 3.09(بمتوســـط3حســـا�ي3 العبـــارة الثالـــث الo[ت�ـــب )ـــ' �ســـتخدم3تطبيقـــات3الـــذ;اء3:صـــطنا7'3)ـــ'3تحليـــل3) "2(وجـــاء

رقـــم). 2.91(بمتوســـط3حســـا�ي3" أداء3الطلبــة العبــارة الراqـــع الo[ت�ـــب )ـــ' �ســـتخدم3تقنيـــة3الواقـــع3:فo[اnـــ3lm)ـــ'3) "8(وجـــاء

الموضـــوعات qعـــض لتـــدر&س اTrقيقـــي للواقـــع تفاعليـــة محا;ــاـة بدرجـــة) 2.89(بمتوســـط3حســـا�ي3" عمـــل جميع�ـــا جـــاءت

المرحلـة�و . متوسطة مـدارس )ـ' اسـتخدام�ا يـتم lال�ـ :صـطنا7' الـذ;اء تطبيقات qعض �ناك أن duإ الن�يجة �ذه ش^[



ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج
Å÷-\D5CHÄÅ¬’\D13CHÖÁ]fiÁ2025‹ISNN: 2709-5231

                                                                                355                                      www.jser-kw.com 

.  الثانو�ة،!ولكن!جاء!/ذا!Aستخدام!@ش<ل!متوسط،!مما!يؤكد!ا56اجة!لاستخدام!/ذه!التطبيقات!'&!المرحلة!الثانو�ة

&FصــــــطناA الــــــذIاء فعاليــــــة LــــــMإ الســــــابقة الدراســــــات @عــــــض ــــة!وتوصــــــلت ــــ&!العمليــ ـــن!S/ــــــداف!'ــ ـــق!العديــــــد!مـــ ــ ــ&!تحقيـ ــ 'ــ

العلميــــة: التعليميــــة،!ومVWــــا وAتجا/ــــات الناقــــد التفك\ــــ] م^ــــارات وآخــــرون،(تنميــــة aــــbعاقــــة)2022العتيg ذوي رعايــــة ،

الhشــــر�ة)2022والعبيــــدي،!الشــــ^ري( المــــوارد لإدارة gدار�ــــة الــــنظم كفــــاءة رفــــع ـــ\ن!التحصــــيل!)2021العــــزام،!(، ،!تحسـ

apــــــــqومبــــــــارز،(الدرا وإســــــــماعيل ـــــيل!)2014عزمــــــــي ـــــتدلاM&!والتحصـــ ـــ]!Aســـ ــ ـــــة!التفك\ـــ ـــــمالة(،!تنميـــ ـــ\ن!)2013،!أبوشـــ ــ ،!تحســـ

gنv]نـــت عwــــ] التعلـــيم LــــMإ التحــــول عنـــد التــــدرyس /يئـــة أعضــــاء و|عــــديل)Nagro, 2021(ممارســـات م
ُ
الــــتعل أثـــر بقــــاء ،

.(Jena, 2018)المفا/يم!ا�6اطئة!

رقــــم العبــــارة (خ'ــــ& قبــــل ال/&ت,ــــب 1ــــ0 جــــاء حــــ'ن ـــ90الت=ــــ>يح9) "5(1ــــ0 Jســــتخدم9تطبيقــــات9الــــذDاءC9صــــطنا?190ـ

للطلبــة المدرســية (عمــال لــبعض رقــم). 2.66(بمتوســط9حســاTي9" التلقــاSي العبــارة (خ'ــ& ال/&ت,ــب 1ــ0 جــاء يــتم9) "6(ب,نمــا

ـــ90الرZاضـــــيات ـــ&9مكتملــــة9البيانــــات19ـ ـــائل9غ'ــ ـــ90حــــل9المسـ ـــف9الــــذDاءC9صــــطنا?190ــ وجـــــاءت9) 2.45(بمتوســــط9حســــاTي9" توظيـ

ضــعيفةاالعبارتــ بدرجــة العديــدو . ن تحقيــق 1ــ0 ودورfــا Cصــطنا?0 الــذDاء بتطبيقــات الــو?0 عــدم gــhإ النjيجــة fــذه Jشــ'&

المط'&ي. منf)9داف9019التعليم دراسة Cصـطنا?0) 2019(وتوصلت الـذDاء تطبيـق 01 وضعف قصور 0tنوا وجود ghإ

باسـتخدام: كمدخل9لتطـوZر9صـناعة9القـرار9التعليyـ9xتمثلـت9فيمـا9يuـ0 xـyالتعلي القـرار صـنع gـuع القيـادات تـدرZب غيـاب

اختيــار معــاي'& ضــعف ،xــyالتعلي القــرارات صُــنع 1ــ0 المســتخدمة الذكيــة التكنولوجيــة نــدرة Cصــطنا?0، العــامل'ن9الــذDاء
ً
الـــذDاءاعتمـــادا gـــuع العـــامل'ن تـــدرZب وضـــعف التقليديـــة الوظـــائف gـــuع Cعتمـــاد التقليديـــة، و(ســـاليب الم{ـــارات gـــuع

Cصـــطنا?9،0قلـــة9تـــوف'&9قواعـــد9البيانـــات9الذكيـــة9لاســـتخدام{ا19ـــ90صـــناعة9القـــرار9التعليyـــx،9قلـــةC9عتمـــاد9عuـــ9gالمـــدخلات9

ــــة9(ج{ــــــزة9الذكيــــــة9بالبيا الــــــذDاءال�شــــــرZة9لتغذيــ بأfميــــــة العــــــامل'ن و?ــــــ0 غيــــــاب ،xــــــyالتعلي القــــــرار لصــــــناعة اللازمــــــة نــــــات

التقليديــة بــالطرق xــyالتعلي القــرار صــنع 1ــ0 الوقــت وfــدر (فضــل، البــديل لاختيــار القــرارات بــ'ن المقارنــة 1ــ0 Cصــطنا?0

مـاد9عuـ9gالـذDاءC9صـطنا?90ومحدودية9استغلالھ9من9خلالC9عتمـاد9عuـ9gالـذDاءC9صـطنا?9،0بالإضـافة9إhـ9gضـعفC9عت

القرار901 حول والمعقدة ال�سيطة العلاقات بتحليل المتعلقة المشكلات .حل

                                            :  النتائج�ا&%اصة�بالسؤال�الثا�ي

guورؤ:الذي9ينص9ع المعلم,ن نظر وج4ة من التعليم ;< ?صطنا=; الذ@اء استخدام مEFرات ساء�Hقسام؟ما

المعيارZـــةتـــم9حســـاب وCنحرافـــات ا�>ســـابية الثـــا�ي،المتوســـطات المحـــور حـــول الدراســـة عينـــة أفـــراد لاســـتجابات

0hالتا ا��دول :     وZو�>{ا
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)6(جدول

استخدام م&%رات حول الدراسة عينة أفراد لاستجابات المعيار8ة و=نحرافات ا@?سابية والمتوسطات المئو8ة الDسب

EالتعليمالذIJKIJLصطنا=Iاء

العبارةم
أدريأوافقأوافقPIشدة لاIأوافقIلاIأوافقلا

Pشدة
Iالمتوسط

ا@?ساTي

Iنحراف=

المعياري

IحسبIبUت%Wال

المتوسط
YZمية

كب0/ة44.345.57.22.11.04.300.771.أداة$فعالة$*($اختصار$الوقت11

بأقل12 المعلومات ع>; ا?<صول كب0/ة42.047.46.62.81.24.260.802. جDدإمBانية

المختلفة13 Jدارة عمليات متاLعة )* Jنفاق أوجھ كب0/ة34.645.815.03.41.24.090.8511.تقليل

وفاعلية14 بكفاءة ورغبا"!م المستفيدين 0/اجات كب67ة4.34.650.112.11.91.44.150.808ستجابة

كفاءةت@سيط<= 15 6Bأك وجعلCا بالمدرسة =دارFة كب67ة38.548.98.92.61.14.210.793. جراءات

والتقدم16 =نجاز MN للقيادي7ن
ً
وسرOعا

ً
متمP7ا أداءً كب67ة37.649.210.01.91.34.180.796.يضمن

17
لإدارات التنافسية القدرة وYعزFز زFادة MN المساZمة

. المدارس

37.348.711.81.4.9
كب67ة4.200.774

18
مركزFة من والتخلص =دارFة المعلومات ا_سياب سCولة

. المعلومات

37.349.410.42.1.8
كب67ة4.190.775

19
الموظف7ن ب7ن المCام توزOع MN التوازن تحقيق ضمان

ال6fبية وزاة MN المختلفة .  بالإدارات

35.248.213.71.81.1
كب67ة4.140.809

20
أو المدرسة MN المتاحة =مjانات مختلف Yعرف lmع القدرة

.  المؤسسات<ذات<العلاقة

32.051.514.01.41.1
كب67ة4.120.7710

21
<أجزاء<التنظيم<MN<المؤسسات<التعليمية< tعمل<عlm<تjامل

.  وتوحيده<كنظام<م6fابط<من<خلال<تكنولوجيا<المعلومات

32.053.312.81.40.6
كب67ة4.150.737

كjل كب67ة-4.18.640المحور

كب7ـــ6ة، بدرجـــة جـــاءت كjـــل التعلـــيم MـــN My4صـــطنا الـــذ|اء اســـتخدام م~ـــ6رات أن الســـابق ا�0ـــدول مـــن يت�ـــ�

المعياري) 4.18(حيث<بلغ<المتوسط<ا0/سا�ي<العام< المحور)0.64(و4نحراف Zذا وFتضمن جمي) 11(، جاءت عCا<عبارة

العبـارات Zـذه حـول الدراسـة عينة أفراد استجابات تباي�ت وقد كب67ة، رقـم،بدرجة العبـارة �ول ال6fت�ـب MـN جـاء فقـد

ـــار<الوقـــــت) "11( ـــM<اختصــ رقـــــم). 4.30(بمتوســـــط<حســـــا�ي<" أداة<فعالـــــة<Nــ العبـــــارة الثـــــا_ي ال6fت�ـــــب MـــــN إمjانيـــــة<) "12(وجـــــاء

جCــــد بأقــــل المعلومــــات lــــmع رقــــم). 4.26(�ي<بمتوســــط<حســــا" ا0/صــــول العبــــارة الثالــــث ال6fت�ــــب MــــN ت@ســــيط<) "15(وجــــاء

كفـــاءة أكBـــ6 وجعلCـــا بالمدرســـة =دارFـــة رقـــم). 4.21(بمتوســـط<حســـا�ي<" =جـــراءات العبـــارة الرا�ـــع ال6fت�ـــب MـــN ) 17(وجـــاء

المـــدارس" لإدارات التنافســـية القـــدرة وYعزFـــز زFـــادة MـــN الن�يجـــة<إ�ـــl<أن<YشـــZ>67ـــذهو ). 4.20(بمتوســـط<حســـا�ي<" المســـاZمة

MــN My4صــطنا الــذ|اء لــدور الم~ــ6رات Zــذه وYعــزى التعلــيم، MــN My4صــطنا الــذ|اء اســتخدام م~ــ6رات مــن العديــد Zنــاك

وYعزFـز بالمدرسة =دارFة =جراءات وت@سيط مجCود، بأقل المعلومات lmع ا0/صول وم�!ا �Zداف، من العديد تحقيق

لCا التنافسية �Zـدافوتوصلت<�ع. القدرة من العديد تحقيق MN My4صطنا الذ|اء فعالية lإ� السابقة الدراسات ض

العلميــة: NــM<العمليــة<التعليميــة،<وم�!ــا و4تجاZــات الناقــد التفك7ــ6 مCــارات وآخــرون،(تنميــة ذوي)2022العتي�ــ� رعايــة ،

ــــة< ـــــدي،<الشــــــCري(=عاقــ ر)2022والعبيـ ال@شــــــرFة، المــــــوارد لإدارة =دارFــــــة الــــــنظم كفــــــاءة ـــــزام،<(فــــــع ـــ7ن<)2021العـ ــ ،<تحسـ
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الدرا!ـــــ � ومبـــــارز،(التحصـــــيل وإســـــماعيل ـــ>7;ســـــتدلا789والتحصـــــيل7)2014عزمـــــي ،7)7،2013أبوشـــــمالة(،7تنميـــــة7التفك=ــ

التـــد Hيئــــة أعضـــاء ممارســــات NنM>نــــتتحســـ=ن عOـــ> التعلــــيم Sإ9ـــ التحــــول عنــــد م)Nagro, 2021(رUس
ُ
الــــتعل أثــــر بقـــاء ،

عديل7المفاHيم7ا]Zاطئة7 .(Jena, 2018)و̂

رقـم العبارة bخ=> قبل الM>تdب 8e جاء ح=ن 8e)20" (المدرسـة eـ8 المتاحـة Nمjانـات مختلـف ^عـرف Sـmع القـدرة

رقـــــم. )4.12(بمتوســـــط7حســـــاpي7" أو7المؤسســـــات7ذات7العلاقـــــة العبـــــارة bخ=ـــــ> الM>تdـــــب eـــــ8 جـــــاء ـــل7أوجـــــھ7) "13(بdنمـــــا تقليــ

المختلفـة Nدارة عمليـات متاsعة 8e ;صـطنا8t). 4.09(بمتوسـط7حسـاpيN "7نفاق الـذwاء دور
ً
أيضـا النzيجـة Hـذه تؤكـد

.    78eتحقيق7أHداف7عديدة78e7المؤسسات7التعليمية

                                   :           النتائج�ا%$اصة�بالسؤال�الثالث

Sـــmورؤســـاء:الـــذي7يـــنص7ع نظـــرالمعلمـــ!ن وج*ـــة مـــن التعلـــيم جـــودة لتحســـ!ن :صـــطنا56 الـــذ;اء توظيـــف أوجـــھ مـــا

Bقسام؟

المعيار!ـــةتـــم�حســـاب و(نحرافـــات ا,+ســـابية الثالـــث،المتوســـطات المحـــور حـــول الدراســـة عينـــة أفـــراد لاســـتجابات

التا9 ا,:دول :       =و!و>+;ا

)7(جدول

الذ;اء توظيف أوجھ حول الدراسة عينة أفراد لاستجابات المعيارMة و:نحرافات اNOسابية والمتوسطات المئوMة الRسب

SالتعليمSجودةSلتحس!نS56صطنا:
أدريأوافقأوافقVSشدةالعبارةم لاSأوافقSلاSأوافقلا

Vشدة
Sالمتوسط

اNOساZي

Sنحراف:

المعياري

[بSحسبSال\]ت

المتوسط
B^مية

المدرسيةصنع22 كبGHة27.549.315.95.61.63.960.9016.;مةالمالقرارات

كبGHة28.250.915.64.21.14.010.8415.المدرسةمنSسQRبدوامالمتعلقةالمشكلاتحل23

كبGHة34.552.19.42.91.24.150.808.محفزةب\ئة�ZعليميةتصميمX=المعلمHنتمكHن24

25
GHالمختلفة(جتماعاتلعقدمتعددةقنواتتوف�QRسSلمن

.المدرسة

33.152.710.72.31.1
كبGHة4.140.7810

26
QdالذكيةالتطبيقاتتبGfكgالعمل�لتطو!رحداثة

Qijالمدر.

34.652.810.31.40.9
كبGHة4.190.742

27
GHنظامتوفQmللمعلمللأداءمستمرتقيي� Qmاديpg

.والطالب

31.254.411.02.50.9
كبGHة4.130.7711

28
ذكيةتطبيقاتخلالمنالمtuليةواجباrsملالطلبةتنفيذ

.عديدة

32.151.78.95.51.8
كب! ة4.070.8914

29
ل:لمتاحةمعقولةسرعةذاتحاسو+يةشبكةتوف! 

المدرسة .من?س=>

37.648.99.82.61.1
كب! ة4.170.804

30
دعتJلماالمدرسةو+ياناتمعلوماتقاعدةتحديث

.اPQاجةNلذلك

37.150.29.91.90.9
كب! ة4.210.761

31
منمستمر]ش:لأدائھعنراجعةVغذيةالطالبتلقي

.متاحةخلالNقنوات

35.051.910.42.10.5
كب! ة4.180.743
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32
لمن?س=>Nمتاحةلت:ونالمدرسيةحصائياتa جميع^شر

.وم:انوقتJلcdالمدرسة

33.752.510.23.20.5
كب! ة4.160.776

33
التدرfبأحدثتوف!  الذJاءNبتطبيقاتالمختصةبرامج

cjصطناlميعmQ<=المدرسةمن?س.

34.351.810.42.70.8
كب! ة4.160.787

34
ا التدرpس أنظمة التعليميةlحتياجاتلذكيةNلتلبيةتوف! 

.  ل:لNطالبالمختلفة

32.953.810.12.60.5
كب! ة4.160.755

35
و)بحارالمقرر"!للتفاعلإتاحةNالفرصةNللطالب الدرا+*(

.?ف=>ا;*(الواقعتقنياتمن1خلال1استخدامداخلھ

32.851.511.43.21.1
كبC>ة4.120.8112

36
NعليميةLوسيلة RoboticالتعليI(الروHوتاستخدام

.الطلبةلدىالتعليI(وتطوTرS1داءلRسPيل1التعليم

25.343.719.19.12.9
كبC>ة3.791.0117

37
الRشوTقعYZالقائمةالذكيةالتعليميةSلعاباستخدام

.التعليميةالعمليةوا^[يال1والمنافسة1"!والتحدي

35.151.28.83.81.1
كبC>ة4.150.829

38

1متعددة1إبالمختلفةالموضوعاتNعزTز1شرح 1أشeال ضافة

YZ1ع 1تطبيقات1للمقررالرقI(المحتوىfSعاد 1خلال من

. المعززالواقع

30.653.912.52.20.8

كبC>ة4.110.7613

كeل كبC>ة-4.110.64المحور

الـذLاء توظيـف أوجـھ أن السابق ا^lدول من mnـ>ة،يتCكب بدرجـة جـاءت التعلـيم جـودة لتحسـCن !pصـطنا?

المعياري) 4.11(حيث1بلغ1المتوسط1ا^tساsي1العام1 المحور)0.64(و?نحراف ~ذا وTتضمن جميعPا) 17(، جاءت عبارة

العبـارات ~ـذه حـول الدراسـة عينة أفراد استجابات تباي�ت وقد كبC>ة، العبـارة،بدرجة Sول ال=>ت�ـب "ـ! جـاء رقـمفقـد

وجـاء1"ـ!1ال=>ت�ـب1). 4.21(بمتوسـط1حسـاsي1" ا^tاجـة1لـذلكدعـتLلمـاالمدرسـةوHيانـاتمعلومـاتقاعـدةتحـديث) "30(

رقـم العبـارة المدر+ـ*(لتطـوTرحداثـةSك�ـ>الذكيـةالتطبيقـاتتب�ـ() "26(الثـا�ي وجـاء1). 4.19(بمتوسـط1حسـاsي1" العمـل

رقـم العبـارة الثالـث ال=>ت�ـب " متاحـةخـلال1قنـواتمـنمسـتمرfشـeلأدائـھعـنراجعـةNغذيـةلطالـباتلقـي) "31("ـ!

رقـم). 4.18(بمتوسـط1حسـاsي1 العبـارة الراfـع ال=>ت�ـب "ـ! متاحـةمعقولـةسـرعةذاتحاسـوHيةشـبكةتـوفC>) "29(وجـاء

المدرســةلeــل رقــم). 4.17(بمتوســط1حســـاsي1" منRســ�( العبـــارة ا^[ــامس ال=>ت�ــب "ــ! التـــدر�ستــوفC>1أنظمــة1) "34(وجــاء

NشـC>1~ـذه1النRيجـة1إ�ـ1Yأن1~نـاك1و ). 4.16(بمتوسـط1حسـاsي1" لeـل1طالـبالمختلفـةالتعليميـة?حتياجـاتالذكيـة1لتلبيـة

أنظمـــــة <Cوتـــــوف المدر+ـــــ*(، العمـــــل تطـــــوTر مثـــــل التعلـــــيم جـــــودة لتحســـــCن !pصـــــطنا? الـــــذLاء توظيـــــف أوجـــــھ مـــــن العديـــــد

<Cوغ التعليميـة ?حتياجـات لتلبيـة الذكية دراسـة. ~ـاالتدر�س ?صـطناp!الـذLاءأنإ�ـ1Y) 2020(وفالتـھ1زرو�ـ!وتوصـلت

سـلبيCن،1وأن1ال�ـ>امج1متلقـCنمجـردلاالتعليميـةالعمليـة"ـ!فـاعلCنوTجعلPـمالـذاNي1للطلبـة،الـتعلمفـرصمـنيزTـد

أ~ـدافبالمتعلقـةزنامـةالر المعـايC>،1وتحديـدتحديـد"ـ!والدقـةوا^tداثـةبالمرونـةتتمCـ ?صـطناp!الـذLاءعZـYالمعتمـدة

الطـرق،الـتعلمعZـYالطالـبNسـاعد?بـداع1و?بتeـار،1كمـا1أ¤£ـاعZـYالطلبـةدعـمشـأ¤£امـنال�>نـامج؛ وأقـل1وقـتبأسـPل

والطالـب،المعلـمالنفع1عZـYبـNعـودال¦ـ()يجابيـةالنتـائجمـنالعديـديضـمنا^lـام¥!ممـا1يجعـل1التعلـيموجPـد1ممكـن،

.عامةبصفةالعا�!التعليموع1YZمؤسساتخاصة،بصفةودة1ال�>امج1التعليميةجعYZينعكسوHالتا�!

رقم العبارة <CخS قبل ال=>ت�ب !" جاء حCن المدرسيةصنع) "22("! ). 3.96(بمتوسط1حساsيP "1مةالمالقرارات

رقـم العبـارة SخCـ> ال=>ت�ـب "ـ! جـاء لRسـPيل1التعلـيمNعليميـةلةLوسـي RoboticالتعليIـ(الروHـوتاسـتخدام) "36(ب�نمـا
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صـنعو ). 3.79(بمتوسـط�حسـا.ي�" الطلبـةلـدىالتعلي"ـ!وتطـو�ر��داء =ـ> ?صـطنا<> الـذ@اء دور BـCإ النEيجـة Gـذه HIشـK

التعليم KسNيل <= التعلي"! الروOوت ودور .       القرارات،

                                   :        النتائج�ا&%اصة�بالسؤال�الرا�ع

BQورؤسـاء:الذي�ينص�ع المعلمـ-ن نظـر وج4ـة مـن التعلـيم >ـ; ?صـطنا=; الـذ@اء استخدام تواجھ GHال التحديات ما

Lقسام؟

المعيار�ـــةتـــم�حســـاب و?نحرافـــات ا]Zســـابية الرا\ـــع،المتوســـطات المحـــور حـــول الدراســـة عينـــة أفـــراد لاســـتجابات

<Cالتا ا]^دول       :  و�و_NZا

)8(جدول

تواجھال GHال التحديات حول الدراسة عينة أفراد لاستجابات المعيار#ة و,نحرافات ا0/سابية والمتوسطات المئو#ة 5سب

استخدام9الذ?اء9,صطنا>:9;:9التعليم

العبارةم
أدريأوافقأوافقE9شدة لا9أوافق9لا9أوافقلا

Eشدة
المتوسط9

ا0/ساIي

,نحراف9

المعياري

الMNتKب9حسب9

المتوسط
تأثOMPا

التعليم39 &' الرقمية /حتياجات 2ساير لا الدراسية كب@?ة29.347.514.77.01.43.960.927.   المنا78

40&Eصطنا/HاءIالذHبتقنيةHاء?MNOواHالمتخصص@نHكب@?ة37.047.310.83.81.24.150.842.قلة

41
ناE&/صطالذIاءتطبيقاتاستخدامبأWميةالوE&نقص

.التعليم'&

30.552.210.65.71.0
كب@?ة4.060.855

42
الدراسيةالقاعاتلتج_@^المرافقةالعاليةالماليةالت\لفة

./صطناE&الذIاءلاستخدامHتطبيقات

34.344.714.24.91.9
كب@?ة4.050.926

43
iستخدمونالذينللمعلم@نالمقدمةاfOوافزضعف

.اfOديثةليميةالتعالتقنيات

39.545.011.03.80.7
كب@?ة4.190.831

44
الklضعف المشكلات حل qrع الطلبة أثناءHتواج__مقدرة

.التعليم'&/صطناE&استخدامHتطبيقاتHالذIاء

28.448.613.68.11.3
كب@?ة3.950.938

45
Hمما Hالمعلم@ن uvHا Hالم\لف Hالعمل Hأعباء ندو يحولكw?ة

.التعليم'&/صطناE&تطبيقاتHالذIاءل_مخداماست

38.844.310.55.60.8
كب@?ة4.140.883

46
ال\افيةعدم التدرyzية الM?امج تطبيقاتلاستخدامتوافر

&Eصطنا/HاءIالتعليم'&الذ.

35.948.59.95.00.7
كب@?ة4.130.844

47
Hتطبيقال\ا'&الوقتتوافرعدم الذIاءاتلاستخدام

&Eالدرس/صطنا .   أثناء

30.345.810.511.81.5
كب@?ة3.921.019

48
Hالطلبة '&لتحكمباiسمحلاالدراسيةالقاعة'&عدد

./صطناE&الذIاءاستخدامHتطبيقات

31.443.711.111.52.3
كب@?ة3.911.0410

ك\ل كب@?ة-4.040.64المحور

ا�Oدول من HجاءتHيت�� Hك\ل Hالتعليم &'H &Eصطنا/H HالذIاء Hاستخدام Hتواجھ klالH Hالتحديات Hأن السابق

العام اfOسا�ي المتوسط بلغ حيث كب@?ة، المعياري) 4.04(بدرجة المحور)640.(و/نحراف Wذا وzتضمن ،)10 (

ال Wذه حول الدراسة عينة أفراد استجابات تباي�ت وقد كب@?ة، بدرجة جميع_ا جاءت H&'H،عباراتعبارات Hجاء فقد

رقم العبارة �ول التقنياتالذينللمعلم@نالمقدمةاfOوافزضعف) "43(ال�?ت�ب " اfOديثةالتعليميةiستخدمون

H Hحسا�ي رقم). 4.19(بمتوسط العبارة الثا�ي ال�?ت�ب &' HالذIاءH) "40(وجاء Hبتقنية HواMNO?اء Hالمتخصص@ن قلة
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رقموج). 4.15(بمتوسط#حسا%ي#"  صطنا�� العبارة الثالث ال=>ت:ب �> كH>ة#أعباء#العمل#المEلف#BCا#المعلم?ن#) "45(اء

استخدامدو يحولمما وجاء#<�#ال=>ت:ب#الراUع#). 4.14(بمتوسط#حسا%ي#" التعليم<� صطنا��تطبيقات#الذPاءلOمن

رقم الEافيةعدم) "46(العبارة التدرYZية ال\>امج # صطنا��الذPتطبيقاتلاستخدامتوافر بمتوسط#" التعليم<�اء

iش?>#bذه#النfيجة#إcd#أن#bناك#العديد#التحديات#الa`#تواجھ#توظيف#الذPاء# صطنا��#<�#التعليم#و ). 4.13(حسا%ي#

Oلاستخدام التدرYZية ال\>امج توافر وعدم التقنية، BCذه واjk\>اء المتخصص?ن قلة . التعليم<�اومBmا

رقـم<ـ�#حـ?ن#جـاء#<ـ�#ال=>ت:ـب#ق العبـارة oخ?ـ> الـذPاءتطبيقـاتلاسـتخدامالEـا<�الوقـتتـوافرعـدم) "47(بـل

الدرس صطنا�� رقم). 3.92(بمتوسط#حسا%ي#" أثناء العبارة oخ?> ال=>ت:ب �> جاء القاعة<�عدد#الطلبة) "48(ب:نما

iشـ?>#bـذه#النfيجـة#و ). 3.91(ا%ي#بمتوسـط#حسـ"  صـطنا��الـذPاءاسـتخدام#تطبيقـات<ـ�الـتحكمvسـمحلاالدراسـية

التعليم �> الذPاء صطنا�� استخدام تواجھ تحديات وجود cdإ
ً
دراسة،أيضا مع اykالية الدراسة نتائج العتل#وتتفق

وال��~ــ` الaــ`#أكــدت#ع�ــc#وجــود#Uعــض#التحــديات#الaــ`#تواجــھ#اســتخدام#تقنيــة#الــذPاء# صــطنا��#<ــ�#) 2021(والع�ــ�ي

.التعليم

                                 :النتائج%ا$#اصة%بالسؤال%ا$#امس

بـــ!ن ـــل�توجـــد�:الـــذي�يـــنص�ع�ـــ�
ً
إحصـــائيا دالـــة حـــولفـــروق الدراســـة عينـــة أفـــراد اســـتجابات الـــذ3اء�متوســـطات

7عزى ؟������)المسمى�الوظيفي،�اDEF>ة،�المنطقة�التعليمية،المؤ ل،النوع(لمتغ!>ات�;صطنا89

النوع-1 لمتغ!>
ً
وفقا :  الفروق

التا78، للعينات�المستقلة) t Test" (ت"خدام�اختبار�تم�است ا;9دول 7< النتائج                          .ورصدت

)9(جدول

;صطناt-Test (89" (ت"نتائج�اختبار� الذ3اء حول الدراسة عينة أفراد متوسطات ب!ن الفروق لاختبار المستقلة للعينات

النوع لمتغ!>
ً
اYFرXة(وفقا ) 1109= درجات

المتوسط�العددالنوعالمحور

اYFسا^ي

;نحراف�

المعياري

قيمة�

)ت(

مستوى

الدلالة

�7<�7AصطناCاء�Dواقع�استخدام�الذ

المرحلة�الثانوGة

3823.820.75ذDور
1.0060.315

7293.860.71إناث

�7<�7AصطناCاء�Dرات�استخدام�الذSTم

التعليم

3824.210.59ذDور
0.7890.430

7294.170.67إناث

�7AصطناCاء�Dأوجھ�توظيف�الذ

لتحس\ن�جودة�التعليم�

3824.140.56ذDور
1.0040.316

7294.100.65إناث

التحديات�ال`_�تواجھ�استخدام�الذDاء�

Cصطنا�7A>�7التعليم

3824.030.58ذDور
0.6800.497

7294.060.68إناث
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عدميت! �من�ا��د السابق حـولول الدراسـة عينـة أفـراد متوسـطات بـ3ن إحصـائية دلالـة ذات فـروق وجـود

المحاور ،مLMرات�استخدام�الذFاء�Eصطنا�AB�ACالتعلـيمواقع�استخدام�الذFاء�Eصطنا�AB�ACالمرحلة�الثانو=ة،�(جميع

ـــ3ن�جـــــودة�التعلــــيم ـــف�الــــذFاء�Eصـــــطنا�ACلتحسـ ـــ�Rتواجـــــھ�ا،أوجــــھ�توظيــ ـــتخدام�الـــــذFاء�EصــــطناB�ACـــــ�Aالتحـــــديات�الSـ سـ

قـــيم) التعلـــيم تراوحـــت حيـــث النـــوع، Lلمتغ3ـــ
ً
مـــن) 1.006(،�)0.680(بـــ3ن�مـــا�" ت"وفقـــا LـــMأك دلال[\ـــا وقـــد�). 0.05(ومســـتوى

ACصـطناE الـذFاء حـول النـوع اخـتلاف مـع الدراسـة عينـة أفـراد اتفاق deإ ذلك ا�iاليـة،hعزى الدراسـة نتـائج وتختلـف

دراســة والl�mــRالعتــل�مــع أفــرادا) 2021(والعoــnي متوســطات بــ3ن إحصــائية دلالــة ذات فــروق وجــود dــeإ توصــلت RــSل

حول الدراسة النوععينة L3لمتغ rعزى التعليم AB ACصطناE الذFاء استخدام تواجھ RSال        . التحديات

العلمي-2 المؤ&ل لمتغ*(
ً
وفقا : الفروق

ا،للعينات*المستقلة) t Test" (ت"تم�استخدام�اختبار� التا23ورصدت ا45دول 26                           .لنتائج

)10(جدول

5صطنا/.) t-Test" (ت"نتائج"اختبار" الذ6اء حول الدراسة عينة أفراد متوسطات بBن الفروق لاختبار المستقلة للعينات

العلمي المؤNل PBلمتغ
ً
اSTرRة(وفقا ) 1109= درجات

المتوسط"العددالمؤNلالمحور

اSTساYي

5نحراف"

المعياري

قيمة"

)ت(

مستوى

الدلالة

واقع*استخدام*الذ=اء*>صطنا:2*26*

المرحلة*الثانوCة

9983.840.71بIالورCوس
1.1080.268

عليا 1133.920.85دراسات

مRSرات*استخدام*الذ=اء*>صطنا:2*26*

التعليم

9984.170.64بIالورCوس
2.4720.014

عليا 1134.330.61دراسات

أوجھ*توظيف*الذ=اء*>صطنا:2*

لتحس\ن*جودة*التعليم*

9984.100.61بIالورCوس
1.9980.046

عليا 1134.220.64دراسات

التحديات*ال`_*تواجھ*استخدام*الذ=اء*

>صطنا:2*26*التعليم

9984.030.65بIالورCوس
1.7860.074

عليا 1134.150.61دراسات

ـــ الســــابقيتcـ ا45ــــدول مــــن fحــــول الدراســــة عينــــة أفــــراد متوســــطات بــــ\ن إحصــــائية دلالــــة ذات فــــروق وجــــود

لمتغ\ـR) أوجھ*توظيف*الذ=اء*>صطنا:2*لتحس\ن*جودة*التعليم،مRSرات*استخدام*الذ=اء*>صطنا:2*26*التعليم(
ً
وفقا

قـــيم تراوحــــت حيـــث عليــــا، دراســـات f5لصــــا العلmـــ_ مــــن) 2.472(،)1.998(بــــ\ن*مـــا*" ت"المؤoـــل أصـــغر دلالqrــــا ومســـتوى

استخدام). 0.05( مRSرات حول بIالورCوس المؤoل ذوي من
ً
وعيا Rsأك عليا دراسات المؤoل ذوي أن u3إ ذلك xعزى وقد

. وأوجھ*توظيفھ*لتحس\ن*جودة*التعليم،الذ=اء*>صطنا:2*26*التعليم

عــدم الســابق ا45ــدول مــن fــcيت إحصــاكمــا دلالــة ذات فــروق الدراســةوجــود عينــة أفــراد متوســطات بــ\ن ئية

التحـــديات*ال`ـــ_*تواجـــھ*اســـتخدام*الـــذ=اء*>صـــطنا:2*6ـــ2*واقـــع*اســـتخدام*الـــذ=اء*>صـــطنا:2*6ـــ2*المرحلـــة*الثانوCــة،*(حــول
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قيم) التعليم تراوحت حيث العل('، المؤ+ل لمتغ/.
ً
من)1.786(،5)1.108(ب/ن5ما5" ت"وفقا أك:. دلال=>ا . )0.05(ومستوى

السابق/نوقدD5ع المحورFن حول المؤ+ل اختلاف مع الدراسة عينة أفراد اتفاق PQإ ذلك .    زى

الوظيفي-3 المسمى لمتغ%$
ً
وفقا :  الفروق

التا12،للعينات�المستقلة) t Test" (ت"تم�استخدام�اختبار� ا34دول 15 النتائج                           .ورصدت

)11(جدول

@صطنا>;) t-Test(" ت"نتائج3اختبار3 الذAاء حول الدراسة عينة أفراد متوسطات ب%ن الفروق لاختبار المستقلة للعينات

الوظيفي المسمى لمتغ%$
ً
اQRرPة(وفقا ) 1109= درجات

المسمى3المحور

الوظيفي

المتوسط3العدد

اQRساXي

@نحراف3

المعياري

قيمة3

)ت(

مستوى

الدلالة

ا@�15�1واقع�استخدام�الذ>اء�;صطن

المرحلة�الثانوAة

قسم 1723.740.83رئHس
2.1660.031

9393.870.7معلم

مQRرات�استخدام�الذ>اء�;صطنا@�15�1

التعليم

قسم 1724.250.65رئHس
1.5360.125

9394.170.64معلم

أوجھ�توظيف�الذ>اء�;صطنا@�1

لتحسXن�جودة�التعليم�

قسم 1724.120.69رئHس
0.1610.872

9394.110.6معلم

التحديات�ال]�Zتواجھ�استخدام�الذ>اء�

;صطنا@�15�1التعليم

قسم 1724.120.68رئHس
1.6570.098

9394.030.64معلم

بXن إحصائية دلالة ذات فروق وجود السابق ا34دول من deواقعيت حول الدراسة عينة أفراد متوسطات

 ;� �الذ>اء �استخدام �الثانوAة �المرحلة 15� حيثصطنا@1 قسم، رئHس d4لصا الوظيفي jkالمس QXلمتغ
ً
�قيمة�وفقا بلغت

دلالopا) 2.166" (ت" حول). 0.05(أصغر�من�ومستوى المعلمXن من
ً
وعيا Qqأك sقسام رؤساء أن t2إ ذلك wعزى وقد

. واقع�استخدام�الذ>اء�;صطنا@�15�1التعليم

ال ا34ــدول مــن dــeيت الدراســةســابق�كمــا عينــة أفــراد متوســطات بــXن إحصــائية دلالــة ذات فــروق وجــود عــدم

التاليــــة المحـــاور أوجـــھ�توظيـــف�الــــذ>اء�;صـــطنا@�1لتحســــXن�،مRـــQرات�اســـتخدام�الــــذ>اء�;صـــطنا@5�1ـــ�1التعلــــيم: (حـــول

لمتغXـــQ) التحـــديات�ال]ـــ�Zتواجـــھ�اســـتخدام�الـــذ>اء�;صـــطنا@5�1ـــ�1التعلـــيم،جـــودة�التعلـــيم
ً
حيـــث�ســـ�jkالـــوظيفي،الموفقـــا

مـــن) 1.657(،�)0.161(بـــXن�مـــا�" ت"تراوحـــت�قـــيم� QـــRأك دلالopـــا عينـــة). 0.05(ومســـتوى أفـــراد اتفـــاق tإ2ـــ ذلـــك wعـــزى وقـــد

اختلاف مع السابقةالمس�jkالوظيفيالدراسة المحاور     .   حول

ا�[\$ة-4 سنوات عدد لمتغ&%
ً
وفقا        :  الفروق

التالية،(One Way ANOVA)حادي�+تجاه�تم�إجراء�تحليل�التباين�أ ا0/داول 12 النتائج :         ورصدت
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)12(جدول

ا�;9%ة لمتغ&%
ً
وفقا @صطنا=> الذAاء حول الدراسة عينة أفراد لاستجابات المعيار#ة و,نحرافات ا0/سابية المتوسطات

المعياريالمتوسط:ا0/سا9يالعددا3450ةالمحور ,نحراف
ستخدام�الذ'اء�&صطنا! �واقع�ا

7 �المرحلة�الثانو/ة
2683.830.73سنوات5أقل�من�

1853.890.73سنوات10أقل�من�-5

10EF6583.840.72سنوات�فأك

11113.850.73مجموع

مEMرات�استخدام�الذ'اء�
&صطنا! �7 �التعليم

2684.120.69سنوات5أقل�من�

1854.240.64سنوات10أقل�من�-5

10EF6584.190.62سنوات�فأك

11114.180.64مجموع

أوجھ�توظيف�الذ'اء�&صطنا! �
لتحسVن�جودة�التعليم�

2684.070.64سنوات5أقل�من�

1854.150.61سنوات10أقل�من�-5

10EF6584.110.61سنوات�فأك

11114.110.62مجموع

استخدام�التحديات�ال]�Zتواجھ
الذ'اء�&صطنا! �7 �التعليم

2683.970.7سنوات5أقل�من�

1854.080.61سنوات10أقل�من�-5

10EF6584.070.63سنوات�فأك

11114.050.64مجموع

الدراسة عينة أفراد لاستجابات اa`سابية المتوسطات  7 ظاbر/ة اختلافات وجود السابق اfaدول من ghيت

جميـــ اMiaـــEةحـــول EـــVلمتغ
ً
وفقـــا المحـــاور تـــم،ع إحصـــائية فـــروق وجـــود مـــدى عـــن إجـــراء�تحليـــل�التبـــاين�أحـــادي�وللكشـــف

التاr ،&تجاه اfaدول     .      و/وs`tا

)13(جدول

لاستجاب) ANOVA(نتائج:اختبار:تحليل:التباين:أحادي:,تجاه: المعيار#ة و,نحرافات ا0/سابية المتوسطات بNن ات:أفراد:للمقارنة

ا3450ة 3Nلمتغ
ً
وفقا RSصطنا, الذVاء حول الدراسة عينة

مجموع:المر9عاتمصدر:التباينالمحور
ا0/ر#ة درجات

df
متوسط:المر9عات

قيمة
)ف(

مستوى
الدلالة

واقع�استخدام�الذ'اء�
&صطنا! �7 �المرحلة�

الثانو/ة

بVن�المجموعات
داخل�المجموعات

المجموع

0.45
584.09
584.53

2
1108
1110

0.22
0.53

0.4230.655

مEMرات�استخدام�الذ'اء�
&صطنا! �7 �التعليم

بVن�المجموعات
داخل�المجموعات

المجموع

1.62
456.24
457.86

2
1108
1110

0.81
0.41

1.9710.140

أوجھ�توظيف�الذ'اء�
&صطنا! �لتحسVن�جودة�

التعليم�

بVن�المجموعات
داخل�المجموعات

وعالمجم

0.73
422.79
423.52

2
1108
1110

0.36
0.38

0.9510.387

التحديات�ال]�Zتواجھ�
استخدام�الذ'اء�&صطنا! �

7 �التعليم

بVن�المجموعات
داخل�المجموعات

المجموع

1.93
458.73
460.66

2
1108
1110

0.97
0.41

2.3340.097
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عدم السابق ا)'دول من إحصـائييت,+ دلالـة ذات فـروق حـولوجـود الدراسـة عينـة أفـراد متوسـطات بـ>ن ة

المحاور ،BمRSراتBاستخدامBالذLاءKBصطناBGHBGIالتعلـيمواقعBاستخدامBالذLاءKBصطناBGHBGIالمرحلةBالثانوCة،B(جميع

ـــ>نBجـــــودةBالتعلــــيم ـــفBالــــذLاءKBصـــــطناBGIلتحسـ ـــتخدامBالـــــذLاءKBصــــطناHBGIـــــBG،أوجــــھBتوظيــ ـــBXتواجـــــھBاسـ التحـــــدياتBالYـ

) التعلــيم
ً
مــن) 2.334(،B)0.951(بــ>نBمــاB" ف"لمتغ>ــBRا)_SــRة،BحيــثBتراوحــتBقــيمBوفقــا RــSأك دلالklــا وقــدB). 0.05(ومســتوى

GIصطناK الذLاء حول ا)_RSة اختلاف مع الدراسة عينة أفراد اتفاق pqإ ذلك .   tعزى

التعليمية-4 المنطقة لمتغ,+
ً
وفقا         :   الفروق

التالية،K(One Way ANOVA)تجاهBتمBإجراءBتحليلBالتباينBأحادي ا)'داول GH النتائج :          ورصدت

)14(جدول

لمتغ*'المنطقة
ً
وفقا 3صطنا0/ الذ5اء حول الدراسة عينة أفراد لاستجابات المعيارAة و3نحرافات اFGسابية المتوسطات

التعليمية
المتوسطJالعددالمنطقةJالتعليميةالمحور

اFGساMي
المعياري3نحرا ف

واقع�استخدام�الذ�اء�
4صطنا0.�/.�المرحلة�الثانو&ة

1693.860.68العاصمة

3333.810.73حو=.

1983.870.75الفروانية

533.880.77اABCراء

EFالكب 1193.810.7مبارك

J2393.880.74حمدي

11113.850.73مجموع

مEMرات�استخدام�الذ�اء�
صطنا0.�/.�التعليم4 

1694.190.7العاصمة

3334.180.64حو=.

1984.200.62الفروانية

534.150.61اABCراء

EFالكب 1194.220.54مبارك

J2394.170.69حمدي

11114.180.64مجموع

أوجھ�توظيف�الذ�اء�
4صطنا0.�لتحسFن�جودة�

التعليم�

1694.120.65العاصمة

3334.080.65حو=.

1984.150.57الفروانية

534.160.56اABCراء

EFالكب 1194.110.53مبارك

J2394.100.64حمدي

11114.110.62مجموع

التحديات�ال�YZتواجھ�
استخدام�الذ�اء�4صطنا0.�

/.�التعليم

1694.100.69العاصمة

3334.040.64حو=.

1984.030.63يةالفروان

534.050.59اABCراء

EFالكب 1194.000.63مبارك

J2394.050.66حمدي

11114.050.64مجموع
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الدراسة عينة أفراد لاستجابات ا/.سابية المتوسطات 34 ظا6ر5ة اختلافات وجود السابق ا/>دول من يت@?

BCلمتغ
ً
وفقا المحاور جميع تـم،يةالمنطقةLالتعليمحول إحصـائية فـروق وجـود مـدى عن إجـراءLتحليـلLالتبـاينLوللكشف

التا3X،أحاديWLتجاه ا/>دول     .     و5وY.Zا

) 15(جدول

أفراد) ANOVA(نتائج#اختبار#تحليل#التباين#أحادي#*تجاه# لاستجابات المعيارAة و*نحرافات اEFسابية المتوسطات بIن للمقارنة

ا حول الدراسة التعليميةعينة المنطقة NIلمتغ
ً
وفقا (صطنا%$ لذ*اء

مجموع2المر7عاتمصدر2التباينالمحور
ا<=ر>ة درجات

df
متوسط2المر7عات

قيمة
)ف(

مستوى
الدلالة

واقع�استخدام�الذ�اء�
0صطنا,*�+*�المرحلة�

الثانو1ة

ب8ن�المجموعات
داخل�المجموعات

المجموع

0.96
583.57
584.53

5
1105
1110

0.19
0.53

0.3650.873

مFGرات�استخدام�الذ�اء�
0صطنا,*�+*�التعليم

ب8ن�المجموعات
داخل�المجموعات

المجموع

0.29
457.57
457.86

5
1105
1110

0.06
0.41

0.1410.983

أوجھ�توظيف�الذ�اء�
0صطنا,*�لتحس8ن�جودة�

التعليم�

ب8ن�المجموعات
داخل�المجموعات

المجموع

0.71
422.81
423.52

5
1105
1110

0.14
0.38

0.3710.867

التحديات�ال�TUتواجھ�
استخدام�الذ�اء�0صطنا,*�

+*�التعليم

ب8ن�المجموعات
داخل�المجموعات

المجموع

0.74
459.92
460.66

5
1105
1110

0.15
0.42

0.3540.880

عدم السابق اXYدول من أيت\] متوسـطات بـ8ن إحصـائية دلالـة ذات فـروق حـولوجـود الدراسـة عينـة فـراد

المحاور ،مFGرات�استخدام�الذ�اء�0صطنا,*�+*�التعلـيمواقع�استخدام�الذ�اء�0صطنا,*�+*�المرحلة�الثانو1ة،�(جميع

ـــ8ن�جـــــودة�التعلــــيم ـــف�الــــذ�اء�0صـــــطنا,*�لتحسـ ـــتخدام�الـــــذ�اء�0صــــطنا,*�+ـــــ*�،أوجــــھ�توظيــ ـــ�Tتواجـــــھ�اسـ التحـــــديات�الUـ

المنطقـــ) التعلـــيم Fلمتغ8ـــ
ً
مـــن) 0.371(،�)0.141(بـــ8ن�مـــا�" ف"ة�التعليميـــة،�حيـــث�تراوحـــت�قـــيم�وفقـــا FـــGأك دلالjkـــا ومســـتوى

0صطنا,*). 0.05( الذ�اء حول التعليمية المنطقة اختلاف مع الدراسة عينة أفراد اتفاق noإ ذلك rعزى .        وقد

:          التوصيات

اsYالية، الدراسة إلjtا توصلت TUال النتائج ضوء :يمكن�تقديم�التوصيات�التالية+*

. �شر�الثقافة�التكنولوجية�وتوعية�المؤسسات�التعليمية�والمجتمع�المح|*�بالآثار�yيجابية�للذ�اء�0صطنا,*-

0صـــــطنا,*،- الـــــذ�اء تطبيقـــــات مجـــــال +ـــــ* المســــتجدات nع|ـــــ لإطلاع�ـــــم والطلبـــــة للمعلمـــــ8ن تدر�1يـــــة دورات عقــــد

الب�ئ *+ توظيف�ا م�ارات .  ة�التعليميةوإكسا�jم

التعليمية- العملية *+ 0صطنا,* الذ�اء تطبيقات rستخدمون الذين للمعلم8ن ال��Xيعية اsYوافز .  تقديم

التعليمية- العملية *+ 0صطنا,* الذ�اء تطبيقات لتوظيف اللازمة بالأج�زة التعليمية الب�ئة .تزو1د
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وذلـــك�مـــن�أجـــل�حـــل�المشـــكلات�ال9ـــ%�تـــواج66م�أثنـــاء�،بـــة01تمـــام�بتـــوف�+�الـــدعم�الف&ـــ%�المســـتمر�للمعلمـــ�ن�والطل-

. استخدام�تطبيقات�الذGاء�1صطنا�CD�CEالعملية�التعليمية

-CE1صطنا الذGاء NOع معتمده دراسية برامج . تصميم

-CE1صطنا الذGاء تطبيقات +Sع للدروس الطلبة متاTعة وكيفية زمن تحدد واWXة قواعد . وضع

.عتمد�ع�NOالذGاء�1صطنا�CEلضمان�جودة�التعليم��CDالمرحلة�الثانو_ةالعمل�ع�NOوضع�نظام�\-

التكنولوجية- للتطورات المواكبة العصر_ة التطبيقات أ0م لأنھ CE1صطنا بالذGاء 01تمام .ضرورة

ــــذGاء�- ــ ـــــال�الـ ـــ�Cمجــ ــ ـــ�ن�Dــ ــ ــــو_ن�متخصصــ ــ ــ�Nتeـ ــ ــ ـــــل�عOـ ـــــات�للعمــ ــــ�Cاfgامعــ ــ ــــطناD�CEـ ــ ــــذGاء�1صـ ــ ــــاص�بالـ ــ ـــم�خـ ــ ــــاء�قســ إiشـــ

CE1صطنا.

التعليمتطو_ر - CD الرقمية 1حتياجات لمسايرة الدراسية klالمنا.

:     البحوث المق��حة

التالية الدراسات إجراء يمكن اWgالية، الدراسة إلmnا توصلت ال%9 النتائج ضوء CD:

عينة- عن تختلف عينات من التعليم جودة تحس�ن CD CE1صطنا الذGاء دور حول وsحوث دراسات إجراء

gا .  Wاليةالدراسة

الــــذGاء- تطبيقــــات لاســــتخدام الدوليــــة واSugــــ+ات العالميــــة التجــــارب أبــــرز دور حــــول وsحــــوث دراســــات إجــــراء

.   1صطنا�CD�CEالتعليم

التعليم- CD توظيف6ا يمكن ال%9 CE1صطنا الذGاء تطبيقات أبرز حول مWwية دراسات .  إجراء

ا- تطبيقــات توظيــف فاعليــة حــول تجر_xيــة دراســات DــCالــذGاء�1صــطناD�CEــ�Cالمنــإجــراء وأثر0ــا الدراســية kl

الطلبة لدى عديدة م6ارات تنمية أو مختلفة أ0داف .  تحقيق

: قائمة المراجع

المجيد،أبو�شمالة عبد فاعلية�برنامج�قائم�ع�NOالذGاء�1صطنا�CEلتنميـة�التفك�ـ+�1سـتدلا��Cوالتحصـيل�). 2013(رشا

المع تكنولوجيـا مبحـث CـD %�م�شــورة،لومـات�لـدى�طالبــات�اWgـادي�عشـر�Tغـزةالدرا�ـ غ�ـ+ ماجسـت�+ ،رسـالة

�ز0ر،Gلية�ال�+بية .غزة،جامعة

ــــو��Cعبـــــد�الـــــرحمن ــــام��C). 2019(تـــــره،�مـــــر_م�شـ ـــل�اfgـ ـــ�Cالتعلـــــيم�قبــ ــــطناD�CEــ ــــذGاء�1صـ ـــا�الـ متطلبـــــات�إدخـــــال�تكنولوجيــ

للدراساتالمصري، اfgزائر_ة . 372-349،�)2(1،�اfgزائر،��iسانيةالمجلة
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ز! ـــب مركـــزتطبيقـــات'التعلـــيم'&. (2021)حســـن، ال;:بيـــة، >ليـــة شـــمس، عـــ@ن جامعـــة >ورونـــا، جائحـــة ظـــل IـــJ لك;:وLـــي

'،INامOPتطو!ر'التعليم'اINامOPا التعليم IJ .521-501،'(51)،'دراسات

العر_يـةتطبيقـات'الــذ>اء'[صـطناJ'IZـI'خدمــة). 2017(خوالـد،'أبـو'بكـر والمصــرفية. المصـارف الماليـة الدراسـات ،'مجلــة

).2(25القاeرة،': مصر

محمد خالد .  مجموعة'النيل'العر_ية: القاeرة. اOPودة'الشاملة'IJ'التعليم). 2003(الزواوي،

إســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر ـــــطناIZ). 2014(ء'از!ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدان، ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــذ>اء'[صـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــاIjالــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــرابط'التــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـ ـــ ــ ــ ــ ــ ــــl'الـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــاح'عmــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ : ،'متـ
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