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التحر ر رئUس
الكندريد!.أ عبدالرحمن عبدالله

وطرق المنا0/ الCوAت-?ساسية<لية!ال>;بية-التدر6سأستاذ

مدير=التحر ر

ال>;بية-مركز!البحوث!ال>;بوAة-صفوت!حسن!عبد!العزAز.د الCوAت-وزارة

1يئة=التحر ر
د!بدر!محمد!ملك.أ

Aال>;بو وMدارة ?صول قسم ورئPس أستاذ
ً
سابقا (لية#ال&%بية#-ة

ال/و,ت-*ساسية

الرشيد.أ رشيد صا45 لولوه د
-أستاذ#ال@?ة#النفسية#وعميد#(لية#العلوم#و8داب

المملكة#العرHية#السعودية-جامعة#القصيم

السLل.أ MNع راشد د
ال&%بوي النفس علم قسم ورئQس -(لية#ال&%بية-أستاذ

جامعة#ال/و,ت

لقرارعةد#أحمد#عودة#سعود#ا.أ
التدرTس وطرق VWالمنا (لية#-السابقعميد#الو أستاذ

*ردن-جامعة#الطفيلة#التقنية-العلوم#ال&%بو,ة

الع\]يد#.أ نافع فرحان دلال
التدرTس وطرق VWالمنا -*ساسية(لية#ال&%بية-أستاذ

ال/و,ت

خضa%ي.أ محمد منال د
التدرTس وطرق VWالمنا ال&%بي-أستاذ (لية الطلابووكيل لشئون #####-ة

مصر-جامعة#أسوان

الرشيدي. د عنa]ان غازي
ال&%بية أصول مشارك جامعة#ال/و,ت-(لية#ال&%بية-أستاذ

أحمد#فjkL#الl?يjk. د
اn5ليج لدول ال&%بو,ة للبحوث العرqي المركز

ً
ال/و,ت-سابقا

ال#"نة العلمية

د#خالد#عطية#السعودي.أ
التدر وطرق VWالمنا Tس#وعميد#(لية#العلوم#ال&%بو,ةأستاذ

ً
-سابقا

*ردن-جامعة#الطفيلة#التقنية

د#محمد#أحمد#خليل#الرفوع.أ
ال&%بوي النفس علم جامعة#-(لية#العلوم#ال&%بو,ة-أستاذ

*ردن-الطفيلة#التقنية

م/اوي.أ فؤاد صلاح د
السابق والعميد النفسية ال@?ة قسم ورئQس -(لية#ال&%بية-أستاذ

مصر-عة#قناة#السوTسجام

د#محمد#إبراuيم#طھ#خليل.أ
المستمر للتعليم اv5امعة مركز ومدير ال&%بية أصول أستاذ

مصر-جامعة#طنطا-(لية#ال&%بية##-وwعليم#الكبار

د#عمر#محمد#اn5راxشة.أ
ال&%بو,ة yدارة -جامعة#البلقاء#التطبيقية-(لية#*مa%ة#عالية#اv5امعية-أستاذ

*ردن

د#إيمان#فؤاد#محمد#ال/اشف.أ
والتأuيل yعاقة (لية ووكيل النفسية وال@?ة اn5اصة ال&%بية أستاذ

الطلاب الزقاز,ق-لشئون مصر-جامعة
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د#محمد#سلامة#الرصا|M.أ
التدرTس وطرق VWالمنا العليا-أستاذ والدراسات jkالعل البحث وعميد

ً
*ردن-ن#طلالجامعة#ا5?سaن#ب-(لية#العلوم#ال&%بو,ة-سابقا

إسماعيل.أ زاuر الغر,ب د
ً
سابقا ال&%بية (لية ووكيل التعليم تكنولوجيا قسم ورئQس ################-أستاذ

المنصورة مصر-جامعة

د#نايل#محمد#اv�5ايا.أ
التدرTس وطرق VWالمنا جامعة#-(لية#العلوم#ال&%بو,ةوعميدأستاذ

*ردن-الطفيلة#التقنية

محمدد#uدى#مصطفى.أ
التدرTس وطرق VWالمنا قسم ورئQس جامعة#####################-(لية#ال&%بية-أستاذ

مصر-سوuاج

الزHون.أ سليم محمد د
ال&%بية أصول وعميد#(لية#العلوم#ال&%بو,ة-أستاذ

ً
اv5امعة#-سابقا

*ردن-*ردنية

الLاشمعقلھ#د#عبدالله#.أ
Tالتدر وطرق VWالمنا قسم ورئQس أستاذ

ً
سابقا ##################-(لية#ال&%بية-س

جامعة#ال/و,ت

د#عادل#السيد#سرايا.أ
التعليم تكنولوجيا قسم ورئQس جامعة#-(لية#ال&%بية#النوعية-أستاذ

مصر-الزقاز,ق

د#حنان#صب�M#عبيد.أ
العليا الدراسات قسم مي�سوتا-اv5امعة#*مر,كية-رئQس

د#سناء#محمد#حسن.أ
#VWسأستاذ#المناTالتدر مصر-جامعة#سوuاج-(لية#ال&%بية-وطرق

د#عا�شة#عبa]ة.أ
العرHية اللغة وwعليمية اللغو,ة الدراسات ثلي�M-أستاذ عمّار جامعة

اv5زائر-بالأغواط

ا5?سناوي.أ مو��� حاكم د
التدرTس وطرق VWالمنا مدير-جامعة#xغداد-(لية#ال&%بية-أستاذ ومعاون
jالدرا�� كرHلاء العراق-ل/لية#ال&%بو,ة#المفتوحةا-مركز

العلاد#.أ أبو فوزي حنان
مصر-نياجامعة#الم-(لية#ال&%بية-ال@?ة#النفسيةأستاذ#

عامرم.د.أ عبدالرؤوف رHيع
الملك#جامعة#-ال&%بية(لية#-المساعدال&%بية#اn5اصةأستاذ#

المملكة#العرHية#السعودية-سعود

م#uديل#حسaن#فرج.د.أ
-(لية#العلوم#و8داب-اn5اصة#المساعدال&%بية#أستاذ#

السعودية-ا5?دود#الشماليةجامعة#

��ال#حسن#اللي�j.د
                -*لسن(لية#-اللغو,ات#وال&%جمةمشاركأستاذ#

مصر-جامعة#قناة#السوTس

الظفa%يم�شد#د#فايز#.أ
                 جامعة-(لية#ال&%بية-السابقعميد#الأستاذ#تكنولوجيا#التعليم#و 

ال/و,ت#

د#عبد#الناصر#السيد#عامر.أ
ال&%بوي النفس علم قسم ورئQس والتقو,م القياس -(لية#ال&%بية-أستاذ

مصر-جامعة#قناة#السوTس

د#السيد#عMN#شLدة.أ
المتفرغ التدرTس وطرق VWالمنا الزقاز,ق-(لية#ال&%بية-أستاذ -جامعة
مصر

الكيلا�يد#.أ ز,د أنمار
ال&%بويذ#أستا (لية#العلوم#ال&%بو,ةوعميد#-التخطيط

ً
اv5امعة#-سابقا

*ردن-*ردنية

لما#ماجد#مو���#القj��Qد#.أ
النف��jأستاذ# yرشاد

ً
سابقا ال&%بوي النفس علم قسم ورئQس -وال&%بوي

*ردن-جامعة#الطفيلة#التقنية-(لية#العلوم#ال&%بو,ة

د#سامية#إبرTعم.أ
جامعة#العرqي##-(لية#العلوم#�جتماعية#و�yسانية-أستاذ#علم#النفس

اv5زائر-أم#البوا�M-بن#مLيدي

د#عاصم#�?ادة#عMN.أ
مالa]يا-اv5امعة#yسلامية#العالمية-أستاذ#اللسانيات#التطبيقية

قطران.أ عبدالرزاق يح�� د
########################            -(لية#ال&%بية#-أستاذ#تقنيات#التعليم#والتعليم#yلك&%و�ي

اليمن-جامعة#صنعاء

د#صا45#أحمد#عبابنة.أ
ال&%بو,ة yدارة *ردنية-(لية#العلوم#ال&%بو,ة-أستاذ *ردن-اv5امعة

د#مسعودي#طاuر.أ
اv5لفة-أستاذ#علم#النفس عاشور ز,ان اv5زائر##-جامعة

العلوي.أ إسماعيل عادل د
yدارة مملكة#البحر,ن-جامعة#البحر,ن-أستاذ

د#�vاج#غانم#عMN.أ
ال&%بويأستاذ# النفس مصر-جنوب#الواديجامعة#-بقنا(لية#ال&%بية-علم

جعفر#وصفي#أبو#صاعد.أ
ال&%بيةأستاذ# جامعة#-وعميد#(لية#8داب#والعلوم#ال&%بو,ةالمشاركأصول

فلسطaن-فلسطaن#التقنية

*مa%ة#محمد#ع���Qم.د.أ
وطرقأستاذ# VWسالمناTجامعة#الطائف-(لية#ال&%بية-المساعدالتدر-

المملكة#العرHية#السعودية

يوسف#محمد#عيد. د
اn5اصةمشاركأستاذ# وال&%بية jالنف��        جامعة#-(لية#ال&%بية-yرشاد

السعودية-الملك#خالد

خالد#محمد#الفضالة.د
ال&%بيةأستاذ# أصول تال/و,   -(لية#ال&%بية#*ساسية-مشارك



التربـــوية والبحـوث الدراســات مجـــلة

uديل#يوسف#الشطي. د
ال&%بية أصول مشارك ال/و,ت-(لية#ال&%بية#*ساسية-أستاذ

القطان. د أحمد عروب
ال&%بو,ة yدارة مشارك ال/و,ت##-(لية#ال&%بية#*ساسية-أستاذ

(س'شار$ة للمجلةال+يئة
الكندري.أ يوسف جاسم د

ساب ال/و,ت جامعة مدير ونائب ال&%بية أصول أستاذ
ً
قا

د#عبدالرحمن#أحمد#*حمد.أ
ً
سابقا ال&%بية (لية وعميد التدرTس وطرق VWالمنا جامعة#ال/و,ت-أستاذ

الع\]ي.أ عو,د فر,ح د
ال/و,ت-فس#وعميد#(لية#ال&%بية#*ساسيةأستاذ#علم#الن

د#حسن#سوادي#نجيبان.أ
العراق-جامعة#ذي#قار-عميد#(لية#ال&%بية#للبنات

ا5?راحشةد#محمد#عبود.أ
وم#ال&%بو,ة#أستاذ#القيادة#ال&%بو,ة#وعميد#(لية#العل

ً
جامعة#آل#-سابقا

*ردن-البQت

د#عMN#محمد#اليعقوب.أ
ال&%بو,ة وyدارة *صول ال&%بية-(لية#ال&%بية#*ساسية-أستاذ وزارة ووكيل

ً
ال/و,ت-سابقا

د#تQسa%#اn5والدة.أ
الدراسات وعميد ال&%بية أصول أستاذ

ً
سابقا جامعة#آل#-العليا

*ردن-البQت

الطنطاوي.أ عابد أحمد د
ً
سابقا التعليمية وyدارة المقارنة ال&%بية قسم ورئQس -(لية#ال&%بية-أستاذ

مصر-جامعة#طنطا

د#محسن#عبدالرحمن#المحسن.أ
ال&%بية أصول السعودية-جامعة#القصيم-(لية#ال&%بية-أستاذ

ويد#محمد#عرب#الموس.أ
اv5غرافيا قسم العراق-جامعة#مQسان-(لية#ال&%بية#*ساسية-ر�س

د#صا45#أحمد#شاكر.أ
التعليم تكنولوجيا قسم ورئQس جامعة#-(لية#ال&%بية#النوعية-أستاذ

مصر-المنصورة

د#وليد#السيد#خليفة.أ
ال&%بوي وyحصاء jkالتعلي النفس علم قسم ورئQس -أستاذ

مصر-*زuرجامعة-(لية#ال&%بية

د#م�j#محمد#إبراuيم#غنايم.أ
التعليم واقتصاديات ال&%بوي التخطيط -(لية#ال&%بية##-أستاذ

المنصورة   مصر-جامعة

د#أحمد#محمود#الثوابيھ.أ
-جامعة#الطفيلة#التقنية-(لية#العلوم#ال&%بو,ة-أستاذ#القياس#والتقو,م

*ردن

د#سليمان#سالم#اv�5ايا.أ
ال&%بو,ةأستاذ#yد -جامعة#الطفيلة#التقنية-(لية#العلوم#ال&%بو,ة-ارة

*ردن

د#سفيان#بوعطيط.أ
-سكيكدة-1955أوت#20جامعة#-أستاذ#علم#النفس

اv5زائر

للمجلة اللغوي التدقيق

*ردن-جامعة#العلوم#yسلامية-م#خالد#محمد#عواد#القضاة.د.أ

أم4ن المجلة

محمد#سعد#إبراuيم#عوض. أ

التعر$ف بالمجلة

ال&%بو,ة للاس¦شارات العطاء مركز عن ال&%بو,ة والبحوث الدراسات مجلة العلوم-تصدر (لية مع بالتعاون ال/و,ت دولة

شLور-جامعة#الطفيلة#التقنية-ال&%بو,ة أرqعة (ل وuيئة، *ردن تحر,ر uيئة بإشراف محكمة دور,ة علمية مجلة M©و

#*ساتذة #من #نخبة #تضم #»M#، علمية #المعاصرة #خلال#طرح#القضايا #من #و�شرuا #تطو,ر#المعرفة M«# #للإسLام #المجلة وwس®­

#ال&%بو,ة #التخصصات #وyبداع، مختلف #التجديد #بقضايا #ال&%بية؛#، و�uتمام #مجالات #مختلف M«# #¯ستجد #ما ومتاxعة

-e،��معرفة�Dar Almandumahدار#المنظومة#: والمجلة#مفLرسة#»M#العديد#من#قواعد#المعلومات#الدولية،#وم°�ا MAREFA�،

.                 ،�وللمجلة�معامل�تأث0%�عر/ي Edu Searach،�قاعدة�المعلومات�ال&%بو"ة�Shamaaشمعة�
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أ داف�المجلة

� 89� �الباحث0ن �دعم �إ?< �المجلة �A@دف �ال&%بو"ة �التخصصات �للJشر�يل�FGمختلف �جديد �توف0%�وعاء �خلال من

التالية. وخارجQا"تالOو حاجات�الباحث0ن�داخل� Sر/عة TSداف 89 8Uتفصي WشOل المجلة أTداف تحديد     :و"مكن

ال&%بوي. 1 المجال 89 البحث حركة لإثراء F_العل البحث مراكز مع الفاعلة   .المشاركة

.لقضايا�ال&%بو"ةاستk@اض�الباحث0ن�المتمj0ين�للإسQام��89طرح�المعاefات�العلمية�المتعمقة�والمبتكرة�للمستجدات�وا. 2

    .التخصصات�ال&%بو"ةمختلف�توف0%�وعاء�لJشر�Sبحاث�العلمية�Sصيلة��89. 3

. متاWعة�المؤتمرات�والندوات�العلمية��89مجال�العلوم�ال&%بو"ة. 4

مجالات�ال%شر��"!�المجلة

rشرTا tسبق لم Fuال والبحوث الدراسات بJشر ال&%بو"ة والبحوث الدراسات مجلة �مختلف�A@تم 89

كما�. أخلاقيات�البحث�العل_Fترا�8yو ، المنexية�العلميةتwبع�الأصالة�واefدة،�و عU<�أن�تتصف�ب، التخصصات�ال&%بو"ة

ال&%بو"ة التخصصات بمختلف العلاقة ذات والدكتوراه الماجست%0 رسائل م{|صات المجلة ، المراجعات�العلميةو ، تJشر

العلمية، قص0%ةالبحوث�والمراسلات�العلمية�التقار"رو  والمنتديات المؤتمرات والكتب�والمؤلفات�المتخصصة��89، وتقار"ر

.        ال&%بية�ونقدTا�وتحليلQا

ال%شرا لقبول العامة "!�المجلةلقواعد

للمعاي0%نجلj0يةتقبل�المجلة�rشر�البحوث�باللغت0ن�العر�ية�و� .1
ً
:التاليةوفقا

عتوافر�· المعتمد F_العل البحث �اديميةشروطS البحوث كتابة 89 عل�@ا المتعارف والمنexية العلمية Sصول >U

. المختلفة�89مجالات�ال&%بية�

·>Uع البحث من Sو?< الصفحة تحتوي :أن

إل�@ا- F_تJي Fuال واefامعة العلمية ودرجتھ الباحث .اسم

النقال- الQاتف ورقم للباحث، �لك&%وrي . ال�%يد

�لمة) 150(عر�ية�و�نجلj0ية��89حدود�م{|ص�للبحث�باللغة�ال-   .

.    الOلمات�المفتاحية�Wعد�الم{|ص-

·
ّ

   .المراجعالQوامش�و صفحة�متضمنة�) 30(�يز"د�عدد�صفحات�البحث�عن�ألا

�يضاحيةأ· والبيانات العناو"ن �شمل وأن ال��يحة، أماكk@ا 89 مُدرجة وSشOال اefداول تOون ن
ّ

ألا >yوٌ"را الصفحة�تالضرور"ة، �eم واefداول SشOال أWعاد . تجاوز

·
ً
مل&jما البحث يOون �أن �Sمر"كية �النفس �علم �جمعية �دليل �حسب �التوثيق ،��صدار�السادسAPAبدقة

     . تھالبحث���89@ايمراجعوحسن�استخدام�المصادر�والمراجع،�وتث�يت�

و�ملاأن�· والنحو"ة اللغو"ة Sخطاء من
ً
خاليا البحث .ئيةيOون

:يل&jم�الباحث�باf|طوط�وأ�eامQا�عU<�النحو�التا?8أن�·
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. )14(و�eم�اf|ط�، )Sakkal Majalla(نوع�اf|ط�: اللغة�العر�ية-

.)14(و�eم�اf|ط�، )Times New Roman(نوع�اf|ط�: اللغة��نجلj0ية-

).Bold(غامق�) 16(تكتب�العناو"ن�الرئ�سية�والفرعية�ب�eم�-

-S ب0ن المسافة تOون Sسطرو ، بالJسبة�للبحوث�باللغة�العر�ية)1.15(سطر�أن ب0ن المسافة )1.5(تOون

.   بالJسبة�للبحوث�باللغة��نجلj0ية
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Abstract: The study aims to identify the degree of training needs of the administrative staff in public education in 

the city of Buraydah, And the Sondage of the existence of statistically significant differences between the average 

responses of the study sample members (Educational period, years of experience, training courses). the study used 

the descriptive (survey) method and the questionnaire as a tool for the study, and It was applied to a random 

sample which their number (331) employee.  The study concluded that the degree of need for training was large, 
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and all dimensions were also very high. The results indicated that there were no statistically significant differences 

between the averages of the study sample members on all dimensions of training needs due to school stage 

variable in favor of the secondary stage, except the dimension of cognitive competencies. Also, there are no 

statistically significant differences in all dimensions due to years of experience variable, and there are no 

statistically significant differences due to training courses variable, except the two dimensions (administrative and 

technical competencies, and technological competencies). There are differences in determining the training needs 

for administrative and technical competencies. For the benefit of those who have completed (5-10 training 

courses), While regarding identifying training needs for technological competencies, the differences were in favor 

of those who had completed (more than 10 training courses). The study recommended the importance of 

concerned parties adopting training based on the training needs found in this study and measuring the impact of 

training on them.

Keywords: training needs, administrative staff, public education

:مقدمة

ووسيل! ا التنمية أداة +و المعاصرة والمؤسسات المجتمعات 34 التدر6ب كما9أنھ9<داة9ال=>9إذا9أحسن8،9عد

الBوادر إعداد مجال 34
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ً
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ممارس عند الفرد ل%ا ). 2009الصQ@#"،+(أي+عمل+ةيتعرض

ً
علميا

ً
تقدما العالم تطوراتھو]ش%د [\دأ لا +التقدم+الم_سارع،وديناميكيا التطورات،ولمواكبة+:ذا ولملاحقة

المجالاتال%ائلة+#"+مجال+التعليم+fان+لابد+من+التنمية+المستمرة+للعنصر+ا fافة "# وإدارتھ،لIشري التعليم hعد والذي

الم_سارعة بالتطورات
ً
تأثرا وأكj@:ا المجالات @Aأك لمواج%ةؤ ومن+:نا+تقع+المس،من والتعليم بالm@بية القائمQن 6nع ولية

التدرpب طرpق عن والتعليم الm@بية مجال "# الموظفQن جميع أداء لتحسQن ج%د بuل والعمل .التغQ@ات

+و  +wناء +نظام +يواكب +أن +يجب العليھ
ً
وملبيا التغQ@ات مع

ً
متكيفا

ً
مرنا ليuون التغQ@ات :ذه zداري تدرpب

ا|}ديدة ;تجا:ات :ذه تقابل JKال zداري الuادر العملية،|{اجات عناصر أ:م من التدرIpية ;حتياجات �عد حيث

zداري للuارد +ينظر+،التدرIpية JKللتإوال+ +كأساس 2ل�\ا وتحقيق الفعال النا�� +للعملية+درpب +2ساسية :داف

والتوجھ،التدرIpية وzدارpة الm@بوpة بالعلوم ا|{ديثة التحولات ظل "# 67+تحقيق+متطلبات+العصر+والفكر+إوخاصة

).2021، برا:يمإ(zداري

ً
أساسيا

ً
مدخلا التدرpب fان المؤسساتولما فإن الIشرpة القوى تنمية مداخل +من+من +�عده الm@بوpة

الم +2:داف+;س_ثمارات +تحقيق +مباشر+#" +�شuل +�س%م JKال+ +وwرامج%ا +خطط%ا +تنفيذ "#+ +hساعد:ا +والذي +لد�\ا %مة

;نتاجية الكفاءة zو ،ورفع للuادر الوظيفية ا|�دمات تقديم "# الm@بوpة المؤسسات رؤpة الA@امجتت��ص وتنفيذ داري

وا|�ارجية الداخلية وخA@ا[\مالتدرIpية العلمية مؤ:لا[\م 6nع بذلك مس_ندة العملية وقدرا[\م م%ارا[\م لتنمية

#"،العملية بدور:ا �س%م JKال المتم�Qة العاملة للقوى وجاذبة محفزة عمل ب�ئة @Qوتوف الوظيفي الرضا لتحقيق وذلك

).2021،ا|�ليفة( تحقيق+2:داف+;سm@اتيجية+للتعليم+

لإدو]ع عملية م%اراتالتدرpب التعليمية المؤسسات "# الوظيفية مستوpا[\م باختلاف zدارQpن كساب

zاومع مسQ@[\م "# ا|}يد 2داء 6nع القدرة امتلاك 6nع �ساعد:م جديدة +وwما+رف +ا|{اضر+والمستقبل "#+ نتاجية

عنإضافة+بالإ ،يصب+#"+مص�{ة+تحقيق+أ:داف+المؤسسة عبارة fونھ ا+لتعمل+ع6n+جراءات+منظمة+ومخطط+ل%إ67

سلوك أي من التخلص "# zدارQpن ).2021،معوض+ومصطفى(داء+و+بطء+#"+2 أ67+سوء+إو+تصرف+يؤدي+أمساعدة

الدراسة :مش$لة

zداري للuادر التدرIpية ;حتياجات تلبية أن فيھ شك لا �مما
ً
إس%اما س%م

ً
#"+امتلاك+:ذه+الشرpحة+فعالا

اللاز والفنية zدارpة العالللكفايات hش%ده الذي والتكنولو�" Jالعل� التقدم ضوء "# بأدوار:م للقيام م+#"+عصرنا+مة

+). 2007العA@ي،(ا|{اضر+ +ذلك +يتم ا|{يدريإولن دراسة وتوصلت التدرIpية، ;حتياجات تلك معرفة طرpق عن لا

+pخر آو  بدرجة) 2021(ن fانت التدرIpية للاحتياجات تدرpب برامج تلبية درجة أن +;حتياجات+" متوسطة"إ67 وأن

التعليم، تكنولوجيا مجالات وخاصة ،
ً
إجمالا المجالات fل مستوى 6nع @Qكب J�pتدر احتياج بدرجة fانت التدرIpية
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والم!ار الدراسية المنا() الطلاب، إبرا0يمشؤون دراسة وأشارت الفنية، 4ات A4حتياجات4) 2019(وحسن5ن 4أن BCإ

لموظفي الذات لتنمية جامعة4الملك4فيصل4^[4تحديد4خطوات4العمل4والVWنامج4الزمPQ،4حيثN4عد4التخطيط4التدرIJية

المرجوة 0cداف وتحقيق المطلوfة gدارJة cعمال إنجاز Bjع Nساعد للعمل PQالزم الVWنامج ووضع للعمل ]jالمستقب

اnoوالدة دراسة نتائج أشارت كما gداري، العمل جودة 4أإ) 2019(لتحقيق 4وجود BC44لتحديد 4إحصائية ثر4ذو4دلالة

الضروري من فإنھ المنطلق 0ذا ومن ،Pxالتنظي cداء Bjع مجتمعة بمحاور0ا الIشرJة للموارد التدرIJية Aحتياجات

وتحس5ن gنتاجية كفاء|}م لرفع لاحتياجا|}م مناسبھ تدرIJية بVWامج تزوJد0م خلال من ال{وادر 0ذه وتدرJب إعداد

.لمنوطة�4}ماامأدا�}م�4[4الم!

التالي5ن السؤال5ن عن gجابة BCإ ا��الية الدراسة :و'س%$

بر)دة؟.1 بمدينة العام بالتعليم 6داري لل7ادر التدر)8ية >حتياجات درجة ما

دلالة.2 ذات فروق توجد التدر)8يةإDل >حتياجات تحديد حول الدراسة عينة أفراد متوسطات بHن حصائية

بالتعلي 6داري لمتغKHاتلل7ادر 'عزى بر)دة بمدينة العام الدراسية(م Rا�KPQة،المرحلة Rسنوات الدورات،

؟)التدر)8ية

الدراسة :أ#داف

بر)دة- بمدينة العام بالتعليم 6داري لل7ادر التدر)8ية >حتياجات درجة $Tع .التعرف

د- ذات فروق وجود مدى عن Rلاالكشف Rعينةإلة Rأفراد Rاستجابات Rمتوسطات RبHن حولحصائية الدراسة

لمتغKHات 'عزى التدر)8ية الدراسية( >حتياجات التدر)8ية،سنواتRا�KPQة،المرحلة ). الدورات

الدراسة :أ#مية

يتم- والذي ال8شر)ة التنمية عمليات من رئ\سية عملية [عد الذي التدر)ب أDمية من الدراسة أDمية تن8ثق

Rالتعليمية Rالعملية Rتطو)رRوتحسHن Rخلالھ تجعلdموذ،من وقدرات ومعلومات بمdارات الموظفHن بhiو)د لك

وإتقان بدقة وأدوارDم مdامdم أداء $Tع .قادر)ن

-6 ال7ادر كفاءة رفع no 'ساعد pqال التدر)8ية >حتياجات لاستكشاف عنا�rاجة والكشف التعليم no داري

 6Rال7ادرRيقدمھRماR$TعRبناءRالفعليةRاstمحاجاstلمساعد وذلك التعليميةإRnoداري العملية .دارة

-6 ال7ادر $Tع الدراسة Dذه وتطورتركز نجاح no الفاعل ودوره التعليمية العملية no لأDميتھ وذلك داري

العامفال7ادر6R ،المؤسساتRالتعليمية [عد .سا|}RpالذيRتث8تRفيھRأيRمؤسسةR'عليميةy ودداري

الم- التطو)ر no المسؤولHن الدراسة Dذه احتياجاتس{ساعد مع متناسبة التدر)8ية >حتياجات ت7ون بأن p�

الفعلية >داري .ال7ادر
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الدراسة :حدود

(الموضو%$- �:ا+*د لل!ادر التدر'&ية ,حتياجات درجة معرفة ع12 ا45الية الدراسة :9اقتصرت داري

العام التعليم .مدارس

ال.شري- �داري:ا+*د ال!ادر ع12 الدراسة ?ذه D,بتدائيةDطبقت Dالثلاث DبمراحلIا Dالعام Dالتعليم 9:

.والمتوسطةDوالثانو'ة

بر'دة:ا+*د(الم2ا0ي- بمدينة العام التعليم مدارس 9: الدراسة .أجر'ت

عام:ا+*د(الزما0ي- من الثاSي TUVالدرا الفصل 9: الميدانية الدراسة .م2022/ه1443Dطبقت

الدراسة :مصط5*ات

التدر9.ية· : =حتياجات

نجاح_9" و'توقف وسلوكIم، وم&ارا$#م المتدر()ن لدى إحدا.#ا المطلوب والتطورات المتغ)1ات مجموعة

و9حتياجات 9حتياجات، >ذه تحديد دقة ABع Dنتاجية وتحس)ن تطوGر HI العامة للأ>داف تحقيقھ HI التدرGب

ينعكس ثم ومن والمال، واTU&د للوقت مضيعة Xعد الدقيقة غ)1 DنتاجيةالتدرZGية مستوى انخفاض ABع أثر>ا

] د̂اء [(و [2012جرادات، ،13 .(] [بأg#ا منأو[عددmnصلدىتنميk#ايرادأو[اتجا>اتم&اراتأومعلومات"وXعرف

).    193،[2023المجمد،[" (Xغي)1>اأوصقل&ايرادأو^mnاص،

والم& المعارف مجموعة بأg#ا
ً
إجرائيا التدرZGية 9حتياجات الrادروXعرف يحتاج&ا stال و9تجا>ات ارات

 Dسلوك&م وتطوGر لتنمية أ>داف&اwبما[vسا>م[HI[تحس)ن[أدا،داري تحقيق خلال من المنظمة فعالية زGادة و .#م

: داريال�ادر�� ·

 D]مراحلھيقصد[بھ[جميع[الموظف)ن جميع HI العام التعليم مدارس HI . دارG)ن

للدراسة النظر%ة :ا,+لفية

وعناصرهم-1 التدر%ب :ف6وم

بأنھ فيعرف التدرGب، مف&وم تناولت stال التعرGفات HIللفردال�s��mالسلوكتطوGرعمليةXعددت

).Raymond, et al, 2004, 260(المرغوب[د̂اءمستوىتحقيقأجلوذلك[منو9تجا>ات،والم&اراتالمعرفةمجالات

بأنھ التدرGب من: "و�عرف يتrون مركب [مف&وم sع�v]عناصر[ف&و] ̂ إتغي)1[العدة ] Aالفرد[فضل�] أو[تطوGر[معلومات

و وم&اراتھ الفردأوقدراتھ إعداد �#دف وذلك واتجا>اتھ وسلوكياتھ الوظائفإفrاره متطلبات لمواج&ة
ً
جيدا

ً
عدادا

المستقبلية 9حتياجات لمواج&ة والذ>نية الفنية م&اراتھ وتنمية وأخرون،" (ا�Uالية ).2017،325عشوش
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�بأنھ لآ: "و!عرف وقت من تتغ*( وال/. العمل لأداء اللازمة و;ساليب الطرق لتعلم عملية
ً
وفقا تطورللخر

DEوالتكنولو� .Hالعل) "� �وعليوان، بأنھ). 2021قمقاKي التدرQب عرف من تزوQد"وSناك UVإ WXدف لYا مخطط عملية

UVإ تؤدي جديدة وخ_(ات ومعلومات مYارات الفرد ��Dcوإكساب �و!ساSم �Wdا �eعمل �ال/. �المؤسسة �وأدء �أدائھ تحس*ن

أدائھ Dc
ً
إيجابيا

ً
jغي*(ا يحدث مما Wdا eعمل ال/. المYنة عن إيجابية قيم الفرد ). 2023�،187المجمد،�" (إكساب

العمل Wdا يؤدي سوف ال/. بالكيفية الموظف إمداد Upع يركز التدرQب أن التعارQف خلال من و&ت$#

'( 0ف.-اوإنجازه 40عمل 0ال56 0أو0ا;:9ة 0تفسABية0،المؤسسة 0بمعلومات 0الفرد 40عد 0أن 0شأنھ 0من 5MاديNO0 0التعليم بSنما

.[ساعده0ع]0Zمواج9ة0المواقف0وحل0المشكلات0ال056تواج9ھ0)'0حياتھ

المش9راوي f') 2016(و&رى عناصر ثلاثة تحت يندرج الواسع بمف9ومة التدر&ب :أن

وذاتھ4ع05qاكoساب0الفرد: التعليم-أ نفسھ تطو&ر s-دف والم9ارة .للمعرفة

ال56: التطو&ر-ب المشاNل ف9م Z[ع 4ساعده بقدر قدراتھ وتنمية نفسھ لتطو&ر العامل الفرد تنمية Z[ع العمل

الفرد 4عا;:9ا ال56 Oمور Z[ع تأثuABا مدى ومعرفة العمل '( .تواج9ھ

مند4ع: التدر&ب-ج نوع 0أالتدر&ب v0-دف 0التعليم 0إنواع Zw0إ 0الموظف 0الفرد وز&ادةمكساب جديدة 9ارات

متخصصةتزو&دهفضل0و أداء0أنتاجيتھ0وتقديم0إ والتقنية،بم9ارات والفنية {دار&ة المجالات Nافة و�شمل

 O0ا0من0المجالاتuABخرىوالفكر&ة0والثقافية0وغ.

وا;��Aاتوuذه0العناصر0الثلاثة0جميع9ا0[ساuم0)'0تحسBن0المسار0الوظيفي0للفرد0الموظف0حيث0ت الم9ارات كسبھ

Z[أع إدار&ة لمناصب والر�' للانتقال لھ .اللازمة

�Bمتم بدور م�-ا كلا يقوم مختلفة وعناصر أجزاء تتضمن ومت�املة مستمرة عملية يمثل واقعھ '( ،فالتدر&ب

و أجزائھ بBن الت�امل مدى Z[ع تتوقف أuدافھ تحقيق '( وكفاءتھ للتدر&ب ال�-ائية الفعالية ما0أ،عناصرهولكن

عصام ذكرuا كما ف�5 التدر&ب م�-ا يت�ون ال56 :تتمثل0)'�0[ي)2018(العناصر

التدر&�ية-أ �حتياجات التدر&بأتحديد أuداف تحديد .و

التدر&ب-ب أنواع التدر&�يةو ،تحديد ال�Aامج .تصميم

التدر&�يةتحديدO0 -ج .ساليب

التدر&�ية-د ال�Aامج .تقو&م

بالتدر&بالمنظمة0المتم�Bةf0'0و  �-تم للمنظمة،ال56 وثقافة فلسفة وجعلھ بالتدر&ب �uتمام يجب ثم ،ومن

المنظمة وخطط أuداف و�Bن بSنھ الر�ط ضرورة .مع
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التدر"!ية ال()امج توجيھ ./ 2ساس 3و 4داري لل5ادر التدر"!ية 8حتياجات تحديد وصياغة=أ3داف<ا=،و>عد

Bصعيد=تحس=DE4داريلتحقيق=العائد=المرجو=ع الفكر مع يتوافق بما 4داري لل5ادر .Qالنو 2داء التدر"ب،ن وTUدف

طر"قإ عن وتطو"ر3ا 4داري ال5ادر قدرات تنمية DZجديدةإ= =وخ()ات =معلومات =المعلومات=،كساب =وصقل وتنمية

وإنتاجية فعالية وأك_) حديثة بطرق بالفعل الموجودة عاداتوتطو"ر=سلوكيات=ال5ادر=4 ،واab()ات من وتحر"ره داري

الروتيeية المعاصر،العمل 4داري الفكر مع يتوافق بما الفكر"ة اتجا3اTgم ).489،=2021،برا3يمإ(وiلورة

وأ%مي"!ا-2 التدر)'ية /حتياجات :مف1وم

من المطلوiة التغيB)ات لإحداث اللازمة 8حتياجات DEع التعرف DZإ التدر"!ية 8حتياجات مف<وم (Bشw

xbعل< واتجا3اTgم وم<اراTgم بمعلوماTgم والمتعلقة بأعDEأك_) مالمدير"ن، والz)بو"ة التعليمية م<ام<م لأداء
ً
استعدادا

التدر"ب برامج ./ تضمي|Tا يمكن ال�~ الفنية الكفاءة من ممكنة ).Sai, 2006, 69(درجة

ز!ران ب) 9، 2022(وعرف التدر*'ية ;الت":67اأ4حتياجات المطلوبمجموعة والتطورات ;من;إغCDات حدا6Gا
ً
وفقا كفاء6Kم لرفع وسلوكOم ومOارا6Kم العاملDن ;العملمعلومات ;لمتطلبات ;المشكلات;، WXع; ;التغلب WXع; ;]ساعد بما

معلومات و[\ عام _ش^ل اa`دمات بمستوى و4رتقاء cداء بتطو*ر وdسOم المؤسسة \f العمل CDس hعCgض ijو;أال

مOاراأاتجا!ات; تطوراتأو;تكنولوجية;أما;_س'ب;hغCDات;تنظيمية;إ،و;hعديلOاأو;سلوكيات;يراد;تنمي6kا;أت;و لمقابلة و

".مستجدة;paل;مشكلات;متوقعة

c) 2019(وقد;أشار;كرامة; أ!م من التدر*'ية 4حتياجات تحديد أن Wtإiu*التدر الvشاط تدفع ijال Wt;إمور

;أ!دافھ ;المOو[\;اa`طوة;c ،تحقيق WtنوDالموظف كفاءة رفع \f ;نوع;العلاج،مة ;]سبق ;الذي ;بمثابة;ال~{`يص . لأ67ا

; تلبي6kازادف^لما زادت �لما عل�6ا ;و ،التعرف بالأسلوب�ناء �داري لل^ادر التدر*'ية 4حتياجات قياس \�يvب عليھ
ً
كما �داري ال^ادر حاجات لتحديد المنظم iوالعل�

ً
والمعللوكيفا المOارات ورفعز*ادة hغCDات إحداث بإم^ا67ا ijال ومات

.الكفاءات

يMustafa, 2019 (\X(وأشار; فيما تتمثل التدر*'ية 4حتياجات تحديد أ!مية أن Wtإ :

وما- للمتدر�ات، تقديمھ \�يvب ما بدقة تحدد إذ والتخطيط، التدر*ب برامج عليھ تب�� الذي cساس عد
ُ
h

التدر*بيvب�\;تفضيلھ;عWX;غCDه;وإعطاؤه;cول \f . و*ة

وأسلوب- ومد6Kا ال�Cامج تلك محتوى نوعية تحديد خلال من كفاء6Kا ورفع التدر*'ية ال�Cامج تفعيل \f hسOم

المتدر�Dن ونوعية .تنفيذ!ا

ومادية- _شر*ة قوى من للتدر*ب المتاحة للإم^انات اpaقيقي التوظيف \f .تكمن

و�ذلكhساعد;عWX;توجيھ;�م^انات;و�جراءات;التنفيذي- المvشودة، c!داف تحقيق نحو التدر*ب ل�Cامج ة

. hعدل;مسار;ال�Cنامج;�لھ;�لما;حاد;ع�6ا
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المس#"دفة- للفئة الفعلية التدر-,ية ا12اجات ع34 التعرف ن8يجة والوقت ا2<=د توف@? BC .Eس=م

القول يB4إو-مكن فيما تتمثل Nداري للOادر التدر-,ية Qحتياجات أRمية :ن

- QUا"Vالتدر-بأ عليھ YZيب الذي .ساس

Nداري- للOادر التدر-_^ الb?نامج إجراء BC والمال والوقت ا2<=د توفر .أV"ا

Nداريأ- للOادر ا12قيقية المستو-ات عن الكشف ع34 eساعد القبلية Qحتياجات تحديد .ن

-UساعدeتUحديد Qالبد نقطة ع34 التعرف BC Nداري للOادر التدر-,ية لOونأءUحتياجات التدر-ب BC Qنطلاق و

ضعف لدj"م Nداري kعدو الOادر كفاءاl"م علn"م تOون أن يتوجب وما كفاءات من لدj"م ما ب@ن فجوة

.التدر-ب

التدر%$ية! -3 %حتياجات تحديد عملية م/.ا تنطلق ال45 :6داف

التدر! ي )حتياجات تحديد عملية م01ا تنطلق ال67 )8داف أ8م >تتمثل ) 6، 2021، اDEباBي( ة>كما>ذكر8ا

KLفيما>ي:

م01متوضيح>P -أ المتوقعة والنتائج المطلوب التدر!ب ونوع تدر!]0م المطلوب .فراد

المنظمات8داف>P المساعدة>`P<Kداء>اDEسن>وتحقيق>P -ب K` التدر! ية العملية من .ساسية

وضع-ج K` التدر!ب إدارات dLع القائمeن وتنظيمھسhiاتيجيات>وخإمساعدة التدر!ب لlيkل المدى طو!لة طط

وممارستھ وخدماتھ وoرامجھ سياساتھ .وتوجيھ

>-د المدىإمساعدة dLع التدر! ية )حتياجات وتقدير التدر! ية للhpامج اqEيد التخطيط K` التدر!ب دارات

.القر!ب>والمدى>البعيد

التدر! ية )حتياجات تحديد عملية 0sدف >النفقاتإوكذلك >تخفيض dx<تحقيق< >خلال >الlدر>من >من والتقليل

شاملة بصورة التطو!ر من،أ8داف dLأع مستوى dLع واDEصول Pداء معدل رفع >يتم>إوكذلك >ال67 >العمل نتاجية

التدر!ب طر!ق عن .تحقيقlا

مختلفة وجوانب زوايا عدة من التدر! ية )حتياجات لأنواع الباحثeن من heالكث ولكن>أك�h>التقسيمات،وتطرق

�داري التنظيم لمعيار
ً
وفقا التدر! ية )حتياجات تقسيم تناولت ال67 K�

ً
التدر! ية،شيوعا )حتياجات تقسم dx>إحيث

الlواري قسمھ ما و8و الفرد واحتياجات اqEماعات واحتياجات الوظيفة واحتياجات المنظمة ) 123، 1992(احتياجات

Kxالتا�:
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�المنظمة-أ $احتيا:احتياجات $تلبية$تمثل $و.تم $المنظمة $أ3داف $من $7ستمد $شاملة $9لية $احتياجات $المنظمة جات

و.مكن$استخدام$نتائج$تحديد$احتياجات$المنظمة$JK$،المنظمةبتطو.ر$ال3ذه$Cحتياجات$عن$طر.ق$<عض$أش;ال$

المنظمة بأ3داف التدر.Uية Cحتياجات العامرWط للأفراد التدر.ب باحتياجات المنظمة احتياجات ،ل]نورWط

المنظمةو  ع^[ تؤثر abال اcdارجية القوى تحديد .كذلك

: احتياجات�الوظيفة-ب
ً
سjلا

ً
أمرا ي;ون قد التدر.Uية Cحتياجات من النوع 3ذا

ً
أمرا بالغ$الصعوWة$حسب$نوع$أو

سjلة،الوظيفة العملية وت;ون مشا3دpqا يمكن عقلية حركية مjارات ع^[ 7عتمد abال الtشغيلية ،فالوظائف

المjام من مjمة 9ل لأداء اللازمة والمjارات المعارف وتحديد والمjام الوظيفي للمجال J^تحلي إجراء يتم حيث

للعمل Jzالنموذ }داء معاي]| تحديد ثم المjمة وأداء الظروف وتحديد ~دار.ة،اd{يو.ة للوظائف بال�سبة أما

لوا الموظف تأدية أثناء يجري ما <سUب
ً
7عقيدا أك�| aملاحظتھف� السjل من ي;ون فلا وظيفتھ نھ$إحيث$،جبات

التدر.Uية Cحتياجات تحديد JK الدقة يتطلب الوظائف من النوع و3ذا وجدانية أو عقلية عمليات ع^[ �شتمل

.اcdاصة$بھ

�ا,+ماعات-ج }فراد:احتياجات من معينة فئة أو وظيفية بمستو.ات
ً
مرتبطا ي;ون ما $تحديد$،3و $عن و.�تج

اd{اجةاحتي ظjور ا�dماعات pqدفإاجات abال التدر.ب برامج }دوارإ�[ تو�� وتمار.ن الفر.ق روح ت;و.ن ]�

المشكلات وحل القيادة ع^[ .والتدر.ب

،ك�|$سjولة$من$9ل$احتياجات$المنظمة$واحتياجات$ا�dماعاتأتحديد$احتياجات$}فراد$د�ع:احتياجات�الفرد-د

$7ع $Cحتياجات أك�|$دفjذه
ً
$والتعليم$تحديدا $وا�dسمية $العقلية $اcdصائص $بتحليل $عل�pا $التعرف $يمكن حيث

للموظف]ن السابق و}داء والدافعية والمعارف والمjارات Cحتياجات،والتدر.ب تلك عن عبارة الفرد فاحتياجات

$Jا�}dت�بع$من$عملھ$ا$abبأعمالأال ت;ليفھ أو
ً
مستقبلا بالعمل التطورات ت�{ق أن <عد و

ً
مثلا ال�|قية <سUب ،أك�|

ع^[ الفرد �عمل أن يجب abال وCتجا3ات والمعارف المjارات بتحديد معرفتھ يمكن Cحتياجات من النوع و3ذا

.تطو.ر3ا$ليؤدي$واجبات$وظيفتھ$اd{الية$والمستقبلية$JK$المنظمة

التدر0/ية-4 2حتياجات :خصائص

الم JK التدر.Uية Cحتياجات تحديد �Jلعملية أر�عة خصائص :نظمات

لأخرى-أ منظمة من التدر.Uية Cحتياجات تحديد عملية ومراجعة،$اختلاف تحليل ع^[ تب�� مخططة ت;ون فقد

بصلة،دقيقة$لاحتياجات$المنظمة تمت ولا منظمة وغ]| مخططة غ]| ت;ون .�[$احتياجات$المنظمة$اd{قيقيةإوقد

منظم-ب JK التدر.Uية Cحتياجات $نفسjااختلاف $المنظمة JK$ $التطو.ر.ة $Cحتياجات $عن $} ،ة$ما $9انت و�[$فإذا

{ بدور المتعلقة الفعلية الظروف $المنظمةتصف $أداء JK$ $فراد ،$ JK$ $ع�pا $تختلف $التطو.ر.ة $Cحتياجات �pا$أفإن

.تتعلق$بنمو$وفعالية$الفرد$JK$المنظمة
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%التطبي-ج &'% %والمستقبلية %ا0/الية %حصر%3حتياجات %صعو6ة &'% %العم:& %ق %المنظمة%ظل %بAية &'% %التغCDات سرعة

%البJئةأو  %وKغCDات %العمل %ومعدلات تحديد،ساليب أي فإن &Uو6التا جديدة مشكلات بروز احتمال YZع[ مما
ً
^[ائيا ي_ون لن التدرabية المحتملة،للاحتياجات التعديلات لاسcيعاب المرونة من بقدر يcسم أن .ولابد

إلh[اصياغة%3حتياجات%-د للوصول المنظمة ijسK تدرabية أkداف lش_ل .التدرabية

التدر#"ية-5 *حتياجات تحديد :متطلبات

mإ للتدرbب nساسية المoمة الaشرbة&ن الموارد لتنمية برامج CDامج%'&%الوقت%،توفCsذه%الk%ولضمان%تقديم

والتطو8رالمناسب�يجب�أن�يتم�تخطيط�وتنفيذ�العديد�من�$#شطة�الم�مة�ضمن� التدر8ب ومن�أ=م�=ذه�،عمليات

�@حتياجات �تحديد الDEامجدوBع،$#شطة لنجاح وحاسمة م�مة عملية التدرF8ية @حتياجات تحديد عملية

يGH،التدرF8ية ما يتطلب التدرF8ية @حتياجات تحديد لأن :وذلك

الDEاتحديد�$ - ومدة المطلوب التدر8ب ونوع تدر8بNOم المطلوب .مج�والنتائج�المتوقعة�مNRمفراد

بدقة- أ=دافھ للتدر8ب التدرF8ية،يحدد الDEامج محتوى تصميم ضوNYا GZ يتقرر ��GZ،كما �المستخدمة والوسائل

_ن،التدر8ب المتدر̀ وتقييم�ا،واختيار التدر8ب برامج .وكذلك

التدر8ب- بدء قبل المتدرب عليھ يbون الذي المستوى ب_ن المسافة تحديد GZ الوصول،cسا=م يأمل الذي والمستوى

.ليھ�عند�Nfايتھإ

عدم�ا،وmساعد�ع�lHالتخطيط�jkل�ا،cساعد�hiB�GZيص�مشbلة�ما- من التدر8ب برامج استحقاقية مدى .و8ب_ن

شاملة- بصورة التطو8ر أ=داف تحقيق خلال من ال�در من والتقليل النفقات تخفيض GZ معدل،cس�م ورفع

lHع واjkصول $داء التدر8بكفاءة طر8ق عن تحقيق�ا يتم tuال العمل إنتاجية من lHأع .مستوى

�بالإ  يمكنإضافة التدرF8ية @حتياجات تحديد عملية GZ علNOا اjkصول يتم tuال المعلومات فإن ذلك lyن�أ

المستقبلية التدرF8ية بالاحتياجات الت|بؤ عملية GZ ).2018�،872عصام،�(Bستخدم

السابقة :الدراسات

عرض�افيما وتم اjkالية، الدراسة بموضوع الصلة ذات و$جنFية ية العر̀ الدراسات لبعض عرض GHي

Gyالنحو�التا�lHقدم،�وذلك�ع$�lyمن�$حدث�إ�tحسب�ال�سلسل�الزم�   :

المجمد =دفت) 2023(أجرى منظوردراسة من التدر8ب ومعوقات التدرF8ية @حتياجات lHع التعرف lyإ

ال مكتب �واستخدمت�مدر�ي �ذلك، GZ� �المتغ_Dات �وأثر��عض �الbو8ت، �بدولة �$ساسية �ال�Dبية ��لية GZ� �العملية �Dبية

من العينة وتألفت الوصفي، المن�� خلال) 95(الدراسة من البيانات جمع وتم $ساسية، ال�Dبية �لية من
ً
ا مدر̀

� �تضمنت أ�عاد) 30(اس�بانة ثلاثة lHع موزعة �أ. عبارة �النتائج التنميةوأظ�رت مجال GZ التدرF8ية @حتياجات ن



ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج
Å÷-\D4CHÄÅ¬’\D12CH1⁄ieà2024‹ISNN: 2709-5231

                                                                                255                                      www.jser-kw.com 

،،�وأن�ال)'صية�%$سانية�كب��ة
ً
أيضا كب��ة التخص.-, الم1, ا45انب 67 التدر89ية التدر9بوأن�=حتياجات معوقات

الدراسة. كEل�متوسطة عينة أفراد استجابات متوسطات ب�ن إحصائية دلالة ذات فروق وجود PQإ النتائج وأشارت

=حتيا النوعحول لمتغ�� Vعزى التخص.-, الم1, ا45انب و67 %$سانية ال)'صية التنمية مجال 67 التدر89ية ،�جات

� �توجد �لا التنميةبYنما مجال 67 التدر89ية =حتياجات حول فروق وجود وعدم التدر9ب، معوقات حول فروق

لمت Vعزى التدر9ب ومعوقات التخص.-, الم1, ا45انب و67 %$سانية والمس]Zال)'صية التعلي], المستوى غ��ات

التدر89ية الدورات وعدد التنمية. الوظيفي مجال 67 التدر89ية =حتياجات حول فروق وجود النتائج أظ`رت كما

التخص.-, الم1, ا45انب 67 التدر89ية =حتياجات حول فروق توجد لا بYنما ا�a'5ة، لمتغ�� Vعزى %$سانية ال)'صية

التدر9ب، الم`نيةومعوقات التنمية عملية تطو9ر شأbcا من ,fال التوصيات iعض الدراسة قدمت النتائج ضوء و67

الEو9ت بدولة lساسية ال�mبية nلية 67 العملية ال�mبية مكتب .        لمدرpي

ا5'لف دراسة المرحلة) 2021(وrدفت تدرyس 67 الر9اضيات لمعل], اللازمة التدر89ية =حتياجات تحديد PQإ

�نظر�المد �وج`ة �من �التعليمية 6Qحو� �بمنطقة �عينة�ير9نالثانو9ة �وتEونت �التحلي�6، �الوصفي �المن�� �استخدام �وتم ،

من لاتومدير 9نمدير ) 107(الدراسة كأداة =س�بانة استخدام وتم عشوائية بطر9قة اختيارrم تم وأشارتل، دراسة،

اللازمة التدر89ية =حتياجات أن PQإ الدراسة 67نتائج الثانو9ة بالمرحلة الر9اضيات مادة تدرyس 67 الر9اضيات لمعل],

�و  �أساليب �نظر�المدإمجال �وج`ة �من �والتعليم �التعلم وير9نس�mاتيجيات مرتفعة، بدرجة �=حتياجات�أجاءت ن

العلمي المادة مجال 67 الثانو9ة بالمرحلة الر9اضيات مادة تدرyس 67 الر9اضيات لمعل], اللازمة �وا45انب�التدر89ية ة

مرتفعة،ير9نالمعر�67من�وج`ة�نظر�المد بدرجة دلالةكما�جاءت ذات فروق وجود عدم PQإ الدراسة نتائج توصلت

الEلية الدرجة و67 المجالات جميع 67 ا�45س لأثر Vعزى .إحصائية

و ا�5يدري دراسة �9خر آوسعت وو) 2021(ن مديري لاحتياجات التدر9ب برامج تلبية درجة معرفة PQكلاء�إ

أداة و=س�بانة الوصفي المن�� واستخدمت أب�ن، بمحافظة الثانو9ة منالتم�و المدارس تتEون عينة Pع� ) 52(تطبيق
ً
ووكيلا

ً
إPQو . مديرا الدراسة نتائج الثانو9ةأتوصلت المدارس لمديري التدر89ية للاحتياجات تدر9ب برامج تلبية درجة ن

بدرجة nانت أب�ن محافظة nل"متوسطة"67 مستوى Pع� كب�� تدر�9, احتياج بدرجة nانت التدر89ية =حتياجات وأن

الفنية والم`ارات الدراسية المنا�� الطلاب، شؤون التعليم، تكنولوجيا مجالات وخاصة ،
ً
إجمالا ولا�توجد�. المجالات

مد تقديرات ب�ن إحصائية دلالة ذات برايريفروق تلبية لدرجة الثانو9ة المدارس لاحتياجا�bمووكلاء التدر9ب مج

الوظيفة لمتغ�� Vعزى
ً
إجمالا مجتمعة الدراسة مجالات 67 .التدر89ية

دراسة lردنيةإ) Aljbour, 2021(وrدفت ا45امعات 67 ال�mبو�9ن للقادة التدر89ية =حتياجات استكشاف $%

منظور'م من،من الدراسة عينة Fردنيةمن<القيادات<الCDبوAة<@?<ا=>ام) 120(وت4ونت الدراسةأومن<،عات نتائج 'م

المسLMدفJن،أ PدارJAن لمقابلة كبCJة حاجة 'ناك وWجتماعيةو ن الفنية التدرYAية بالاحتياجات يتعلق فيما خاصة

<المعلومات <بتكنولوجيا Pداري،المتعلقة التدرAب باحتياجات يتعلق <و ،وفيما قدرةكذلك لتطوAر كبCJة حاجة 'ناك
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علLeاالقادة<ال للمحافظة ا=hطط ووضع المkام، وتخصيص و#زمات، الطوارئ حالات مع التعامل ع.- و7ناك34�،5بو01ن

ال34بو01ن القادة قدرة لتطو1ر كب30ة 5حاجة المدر@0نع.- مع مناقشات وإجراء اEFديثة، Hشراف أساليب استخدام

. وتمك0ن5الموظف0ن

المط30ي التع) 2020(وأجرى -Vإ 7دفت Zبتدائيةدراسة المرحلة لمعلم اللازمة التدر1^ية Zحتياجات ع.- رف

من مaونة عينة ع.- تطبيقbا وجرى اسcبانة، تطبيق وتم الaو1ت، ef)124 (
ً
5المرحلة5معلما ij5معل 5من ومعلمة

ً
قصديا اختيار7م جرى الذين المرحلة. Zبتدائية ijلمعل التدر1^ية Zحتياجات مستوى أن النتائج Zبتدائية5ef5وأظbرت

ً
إحصائيا دالة فروق وجود عدم وكذلك متوسط، الaو1ت

ً
تبعا التدر1^ية لاحتياجاrsم المعلم0ن تقديرات ef5لمتغ30ات

لاحتياجاrsم المعلم0ن تقديرات ef إحصائيا دالة فروق وجود -Vإ النتائج أشارت ح0ن ef ،ijالعل والمؤ7ل اwxFس
ً
تبعا .ا3yzFة5الطو1لةذوية5لصاF}5المعلم0ن5لمتغ530سنوات5ا3yzF التدر1^ية

عثمان دراسة بناء) 2019(وسعت zFطوات السودانية المؤسسات وممارسة تطبيق مدى توضيح -Vإ

السودانية،إ المؤسسات ef للعامل0ن تقدم iال� التدر1^ية ال3yامج أنواع أبرز ع.- التعرف وكذلك التدر1ب، س34اتيجية

المؤسسا iتب� مدى بيان
ً
التدر1بوأيضا برامج لتطبيق كأساس اEFديثة للتكنولوجيا السودانية تبع5البحث5المن��5او . ت

اEFالة دراسة وأسلوب ،e.التحلي Z5سcبان. الوصفي 5أدا�ي 5الباحثة الدراسة،ةواستخدمت بيانات xFمع والمقابلة

الدراسة عينة Zتحادية،) ٣٠(و@لغت المالية بوزارة التدر1ب مركز من
ً
لعدد5من5النتائج5من5الدراسةتوصلتو موظفا

5 بالمنظمة،أأ7مbا #داء تطو1ر -Vإ يؤدي علمية بصورة التدر1^ية Zحتياجات تحديد 5و ن 5برامج5أكذلك 5تطبيق ن

بالمنظمات أدا�rم تطو1ر -Vإ يؤدي المتدر@0ن للعامل0ن مناسبة نوعية ذات التدر1^يةأو . تدر1^ية ال3yامج ومتا�عة تقييم ن

مستم 5بصورة للتدر1ب(رة التعرض و�عد 5بالمنظمة) قبل 5العمل 5تطو1ر5أداء -V5إ 5. يؤدي 5وسائل5أكما 5استخدام ن

بالمنظمة العامل0ن أداء تطو1ر -Vإ يؤدي التدر1ب عملية ef اEFديثة .التكنولوجيا

اzFوالدة دراسة التنظيij،إ) 2019(و7دفت #داء ع.- التدر1^ية Zحتياجات تحديد أثر ع.- التعرف -V

اسcبانو  باستخدام e.التحلي �والمن� الوصفي �المن� الدراسة 5تطبيقbةاعتمدت 5اتم 5بلغت 5عينة من5) 321(ع.-

 Hلشركة الدراسة" أورانج"دار01ن وتوصلت #ردن، ef لتحديدإللاتصالات مرتفعة تقدير درجة وجود أ7مbا نتائج -V

ت درجة ووجود أورانج، شركة ef التدر1^ية أشارتZحتياجات كما أورانج، لشركة ijالتنظي #داء ef مرتفعة قدير

#داءإالنتائج5 ع.- مجتمعة بمحاور7ا ال^شر1ة للموارد التدر1^ية Zحتياجات لتحديد إحصائية دلالة ذو أثر وجود -V

مد لتحديد إحصائية دلالة ذو أثر وجود عدم تب0ن كما أورانج، #ردنية Zتصالات شركة ef ij5نجاح5التنظي ى

النتائج وأشارت ،ijالتنظي #داء ع.- المbام أداء ef 5أثر5إالموظف 5وجود -V حتياجات5ذوZ5 5لتحديد 5إحصائية دلالة

# Zتصالات شركة ef القيادة كفاءة ع.- مجتمعة بمحاور7ا ال^شر1ة للموارد " . أورانج" ردنيةالتدر1^ية
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وحسن ن إبرا&يم، دراسة 4) 2019( والقت فيصل،الضوء الملك جامعة لموظفي التدرEFية Iحتياجات JKع

MK4الوصفي4التحليPQ4المنJKبان. بالاعتماد4عW4اسMX44عينة4من4ا`_مع4المعلومات،4وتم4تطبيق\ةوتمثلت4أداة4البحثJKع

4 4عدد&ا 4والبالغ 4با`_امعة 4القطاعات 4جميع 4من 4فيصل 4الملك 4جامعة وeناث) 318(موظفي الذfور وتوصلت4. من

والijنامجالدر العمل خطوات تحديد Mm فيصل الملك جامعة لموظفي الذات لتنمية التدرEFية Iحتياجات أن Jnإ اسة

4 4حيث ،opساعدالزمrةsالمطلو eدارFة tعمال إنجاز JKع للعمل opالزم الijنامج ووضع للعمل MKالمستقب التخطيط

eداري العمل جودة لتحقيق المرجوة t&داف . وتحقيق

دراسة إ) Ng, szeto, 2016(و&دفت
ً
حديثا المعني ن القادة تصور تحديد Jnغzو& MX الثانوFة المدارس MX

كم،fوzغ دور&م محتوFاتيريواحتياجا��م4وتوقعا��م4~شأن4برنامج4تنمية4مد،جددديرFن~شأن وتحس ن المدارس

 e4 4احتياجا��مالijامج 4لتلبية 4القائمة عتوطبق،نمائية 4الدراسة JK)32 (ا`_دد المعين ن من
ً
4نتائج4،مديرا وأظ\رت

يرFنن4المدأالدراسة
ً
حديثا eأيتوقع4المعين ن بالم\ارات مزودين ي�ونوا الEشرFةن الموارد لإدارة وتمك ن4القيادة4،دارFة

t ذوي بمستوى ا`�اليةواستخدامt4 ،داء4الضعيفوIرتقاء للإدارة oالعل� للتعامللمام4بالم\اوe،سلوب اللازمة رات

العامل ن ب ن التواصل و�عزFز المدارس بإدارة المتعلقة القانونية المسائل .مع

السابقة الدراسات ع'& :            ,عقيب

ي � ما يلاحظ السابقة للدراسات السابق العرض خلال :   من

وأ- لطبيع56ا لمناسبة
ً
نظرا الوصفي CDالمن السابقة الدراسات معظم .JدافHااتبعت

السابقة- الدراسات معظم منتناولت Mلٍ دراسة مثل المتدرOPن لدى التدرRSية U :Vحتياجات ،V)2023(المجمد

V و)2021(ا`_لف ا`bيدري V)2021(خرونآ، ،)Aljbour, 2021(يcOالمط ،)2020(V VوحسنOن VإبراJيم ،)2019 .(

ا`_والدة دراسة التدرRS) 2019(وتناولت Uحتياجات تحديد عثمان. يةVع iVjداءVالتنظيghأثر دراسة وتناولت

بناء) 2019( `_طوات السودانية المؤسسات وممارسة تطبيق التدرSبإمدى . سcnاتيجية

أن- joإ السابقة الدراسات qعض التدرRSيةتوصلت كبcOة،Uحتياجات بدرجة منجاءت Mلٍ دراسة : مثل

V2023(المجمد(Vا`_لفV،)2021 .(الم دراسة التدرRSيةأنإjo) 2020(طcOيوتوصلت بدرجةUحتياجات جاءت

المجمد دراسة وتوصلت . التدرSبإVjoوجودVمعوقاتVتواجھV) 2023(متوسطة،

تناولت- guال وiجنRية العرPية المصادر qعض joإ JUتداء �w السابقة الدراسات من الباحثتان استفادت

ال ومنxDية مشyلة وصياغة راسة، الدِّ راسة،موضوع للدِّ النظري iدب أرMان qعض بناء �w و{سHام راسة، دِّ

وUختلاف Uتفاق مدى حيث من ا`bالية راسة الدِّ إل�5ا توصلت guال النتائج ومناقشة راسة الدِّ أداة وتصميم

السابقة الدراسات ونتائج ا`bالية راسة الدِّ ن�يجة .بOن
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وإجراءا! ا الدراسة :  من*(ية

الدرا :سةمن*.

و طبيع"!ا مع ي,ناسب الذي الوصفي المن45 الدراسة ?<داف>اأاستخدمت ?وصف?و ، ?خلالھ ?من ?يمكن الذي

الدراسة موضوع الظا<رة
ً
وكيفيا

ً
كميا عL!ا NOوالتعب البيانات جمع خلال .من

الدراسة وعينة :مجتمع

الدراسة مجتمع ?WXتمثل بجميع بمدينة العام بالتعليم \داري ال[ادر ?ر_دةموظفات WX`abالدرا الفصل

?Wdامefي?من?العام?اgوت[ونت?العينة?،موظفة) 2773(خر?إحصائية?بالتعليم?العام?والبالغ?عدد<م?آه،?وفق?1443الثا

من للدراسة بر_دة) s)331ساسية بمدينة العام بالتعليم \داري ال[ادر ماسون. من روtرت معادلة واستُخدمت

uتوز ي"! وفيما العينة، الديموغرافية.-ساب للمتغ23ات وفقًا العينة .ع

)1(جدول

الديموغرافية للمتغ.-ات ا
ً
وفق الدراسة عينة توز9ع

الBسبة?المئو=ةالعددالمتغ.-ات

الدراسية المرحلة

%16048ابتدا<ي

%8024متوسط

%9127ثانوي

سنواتOا.2MNة

OمنO4213سنوات5أقل%

O5منOمنOأقلOUVإO18054واتسن10سنوات%

102WفأكO10933سنوات%

التدر]Zية الدورات

OمنOية5أقلZ[تدر %9228دورات

Oية10-5منZ[تدر %12638دورات

OمنO2Wية10أكZ[تدر %11334دورات

الدراسة : أداة

وتحقيق ا.-الية الدراسة أسئلة عن للإجابة اللازمة البيانات OتjkدافOالe. gOhiمع مOاستخدامOسOUnإلlmا

رئqسي قسم3ن من tسsبانة وتvونت الدراسة، عينة gفراد من اللازمة البيانات .eمع كأداة Oالقسمt3Oسsبانة ن،
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للمستجيب:  ول البيانات ولية عن التدر12ية(عبارة الدورات ا4567ة، سنوات الدراسية، @القسم@)المرحلة @أما ،

الدراسة: الثاEي محور عن عبارة القصيمIحHو بمنطقة العام بالتعليم Nداري للOادر التدر12ية ) 31(،@و2ضم@تياجات

TUالتاV أWعاد خمسة YZع موزعة و2ضم: عبارة والفنية Nدار2ة التصور2ة) 5(الكفايات Nدراكية الكفايات عبارات،

@ و2ضم) 6(و2ضم التكنولوجية الكفايات و2ض) 7(عبارات، ENسانية الكفايات @عبارات، كفايات) 6(م عبارات،

@ @و2ضم @N . عبارات) I)7تصال التاTUو2تم defا67ما ليكرت مقياس خلال من العبارات عن جدًا: جابة 5(عالية

جدًا)درجتان(،@قليلة@)درجات3(،@متوسطة@)درجات4(،@عالية@)درجات قليلة فقط(، واحدة ).   درجة

:صدق!وثبات! س�بانة

ً
:Validity Questionnaireصدق! س�بانة: أولا

وتم@التأكد@من@".إذا@Vانت@تقyس@ما@وضعت@لقياسھ"صادقة@دإYU@أن@ داة@rع) o)2010@،242ش4m@ال1سيوEى@

YZس}بانة@من@خلال@مايI@صدق:

الظا�رى-1 :Face Validityالصدق

%س#بانة من *ولية الصورة عرض و%منعددع12تم ا4567ة ذوي ABدف?%ستفادة?من?،ختصاصالمحكم8ن

آراACم واستطلاع Iلحولخ45اAFم انتماء ومدى %س#بانة، لعبارات العلمية والدقة اللغوMة الصياغة وضوح مدى

و تمثلھ، الذى للبُعد حيثإعبارة لمق4UحاAFم،
ً
وفقا ZعديلXا وتم ا7]ذف، أو \ضافة أو بالتعديل مناسبًا يرونھ ما بداء

?اللغ ?الصياغة ?إعادة منتم ال`Aائية صورAFا bc %س#بانة وتeونت العبارات، لبعض اتفــاق) 30(وMة وlعد عبارة،

%س#بانة محتوى لصدق
ً
بيانا .المحكم8ن

:صدق'البناء-2

? ?قوامXا ?استطلاعية ?عينة ?ع12 ?%س#بانة ?تطبيق ?خلال ?من ?البناء ?صدق ?من ?التأكد فرد) 36(تم
ً
?خارج?ا من

و للدراسة، *ساسية ارتباطالعينة معامل استخدام Iل)Person Correlation(" ب48سون"تم ارتباط مدى حساب 1c

بالبُ يb2عبارة كما النتائج وجاءت للاس#بانة، الeلية بالدرجة yُعد Iل ارتباط مدى حساب 1c ثم إليھ، ت{ت|} الذى :عد

)2(جدول

ُ
للب ال/لية والدرجة عبارة 3ل ب4ن 7رتباط )36= ن(ھ&إليي&عد&الذي&ت$تممعاملات

1رتباطم 1رتباطممعامل 1رتباطممعامل 1رتباطممعامل 1رتباطممعامل معامل

والفنية 9دار8ة 9دراكيةالكفايات الكفايات

التصور8ة

كفايات&1تصالالكفايات&C9سانيةالكفايات&التكنولوجية

10.681**60.908**120.835**190.928**250.890**

20.849**70.939**130.848**200.931**260.815**
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30.801**80.896**140.896**210.898**270.880**

40.824**90.882**150.745**220.863**280.862**

50.813**100.846**160.804**230.848**290.907**

--110.905**170.940**240.834**300.875**

----180.916**--310.782**

دلالة**  مستوى عند )    0.01(دال

ودالــة مرتفعـة جميع?ـا Eانــت إلFGـا ت#ت!ـ  ال%ـ  بالأ)عــاد العبـارات ارتبـاط معـاملات أن الســابق ا12ـدول مـن يت5ـ4

الدلالةإ مستوى عند . ثمEصدقEالبناءوMذاEيدلEعIJEKGساقEالداخEFGومنE،E)0.01(حصائيًا

)3(جدول

"ُ $ل ب%ن ,رتباط للاس2بانةمعاملات ال8لية والدرجة )36= ن(عد

,رتباطالبعد معامل

Rولالبُ والفنية: عد VدارUة 0.918الكفايات

التصورUة: عدEالثا]يالبُ Vدراكية 0.923الكفايات

0.896الكفاياتEالتكنولوجية: عدEالثالثالبُ

0.905الكفاياتVE]سانية: الرا)ععدالبُ

0.910كفاياتJEتصال: عدEاh2امسالبُ

دلالة**  مستوى عند )    0.01(دال

ا12ـــــدول مـــــن ُ)) 3(يت5ـــــ4 kـــــل بـــــlن Jرتبـــــاط معـــــاملات جميـــــع ودالـــــةأن مرتفعـــــة للاســـــnبانة الqليـــــة والدرجـــــة عـــــد

الدلالــةإ مســتوى عنــد Jرت)0.01(حصــائيًا معــاملات وتراوحــت ،EبــاطEمــاEنl0.923-0.896(بــ(E،EســاقIJEKــGعEيــدلEــذاMو

. الداخEFGومنEثمEصدقEالبناء

:ReliabilityQuestionnaireثبات<,س2بانة<: ثانيًا

Eســـيو]ىuالEvlشـــx)2010E،242 (عـــIEداةREأنEKـــzدإEمـــا"ثابتـــة إذا باســـتمرار، تقرUبًـــا النتـــائج نفـــس Iعطـــى kانـــت إذا

المبحو نفس KGع تطبيق�ا الشروطتقرر نفس وتحت :التأكدEمنEثباتJEسnبانةEمنEخلالEماEيKGتمEو ".  ثlن

كرونباخ-1 ألفا بطرCقة : Alpha Cronbach'sالثبات

EالثباتEمعاملEاستخدامEكرونباخ"تم الqليـة) Alpha Cronbach's" (ألفا ودرج��ـا &سـ$بانة أ)عـاد ثبـات ,+سـاب

ــــتعانة/ب34نــــــامج/ا,+زمــــــة/.  ـــم/ذلــــــك/بالاســ ــــوم/&جتماعيــــــةوتـــ ــــة/) SPSS(حصــــــائية/للعلــ ـــن/العينــ ـــم/جمعHــــــا/مـــ ـــI/تـــ للبيانــــــات/الJـــ

KLالتا ا,Nدول OPيو كما النتائج وجاءت :&ستطلاعية،
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)4(جدول
كرونباخ ألفا باستخدام أ#عاد س3بانة ثبات )36= ن(معاملات

العباراتأ#عاد. س-بانة معامل.الثباتعدد

"ولالبُ والفنيةالكفايات'&دا: عد 50.84ر/ة

التصور/ة: عد'الثا3يالبُ &دراكية 60.95الكفايات

70.93الكفايات'التكنولوجية: عد'الثالثالبُ

60.93الكفايات'&3سانية: عد'الراDعالبُ

70.90كفايات'Mتصال: عد'اJKامسالبُ

M310.95سPبانة'كOل

اSKـــدول مـــن كرونبـــاخ"أDعـــاد'MســـPبانة'باســـتخدام'بمعامـــل'أن'معـــاملات'ثبـــات') 4(يPبـــUن تراوحـــت'مـــا'بـــUن'" ألفـــا

ـــل')0.84-0.95( ـــل'ثبـــــات'MســـــPبانة'كOــ ـــا'بلـــــغ'معامــ الدراســـــة)0.95(،'كمــ عينـــــة dـــــeع MســـــPبانة gعمـــــيم يمكـــــن ثـــــم ومـــــن ،

."ساسية

:Split-Half  Methodالثبات.بطر@قة.التجزئة.النصفية-2

ن diإ MسPبانة عبارات تجزئة معامـلتمت اسـتخدام وتم الزوجية، العبارات مقابل dn الفردية العبارات صفUن،

Mرتباط) Person Correlation(" بoUسون"ارتباط مدى حساب dnنUالنصف درجات بمعادلـةبUن الطـول gعـديل وجرى ،

وqراون" التاsnsi،'وجاءت'النتائج'كما'"جتمان"؛'وqمعادلة'"سبoUمان : اSKدول

)5(جدول
)36= ن(لات.ثبات.أ#عاد. س-بانة.باستخدام.التجزئة.النصفية.معام

أ#عاد. س-بانة
معامل.الثبات.بالتجزئة.النصفية

وHراون جتمانسبIJمان

"ولالبُ والفنية: عد &دار/ة 0.820.82الكفايات

التصور/ة: عد'الثا3يالبُ &دراكية 0.940.94الكفايات

0.940.93ت'التكنولوجيةالكفايا: عد'الثالثالبُ

0.920.92الكفايات'&3سانية: عد'الراDعالبُ

0.900.89كفايات'Mتصال: عد'اJKامسالبُ

M0.930.92سPبانة'كOل

اSKــــدول مــــن وqــــراون"أن'معــــاملات'ثبــــات'أDعــــاد'MســــPبانة'بمعادلــــة')  5(يPبــــUن ) 0.94-0.82(تراوحــــت'مــــا'بــــUن'" ســــبoUمان

ـــا'تراوحــــت'"جتمــــان"وqمعادلــــة' ـــUن'مـ ـــPبانة'بمعادلــــة')0.94-0.82(بـ وqــــراون"،'وqلــــغ'معامــــل'ثبــــات'Mسـ ،')0.93" (ســــبoUمان

"ساسية)0.92(بلغ'" جتمان"وqمعادلة' الدراسة عينة deع MسPبانة gعميم يمكن ثم ومن ، .
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:معيار ا()كم ع%$ قيم المتوسطات

2حتيـــ) ليكـــرت�ا+*ما'ـــ&%(تـــم�اســـتخدام�مقيـــاس درجـــة الدرجـــةلتحديـــد :عطـــى بحيـــث للاســـتجابة�عاليـــة�) 5(اج،

) 1(الدرجــةو للاســتجابة�قليلــة،�) 2(الدرجــةو للاســتجابة�متوســطة،�) 3(الدرجــةو للاســتجابة�عاليــة،�) 4(الدرجــةو جــدًا،

جدًا قليلة النتائج. للاستجابة جداول LM ا+Oسابية المتوسطات قيم LQع ا+Oكم عند RSالتا المحك LQع 2عتماد :وتم

جدًا) 1.80  -1من(ا�Wان�المتوسط�إذ- قليلة بدرجة 2حتياج .ي\ون

قليلة) 2.60-1.80أك^[�من�(إذا�Wان�المتوسط�- بدرجة 2حتياج .ي\ون

متوسطة) 3.40-2.60أك^[�من�(إذا�Wان�المتوسط�- بدرجة 2حتياج .ي\ون

عالية) 4.20-3.40أك^[�من�(إذا�Wان�المتوسط�- بدرجة 2حتياج .ي\ون

جدًا) 5.00-4.20أك^[�من�(Wان�المتوسط�إذا�- عالية بدرجة 2حتياج .ي\ون

:أساليب المعا(1ة 0حصائية

:�LMإجراء�المعا+fات�bحصائية�التالية(SPSSv26)تمت�2ستعانة�ب^[نامج�ا+Oزمة�bحصائية�للعلوم�2جتماعية�

الم- وbنحرافــــات ا+Oســــابية والمتوســــطات المئوhــــة والkســــب عQــــLالتكــــرارات العينــــة أفــــراد نظــــر وجmــــة لوصــــف عيارhــــة

2سqبانة .عبارات

بr[سون- ارتباط .:ساق�الداخLQصدق�2سqبانة�بطرhقة�2للتأكد�من�،�)Pearson's coefficient(معامل

تبعًــا)One Way ANOVA" (تحليــل�التبــاين�wحــادي"اختبــار�- العينــة اســتجابات بــrن الفــروق دلالــة ع!ــ  للتعــرف ،

التدر01ية: (لمتغ()ات الدورات ا345)ة، سنوات الدراسية، ).المرحلة

البعديــة" شــيفيھ"اختبــار=- Iعــد)(Schffe Post Hoc Testللمقارنــات الدالــة الفــروق مصــدر لتحديــد جــراء=اختبــار=إ،

" N=حادىتحليل=التباين."

كرونباخ"معامل=- .للتأكد=من=ثبات=TسSبانة) Alpha Cronbach's" (ألفا

.TسSبانةللتأكد=من=ثبات) (Split-Half  Methodزئة=النصفية=طر1قة=التج-

الدراسة :نتائج

[حصا\ي والتحليل الدراسة أداة تطبيق Iعد إلa`ا التوصل تم deال للنتائج عرضًا اh5زء jذا يSناول

ا والدراسات النظري [طار ضوء lm وتفس()jا النتائج jذه مناقشة مع =الصلةللبيانات، =ذات بموضوع=لسابقة

:،=وlu=ع! =النحو=التاltالدراسة
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بالسؤال ول ا()اصة :النتائج

ع � "ول السؤال بر/دة: "ينص بمدينة العام بالتعليم 7داري لل8ادر التدر/9ية =حتياجات درجة "؟ما

أفـــراد لاســـتجابات المعيار4ـــة و;نحرافـــات ا=>ســـابية المتوســـطات حســـاب تـــم "ول، الســـؤال عـــن عينـــةFللإجابـــة

GHالتا ا=Jدول GK Mجمالية النتائج ورصدت متوسطاQRا، قيم ضوء GK تنازليًا وترتيQVا كXل "Zعاد حول :الدراسة

)6(جدول
ك ل التدر%$ية ,حتياجات أ.عاد حول الدراسة عينة أفراد لاستجابات المعيار%ة و,نحرافات ا=>سابية المتوسطات

)331=ن(

أ.عادF,سEبانة
سطFالمتو 

ا=>ساJي
المعياري ,حتياج,نحراف الرتبةدرجة

"ولالبُ والفنية: عد +دار*ة 1كب12ة4.040.89الكفايات

التصور*ة: عد>الثا7يالبُ +دراكية 5كب12ة3.890.79الكفايات

4كب12ة3.930.83الكفايات>التكنولوجية: عد>الثالثالبُ

3كب12ة3.970.83سانيةالكفايات>+7: عد>الراFعالبُ

2كب12ة4.000.82كفايات>Oتصال: عد>اLMامسالبُ

كب12ةF"3.970.83عاد>كRل بدرجة

اTMـــدول مـــن معيـــاري) 3.97(أن>المتوســـط>اM_ســـا^ي>العـــام>للاســـVبانة>بلـــغ>) 6(يVبـــ2ن وgـــf>قـــيم>) 0.83(وcـــانحراف

fhإ كب12ة بدرجة يحتاج +داري الRادر أن fiع نظرتؤكد وجmة من وذلك OسVبانة، تضمنopا stال التدر*uية Oحتياجات

+داري الRادر من العينة و. أفراد ،sxوالتق z{التكنولو التطور سرعة fhإ ذلك ~عزى تغ12>السر�ع>�z>نظم>التعليم،>الوقد

اM_اجــةالو  درجــة يرفــع ممــا ف�oــا، المmــاراتإتطــور وتطــو*ر تــدر*ب fــh .الدراســة نتــائج دراســةوتوافــق مــن �ــل مــع اM_اليــة

ودراسة)2021(خرونآ،>وحيدر>و )2020(اLMلف> ،Alihour(2021)  .

البُ احتــل "ولوقــد والفنيــة: "عــد +دار*ــة ) 4.04(المرتبــة>"وhــf>بــ2ن>أFعــاد>OســVبانة>بمتوســط>حســا^ي>" الكفايــات

احتيــاج البُ)كب2ــ1ة(وcدرجــة حــاز حــ2ن zــ� ) 4.00(عiــf>المرتبــة>الثانيــة>بمتوســط>حســا^ي>" كفايــات>Oتصــال: "عــد>اLMــامس،

البُ)كب2ــ1ة(وcدرجــة وجــاء ،>)كب2ــ1ة(وcدرجــة) 3.97(�ــz>المرتبــة>الثالثــة>بمتوســط>حســا^ي>" الكفايــات>+7ســانية: "عــد>الراFــع،

البُ ،>ب�نمـــا)كب2ـــ1ة(وcدرجـــة) 3.93(عiـــf>المرتبـــة>الراFعـــة>بمتوســـط>حســـا^ي>" الكفايـــات>التكنولوجيـــة: "عـــد>الثالـــثوحصـــل

البُ التصور*ة: "عد>الثا7يشغل +دراكية ،>)كب2ـ1ة(وcدرجـة) 3.89(بمتوسط>حسا^ي>المرتبة>اLMامسة>و"خ12ة" الكفايات

+داري الRـادر مـن العينة أفراد نظر وجmة من مـع. وذلك اM_اليـة الدراسـية نتـائج توصـلتوتتفـق sـtال الدراسـات Fعـض

التدر*uيــــةإhــــf>أن> كOحتياجــــات بدرجــــة مــــنب2ــــ1ة،>جــــاءت �ــــلٍ دراســــة ،>وتختلــــف>)2021(،>اLMلــــف>)2023(المجمــــد>: مثــــل
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المط!ــ ي دراســة مــع ا,+اليــة الدراســة التدرABيــةال@ــ?7توصــلت7إ9ــ78أن7) 2020(نتــائج متوســطةEحتياجــات بدرجــة . جــاءت

المجمد دراسة توصلت التدرBب أKمية من الرغم 8Pبإ789وجود7معوقات7تواجھ7) 2023(وعBالتدر .

Vُولعـــرض بXـــل المرتبطـــة التفصـــيلية ا,+ســـابيةعـــد،7النتـــائج والمتوســـطات المئوBـــة وال_ســـب التكـــرارات حســـاب تـــم

Vُ aــل عبــارات عPــ8 العينــة أفــراد لاســتجابات المعيارBــة VُوEنحرافــات aــل عبــارات ترتeــب تــم كمــا ضــوءعــد، hــi تنازليًــا عــد

hPا،7وجاءت7النتائج7كما7يklقيم7متوسطا:

والفنيةالكف: عد ولالبُ *دار(ة ايات

)7(جدول

تحديد حول الدراسة عينة أفراد لاستجابات المعيار(ة و@نحرافات اBCسابية المتوسطات المئو(ة والGسب التكرارات
والفنية *دار(ة بالكفايات المتعلقة التدر(Jية )331=ن(@حتياجات

العباراتم
ب

س
Gل

وا
ت

ا ار
كر

لت
بدائلO@ستجابةا

BC
طOا

س
تو

الم
Tي

سا

ي ر
يا

لمع
فا

را
ح

@ن

ج
يا

حت
@

جة
در

ب
UتV

Wال

دًا
ج

ية
عال

ية
عال

طة
س

تو
م

لة
لي

ق

دًا
ج

لة
لي

ق

1
7ــــ6 واقــــع عم2ــــ0 إترجمــــة السياســــات ال&%بو"ــــة 

.ملموس

1478676220ت
2كبB%ة4.080.97

%44.426.023.06.60.0

2
 H اســــــتخدام L 0ــــــM ديثــــــةPQشــــــراف ســــــاليب ا

.لع62 العم

1241455264ت
1كبB%ة4.150.83

%37.543.815.71.81.2

3
Mــ0 7Wــ0 اPQاســب اســتخدام مXــارات امــتلاك

Lدار"ة .العملية

12412172104ت
3كبB%ة4.060.91

%37.536.621.83.01.2

.الفXم المتعمق لمجالات العمل المختلفة4
10713872140ت

4كبB%ة4.020.84
%32.341.721.84.20.0

.defيص المشكلات الفنية بفاعلية5
9812590144ت

5كبB%ة3.900.92
%29.637.827.24.21.2

للبُ العام اPQساhي Hولالمتوسط كبB%ة4.040.89عد بدرجة

اjQدول من lmي العام لل) 7(يتhساPQولبُأن المتوسط اH والفنيةالكفايات: "عد ) 4.04(بلغ " Lدار"ة

معياريو  كبB%ة)0.89(انحراف بدرجة يحتاج Lداري الuادر أن ع62 تؤكد قيم 0wو المرتبطةل، التدر"yية لاحتياجات

Lداريببُ الuادر من العينة أفراد نظر وجXة من وذلك والفنية، Lدار"ة الكفايات ذلك. عد �عزى عينة67 إوقد إدراك

البُ �ذا أ�مية المدرسيةالدراسة بالب�ئة المرتبطة العناصر جميع تطو"ر لغرض .عد
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البُ عبارات ع%$ العينة أفراد استجابات متوسطات تراوحت 8ولوقد والفنية: "عد <دار=ة بBنA" الكفايات

Aو )3.90-4.15( رقم، العبارة 8A ): "2(جاءت A< استخدام PQA AاSTديثة Aالعملشراساليب Aع%$ 8AوA$Y"ف Aالمرتبة PQA ،

Aحسا\يAاحتياج) 4.15(بمتوسط ة̀(و_درجة Bكب(A، لوAذلكAعودcشرافيةل>AللأساليبAالمستمرAتجدد.

رقم العبارة شغلت ةÀبمتوسطAحسا\يklm"AيصAالمشكلاتAالفنيةAبفاعلية): "5(بgنما Bو8خAامسةkTاAالمرتبةA،

ة̀(و_درجة) 3.90( Bأ)كبA Aوجoة Aمن Aوذلك <داري، الqادر من العينة Aفراد <داريو ، الqادر STرص ذلك ع%$cAعزى

معoا التعامل يصعب لأزمات تحولoا قبل بدايvwا
ُ

منذ المشكلات .استدراك

التصور+ة: عد&الثا#يالبُ 1دراكية الكفايات

)8(جدول

لاستج المعيار.ة و6نحرافات ا;:سابية المتوسطات المئو.ة وال@سب تحديدالتكرارات حول الدراسة عينة أفراد ابات
التصور.ة Gدراكية بالكفايات المتعلقة التدر.Jية )331=ن(6حتياجات

العباراتم
ب

س
ل@

وا
ت

ا ار
كر

لت
بدائل6Oستجابةا

Sي
سا

:;
طOا

س
تو

الم

ي ر
يا

لمع
فا

را
ح

6ن

ج
يا

حت
6

جة
در

ب
UتV

Wال

دًا
ج

ية
عال

ية
عال

طة
س

تو
م

لة
لي

ق

دًا
ج

لة
لي

ق

1
م'الفكـــــر'ئ3ـــــع'0تجا.ـــــات'الفكر(ـــــة'لـــــتلا تطو 

السائد .ال:9بوي

8712411082ت
4كب9Dة3.860.85

%26.337.533.22.40.6

للمنظمة2 المستقبلية الرؤ(ة .تحديد
66141112120ت

6كب9Dة3.790.80
%19.942.633.83.60.0

Rز3 مع للتعامل فعالة خطط .ماتاق:9اح
7714698100ت

3كب9Dة3.880.80
%23.344.129.63.00.0

4
Zلمــــــــــام'بالمفـــــــــــا.يم'و0تجا.ــــــــــات'ال:9بو(ـــــــــــة'

.ا[\ديثة

7214710480ت
5كب9Dة3.850.78

%21.844.431.42.40.0

5
التعامــــــل'مــــــع'معــــــاي9D'ا[aــــــودة'الشــــــاملة'_ــــــ^'

.العملية'ال:9بو(ة

701639080ت
2كب9Dة3.890.75

%21.149.227.22.40.0

6
Zلمــــــــام'بأ.ـــــــــداف'ال:9بيــــــــة'بالbســـــــــبة'للفـــــــــرد'

.والمجتمع

1021517260ت
1كب9Dة4.050.77

%30.845.621.81.80.0

كب9Dة3.890.79المتوسط'ا[\ساfي'العام'للبعد'الثاeي بدرجة
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ا"!دول من ,ا) 8(ي'ب%ن ,الثا.يأن ,للبعد ,العام ,ا"6سا4ي ,? : "لمتوسط التصورCةالكفايات ," دراكية ) 3.89(بلغ

معياري كب%Qة)0.79(وانحراف بدرجة يحتاج ?داري الSادر أن TUع تؤكد قيم و\] المرتبطةل، التدرC^ية لاحتياجات

الSادرببُ من العينة أفراد نظر وجdة من وذلك التصورCة، ?دراكية الكفايات لعد ذلك gعزى وقد تجديد,ل?داري،

البُ لdذا وتقدمالمستمر تطور mل مع مستحدثھ تطورات من gستلزمھ وما . عد

البُ عبارات TUع العينة أفراد استجابات متوسطات تراوحت ?دراك: "عد,الثا.يوقد التصورCةالكفايات ما," ية

رقم،,و )4.05-3.79(ب%ن, العبارة ،,}],المرتبة,zوTy,بمتوسط,"الQxبية,بالwسبة,للفرد,والمجتمع?لمام,بأuداف,): "6(جاءت

احتياج) 4.05(حسا4ي, ذلكو ،,)كب%Qة(و|درجة منإTy,{عزى �طلاع أuمية ?داري الSادر جل,تحقيقdا,بفعالية,أإدراك

رقم العبارة شغلت ب�نما للمنظمة): "2(وكفاءة، المستقبلية الرؤCة ,وz "تحديد ,السادسة ,المرتبة ,بمتوسط,، خ%Qة

?داري)كب%Qة(و|درجة) 3.79(حسا4ي, الSادر من العينة أفراد وجdة من وذلك ، .

:الكفايات$التكنولوجية: عد$الثالثالبُ

)9(جدول

تحديد حول الدراسة عينة أفراد لاستجابات المعيار?ة وBنحرافات اDEسابية المتوسطات المئو?ة والIسب التكرارات
التدر? )331=ن(Lية$المتعلقة$بالكفايات$التكنولوجية$Bحتياجات

العباراتم

ب
س

ال"
و

ت
ا ار

كر
لت

بدائل-,ستجابةا

2ي
سا

34
ط-ا

س
تو

الم

ي ر
يا

لمع
فا

را
ح

,ن

ج
يا

حت
,

جة
در

ب
@ت<

Aال

دًا
ج

ية
عال

ية
عال

طة
س

تو
م

لة
لي

ق

دًا
ج

لة
لي

ق

1
توظيـــــــــف-شـــــــــبكة-المعلومـــــــــات-JـــــــــI-العمليـــــــــة-

.PدارOة

1151347840ت
1كبY@ة4.090.79

%34.740.523.61.20.0

2
وســــــــــــائل مـــــــــــع التعامــــــــــــل م_ـــــــــــارات امـــــــــــتلاك

.التكنولوجيا-ا34ديثة

7016683102ت
6كبY@ة3.880.79

%21.150.225.13.00.6

3
-IـــــــــJ-عـــــــــة-مصـــــــــادر-المعلومـــــــــات-ا34ديثـــــــــةeمتا

.القياس-والتقوOم

9512296180ت
5كبY@ة3.890.89

%28.736.929.05.40.0

4

إ,تصــــــــال-
ً
مــــــــع-المؤسســــــــات-ذات-لكA@ونيــــــــا

العلاقــــة-لjســــ_يل-العمــــل-وتــــأمYن-متطلبــــات-

.الكفايات-التكنولوجية

76139104120ت

7كبY@ة3.840.82

%23.042.031.43.60.0

5
شــــــبكة lــــــmع المدرســــــة موقــــــع مــــــع التعامــــــل

 Pنت@Aن.

8015186140ت
4كبY@ة3.900.81

%24.245.626.04.20.0

6-lـــــــmشـــــــر العمـــــــل-عq-نYة97134861223.940.87تثقافـــــــة-ا34اســـــــوب-بـــــــ@Y3كب
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المدرسة #$ 29.340.526.03.60.6%.المعلم%ن

7
تطــــــــــو:ر,آليــــــــــات,+ 

ً
وفقــــــــــا لتكنولوجيـــــــــــا,دارة

.العصر

10612392100ت
I%2ةكب3.980.85

%32.037.227.83.00.0

كب%Iة3.930.83المتوسط,اOPساMي,العام,للبعد,الثالث بدرجة

اSPدول من VWللبُ) 9(يت العام اOPساMي المتوسط وانحراف,) 3.93(بلغ," فايات,التكنولوجيةالك: "عد,الثالثأن

بد)0.83(معياري يحتاج +داري الaادر أن bcع تؤكد قيم #hو كب%Iة، ببُلرجة المرتبطة التدر:iية عد,لاحتياجات

mعزى قد +داري، الaادر من العينة أفراد نظر وجoة من وذلك التكنولوجية، ,سرqعة,إالكفايات ,التكنولوجيا ,أن br

ارتباط ومرتبطة والتطور التقدم
ً
وثيقا

ً
لأا وكذلك واجباwxا، وجميع المدارس تحديثبتقدم وذات متطورة برامجoا ن

.ستمرم

البُ عبارات bcع العينة أفراد استجابات متوسطات تراوحت ,الثالثوقد ,التكنولوجية: "عد ب%ن," الكفايات

,و )3.84-4.09( رقم، العبارة +دار:ة): "1(جاءت العملية #$ المعلومات شبكة ,بمتوسط,"توظيف brو�, ,المرتبة #$, ،

احتياج) 4.09(حساMي, ذلكو ،,)كب%Iة(و�درجة تحتاجن,� br,أإqعزى مازالت +دار:ة منلعمال المدرسة brإ �Oضور

ومتا�ع�wا إنجاز�ا .أجل

رقم العبارة ,): "4(وشغلت إ�تصال
ً
,وتأم%لك�Iونيا ,العمل ,ل�سoيل ,العلاقة ,ذات ,المؤسسات ,متطلبات,مع ن

أي)كب%Iة(و�درجة) 3.84(المرتبة,السا�عة,و�خ%Iة,بمتوسط,حساMي,"الكفايات,التكنولوجية
ً
،,وذلك,من,وجoة,أفراد,ضا

+داري الaادر من توو ،العينة وعدم �عمال و�سرqع ل�سoيل �تصال أ�مية brإ ذلك mعزى مستوىقفقد رفع مما oا

التدر:ب . طر:قة,�تصال,والطلبلاحتياج

:الكفايات$.-سانية: عد$الرا"عالبُ

)10(جدول

ا89سابية المتوسطات المئو@ة والCسب تحديدالتكرارات حول الدراسة عينة أفراد لاستجابات المعيار@ة وLنحرافات
.-سانية بالكفايات المتعلقة التدر@Oية )331=ن(Lحتياجات
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المعلم ن1 ب ن الفردية الفروق .مراعاة
10015958122ت

2كب /ة4.040.82
%30.248.017.53.60.6

6كب /ة73152921043.850.84ت.فGم=اDEصائص=النفسية=للمعلم ن2
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%22.145.927.83.01.2

3
المشـــــــاركة 6ـــــــ/ حـــــــل المشـــــــكلات ال&$صـــــــية 

.لمعلم>نل

8814982102ت
4كب>@ة3.940.83

%26.645.024.83.00.6

للمعلم>ن4 المعنوCة الروح .رفع
9815170102ت

3كب>@ة4.010.83
%29.645.621.13.00.6

5
للاتصــال اللازمــة Lجـواء تــوف>@ MــNع القـدرة

.الفعال

1111426882ت
1>@ةكب4.060.83

%33.542.920.52.40.6

6
مــــــــــع للاتصــــــــــال متطــــــــــور نظــــــــــام اســـــــــتخدام

.المعلم>ن

7816772104ت
5كب>@ة3.920.82

%23.650.521.83.01.2

للبُ العام ا[\ساZي كب>@ة3.970.83عد الرا_عالمتوسط بدرجة

ا[aدول من انحراف و ) 3.97(بلغ " لكفايات jkسانيةا: "عد الرا_عبُأن المتوسط ا[\ساZي العام لل) 10(يcب>ن

كب>@ة)0.83(معياري بدرجة يحتاج kداري الnادر أن MNع تؤكد قيم /rو ببُل، المرتبطة التدرsCية عد لاحتياجات

kداري، الnادر من العينة أفراد نظر وجtة من وذلك jkسانية، ذلكو الكفايات wعزى kإقد المtارات أن Mx سانيةj

 k ن العلاقاتCوnساس لتL /rالمدرسةي /6 .جابية

البُ عبارات MNع العينة أفراد استجابات متوسطات تراوحت ما ب>ن " ت jkسانيةالكفايا: "عد الرا_عوقد

رقم، و )3.85-4.06( العبارة الفعال): "5(جاءت للاتصال اللازمة Lجواء توف>@ MNع بمتوسط ، 6/ المرتبة LوMx"القدرة

احتياج) 4.06(حساZي  ومتطلبات، لأ )كب>@ة(و}درجة L{داف تحقيق مستوى يرفع والفعال kيجاZي �تصال ن

.العمل

رقم العبارة شغلت ، المرتبة السادسة وLخ>@ة بمتوسط "فtم ا[$صائص النفسية للمعلم>ن): "2(ب�نما

kداري، وذلك من وجtة أفراد ال)كب>@ة(و}درجة) 3.85(حساZي  الnادر من ال�\ةو . عينة أ{مية Mxإ ذلك �عزى

�L$اص مختلف مع التعامل طرق معرفة وضرورة للمعلم>ن .النفسية

:كفايات'-تصال: عد'ا&%امسالبُ
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)11(جدول

تحديد حول الدراسة عينة أفراد لاستجابات المعيار:ة و<نحرافات اA@سابية المتوسطات المئو:ة والEسب التكرارات
<تصال بكفايات المتعلقة التدر:Kية )331=ن(<حتياجات

العباراتم
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الرس#"1 *تصال م+ارات .اتقان
1101377662ت

3كب9/ة4.050.83
%33.241.423.01.80.6

الرس#"2 غ9/ *تصال م+ارات .اتقان
8513610280ت

7كب9/ة3.900.81
%25.741.130.82.40.0

Bخر@ن3 مع اEFوار م+ارات .اتقان
11214560122ت

1كب9/ة4.070.85
%33.843.818.13.60.6

4
بطر@قــــــــة المواقــــــــف تفســــــــ9/ MــــــــNع القــــــــدرة

.EQيحة

10215166120ت
4كب9/ة4.040.81

%30.845.619.93.60.0

و*قناع5 التفاوض م+ارات .اتقان
11513470102ت

2كب9/ة4.060.86
%34.740.521.13.00.6

للمجتمعإ6 والتعليم الX/بية رسالة .يصال
9014980120ت

5كب9/ة3.960.81
%27.245.024.23.60.0

7
Z[\ZالفعالةZشطةالمشاركة^_Zجتماعية*

.لمؤسساتZالمجتمع

8215780102ت
6كب9/ة3.930.81

%24.847.424.23.00.6

كب9/ة4.000.82المتوسطZاEFساdيZالعامZللبعدZاbFامس بدرجة

FاZمنZfgدوليتh)11 (ُللب العام اEFساdي المتوسط انحرافZو ) 4.00(بلغZ" كفاياتZ*تصال: "عدZاbFامسأن

كب9/ة)0.82(معياري بدرجة يحتاج pداري الqادر أن MNع تؤكد قيم [rو ببُل، المرتبطة التدر@sية عدZلاحتياجات

و pداري، الqادر من العينة أفراد نظر وج+ة من وذلك *تصال، الqادركفايات مشاركة لقلة رyما ذلك }عزى قد

pدار@ة القرارات ببعض .pداري

البُ عبارات MNع العينة أفراد استجابات متوسطات تراوحت ZاbFامسوقد Z*تصالكفا: "عد Zب9نZ" يات ما

رقم،Zو )3.90-4.07( العبارة Bخر@ن): "3(جاءت مع اEFوار م+ارات ) 4.07(اdيZ[\Z،ZالمرتبةZ_و~ZMبمتوسطZحس"اتقان
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احتياج /لمام)كب*)ة(و'درجة م12م تحتاج ومتطلبات أسس الفعال ل?<وار أن /داري ال@ادر إدراك ABإ ذلك وEعزى ،

ثمارOال@يتقا1LاGإ1KاGومعرف1HاGو  .Rعطي

رقم العبارة الرس\]إ): "2(وشغلت غ*) _تصال م`ارات GحساaيG"تقان Gبمتوسط Gوfخ*)ة Gالساgعة Gالمرتبة ،

)كب*)ة(و'درجة) 3.90(
ً
/داريأيضا ال@ادر من العينة أفراد وج`ة من وذلك ،Gحتياجات_GذهOGميةOأGAqعGيؤكدGمماG،

/داري لل@ادر . التدرtuية

:النتائج�ا&%اصة�بالسؤال�الثا�ي

AqعGيvالثاGالسؤالGدلالة: "ينص ذات فروق توجد حولإ3ل الدراسة عينة أفراد متوسطات ب;ن حصائية

لمتغ;<اتتحد "عزى بر$دة بمدينة العام بالتعليم 1داري لل2ادر التدر$3ية 6حتياجات الدراسية(يد ،المرحلة

التدر$3ية،<سنوات<ا=>;:ة "  ؟)الدورات

�ال �عن �اختبار�سؤاللإجابة �استخدام �تم �الثا.ي، �3تجاه"ل �أحادي �التباين ،�)One Way ANOVA" (تحليل

الب"واختبار� للمقارنات :وفيما�ي�NOعرض�للنتائج�ال�HIتم�التوصل�إلDEا)  Schffe" (عديةشيفيھ

ً
الدراسية: أولا المرحلة :Eلمتغ

ً
وفقا الفروق

)12(جدول
المعيار$ة) ANOVA(نتائج<اختبار<تحليل<التباين<أحادي<6تجاه< و6نحرافات ا=Xسابية المتوسطات بEن للمقارنة

تحديد حول الدراسة عينة أفراد لمتغE:لاستجابات
ً
وفقا التدر$3ية الدراسية6حتياجات المرحلة

مصدر<التباينأ\عاد<6س]بانة
مجموع<

المر_عات

درجات

ا=Xر$ة

متوسط<

المر_عات

قيمة<

"ف"

قيمة<

الدلالة

الدلالة<

1حصائية

Rولالبُ الكفايات�: عد

والفنية UدارTة

18.44029.220بWن�المجموعات

0.9510.387
غ�bWدالة�

صائيًاإح
3178.7563289.691داخل�المجموعات

3197.196330مجموع

الكفايات�: عد�الثا.يالبُ

التصورTة Uدراكية

189.730294.865بWن�المجموعات

6.7040.001
دالة�عند�

0.05
4641.37532814.151داخل�المجموعات

4831.106330مجموع

لكفايات�ا: عد�الثالثالبُ

التكنولوجية

41.108220.554بWن�المجموعات

0.9860.374
غ�bWدالة�

إحصائيًا
6837.47232820.846داخل�المجموعات

6878.580330مجموع

الكفايات�: عد�الراjعالبُ

U.سانية

2.86621.433بWن�المجموعات

0.0850.919
غ�bWدالة�

إحصائيًا
5561.52032816.956داخل�المجموعات

5564.387330مجموع
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: عد'ا&%امسالبُ

كفايات'-تصال

21.617210.808ب6ن'المجموعات

0.5010.606
غB6'دالة'

إحصائيًا
7074.37132821.568داخل'المجموعات

7095.988330مجموع

الMلية الدرجة

739.9392369.969ب6ن'المجموعات

1.2800.280
غB6'دالة'

إحصائيًا
94831.475328289.120داخل'المجموعات

95571.414330مجموع

ا&Oدول من حول) 12(يQب6ن العينة استجابات متوسطات ب6ن إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم

التدر\]ية -حتياجات درجة فرعية(تحديد وكأ^عاد `لية، التكنولوجية؛الكفايات'aدا: كدرجة الكفايات والفنية؛ ر\ة

'-تصال 'كفايات 'eaسانية؛ لمتغB6) الكفايات hعزى بر\دة بمدينة العام بالتعليم aداري الدراسية(للMادر ،')المرحلة

ب aداري الMادر أعمال جميع أن klإ ذلك nعزى ماموقد حد klإ متقارpة العام التعليم .دارس

السا ا&Oدول من rsيت الدلالةكما مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود ب6ن') 0.05(بق

الMادر لدى التصور\ة aدراكية للكفايات التدر\]ية -حتياجات درجة تحديد حول العينة استجابات متوسطات

B6لمتغ hعزى بر\دة بمدينة العام بالتعليم الدراسية(aداري ة'تم'استخدام'وللتعرف'عku'الدلالات'aحصائي).المرحلة

التاSchffewlاختبار' ا&Oدول kx النتائج ورصدت ،.

)13(جدول
) Schffe(نتائج"اختبار"شيفيھ"

ً
وفقا التدر67ية :حتياجات حول الدراسة عينة أفراد متوسطات ب&ن الفروق عن للكشف

الدراسية لمتغ&6المرحلة

أ#عاد! س�بانة
المرحلة!

الدراسية

المتوسط!

ا12سا/ي
الفروقثانويمتوسطابتدا3ي اتجاه

الكفايات!: عد!الثا;يالبُ

التصورAة Dدراكية

----22.68ابتدا3ي

---23.330.650متوسط

ثانوي-1.159*24.481.809ثانوي

الدلالة     * مستوى عند )0.05(دالة

اV2ــدول مــن XــYالعينــة) 13(يت أفــراد بــ]ن إحصــائية دلالــة ذات فــروق العــاممــن!وجــود بــالتعليم Dداري ال_ــادر

حـــولالعـــامل]ن!بالمرحلـــة!  بمدينـــة!برAـــدة الثانوAـــة بالمرحلـــة العـــامل]ن وaـــ]ن التدرbAيـــةبتدائيـــة درجـــة حتياجـــات تحديـــد

الثانوAـــة، بالمرحلــة العــامل]ن X2لصـــا الفــروق وeانــت التصـــورAة، Dدراكيــة لو للكفايــات ذلـــك gعــود تعــديل!المســـتمر!لرaمــا

وقر الب . تطوAر!المستمر!لkذه!المرحلةالجراءت!و D ارات
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ا'&%$ة: ثانيًا سنوات لمتغ+$
ً
وفقا :الفروق

)14(جدول
المعيارKة) ANOVA(نتائج;اختبار;تحليل;التباين;أحادي;?تجاه; و?نحرافات ا'Oسابية المتوسطات ب+ن للمقارنة

ال ?حتياجات تحديد حول الدراسة عينة أفراد لمتغ+$لاستجابات
ً
وفقا سنوات;ا'&%$ةتدرTKية

مصدر;التباينأVعاد;?سUبانة
مجموع;

المرYعات

درجات

ا'OرKة

متوسط;

المرYعات

قيمة;

"ف"

قيمة;

الدلالة

الدلالة;

[حصائية

"ولالبُ الكفايات&: عد

والفنية /دار.ة

24.217212.109ب5ن&المجموعات

1.2520.287
غA5&دالة&

إحصائيًا
3172.9793289.674جموعاتداخل&الم

3197.196330مجموع

الكفايات&: عد&الثاLيالبُ

التصور.ة /دراكية

49.394224.697ب5ن&المجموعات

1.6940.185
غA5&دالة&

إحصائيًا
4781.71132814.578داخل&المجموعات

4831.106330مجموع

الكفايات&: عد&الثالثالبُ

ولوجيةالتكن

94.630247.315ب5ن&المجموعات

2.2880.103
غA5&دالة&

إحصائيًا
6783.95032820.683داخل&المجموعات

6878.580330مجموع

الكفايات&: عد&الراSعالبُ

/Lسانية

51.083225.541ب5ن&المجموعات

1.5200.220
غA5&دالة&

إحصائيًا
5513.30432816.809داخل&المجموعات

5564.387330مجموع

كفايات&: عد&اXYامسالبُ

]تصال

94.224247.112ب5ن&المجموعات

2.2070.112
غA5&دالة&

إحصائيًا
7001.76432821.347داخل&المجموعات

7095.988330مجموع

ال[لية الدرجة

1286.0412643.020ب5ن&المجموعات

2.2370.108
A5&دالة&غ

إحصائيًا
94285.373328287.455داخل&المجموعات

95571.414330مجموع

اY^دول من تحديـد)  17( ي`ب5ن حـول العينـة اسـتجابات متوسـطات بـ5ن إحصـائية دلالة ذات فروق وجود عدم

التدر?<ية @حتياجات فرعيـة(درجة وكأAعـاد Eليـة، والف: كدرجة Hدار?ـة التصـور?ة؛الكفايـات Hدراكيـة الكفايـات نيـة؛

لمتغN5) الكفاياتJالتكنولوجية؛JالكفاياتMHJسانية؛JكفاياتJ@تصال Rعزى بر?دة بمدينة العام بالتعليم Hداري للUادر

ـــNة( المجمـــــد). ســــنواتJاVWXــ دراســـــة مــــع اX]اليـــــة الدراســـــة نتــــائج ـــJdتوصـــــلتJ) 2023(وتختلـــــف حـــــولإgـــــJfالeـ فـــــروق وجــــود

اVWXــNة،@حتياجـاتJا Nلمتغ5ـ Rعـزى MHسـانية الWhصـية التنميــة مجـال iـj مــعلتدر?<يـة اX]اليـة الدراسـة نتـائج وتختلـف

المط5ــNي ) 2020(دراســة
ً
إحصــائيا دالــة فــروق وجــود fــgإ توصــلت dــeال

ً
تبعــا التدر?<يــة لاحتياجــاlmم المعلمــ5ن تقــديرات iــj

Jالمعلم5نJoXلصاJةNVWXاJسنواتJN5الطو?لذويلمتغJةNVWXةا .
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ا
ً
التدر'&ية: ثالث الدورات لمتغ+*

ً
وفقا :الفروق

)15(جدول
المعيار'ة) ANOVA(نتائج7اختبار7تحليل7التباين7أحادي7>تجاه7 و>نحرافات اKLسابية المتوسطات ب+ن للمقارنة

لمتغ+*
ً
وفقا التدر'&ية >حتياجات تحديد حول الدراسة عينة أفراد التدر'&يةلاستجابات الدورات

مصدر7التباينUعاد7>سTبانةأ
مجموع7

المرXعات

درجات

اKLر'ة

متوسط7

المرXعات

قيمة7

"ف"

قيمة7

الدلالة

الدلالة7

\حصائية

"ولالبُ الكفايات&: عد

والفنية /دار.ة

59.935229.968ب5ن&المجموعات

3.1330.045
دالة&عند&

0.05
3137.2613289.565داخل&المجموعات

3197.196330مجموع

الكفايات&: عد&الثاGيالبُ

التصور.ة /دراكية

71.897235.949ب5ن&المجموعات

2.4780.086
غL5&دالة&

إحصائيًا
4759.20932814.510داخل&المجموعات

4831.106330مجموع

الكفايات&: عد&الثالثالبُ

التكنولوجية

147.515273.757ب5ن&المجموعات

3.5940.029
دالة&عند&

0.05
6731.06632820.522داخل&المجموعات

6878.580330مجموع

الكفايات&: عد&الراSعالبُ

/Gسانية

19.60829.804ب5ن&المجموعات

0.5800.560
غL5&دالة&

إحصائيًا
5544.77832816.905داخل&المجموعات

5564.387330مجموع

كفايات&: عد&اXYامسالبُ

]تصال

14.40127.200ب5ن&المجموعات

0.3340.717
غL5&دالة&

إحصائيًا
7081.58732821.590داخل&المجموعات

7095.988330مجموع

ال[لية الدرجة

للاحتياجات

1148.2002574.100ب5ن&المجموعات

1.9940.138
غL5&دالة&

إحصائيًا
94423.214328287.876داخل&المجموعات

95571.414330مجموع

اY_ـدول من تحديـد)  15(يaب5ن حـول العينـة اسـتجابات متوسـطات بـ5ن إحصـائية دلالـة ذات فـروق وجـود عـدم

التدر.iيــــة ]حتياجــــات فرعيــــة(درجــــة وكأSعــــاد kليــــة، الكفايـــــات&التكنولوجيــــة؛&الكفايــــات&/Gســــانية؛&كفايـــــات&: كدرجـــــة

لمتغ5ــL) ]تصــال nعــزى بر!ــدة بمدينــة العــام بــالتعليم /داري التدر!2يــة(لل0ــادر الــدوراتو ،4)الــدورات إن إ7ــ6 ذلــك :عــزى

المــوظف;ن احتياجـات Eغطــي لا قــد المجمـد. التدر!2يـة دراســة مــع اMNاليــة الدراسـة نتــائج الZــ4Yتوصــلت4إ7ــ46) 2023(وتتفــق

لمت Eعزى التدر!2ية ]حتياجات حول فروق وجود التدر!2يةعدم الدورات عدد . غ;^

الدلالــة مســتوى عنــد إحصــائية دلالــة ذات فــروق وجــود الســابق اaNــدول مــن cــdيت بــ;ن4متوســطات4) 0.05(كمــا

التدر!2ية ]حتياجات درجة تحديد حول العينة التكنولوجيـة(استجابات والكفايـات والفنيـة، /دار!ـة لـدى4) الكفايات
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العـــام بـــالتعليم )داري لمتغ+ـــ*ال(ـــادر /عـــزى بر1ـــدة التدر81يـــة(بمدينـــة وللتعـــرف>عCـــB>الـــدلالات>)حصـــائية>تـــم>). الـــدورات

التاSchffeIJاستخدام>اختبار> اKLدول BM النتائج ورصدت ،.

)16(جدول
) Schffe(نتائج"اختبار"شيفيھ"

ً
وفقا التدر57ية :حتياجات حول الدراسة عينة أفراد متوسطات بBن الفروق عن للكشف

Bالتدر57يةلمتغ الدورات K

التدر57يةأNعاد":سLبانة الدورات
المتوسط"

اSTساQي

5أقل"من"

دورات

تدر57ية

دورات10-5من"

تدر57ية

10أك]K"من"

تدر57ية دورات
الفروق اتجاه

Pولالبُ الكفايات>: عد

والفنية )دار1ة

تدر81ية5أقل>من> 10-5من>---19.57دورات

دورات

تدر81ية

تدر81ية10-5من> --*20.621.054دورات

تدر81ية10أكb*>من> -20.280.7180.336دورات

الكفايات>: عد>الثالثالبُ

التكنولوجية

تدر81ية5أقل>من> 10أكb*>من>---26.52دورات

دورات

تدر81ية

تدر81ية10-5من> --27.631.113دورات

تدر81ية10أكb*>من> -0.577*28.211.691دورات

الدلالة * مستوى عند )0.05(دالة

ا,+ــــــدول مــــــن دلالــــــة) 16(يت1ــــــ/ مســــــتوى عنــــــد إحصــــــائية دلالــــــة ذات فــــــروق ــــة?) 0.05(وجــــــود ـــــراد?العينــ ـــAن?أفـ ــ بـ

?CــDن?عAاصــلG,يــة5أقــل?مــن?(اJKتدر تدرJKيــة10-5مــن?(وMــAن?ا,GاصــلAن?عDــC?) دورات Oحتياجــات) دورات تحديــد حــول

للكفايا عDـCالتدرJKية ا,GاصـلAن لصـا,/ الفروق وUانت والفنية، VدارKة تدرJKيـة10-5مـن?(ت إWـCو ) دورات ذلـك Zعـزى

V التدرJKية الدورات للموظفAنكثافة المقدمة والفنية .درKة

دلالــــة مســــتوى عنــــد إحصــــائية دلالــــة ذات فــــروق 5أقــــل?مــــن?(بــــAن?أفــــراد?العينــــة?ا,GاصــــلAن?عDــــC?) 0.05(ووجــــود

تدرJKيـــــــــة ــــC?و ) دورات ــ ــ ـــلAن?عDـ ــ ــ ـــن?(ا,Gاصــ ــ ــ ـــa?مــ ــ ــ تدرJKيـــــــــة10أكbــ للكفايـــــــــات) دورات التدرJKيـــــــــة Oحتياجـــــــــات تحديـــــــــد حـــــــــول

CـــــDع ا,GاصـــــلAن لصـــــا,/ الفـــــروق وUانـــــت ـــن?(التكنولوجيـــــة، ـــa?مــ تدرJKيـــــة10أكbــ الـــــدوراتو ) دورات قـــــوة CـــــWإ ذلـــــك Zعـــــزى

. لتكنولوجياde?مجال?االتدرJKية

:توصياتال

الدراسة إليھ توصلت ما خلال : من?نتائج?يمكن?تقديم?التوصيات?التاليةمن

التدرKب- أثر وقياس الدراسة qذه إلrsا توصلت tuال التدرJKية Oحتياجات CDع التدرKب المعنية ا,+vات twتب

.علrsا
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*أن�ا()'ات�المعنية�يجب�ع��- حيث دوري، 0ش.ل التدر12ية 7حتياجات خطوة�م'مة�?<�عملية�عدتق9س

للتدر2ب .التخطيط

والG)HIإ- والم'مة Kلزامية التدر12ية الMNامج من 0سلسة Kداري ال.ادر رفع*ساعدهاق كفاءة�ومعا()ة�ال?<

أدا >? .ھئالقصور

وخMNا]Zم- م'ارا]Zم مستوى لرفع للموظف[ن Kداري التدو2ر .تفعيل

-G)ا الدراسة عينة عن تختلف عينات ع�� التدر12ية 7حتياجات حول وbحوث دراسات . اليةإجراء
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