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أ داف�المجلة

� 89� �الباحث0ن �دعم �إ?< �المجلة �A@دف �ال&%بو"ة �التخصصات �للJشر�يل�FGمختلف �جديد �توف0%�وعاء �خلال من

التالية. وخارجQاالPو"تحاجات�الباحث0ن�داخل� Sر/عة TSداف 89 8Uتفصي WشPل المجلة أTداف تحديد     :و"مكن

ال&%بويالمشاركة�الفاعلة�مع�مراكز�البحث�العل[�Fلإ. 1 المجال 89 البحث حركة   .ثراء

.استl@اض�الباحث0ن�المتمk0ين�للإسQام��89طرح�المعاfgات�العلمية�المتعمقة�والمبتكرة�للمستجدات�والقضايا�ال&%بو"ة. 2

    .التخصصات�ال&%بو"ةمختلف�توف0%�وعاء�لJشر�Sبحاث�العلمية�Sصيلة��89. 3

. مية��89مجال�العلوم�ال&%بو"ةمتاWعة�المؤتمرات�والندوات�العل. 4

مجالات�ال%شر��"!�المجلة

مختلف 89 rشرTا tسبق لم Fuال والبحوث الدراسات بJشر ال&%بو"ة والبحوث الدراسات مجلة A@تم

كما�. أخلاقيات�البحث�العل[Fترا�8yو ، المنfxية�العلميةتwبع�الأصالة�واfgدة،�و عU<�أن�تتصف�ب، التخصصات�ال&%بو"ة

ال&%بو"ةتJشر�المجل التخصصات بمختلف العلاقة ذات والدكتوراه الماجست%0 رسائل م{|صات ، المراجعات�العلميةو ، ة

العلمية، البحوث�والمراسلات�العلمية�القص0%ةتقار"رو  والمنتديات المؤتمرات والكتب�والمؤلفات�المتخصصة��89، وتقار"ر

.        ال&%بية�ونقدTا�وتحليلQا

ال%شرلقواعد�العامة�لقبا "!�المجلةول

للمعاي0%نجلk0يةتقبل�المجلة�rشر�البحوث�باللغت0ن�العر�ية�و� .1
ً
:التاليةوفقا

�اديميةتوافر�·S البحوث كتابة 89 عل�@ا المتعارف والمنfxية العلمية Sصول >Uع المعتمد F]العل البحث شروط

. المختلفة�89مجالات�ال&%بية�

من· Sو?< الصفحة تحتوي :البحث�عU<أن

إل�@ا- F]تJي Fuال واfgامعة العلمية ودرجتھ الباحث .اسم

النقال- الQاتف ورقم للباحث، �لك&%وrي . ال�%يد

�لمة) 150(م{|ص�للبحث�باللغة�العر�ية�و�نجلk0ية��89حدود�-   .

.    الPلمات�المفتاحية�Wعد�الم{|ص-

·
ّ

   .المراجعامش�و الQو صفحة�متضمنة�) 30(�يز"د�عدد�صفحات�البحث�عن�ألا

�يضاحيةأ· والبيانات العناو"ن �شمل وأن ال��يحة، أماكl@ا 89 مُدرجة وSشPال اfgداول تPون ن
ّ

ألا >yوٌ"را الصفحةالضرور"ة، �fم واfgداول SشPال أWعاد . تتجاوز

·
ً
مل&kما البحث يPون �أن �Sمر"كية �النفس �علم �جمعية �دليل �حسب �التوثيق ،�لسادس�صدار�اAPAبدقة

     . تھالبحث���89@ايمراجعوحسن�استخدام�المصادر�والمراجع،�وتث�يت�

و�ملائيةأن�· والنحو"ة اللغو"ة Sخطاء من
ً
خاليا البحث .يPون

:يل&kم�الباحث�باg|طوط�وأ�fامQا�عU<�النحو�التا?8أن�·
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. )14(و�fم�اg|ط�، )Sakkal Majalla(نوع�اg|ط�: اللغة�العر�ية-

.)14(و�fم�اg|ط�، )Times New Roman(نوع�اg|ط�: نجلk0يةاللغة�� -

).Bold(غامق�) 16(تكتب�العناو"ن�الرئ�سية�والفرعية�ب�fم�-

Sسطر- ب0ن المسافة تPون Sسطرو ، بالJسبة�للبحوث�باللغة�العر�ية)1.15(أن ب0ن المسافة )1.5(تPون

.   بالJسبة�للبحوث�باللغة��نجلk0ية

واfgانب0ن) 2.5(ت&%ك�مسافة�- 8Uوالسف العلوي الQامش من   .لPل

2 .
ً
rشرألا سبق قد البحث أخرىهيPون جQة أي 89 للJشر دم

ٌ
ق . أو

. تحتفظ�المجلة�بحقQا��89إخراج�البحث�وإبراز�عناو"نھ�بما�يwناسب�وأسلو¢@ا��89الJشر. 3
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Abstract: The research aimed to identify the reality of applying electronic administration in primary schools in 

the State of Kuwait from the point of view of female teachers, identify obstacles to applying electronic 

administration, and identify the differences between the sample about the reality of applying electronic 

administration according to the variables of academic qualification, years of experience, and educational region. 

The research followed the descriptive approach, and the sample consisted of (374) female teachers at the primary 

stage in the State of Kuwait. A questionnaire was applied to them, consisting of (40) statements distributed two 

domains. The results concluded that the reality of implementing electronic management as a whole came to a 
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moderate degree, and all domains came to a moderate degree, and electronic planning came in first place, 

followed by electronic implementation, then electronic organization, and finally electronic follow-up and 

evaluation. Obstacles to implementing electronic management were also moderate. The results indicated that 

there are no statistically significant differences between the averages of the study sample about the reality of 

applying electronic administration as a whole and all domains according to academic qualification variable, while 

there are regarding the reality of implementing electronic administration as a whole and all domains due to years 

of experience and educational region variables.    

Keywords: Electronic administration, primary stage, State of Kuwait.
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3bتصالات،المعلومات bوتنظيممنتلفةالمخKدار'ة<عمالبجميعللقياموشبكة واتصالوتنفيذورقابةتخطيط

Kداريتطو'رأجلمنإلكDoوXي،   ). 2005إدر�س،(لcاالمخطط<2دافوتحقيقكفايتھ،ورفعالمدرسةklالعمل
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مشكلا#"او  ع() والقضاء المدرسية، 3دارة وتطو5ر لتحديث
ً
معاصرا

ً
مدخلا 3لكABونية 3دارة Cعد

DوتحسF،والفاعليةالتقليدية بالكفاءة، تKسم جديدة إلكABونية أساليب استخدام خلال من بالمدرسة العمل أداء ن

المفا,يم تطو/ر 34 المتمثل 7داري 8عد,ا و34 الرقمية، التكنولوجيا 34 المتمثل 8عد,ا 34 واسعة آثار ول<ا والسرعة،

7د المرونة من المز/د تحقيق GHع Iعمل JKف 7دار/ة، 7دار/ة،والوظائف والمتا8عة والتنظيم التخطيط 34 ار/ة

القرار واتخاذ Sداء فاعلية وتحسUن 7داري، والتمكUن ).2009السمXUي،(والتفو/ض

إدارةمنlنتقال:ي3Hمامن^خلال7لكXiونية7دارةظل734دارةتطورتhبعيمكنأنھإGc) 2008(وأشار̂نجم^

وlنتقالعن7دارةإGcالمباشرة7دارةمنيات،^وlنتقالالرقمإدارةإSGcشياء التنظيمإGcال<رميالتنظيممن8ُعد،

.الذاتقيادةإpGcخرقيادةمنالشبnي،^وlنتقال

تطبيق<ا فإن لذلك والمال، والوقت اuv<د XUوتوف العمل إنجاز 34 والدقة بالسرعة 7لكXiونية 7دارة wUوتتم

^المؤ  التطو/ر34 و/حقق المتعددة، الم<ام وإنجاز والدقة السرعة يتطلب الذي العمل بمستوى Gzير التعليمية سسات

ال}شر/ة الموارد تنمية ومدخل J|التنظي ال<يnل تطو/ر ومدخل التكنولوجيا توظيف مدخل الثلاثة، بمداخلھ J|التنظي

).   2016قطري،(

^واسXiجاعتخز/ن34والدقةالسرعة:م��االفوائد،منXبكثUالمدرسة7لكXiونية7دارةوتفيد المعلومات

وlستجابةبالنظاممقارنةقصXUوقت34النتائج بكفاءةالتعليميةالعمليةمنالمستفيدينورغبات�vاجاتاليدوي،

منوالتخلصالعمل،أداء34الشفافيةوإظ<اروالوقت،^وتأكيدواuv<دالتnاليفبأقلشاملةخدماتوفاعلية،^وتقديم

المدرسةتقدم<اال�Jا�vدماتعGHالمستفيدينحصولSعمال،^بالإضافة^إGc^ضمانتأدية34والروتUنالبXUوقراطية

GHونية^الشبكةخلالمنالسنةمدارعXiوالدباغ،^(7لك^J|2001السال(.

7لكXiونية 7دارة Gcإ التقليدية 7دارة من التحول عملية وتقنياتوتتطلب وتكنولوجيا عملية طرق

النامية الدول 34 7لكXiونية 7دارة Gcإ التقليدية 7دارة من وlنتقال رائدة، وتخصصات خ�Xات تتطلب متخصصة

وتحديات ومقاومة عقبات دون آخر Gcإ عمل أسلوب من lنتقال عن يختلف ومعقد صعب ). 2005ياسUن،^(تحول

Gcإ التحول ثقافة �لوإيجاد 34 جو,ر/ة IغيXUات إجراء يتطلب 7دار/ة المؤسسات لدى 7لكXiونية 7دارة

المؤسسات وسياسات العمل تنفيذ وأساسيات الفنية الم<ارات حيث من ال}شر/ة المصادر 34 تؤثر Jال� 7دار/ة Sنظمة

).  2011الش<ري،(

^ ^أن ^سبق ^مما 7يت�� وتطو/ر لتحديث مدخل 7لكXiونية مشكلا��ا7دارة GHع والقضاء المدرسية، دارة

بالمدرسة، العمل أداء وتحسUن اuv<دالتقليدية، XUوتوف العمل إنجاز 34 والدقة بالسرعة 7لكXiونية 7دارة wUوتتم

متخصصة وتقنيات تكنولوجيا 7لكXiونية 7دارة Gcإ التقليدية 7دارة من التحول و/تطلب والمال، .والوقت
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     :بحثمش$لة!ال

 دارةتلعب
ً
دورا  لك%$ونية

ً
و=)ن>بي:3االمعلوماتتبادلو7س6يلأدا34اوتحس)نالمدرسةإدارة,+كب)$ا

Nتصال>عملياتإدارة,+المتبعةEساليب7غي)$الواجبمنHانلذلكEخرى،المؤسساتو=)نو=ي:3االمستفيدين

Eفضل؛نحو3QاوNنتقالالتقليدية دارOة
ً
تبادل>ظل,+السرZعالتطورلتغ)$اتومواكبةوا6VWد،للوقتتوف)$ا

نظم>جديدةابتgارطرOقعنEعمالإنجاز,+الشديدالبطءعa_القضاءإ`_اW^اجةأظ6رتوNتصال،>ال[\المعلومات

   .)62018ري،الش(وصورهأشgالھبgافةالمدرE\jkداءتحس)نإ`_يؤديمماالمدارسداخلللعمل

وا%$ميد العو'& دراسة 7ج5زة) 2021(وأوصت مستوى ع>; شاملة إسCDاتيجية بوضع HIتمام بضرورة

بما وإعدادHا التحتية البMية تحسOن ع>; والعمل فعال، TشRل WلكCDونية Wدارة تطبيق أجل من بالمدارس Wدار\ة

النا[$ WلكCDونية Wدارة متطلبات مع الشكرةيتوافق دراسة وأوصت مديري) 2011(ة، `Oوتحف bcdيع بضرورة

Wداري العمل &' WلكCDونية Wدارة لتطبيق .    المدارس

العمل شؤون &' وتوظيف5ا التكنولوجية للوسائل Iبتدائية المدارس مديري استخدام تفاوت و\لاحظ

تناولت mnال الدراسات قلة يلاحظ كما Wالمختلفة، الRو\ت،Wدارة بدولة العام التعليم مدارس &' و'&rلكCDونية

Hذا لإجراء ا%$اجة دعم مما &uا%$ا البحث متغCOات تناولت الRو\xية البzئة &' دراسة تجرى لم الباحثة علم حدود

.    البحث

التالية 7سئلة عن Wجابة &uا%$ا البحث : و\حاول

WلكCDونية؟.1 للإدارة m~يHالمفا Wطار ما

المعلمات؟.2 نظر وج5ة من الRو\ت بدولة Iبتدائية المرحلة مدارس &' WلكCDونية Wدارة تطبيق واقع ما

المعلمات؟.3 نظر وج5ة من الRو\ت بدولة Iبتدائية المرحلة مدارس &' WلكCDونية Wدارة تطبيق معوقات ما

البح.4 عينة أفراد متوسطات بOن
ً
إحصائيا دالة فروق توجد dعزىHل WلكCDونية Wدارة تطبيق واقع حول ث

لمتغCOاتrالمؤHلrالعل~rmوسنواتrا%��Cةrوالمنطقةrالتعليمية؟

:           أ داف�البحث

;uإr&uا%$اrالبحثrدف�� :

WلكCDونية- للإدارة m~يHالمفا Wطار ع>; .التعرف

Iبتد- المرحلة مدارس &' WلكCDونية Wدارة تطبيق واقع .   ائيةrبدولةrالRو\تrمنrوج5ةrنظرrالمعلماتتحديد
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نظر- وج#ة من ال*و)ت بدولة 1بتدائية المرحلة مدارس 56 :لك78ونية :دارة تطبيق معوقات عن الكشف

.    المعلمات

-HIالعل المؤKل لمتغ7Mات
ً
وفقا :لك78ونية :دارة تطبيق واقع حول إحصائية فروق وجود مدى عن الكشف

SاTالتعليميةوسنواتTوالمنطقةT7ةWX .

:   أ)مية$البحث

:          تت^[TأKميةTالبحثTمنTخلالTالنقاطTالتالية

المؤسسـات- 6ـ5 Kaـداف مـن العديـد تحقيـق 6ـ5 ودورKا :لك78ونية :دارة يcناول حيث البحث موضوع أ+مية

. التعليمية

IلكFGونيةقدC3سBم3البحث3453تقديم3<عض3التوصيات3ال;:93سا+م3453التغلب- Iدارة تطبيق معوقات LMع    .

IلكFGونية- Iدارة حول المعر45 اQRانب لإثراء نظرUة بخلفية وال]وZUية العر\ية المكتبة .   تزوUد

IلكFGونية- Iدارة حول أخرى ودراسات أبحاث لعمل الباحثaن أمام المجال فتح 45 البحث CسBم .  قد

:    حدود�البحث

:     حث3اgRا34hع3LMاgRدود3التاليةيقتصر3الب

بدولة: ا()دود�الموضوعية- kبتدائية المرحلة مدارس 45 IلكFGونية Iدارة تطبيق واقع LMع البحث يقتصر

. ال]وUت3ومعوقاopا3من3وجBة3نظر3المعلمات

�ال-شر*ة- 3: ا()دود 3التعليمية 3المناطق 453 k3بتدائية 3المرحلة 3معلمات 3من 3عينة LM3ع 3بدولة3اشتملت الست

.ال]وUت

الست: ا()دود�الم0انية- التعليمية المناطق 45 kبتدائية المرحلة مدارس LMع 4hاgRا البحث تطبيق .تم

للعام: ا()دود�الزمانية- uول :vwالدرا الفصل 45 الميدانية الدراسة تطبيق . م2023/2024تم

الدراسة :  مصط4)ات

4Mات3البحث3ما3يg}9شتمل3مصط       :

7لك89ونية7 · : دارة

وذلك) 2013(عرفBا3علاء3الدين3   إلكFGونية، أعمال Lhإ ورقية أعمال من uعمال وتحوUل نقل عملية بأ�oا

متقدمة تكنولوجية وأساليب طرق التكنولوجيا. باستخدام LMع CسZند وشامل مت]امل إداري نظام بأ�oا و9عرف
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وقتالمتقدمة�*(�أداء�الوظائف�وذلك�لتقديم�خدم وأسرع وت3لفة ج5د و9أقل جيدة بطر;قة إدار;ة قن�ABوعدنان،�(ات

2014.(

الوظائف بأJKا
ً
إجرائيا يؤدJNاوMعرف PQال �*(المدارسمديروRدار;ة �منSبتدائية �ال3و;ت التخطيطدولة

الدراسة;مكن�قياس�ذلك�بواسطة�استجابات�أو المتطورة،التقنياتوالتنظيم�والتنفيذ�والتقييم�بواسطة عينة فراد

الدراسةع_^�     .المعدة�ل5ذا�الغرضأداة

:    ا)'لفية�النظر!ة�للبحث

RلكAbونيةRدارةتمثل
ً
نموذجا

ً
جديدإدار;ا

ً
والتطوراتللمدرسةالمستقبليةالتحدياتمعيdناسبا

لتوفAkالمتطورةالتكنولوجيا3اناتوإمالAbبويالفكردمجع_^nعملبأنھالنموذجlذاو;تمjkالسرiعة،التكنولوجية

.مع5االمتعاملةوا5tuاتبالمدرسةالعاملkنحاجاتتلPrوMعليميةإدار;ةبqئة

/لك,+ونية-1 /دارة :      مف2وم

Rدارة تناولت PQال التعر;فات لشبكةالمتمjkةRم3اناتع_^القائمةالعمليةبأJKافتعرفRلكAbونية،Mعددت

 AbنRاسبwuنت�وا)*�)xyدار;ةالعملياتوتنفيذتخطيطRالمختلفة�)�،)zعرف). 2007�،13المفرMدارةوR الPQبأJKا

عنالمستفيدينرضاتحقيق*(للمساlمةممكنةج5د�وت3لفةبأقلأlداف5التحقيقMعاملا{Jا*(التكنولوجياع_^Mعتمد

والع�jي،(احتياجا{Jم�تلبيةطر;ق ).2010�،99اwuمدان

عبارةRلكAbونيةRدارةوMعرف منالعاديRداريالعملتحو;لإJ}^xدف�املةإلكAbونيةمنظومةعنبأJKا

Mستخدمإx^يدو;ةإدارة بأسرعRداريالقراراتخاذ*(Mساعدقو;ةمعلوماتنظمع_^بالاعتماداwuديثةالتقنياتإدارة

   ).2010�،27المغAkة،�(الت3اليف�وأقلوقت

ً
أيضا المعلوماتومصادرالمستفيدبkنتر9طالتنظيمية،العملياتمنمجموعةبھيقصدإداريمصط��و�(

).2017�،17عطAk،�(وتطو;ر�ومتا�عةوMشغيلوإنتاجتخطيطمنالمؤسسةأlدافلتحقيقإلكAbونيةوسائلبواسطة

� �بأJKا �Mعرف �خلالورقابة،وتوجيھوتنظيمخطيطتمنالتقليديةRدارةوظائفممارسةكما التقنياتمن

العملوMسيRAkنAbنت،وشبكةالمتنقلةوال5واتف�اwuاسوبالمتطورة
ً
�عيدا للوقتعنRداري

ً
توفAkا وا5tuد�وراق

).     2018�،196الفليت،�(والت3لفة�

المختلفة�لdس5يلRلكAbونيةالتقنياتخداماستع_^تقومالRPQدارةبأJKا�RلكAbونيةRدارةوMعرف�الباحثة�

RدارةوإنجازRدار;ة،العمليات منوظائف ورقابةوتنفيذ،وتنظيم،تخطيط،المدرسية
ً
وأقلوقتو9أسرعإلكAbونيا

.   ت3لفة



التربـــوية والبحـوث الدراســات                                                                       مجـــلة

Å÷-\D4CHÄÅ¬’\D11CHÖÁ]fiÁ2024‹ISNN: 2709-5231

82           www.jser-kw.com 

'لك$#ونية-2 'دارة :     أ(مية

@داءوالكفاءة?()والفعاليةبالسرعةت:سمل78اخدما,+اتقديمع0/قدر,+ا()#لك&%ونية#دارةأ"ميةتكمن

التكنولوجيةالتكنولوK)التطورمواكبةع0/#لك&%ونية#دارةوقدرةللأفراد?والمؤسسات، أصبحتال78والثورة
ً
أمرا

لتقدم
ً
'دارةاس%ثمارمنبدلاWانلذلكالمجتمعات،ضرورRا ).  2016شواي،+('لك/.ونية+معطيات

ال@?لاتو=عمل وحفظ والطلاب المعلمDن يخص ما مJKا عديدة خدمات تقديم QRع 'لك/.ونية 'دارة

من المدرسة يخص ما وSل البيانات، قواعد خلال من وذلك Wعمال، من وغX.Dا والمراسلات المدر[\] ا^?دول وإعداد

Wوراق =ستخدم مازالت [bال والملفات ال@?لات من
ً
بدلا وdيانات فكرةمعلومات عن العزوف من بد لا Sان ولذلك ،

'لك/.ونية بالإدارة iعرف ما نحو mتجاه Qnإ التقليدية    ).Zian, 2000('دارة

+خلال'داريالمدر[\]العملqr'لك/.ونية'دارةوتؤثر خلالمنوذلكتوفرXا،الb]الكثD.ةWعمالمن

'دارة). 2010محمد،+(ا^?داولوتنظيموالطلاب،للمعلمDناتالبيانقواعدملفاتا^vدمات+وdناءتtسيق =عمل كما

و=سyيل أرادXا، لمن والبيانات المعلومات إتاحة خلال من القرار واتخاذ Wداء فاعلية تحسDن QRع 'لك/.ونية

من مجyود بأقل عل}Jا ا^{صول وإم~انية الداخلية، الشبكة QRع تواجدXا خلال من عل}Jا +وسائل+ا^{صول خلال

).2007عامر،+(البحث+ا^{اqn+المتوافرة+

أن الباحثة +'دارةوترى qr+ +=سyم وت~لفة'لك/.ونية جyد وdأقل جيدة بطر�قة 'دار�ة ا^vدمات تقديم

تلبيةوأسرع+وقت خلال من المستفيدين رضا تحقيق qr والمساXمة المدرسة، qr العمل ودقة سرعة QRع ينعكس مما ،

  . احتياجا�Jم

'لك$#ونية-3 'دارة :    أ(داف

qRي ما ومJKا 'لك/.ونية، 'دارة أXداف من العديد : Xناك

وقت- أي qr 'دار�ة والمعلومات ا^vدمات QRع ا^{صول طر�قة . =سyيل

المعلومات- مركز�ة من والتخلص 'دار�ة المعلومات ا�سياب . سyولة

- W+المحيط+الذي+=عمل+فيھ+.Dبداعيةفرصة+لتغي' المبادرات وز�ادة 'دار�ة . جyزة

المدارس- لإدارات التنافسية القدرة و=عز�ز ز�ادة qr . المساXمة

).2002كيلا�ي،+(ت~امل+أجزاء+التنظيم+وتوحيده+كنظام+م/.ابط+من+خلال+تكنولوجيا+المعلومات+-

كفاءة- أك�. وجعلyا بالمؤسسة 'دار�ة 'جراءات . ت�سيط

المختلفةضمان+تحقيق+ا- بالإدارات الموظفDن بDن المyام توز�ع qr ). 2003الروا�q،(لتوازن
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اليومية- 'عمال () التعقيدات ع/. والقضاء الب45وقراطية .محار7ة

تنجم- قد ال?< و'خطاء Cزدواجية وتفادي Eجراءات مختلف () التنفيذ زمن واختصار للأعمال السرNع Eنجاز

التقليديةعنRإنجازRاSTدماتRبا .  لطرق

المختلفة،- Eدارة عمليات متاXعة () الصرف أوجھ وتقليل البيانات، توف)' طر,ق عن القرار اتخاذ معوقات تقليص

.وتوظيف6تكنولوجيا6المعلومات6لدعم6بناء6ثقافة6مؤسسية6إيجابية6لدى86افة6العامل)ن

-IJ6ال L6لكK'ونية 6والشبMات 6اPQديثة 6الرقمية 6التقنيات كفاءةاستخدام ورفع Lداري العمل تطو,ر YZإ تؤدي

والعامل)ن Lدار,)ن ). 2009ال\شري،(إنتاجية

تPcيح- Ydع والقدرة الوثائق، مع التعامل fg مرن إلكK'وiي أرشفة بنظام واسmبدالھ fnالور oرشيف نظام إلغاء

.  oخطاءu6سرعة،6وiشر6الوثائق6لأكs'6من6جrة6fg6أقل6وقت6ممكن

).  2009سم)'،6(تمع6قادر6ع6Ydالتعامل6مع6معطيات6العصر6التق6Iwإيجاد6مج-

السرyع- وLنجاز المستخدمة oوراق PQفظ واQ|زائن الملفات كميات خفض خلال من الmشغيل تMاليف تقليل

).  2010لطفي،6(للمعاملة6

وم��ا �oداف، من العديد تحقيق YZإ Y��س LلكK'ونية Lدارة أن سبق مما اPQصوليت�� طر,قة �سrيل

القدرة و�عز,ز ز,ادة fg والمسا�مة المعلومات، مركز,ة من والتخلص وقت، أي fg Lدار,ة والمعلومات اQ|دمات Ydع

كفاءة 'sأك وجعلrا بالمؤسسة Lدار,ة Lجراءات وت\سيط المدارس، لإدارات . التنافسية

'لك$#ونية-4 'دارة تطبيق :      م,#رات

التالية–ومن6بي��ا6المؤسسات6التعليمية-)'6من6المؤسسات�س�6Yكث للم�'رات LلكK'ونية Lدارة تطبيق YZإ  :

: وم��اتر2و0ة،-أ

جميع- أمام الفرص لتأم)ن 8وسيلة التعليم تقديم fg الكفاءة وز,ادة المرنة، التعلم فرص نطاق توسيع

  ).Sanet, 2003(علم6الطلاب6للاستفادة6من6التكنولوجيا6المتوافرة6fg6الت

الممارسات- أفضل وتوف)' تحديد خلال من المقدمة التعليمية وال�'امج المنا�� جودة مستوى تدعيم

المخرجات وتقييم وفحص . والتجارب

الدراسية- واQ|طط ا�Qداول إعلان خلال من التعليمية اQ|دمات تقديم   ).2000السعدون،(�سrيل

: وم��اإدار0ة،-ب

إدخال�6-
ً
إلكK'ونيا و�عليمrم الطلاب، دعم عمليات أو والتدرyس التقييم Ydع .غي)'ات
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! ا- والعامل"ن 'دارة ب"ن التنظيمية الفجوة ).2004عبود،3(إزالة

'داري- العمل أداء <= اللامركز<ة أسلوب تطبيق .ز<ادة

: ومG اتكنولوجية،-ج

التعليم- العملية <= وخدماتھ 'نOPنت توظيف 'لكOPوTي،ز<ادة التعلم مشروعات ظXور مع خاصة ية

التفاع]> التعلم و()ئات 0ف.-اضية،   ).2009الفقي،4(والفصول

القرارات- اتخاذ ?@ المعلومات CDع و0عتماد ?Fالتكنولو التطور استخدام توظيف نحو . التوجھ

:    ،4ومSTاتنافسية-د

آل- وجود وضرورة المؤسسات بXن المنافسة 4ازدياد 4للتنافس C\4[س 4مؤسسة 4_ل 4للتم4aXداخل إبراbيم،4(يات

2010.(

العمل- سوق لاحتياجات تلبية إس.-اتيجية خطة وضع CDع القدرة ).  2004مبارك،([عزjز

مSTا المl-رات، من للعديد nلك.-ونية nدارة تطبيق Cpإ C\س] التعليمية المؤسسات أن سبق مما qrيت

وتك وإدارjة تر(وjة .  نولوجية4وتنافسيةمl-رات

:    المدارس67/لك12ونية/دارةتطبيقمجالات-5

داخلوالتدر|سالتعليم@?}p?اyzاسباستخدامxعvwلاnلك.-ونيةnدارةاستخدامأنملاحظةيجب

واستخدامھnدارةإCpليصلذلكيتعدىوإنماالدراسة،~{رة بالعمليةصلة�الال��vعمالجميع@?المدرسية

4تص�يفوسر|ع،دقيق�ش�لوأدا�Sا�مورمعاz{ة@?}p?اyzاسبxس�مبحيثالتعليمية؛ تطبيقمجالاتوjمكن

  :فيما4يD?المدرسيةnدارة@?nلك.-ونيةnدارة

.الطلبةشؤونمجال-

.  )المعلمXن،4الموظفXن(العاملXن4شؤونمجال-

الش�ري،4،2006حسXن() ةالمدرسيالب)ئة(المدرسةشؤونمجال- ).  2018؛

4تطبيق 4مجالات 4[عدد 4أن 4سبق 4مما qrدارةيتnلك.-ونيةn?@اSTوم وشؤونشؤونالمدرسة، الطلبة،

وشؤون)المعلمXن،4الموظفXن(العاملXن4 . المدرسيةالب)ئة،

:    /لك12ونية/دارةمعوقات>تطبيق-6

4vناك4العديد4من4المعوقات4ال�b?Dي ما ومSTا المؤسسات، ?@ nلك.-ونية nدارة تطبيق : تواجھ
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إدار!ة-أ وغياب: ،$وم"!امعوقات /لك+*ونية، /دارة ل1*امج العليا /دارة مستوى ع78 والت>سيق التخطيط ضعف

ا صنع مراكز HI واJKة رؤLة وجود وضعف /لك+*ونية، /دارة لتطبيق العليا السلطات قبل من لقرار&المتا"عة

المعلومات تكنولوجيا مراكز لإدارة المستقبلية الرؤ6ة وغياب و:تصالات، المعلومات تكنولوجيا الديحا@ي،&(لأ>مية

2017 .(

مواصفات: ،&ومKLامعوقات%تقنية-ب وجود وندرة التعليمية، البRئات ST SUV اYZاسب ^شغيل ومشكلات ات صعو̀

رامج&اYZاسب&SUV&المستخدمة&ST&ومعايfg&موحدة&للأجcزة&المستخدمة&داخل&الم ؤسسة&الواحدة،&وتقادم&أجcزة&و̀

).2007عدوان،&(البRئة&التعليمية،&وضعف&البnية&التحتية&لكثfg&من&المؤسسات&الfkبو6ة&

%/شر+ة-ج &ومKLامعوقات ،:rsوالتنظي Suجتما: المستوى vwع المعلومات بتكنولوجيا STالثقا Suالو ضعف

SUVبالمؤسسة،&وقلة&برامج&ا اYZاسب بتقنيات الzافية المعرفة وضعف التقنيات، مجال ST العنبو{|r،&(لتدر6ب

الموظفgن)2016 "عض لدى �لكfkونية �دارة نحو السلبية و:تجا>ات ،.

التحتية:،&ومKLامعوقات%مالية-د للبnية المخصصة المالية الموارد وقلة للإنfkنت، العالمية الشبكة استخدام تzلفة

بالمؤسسةاللاز المالية الموارد ونقص �جcزة، وتطو6ر الشبzات وإ@شاء �دارة لتطبيق ،&)2010عاشور،(مة

.وضعف&نظام&اYZوافز&المادية&للموظفgن&ST&العمل&�لكfkو@ي

ومKLا المؤسسات، ST �لكfkونية �دارة تطبيق تواجھ rال� المعوقات من العديد >ناك أن سبق مما يت��

وماليةمعوقات&إدا و�شر6ة، وتقنية، .  ر6ة،

السابقة :            الدراسات

�قدم vUإ �حدث من ترتي�Kا وتم �لكfkونية، �دارة تناولت rال� السابقة الدراسات "عض عرض Swي فيما

SUالنحو&التا&vwع  :

ً
العر7ية: أولا :         الدراسات

واYZميد STالعو إvU) 2021(أجرى >دفت ممارسةدراسة ودرجة �لكfkونية �دارة تطبيق مستوى معرفة

�دارة تطبيق بgن العلاقة وتحديد المعلمات، نظر وجcة من القصيم بمنطقة الثانو6ة المدارس ST �داري الفساد

كأد :س�بانة واعتمدت :رتباطي، الوصفي المن�� الدراسة واستخدمت �داري، الفساد من واYZد �لكfkونية
ً
اة

من الدراسة عينة وتzونت &القصيم) 363(للدراسة، &بمنطقة &الثانو6ة &المرحلة &معلمات &من &نتائج&. معلمة وتوصلت

وأن متوسطة، بدرجة متحقق القصيم بمنطقة الثانو6ة المدارس ST �لكfkونية �دارة تطبيق مستوى vUإ الدراسة

متح الثانو6ة المدارس ST �داري الفساد ممارسة علاقاتمستوى توجد أنھ النتائج وأظcرت ضعيفة، بدرجة قق

الثانو6ة المدارس ST �داري الفساد ممارسة ودرجة �لكfkونية �دارة تطبيق بgن
ً
إحصائيا دالة .سالبة
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دراسة الرواشدة وج'ة) 2021(وأجرى من 4لك/.ونية 4دارة تطبيق تواجھ ال>; المعوقات ABع التعرف AEإ

مننظرIالمعلمFن، الدراسة عينة وتMونت ذلك، ABع المتغF.ات Qعض اMTUومية) 124(وأثر المدارس VW ومشرفة
ً
معلما

من مMونة باسZبانة الدراسة أداة وتمثلت [ردن، VW جرش ية تر̂ لمدير_ة مجالات) 25(التاQعة أرdعة ABع موزعة . فقرة

ا VW 4لك/.ونية 4دارة تطبيق معوقات أن النتائج المعوقاتوأظ%رت مستوى و-ان مرتفعة، -انت ا456ومية لمدارس

وأظ%رت ،
ً
أيضا

ً
مرتفعا ال>شر:ة والمعوقات الما<=، الدعم ومعوقات التحتية، البBية ومعوقات والتنظيمية، Fدار:ة

Gلمتغ Jعزى المعوقات جميع =M فروق وجود وعدم اOPQ6ة، OGلمتغ Jعزى ال>شر:ة المعوقات =M فروق وجود SOالمؤUلSالنتائج

WXالعل .

أرشيد دراسة لنظام) 2020(وUدفت عمان =M اQ6اصة المدارس مديري تطبيق درجة efع التعرف e>إ

من الدراسة عينة وتألفت البيانات، i6مع كأداة اسkبانة تطو:ر وتم FلكOlونية، وFدارة الذكية ) 161(المدرسة

بالأردن عمان =M اQ6اصة المدارس =M ومعلمة
ً
لتطبيقمعلما متوسط مستوى وجود e>إ الدراسة نتائج وتوصلت ،

دلالة ذات فروق وجود e>إ النتائج وأشارت FلكOlونية، وFدارة الذكية المدرسة لنظام اQ6اصة المدارس مديري

لمتغOGي Jعزى الذكية المدرسة نظام تطبيق لدرجة الدراسة عينة تقديرات =M SواOPQ6ة(إحصائية ووجود)اBi6س، ،

لمتغOGيف Jعزى FلكOlونية Fدارة نظام تطبيق درجة حول دلالة)اBi6س،SواOPQ6ة(روق ذات ارتباطية علاقة وجود ،

FلكOlونية وFدارة الذكية المدرسة نظام تطبيق بGن .إحصائية

الدو:ري دراسة M=) 2020(وUدفت الثانو:ة المدارس =M FلكOlونية Fدارة تطبيق واقع معرفة e>إSضوء

وتم المس{=، الوصفي المن�� الدراسة واستخدمت �ردن، =M المدارس مديري نظر وج%ة من المعرفة إدارة عمليات

S Sمن Sم4ونة Sاسkبانة من) 36(استخدام ت4ونت عينة efع تطبيق%ا تم محاور ستة efع موزعة مديرS) 150(فقرة

الدراس. مدرسة عينة أفراد تقديرات أن الدراسة نتائج M=وأظ%رت FلكOlونية Fدارة تطبيق لواقع ال4لية للدرجة ة

متوسطات بGن إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم النتائج أظ%رت كما مرتفعة، المعرفة إدارة علميات ضوء

اBi6س، OGلمتغ Jعزى المعرفة إدارة عمليات ضوء =M FلكOlونية Fدارة تطبيق لواقع الدراسة عينة أفراد تقديرات

الفئاتووجو لصا�6 اOPQ6ة OGلمتغ Jعزى فروق اOPQ6ة) سنوات10-5سنوات،Sمن5SأقلSمنS(د بفئة أك�SOمنS(مقارنة

). سنوات10

المنيف دراسة �مية) 2019(وUدفت محو مدارس =M FلكOlونية Fدارة استخدام واقع efع التعرف e>إ

SنظرSالمديرات Sوج%ة Sمن Sالمكرمة Sمكة Sالد. بمدينة M=واتبعت الدراسة أداة وتمثلت المس{=، الوصفي المن�� راسة

SمنSم4ونةSبانةkمحاور) 38(اس ثلاثة efع موزعة موارد(عبارة وإدارة الطالبات، شؤون وإدارة المعلمات، شؤون إدارة

من)المدرسة الدراسة مجتمع وت4ون المكرمة) 70(، مكة بمدينة �مية محو لمدارس الدر. مديرة نتائج اسةSإ<Seوتوصلت

ك4ل، �داة efع عالية بدرجة -ان المكرمة مكة بمدينة �مية محو مدارس =M FلكOlونية Fدارة استخدام واقع أن
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موارد إدارة محور #$ متوسطة بدرجة -ان ب0نما الطالبات، شؤون وإدارة المعلمات شؤون إدارة محوري #$ وكذلك

ذات. المدارس فروق وجود عدم النتائج واقعوأظBرت حول الدراسة مجتمع أفراد استجابات بHن إحصائية دلالة

Mعزى فروق ووجود التدرNOية، الدورات وعدد اPQRSة، سنوات عدد لمتغPHي Mعزى XلكPVونية Xدارة استخدام

]خرى المؤ[لات ^Sلصا الطالبات شؤون إدارة محور #$ العل`_ ). مع1د+المعلمات،+وال-لية+المتوسطة(للمؤ�ل

السقا دراسة مدارس) 2019(و�دفت مديرات لدى DلكABونية Dدارة تطبيق معوقات IJع التعرف ILإ

الدراسة واعتمدت ذلك، IJع المتغANات Qعض وأثر علSTا، التغلب وسبل الرWاض، مدينة YZ ا\]-ومية العام التعليم

منالمنgh+الوصفي+التحليYJ،+وcسbبانة+\aمع+البيانات،+وتألفت+عينة+ا مدرسة) 218(لدراسة وتوصلت+نتائج+. مديرة

سبل وجاءت عالية، بدرجة جاء المدارس مديرات لدى DلكABونية Dدارة تطبيق معوقات مستوى أن ILإ الدراسة

Dدارة معوقات حول إحصائية دلالة ذات فروق وجود ILإ النتائج وأشارت عالية، أ�مية بدرجة علSTا التغلب

tعزى +DلكABونية +من +والفئتNن +المرحلة+الثانوWة w\لصا+ +ا\xدمة +وسنوات +التعليمية +المرحلة +-5لمتغANات +من 10أقل

.سنوات10سنوات،+وأك}A+من+

الرحمن عبد دراسة العمليات) 2018(و�دفت وظائف YZ DلكABونية Dدارة تطبيق واقع عن الكشف ILإ

من عمّان YZ �ردنية المدارس مديري لدى نوعDدارWة لاختلاف
ً
تبعا فروق �ناك �انت إذا وفيما المديرWن، نظر وج1ة

+وخاصة(المدارس +). ح-ومية +من +ت-ونت +حيث +البيانات، +\aمع +كأداة +cسbبانة +استخدم عIJ) 45(وتم موزعة فقرة

+ +مجالات +D(سبعة +وcتصال +DلكABو�ي، +والتوجيھ +والقيادة +DلكABو�ي، +والتنظيم +DلكABو�ي، لكABو�ي،+التخطيط

+DلكABو�ي +والتقوWم +DلكABونية، +والرقابة +القرار+DلكABو�ي، +)واتخاذ +قوام1ا +عينة IJع+ +تطبيق1ا +تم ،)330 (
ً
مديرا

بدرجة. ومديرة �انت DلكABونية Dدارة تطبيق درجة أن الدراسة نتائج دلالة"كبANة"وأظ1رت ذات
ً
فروقا �ناك وأن ،

Dدإحصائية تطبيق واقع باست�ناءحول ال-لية، الدرجة YZو المجالات جميع YZ المدارس نوع لأثر tعزى DلكABونية ارة

ا\xاصة المدارس w\لصا DلكABو�ي والتنظيم DلكABو�ي التخطيط YLمجا.

ومقابلة غوانمة دراسة مديرWة) 2018(و�دفت مدارس YZ DلكABونية Dدارة تطبيق درجة عن الكشف ILإ

+المزا منتر�ية الدراسة عينة وت-ونت ،YLالشما و) 38(ر ومديرة،
ً
منgh) 313(مديرا استخدام وتم ومعلمة،

ً
معلما

+البيانات +\aمع +تطوWر+اسbبانة +وتم +الوصفي، YZ. البحث DلكABونية Dدارة تطبيق درجة أن الدراسة نتائج وأظ1رت

أ كما متوسطة، بدرجة جاءت YLالشما المزار تر�ية مديرWة YZمدارس إحصائية دلالة ذات فروق وجود النتائج ظ1رت

باست�ناء DلكABونية، Dدارة مجالات جميع YZ الوظيفي المس�� ANمتغ لأثر tعزى DلكABونية Dدارة تطبيق درجة

مجالات جميع YZ فروق ووجود المدارس، مديري w\لصا DلكABو�ي والتقوWم والرقابة DلكABو�ي، التخطيط YLمجا

 DناثD w\لصا DلكABو�ي والتقوWم الرقابة مجال باست�ناء ا\�aس، ANمتغ لأثر tعزى DلكABونية .دارة
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الش!ري دراسة المجاردة) 2018(و'دف محافظة مدارس 56 =لك;:ونية =دارة تطبيق درجة CDع التعرف CHإ

= =دارة تطبيق درجة حول الفروق عن والكشف المعلمNن، نظر وج!ة لمتغN:يمن
ً
وفقا SسنواتS(لك;:ونية عدد

س̀_بانةSكأداةWS\معSالبيانات،SوتZونتS). اUVW:ة،SوالمرحلةSالتعليمية SواستخدمتS،5DالتحليSالوصفيSdeالمنSاتباعSوتم

من الدراسة ) 180(عينة
ً
لأgعاد. معلما متوسطة iانت =لك;:ونية =دارة تطبيق درجة أن CHإ الدراسة نتائج وتوصلت

S=لك;:وlيال( Sوالتقييم Sوالرقابة S=لك;:وlي، Sالتنظيم S=لك;:وlي، لبعد)تخطيط بالqسبة كبN:ة بدرجة وiانت ،

=لك;:ونية =دارة تطبيق درجة العينة أفراد استجابات بNن إحصائيا دالة فروق وجود وعدم =لك;:وlي، التطبيق

ال أداة CDع فروق وجود اUVW:ة، سنوات عدد :Nلمتغ المختلفةtعزى وأgعاد'ا كZل S=لك;:وlي،S(دراسة التخطيط

S=لك;:وlي Sوالتقييم Sالرقابة S=لك;:وlي، Sالتطبيق S=لك;:وlي، معلvw) التنظيم xWلصا التعليمية المرحلة :Nلمتغ
ً
وفقا

. المرحلةSالمتوسطة

العثمان دراسة بمدا) 2015(وسعت =لك;:ونية =دارة تطبيق واقع CDع التعرف CHالعامإ التعليم رس

Sالبيانات WS\مع س̀_بانة Sو Sالوصفي deالمنS Sاستخدام Sوتم SاS:UVWبالسعودية، أن. بمنطقة CHإ الدراسة نتائج وتوصلت

5Hالتا النحو CDع جاء التحقق درجة حيث من =لك;:ونية =دراة محاور التخطيطS=لك;:وlي،SيليھSالتنظيمS: ترت~ب

 =S56SالقيادةSثمS،يlلك;:ونية=لك;:و= الرقابة
ً
وأخN:ا =لك;:ونية، . دارة

ش!لة دراسة �سا��v) 2014(و'دفت التعليم بمدارس =لك;:ونية =دارة تطبيق متطلبات تحديد CHإ

المدارس مديري استجابات درجات متوسطات بNن فروق 'ناك iانت إذا وما اللاذقية، محافظة 56 واVWاصة العامة

المتغN:ا لبعض منtعزى مؤلفة اس_بانة واستُخدمت ،5Dالتحلي الوصفي deالمن استخدام وتم ع58CDت، موزعة فقرة

SمجالاتSالمتطلبات دار�ة(ثلاثة المادية، المتطلبات ال,شر(ة، تتضمن). المتطلبات قائمة إ78 الدراسة نتائج وتوصلت

من مؤلفة تطبيق دارة لكDEونية للمتطلبات12متطلبات
ً
و13ال,شر(ة،Lوبندا المادية، للمتطلبات

ً
بنود10Lبندا

تطبيق دارة لكDEونية. للمتطلبات دار(ة متطلبات حول إحصائية دلالة ذات فروق وجود إ78 النتائج وأشارت

UVالعل والمؤYل الوظيفي \Vالمس لمتغ^Dي
ً
تبعا فروق وجود وعدم المدرسة، وتاaعية المدرسة موقع لمتغ^Dي

ً
. تبعا

cdeالشو دراسة العام) 2012(وYدفت التعليم مدارس ch تطبيق دارة لكDEونية درجة 7iع التعرف إ78

المتغ^Dات aعض وأثر التعليمية، العملية تطو(ر ch مساYمة دارة لكDEونية ومدى التعليمية، القصيم منطقة ch

والوكلا. عL7iذلك المدارس مديري من الدراسة عينة . ءLوالمعلم^ن،LواستخدمتuLسtبانةLكأداةqrLمعLالبياناتوتpونت

مساYمة مدى ch عالية جاءت بwنما منخفضة، جاءت تطبيق دارة لكDEونية درجة أن إ78 الدراسة وتوصلت

التعليمية العملية تطو(ر ch حو. تطبيقات دارة لكDEونية إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم النتائج لوأظxرت

ch مساYمة دارة لكDEونية مدى حول فروق وجود وعدم الدراسة، لمتغ^Dات zعزى تطبيق دارة لكDEونية

الدراسة لمتغ^Dات zعزى التعليمية العملية .تطو(ر
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ً
(جن&ية: ثانيا :  الدراسات

ودر! � وسارما#ي أور)ا'ي .اتجا)ات.) Orhani, Saramati& Drini, 2023(أجرى .ع12 .التعرف .إ17 )دفت

?لك=>ون ?دارة نحو الدراسةالمعلمBن واتبعت Hوسوفو، جمIور!ة JK والمتوسطة ?بتدائية المرحلة مدارس JK ية

من المختارة العينة وتTونت ،JUالمس الوصفي YZو?عدادية) 25(المن ب̂تدائية المدرسة من .بلدية." معلمًا .قر!ة JK

اسaبانة باستخدام البيانات جمع وتم Hوسوفو، JK الدراس. بر!زرن نتائج إيجاhيوأظIرت رأي لدijم المشاركBن أن ة

JK mستمر أن يجب النظام )ذا أن و!روا المعلمBن، توقعات �qيل وأنھ للمدرسة، ?لك=>ونية ?دارة نظام حول

.   المستقبل

تان دراسة ?دارة) Tan, 2016(وسعت JK التكنولوجيا استخدام حول المعلمBن آراء ع12 التعرف إ17

تركيا، JK منالمدرسية الدراسة عينة البيانات) 123(وتTونت wxمع اسaبانة علiyم طبق
ً
وتوصلت.النتائج.إ17.أن.. معلما

إ17 المعلمBن وأشار ^لك=>ونية، ?دارة نحو إيجابية اتجا)ات لدijم ?دارة قبل من مباشرة يتأثرون الذين المعلمBن

و ?لك=>ونية، للإدارة الداعمة التكنولوجيا <Bتوف JKأ)مية للتعامل ا�xاصة الكفايات لد#"م عض المدارس مديري أن

0لك.-ونية .المدرسة

أجينو دراسة JKالمدارسمديريالGHIتواجھوالمعوقاتالمشكلاتأ8مع?>التعرفإ=>) Agnew, 2011(و8دفت

منG) 635(منالدراسةعينة0لك.-ونية،GوتXونت0دارةGJKتطبيقبالولاياتGالمتحدةRGمرQكيةفP-جيOياغربمنطقة

المدارس GوالثانوQةمديري Gوالمتوسطة Gالبيانات_بتدائية bcGمع Gإلك.-ونية Gاسdبانة Gعلe"م GنتائجG. طبقت وتوصلت

أن إ=> المعدات،Gوعدمتوافرعدمتمثلت0GJKGلك.-ونية0دارةالGHIتواجھGتطبيقوالمعوقاتالمشكلاتأ8مالدراسة

    . التقHjالدعمتوافر

التعرف) Polizzi, 2011(بولkPيوأجرى إ=> 8دفت JKتصوراتع?>دراسة المدارس Gنحومديري إيطاليا

GالدارسةعينةوتXونت.المدرسية0دارةبمoامللقيام0لك.-ونيةالوسائلاستخدام المدارسمديريمن) 116(من

Gوالمتوسطة Gاسdبانة0يطالبالP-مومدينةJKوالثانوQة_بتدائية Gباستخدام Gالبيانات Gجمع Gوتم نتائجGوأشارت. ية،

مديري أن إ=> sستخدمونالدراسة Gمساعدu"ممناtcاسوببرامجالمدارس وأن0دارQةبمoامoمالقيامJKأجل

GاستخدامالمديرQناتجا8ات استخدامالXاJKالتدرQبع?>وحصولoم0لك.-ونية،الوسائلنحو الوسائلحول

Gأ8مyان0دارQةبمoامoمالقيامJKنية0لك.-و إنجازJKGالتكنولوجيةالوسائلاستخدامع?>المؤثرةالعواملمن

.المدرسيةبالإدارةالمرتبطةوالمoامالمسؤوليات

دانيال دراسة Gالتعرف) Daniel, 2011(وسعت 0دارةع?>إ=> تطبيق حول أوغندا JK المعلمPن آراء

وتXونت0لك.-ونية،GوتمGاست للدراسة، كأداة _سdبانة واستخدمت الوصفي، المن�� ) 300(منGالدارسةعينةخدام

بأوغندا المدارس JK 0دارة. معلم استخدام أن إ=> الدراسة نتائج منوتوصلت أفضل 0دارQة العملية JK 0لك.-ونية
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وت والمتا"عة، التخطيط عمليات ./
ً
خاصة التقليدية، 5دارة حقيق7نوع7أفضل7من7التواصل7ب8ن7العامل8ن7/.7استخدام

5دارCة العملية ./ التقليدية بالطرق
ً
مقارنة .  المدارس

ميلفيل دراسة 5دارة) Mellivell, 2007(وIدفت تطبيق واقع عن الكشف RSامعات7إTU7ا ./7 5لكVWونية

يةI7./7ونج7_ونج،7وتم7استخدام7المن\]7الوصفي،7وتم7جمع7البيانات7 من7خلال7المقابلات7الefصية7وcسbبانة،7الغر̀

) 136(من7الدارسةعينةوتhونت
ً
وطالبا

ً
موظفا تدرoس Iيئة توظيف. عضو وجود عدم RSإ الدراسة نتائج وتوصلت

استخدام بأIمية بالتعرCف اeUاصة والمحاضرات الtشرات ./ وضعف 5دارCة، المجالات ./ للتكنولوجيا _امل

. الVwمجيات7التكنولوجية

السابقة الدراسات ع)' :         -عقيب

.xي ما يلاحظ و|جن}ية ية العر̀ السابقة للدراسات السابق العرض خلال             : من

الدراساتالسابقة7المن\]الدراساتاستخدمت7"عض7- Iذه لطبيعة لمناس}تھ
ً
نظرا أنواعھ اختلاف مع    .الوصفي

الدرا- تناول��ا ال�� |Iداف تطبيقتنوعت درجة Rxع التعرف RSإ الدراسات "عض Iدفت حيث السابقة، سات

5لكVWونية من5دارة _لٍ دراسة 7: مثل 7وا�Uميد أرشيد)2021(العو/. الدو$ري)2020(، &المنيف&)2020(، ،

)2019(& &الرحمن &عبد ،)2018(& &ومقابلة &غوانمة الش?ري)2018(، ،)2018(& &العثمان ،)2015(&DEFالشو& ،

)2012(& ،)Daniel, 2011(& ،)Mellivell, 2007 .(& ش?لةوKدفت &تطبيق&) 2014(دراسة &متطلبات &تحديد TUإ

وسعت YلكVWونية، السقا) Agnew, 2011(دراسةYدارة تطبيقمعوقاتع]TالتعرفإTU) 2019(ودراسة

.   YلكVWونيةYدارة

ا- ^عض DUإ الوصول D` السابقة الدراسات من الباحثة لمراجع&ذات&الصلة&بموضوع&البحث&اbcاDU&استفادت

D` السابقة الدراسات من الباحثة استفادت كما دراسة، kل lmاية D` الموجودة المراجع قائمة خلال من

  . أداة&البحث،&ومناقشة&النتائج&الrs&توصل&إلlqا&البحث&اbcاDUاختيار

:   من$#�البحث�وإجراءاتھ

الدراسةاتبع&البحث&اbcاDU: من$#�البحث موضوع الظاKرة وصف خلالھ من يمكن الذي الوصفي، yzالمن.

تضمن&مجتمع&البحث&معلمات&المرحلة&~بتدائية&`D&التعليم&العام&بدولة&ال{و$ت&لأن&معظم&: مجتمع�وعينة�البحث

من الدراسة عينة وت{ونت �lا، التعليمية ال?ئية تأن�ث تم Yبتدائية المرحلة &تم) 374(مدارس اختيارKنمعلمة

& &عشوائية، &بطر$قة &تمثل &التعليمية،&بحيث &المنطقة &اV��cة، &سنوات ،rالعل�& &المؤKل &حيث &من &مختلفة مستو$ات

ا�cدول السابقة) 1(و$و�� للمتغ�Vات
ً
وفقا العينة أفراد .        توزFع
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)1(جدول

حسب,المتغ78ات,الديموغرافيةأفراد,عينة,البحثتوزقع

المئوAةال@سبة,العددالمتغ78

المؤ!ل�العل��
%30080.21ب'الور%وس

عليا %7418.79دراسات

سنوات�ا56/-ة
%11229.90سنوات5أقل�من�

10أقل�من�-5

سنوات

9625.70%

10-A16644.40سنوات�فأك%

المنطقة�التعليمية

%9024.07العاصمة

KL5615.00حو%

%6016.00الفروانية

%8422.50اQR6راء

-Sالكب %5414.40مبارك

W308.03%حمدي

:                   أداة,البحث

XLإ YZدف اس]بانة عن عبارة K\و للبحث، النظري Wدب X`ع بالاطلاع الباحثة قامت البحث أداة لبناء

بدولة gبتدائية المرحلة مدارس Kh jلكi-ونية jدارة تطبيق واقع X`ع �نظر�التعرف �وجQة �من �وتحدياYZا ال'و%ت

K`ي كما أساسيSن جزأين من gس]بانة وتت'ون :           المعلمات،

,-أ ,Hساسية �sالتاKL): الديموغرافية(البيانات �متغS-ات �ثلاثة �والمنطقة�: تضم �ا56/-ة، �وسنوات �العل��، المؤ!ل

.  التعليمية

KسJبانة-ب م: محاور خمسة من اR6زء !ذا العبارات،يت'ون من
ً
عددا محور sل و%ضم وت'ونت�gس]بانة��Khحاور،

من المبدئية ع`X) 40(صورYZا موزعة :        كما�ي`Kمحور%نعبارة،

Wول- و%ضم: المحور jلكi-ونية، jدارة تطبيق �~ي) 32(واقع ~شمل أ�عاد أر�عة X`ع موزعة :عبارة

Wول· منالتخطيط�jلكi-و�ي،�و%ت: البُعد .     عبارات) 8('ون

الثا�ي· من: البُعد و%ت'ون jلكi-و�ي، .     عبارات) 8(التنظيم

الثالث· من: البُعد و%ت'ون jلكi-و�ي، .      عبارات) 8(التوجيھ

الرا�ع· من: البُعد و%ت'ون jلكi-و�ي، والتقييم .      عبارات) 8(المتا�عة
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الثا ي- منيتضمن)معوقات)تطبيق): المحور و7ت6ون <لك>;ونية، .      عبارات) 8(<دارة

DEالتاF GHIماJKا ليكرت لمقياس
ً
وفقا للإجابة مستو7ات خمسة عبارة : ول6ل

ً
جدا 4(،"كب$#ة")درجات5(كبV;ة

)درجتان(،"صغ$#ة")درجات3(،"متوسطة")درجات
ً
جدا صغ$#ة واحدة(، ).درجة

        :من"خلالتم"التحقق"من"صدق"9س8بانة: صدق! س�بانة·

Dدارة: صدق!المحكم%ن-أ EF 9ختصاص ذوي من ستة عددHم بلغ المحكم$ن من مجموعة QRع 9س8بانة عرض تم

Uل EF العبارات مناسبة ومدى المرجوة، HXداف لقياس 9س8بانة محاور ملاءمة مدى حول الرأي لإبداء ال\#بو]ة

ال بالمحور العبارات ارتباط ومدى المحكم$نمحور، ومق\#حات 9س8بانة، عبارات صياغة دقة ومدى إليھ، `aتbت ذي

المحكم$ن. بالإضافة"أو"اefذف"أو"التعديل لمق\#حات
ً
وفقا 9س8بانة jعديل من"خلال"9عتماد"عQR"معيار"اتفاق"وتم

"أو"Dضافة) 80%( "أو"اefذف "التعديل "لاعتماد "المحكم$ن "اللغو]ةمن "الصياغة "jعديل "تم "حيث العبارات،، لبعض

من تتrون 9س8بانة .      عبارة) 40(وأصبحت

تbتa`: صدق!البناء-ب الذي والمحور عبارة Uل ب$ن 9رتباط معاملات حساب طر]ق عن البناء صدق من التأكد تم

الدرا من علwxا اefصول تم `yال للاس8بانة الrلية والدرجة محور Uل ب$ن 9رتباط معاملات وحساب سة"إليھ

معلمة"من"معلمات"المرحلة"9بتدائية"EF"دولة"الrو]ت") 60(حيث"طبقت"9س8بانة"عQR"عينة"تrونت"من"9ستطلاعية،"

Dحصائيةوقد"استخدمت"الباحثة"غ$#"العينة"Xساسية، النتائجefساب"معاملات"SPSSالرزمة ورصدت 9رتباط،

). 3(و) EF)2"ا�fدول$ن"

)2(جدول

إليھمعاملات رتب ت9تمى الذي للمحور ال<لية والدرجة عبارة Aل ب%ن اط

معامل رتباطالعبارةمعامل رتباطالعبارةمعامل رتباطالعبارة

0**027.658**14.715التخطيط!GلكEFوDي

1.593**015.716**028.637**0

2.630**016.691**029.697**0

3.621**0FلكG!يالتوجيھDوE30.706**0

4.653**017.680**031.709**0

5.671**018.649**032.686**0

GلكEFونية0**019.665**6.663 Gدارة تطبيق معوقات

7.676**020.671**033.590**0

8.636**021.719**034.593**0
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0**035.627**22.696التنظيم'&لك#"و!ي

9.541**023.674**036.522**0

10.655**024.709**037.493**0

0**38.467المتا3عة'والتقييم'&لك#"و!ي''0**11.680

12.693**025.719**039.514**0

13.710**026.700**040.538**0

دلالة(**)  مستوى عند )0.01(دال

>رتبا معاملات جميع أن السابق ا! دول من ت*ت()يت%$ الذي للمحور ال4لية والدرجة عبارة :ل ب;ن ط

دلالة مستوى عند
ً
إحصائيا ودالة مرتفعة ب;ن)0.01(إليھ ما Lرتباط معاملات تراوحت وقد ،)0.467-0.719(UذاVوU،

.                                يدلUع]^LU[ساقUالداخ]UZومنUثمUصدقUالبناء

)3(جدول

%رتباط للاس-بانةمعاملات ال2لية والدرجة محور 7ل ب8ن

%رتباطالمحور معامل

dلكabونية dدارة تطبيق واقع

0.749**التخطيطdUلكabوiي

0.773**التنظيمdUلكabوiي

0.794**التوجيھdUلكabوiي

UUيiوabلكdUوالتقييمUعةo0.770**المتا

dلكabونية dدارة تطبيق 0.746**معوقات

دلالة(**)  مستوى عند )0.01(دال

مستوى عند
ً
إحصائيا ودالة

ً
جدا مرتفعة Lرتباط معاملات أن السابق ا! دول من ،UوتراوحتU)0.01(يت%$

Uب;نU0.794-0.749(ما(Z[الداخUساق]LU^[عUيدلUذاVوU،  .                               

:  ثبات;%س-بانة·

LسqبانةتمUحسابUمعاملUثبا محاور من محور ل4ل كرونباخ ألفا ثبات معامل إيجاد طرuق عن Lسqبانة ت

ا! دول وuوwxyا Lستطلاعية، العينة ع]^ تطبيقwا ).     o)4عد
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*س&بانة لمحاور الثبات معاملات

العباراتالمحور معامل8الثباتعدد

&لك#"ونية &دارة تطبيق واقع

80.92&لك#"و1يالتخطيط

80.92التنظيم2&لك#"و1ي

80.92التوجيھ2&لك#"و1ي

80.92المتا>عة2والتقييم2&لك#"و1ي22

ك@ل 320.91المحور

&لك#"ونية &دارة تطبيق 80.94معوقات

H400.93سFبانة2ك@ل

م تراوحت للمحاور الثبات معاملات أن السابق ا12دول من 8يت45 8ب9ن 8ثبات8)0.94-0.91(ا 8معامل 8وEلغ ،

الثبات،L)0.93(8سJبانة8كFل8 من عالية درجة QRع LسJبانة أن QRع
ً
مؤشرا ذلك .    وVعد

XYZا2]ما المقياس لفئات
ً
وفقا Lبتدائية المرحلة bc gلكdeونية gدارة تطبيق واقع QRع اl2كم ولأغراض

LسJب عبارات عن gجابة bc منالمستخدم مستوpات ثلاثة Qrإ الدراسة عينة أفراد استجابات تصvيف وpمكن انة،

:            التاليةالمعادلةاستخدامخلال

الفئة )  كبd9ة،8متوسطة،8ضعيفة(عدد8المستوpات8÷ المدى8= طول

4= 1-5= 1)(أصغر8قيمة8لفئاتg8جابة8-)5(أك{8dقيمة8لفئاتg8جابة8= المدى

الف طول brالتاE(1.33)ا12وابإضافةثم،8ومن1.33= 3÷ 4= ئة8و QRفئة�ل��ائيةع .

يFون التا2.33br= 1.33+ 1= اl2د�8د�ى: وعليھ النحو QRع �وزان تصبح و�كذا ،  :

ضعيفة) 2.33-1.00(المتوسط8اl2سا�ي8الذي8يdeاوح8ما8ب9ن8- gلكdeونية gدارة تطبيق درجة أن Xع��        .

8ا2- 8المتوسط 8ب9ن 8ما 8يdeاوح 8الذي l)2.34-8سا�ي 8من gلكdeونية) 3.67أقل gدارة تطبيق درجة أن Xع��

.       متوسطة

كبd9ة) 5-3.67(المتوسط8اl2سا�ي8الذي8يdeاوح8ما8ب9ن8- gلكdeونية gدارة تطبيق واقع درجة أن Xع�� .
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:       5ساليب'-حصائية'المستخدمة

*جتماعيةتم�إدخال�البيانات�با� للعلوم 1حصائية الرزمة خلال من 678 وأجر?ت�المعا�>ات�SPSS;اسب

الدراسة أسئلة عن للإجابة وذلك التالية، :      1حصائية

-� �المئو?ة استجابات) (PercentageالGسبة تحديد وكذلك الدراسة، عينة وسمات خصائص PQع للتعرف

أدا تتضمRSا UVال العبارات تجاه الدراسةأفرادXا .ة

-� �ا�;سا\ي عMeanPQ)(المتوسط الدراسة عينة أفراد استجابات انخفاض أو ارتفاع مدى ع'& للتعرف

حسا/ي متوسط لأع'&
ً
وفقا الدراسة أداة ومحاور عبارات ترت>ب => و@فيد الدراسة، أداة ومحاور . عبارات

المعياري- <=للتعرفFع'&FمدىJFشHتFعباD)(Standard Deviationنحراف و@فيد الدراسة، أداة ومحاور رات

اKLسا/ي المتوسط Jساوي عند JشHت أقل PLلصا اKLسا/ي المتوسط حسب العبارات .    ترت>ب

-F DFتجاه Fأحادي Fالتباين دلالة) One Way ANOVA(تحليل ذات فروق Xناك Yانت إذا ما ع'& للتعرف

محاور حول العينة أفراد متوسطات ب]ن الدراسإحصائية التعليميةةأداة والمنطقة اaL`_ة لسنوات
ً
           .وفقا

-FشيفيھFاختبار)Scheffe Test (المجموعات ب]ن الفروق دلالة لمعرفة المتوسطات ب]ن المتعددة      .للمقارنات

-Fت"اختبار "FالمستقلةFللعينات)Independent Samples T-test (ذات فروق Xناك Yانت إذا ما ع'& للتعرف

محاوردلالةFإح حول العينة أفراد متوسطات ب]ن الدراسةصائية العلfgأداة للمؤXل
ً
. وفقا

: نتائج!البحث!ومناقش��ا

للبيانـــات، jحصـــاiي التحليـــل kعـــد البحـــث إلmnـــا توصـــل fـــpال النتـــائج عـــرض اsLـــزء Xـــذا حيـــثFتـــمFحصـــرFيHنـــاول

الرزمــــة باســــتخدام
ً
إحصــــائيا ومعاmvsLــــا الدراســــة عينــــة أفــــراد ـــاFي'ــــ=FعــــرضFلwــــذهjSPSS)(FحصــــائيةFاســــتجابات ،Fوفيمـ

:                           النتائج

:2ولبالسؤالا.-اصةالنتائج

نظر وجJةمنالكوGتبدولةEبتدائيةالمرحلةمدارس?<9لك>;ونية9دارةتطبيقواقعما":ع'&و@نص

  "المعلمات؟

بالzسبةتمFحسابFالمتوسطاتFاKLسابيةFوDنحرافاتFالم ترتي}mا وتم |ول، المحور أkعاد من kُعد ل{ل عيار@ة

التا~= اsLدول و@و�wKا اKLسابية، :     للمتوسطات
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)5(جدول

ك#ل .لك+*ونية .دارة أ6عاد حول الدراسة عينة أفراد لاستجابات المعيارBة وEنحرافات اGHسابية المتوسطات

البعدم
المتوسطMاGHساLي

Eنحراف

المعياري

MحسبMبPال+*ت

المتوسط

توافرRا درجة

متوسطة3.121.021التخطيط! لك��و�ي1

متوسطة3.051.093التنظيم-,لك()و'ي2

متوسطة3.061.042التوجيھ-,لك()و'ي3

متوسطة2.831.104المتا9عة-والتقييم-,لك()و'ي--4

ك<ل متوسطة-3.020.99المحور

-BـــCلك()ونيـــةيت, ,دارة تطبيـــق واقـــع أن الســـابق اNOـــدول متوســـطةك<ـــل-مـــن بدرجـــة مـــن-وجRـــة-نظـــر-جـــاء

الدراســــة عينــــة ك<ــــلأفــــراد للمحــــور العــــام اXOســــاWي المتوســــط بلــــغ المعيــــاري) 3.02(حيــــث ن̀حــــراف ،-وجــــاءت-)0.99(و

9a dـــذه حـــول العينـــة أفـــراد اســـتجابات تبايgـــت وقـــد متوســـطة، بدرجـــة 9aعـــاد aولجميـــع ال()تiـــب jـــk جـــاء فقـــد عـــاد،

ــــي ــــاWي-التخطـــــيط-,لك()و'ــ ــــط-حســ ــــھ-)3.12(بمتوسـ ــــي،-يليــ ــــاWي-التوجيـــــھ-,لك()و'ــ ــــط-حسـ ـــم-)3.06(بمتوســ التنظــــــيم-،-ثـــ

)3.05(بمتوســــط-حســـاWي-,لك()و'ـــي
ً
وأخnــــ)ا وrشــــd-(nــــذه-). 2.83(بمتوســـط-حســــاWي-بلـــغ-المتا9عـــة-والتقيــــيم-,لك()و'ــــي-،

إtـــsالنuيجـــة-إtـــs-أن-واقـــع-تطبيـــق- ذلـــك (nشـــwو متوســـطة، بدرجـــة جـــاء ب̀تدائيـــة المرحلـــة مـــدارس jـــk ,لك()ونيـــة ,دارة

وقــد المــدارس، jــk العمــل إجــراءات yســRل ممــا المدرســية ,دارة jــk التكنولوجيــة التقنيــات بتطبيــق ال()بيــة وزارة اdتمــام

إدرwــس وتحقيــقكفايتـھ،ورفــعالمدرســةkـjداريالعمــل-, rسـRم-kــj-تطـو~ر,لك()ونيــة,دارةإtـs-أن-) 2005(أشـار

قطـريلRـاالمخطـطdaـداف وأشـار بمســتوى) 2016(، sير�ـ التعليميـة المؤسســات jـk ,لك()ونيـة ,دارة تطبيـق أن sــtإ

. العمل-الذي-يتطلب-السرعة-والدقة-وإنجاز-المRام-المتعددة،-و~حقق-التطو~ر-التنظي��

مــع اXOاليــة الدراســة نتــائج ال�ــ�-توصــلت-إtــs-أن-التخطــيط-,لك()و'ــي-جــاء-kــj-) 2015(ة-العثمــان-دراســوتتفــق

كمــا ,لك()ونيــة، الرقابــة
ً
وأخnــ)ا aول أنال()تiــب sــtإ توصــلت ال�ــ� الدراســات 9عــض مــع اXOاليــة الدراســة نتــائج تتفــق

مـــــن �ـــــلٍ دراســـــة مثـــــل متوســـــطة، بدرجـــــة جـــــاء ,لك()ونيـــــة ,دارة ــــوjk-واXOميـــــد-: تطبيـــــق أر)2021(العـ ـــيد-، ،-)2020(شــ

الشــRري)2018(غوانمــة-ومقابلــة- أن). 2018(، sــtإ توصــلت ال�ــ� الدراســات 9عــض مــع اXOاليــة الدراســة نتــائج وتختلــف

مـــن �ـــلٍ دراســــة مثـــل كبnـــ)ة، بدرجـــة جـــاء ,لك()ونيـــة ,دارة ،-عبـــد-الــــرحمن-)2019(،-المنيـــف-)2020(الـــدو~ري: تطبيـــق

مــع).2018( اXOاليــة الدراســة نتــائج الشــوj�wوتختلــف ,لك()ونيـــة) 2012(دراســـة ,دارة تطبيــق أن sــtإ توصــلت ال�ــ�

منخفضة بدرجة .     جاء

حدة sع� 9ُعد ب<ل ا�Oاصة النتائج التالية اNOداول Bوتو� :
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التخطيط حول البحث عينة أفراد لاستجابات المئو=ة والBسب المعيار=ة وEنحرافات اFGسابية المتوسطات NلكKLوJيالتوجيھ

العبارةم
كبKOة

ً
ضعيفةضعيفةمتوسطةكبKOةجدا

ً
المتوسطTجدا

اFGساUي

TنحرافE

المعياري

TبVتKLال

Tحسب

المتوسط

درجة

توافرXا

. 5لك23و1يالعملع-,للمدرسةالعامةا#"طةتركز1
متوسطة12.822.243.915.55.63.211.042

.إلك-,ونيةبديلةإدار&ةططخالمدرسةإدارةلدىيتوافر2
13.922.737.218.47.83.171.123

متوسطة

.Bلك-,وAيموقع<اع=,السنو&ةخط:9اعنالمدرسة6علن3
متوسطة16.315.033.719.815.22.971.278

.ل<امتGاملةخطةلوضعBلك-,ونيةBدارةالمدرسة6ستخدم4
17.619.031.022.59.93.121.235

متوسطة

. المتغP,اتBOلك-,ونيةضوءMNأLداف<االمدرسةمديريحدد5
18.721.735.316.67.83.271.171

متوسطة

6
.Bلك-,وAيالتخطيطلعمليةمناسبةبUئةالمدرسةمديريوفر

16.619.534.020.69.43.131.194
متوسطة

7
باستخدامالمعلمPنأداءو&رلتطتفاعليةبرامجالمدرسة6عد

.ا`_ديثةالتكنولوجيا

16.816.831.623.011.83.041.247
متوسطة

8
abسcيالعمللإحلالخطةلوضعالمدرسةمديرAلك-,وBالعملمحل

.اليدوي
15.017.635.621.410.43.051.196

متوسطة

-3.121.02البعدOكGل
متوسطة

mبتدائية،يلاحظOمنOبيانا المرحلة مدارس MN متوسط كGل Bلك-,وAي التخطيط واقع أن السابق ا`oدول ت

O OكGل Oللبعد Oالعام Oا`_ساpي Oالمتوسط Oبلغ المعياري) 3.12(حيت البُعد)1.02(وmنحراف Lذا و&تضمن عبارات) 8(،

Lذ حول الدراسة عينة أفراد استجابات تبايzت وقد متوسطة، بدرجة جميع<ا ال-,تUبجاءت MN جاء فقد العبارات، ه

رقم العبارة وجاءO). 3.27(بمتوسطOحساpيOبلغO" المتغP,اتBOلك-,ونيةضوءMNأLداف<االمدرسةمديريحدد) "5(�ول

رقم العبارة الثاAي ال-,تUب MN)1" (للمدرسةالعامةا`�طةتركزa�). 3.21(بمتوسطOحساpيOبلغB "Oلك-,وAيالعملع

OMNOرقموجاء العبارة الثالث بمتوسطOحساpيOبلغO" إلك-,ونيةبديلةإدار&ةخططالمدرسةإدارةلدىيتوافر) "2(ال-,تUب

رقم). 3.17( العبارة ,Pخ� قبل ال-,تUب MN جاء حPن MN)7" (نأداءلتطو&رتفاعليةبرامجالمدرسة6عدPباستخدامالمعلم

O" ا`_ديثةالتكنولوجيا Oبلغ Oحساpي رقم). 3.04(بمتوسط العبارة ,Pخ� ال-,تUب MN جاء عنالمدرسة6علن) "3(بUنما

).   2.97(بمتوسطOحساpيOبلغB "Oلك-,وAيموقع<اع=,السنو&ةخط:9ا

تحديد a�ع mبتدائية المدارس مديري �عض حرص aإ� الن�يجة Lذه ,Pالمدرسةو6ش المتغP,اتOضوءMNأLداف

OوتوفO,PبUئةBلك-,ونية Oو&توافرالتخطيطلعمليةسبةمنا، OخططBلك-,وAي، OوقدOبديلةإدار&ةلد�9م إلك-,ونية،

والذي �ورونا جائحة �عد العام التعليم مدارس MN ُ�عد عن م
ُ
والتعل Bلك-,وAي التعليم aإ� التحول ذلك MN ساعد

Bلك-,ونية Bدارة تطبيق MN 6ساعد تحتية بzية وجود عليھ الش<ريوتتفقOنتائجO. ترتب دراسة مع ا`_الية الدراسة

)2018 (OتطبيقOأنOaإ�OتوصلتOيال��Aلك-,وBOمتوسطةالتخطيط بدرجة . جاء
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)6(جدول

*لك%$و#ي التنظيم حول البحث عينة أفراد لاستجابات المئو?ة والDسب المعيار?ة وGنحرافات اHIسابية المتوسطات التوجيھ

العبارةم
كبL$ة

ً
ضعيفةضعيفةسطةمتو كبL$ةجدا

ً
المتوسطRجدا

اHIساTي

RنحرافG

المعياري

RبUال%$ت

Rحسب

المتوسط

درجة

توافرWا

. 23اخاص*شطإلك,+و*يموقعالمدرسةلدى9
متوسطة27.320.325.115.012.33.351.351

.المعلمLنعملتنظيمEFإلك,+و*يبرنامجتوظيفيتم10
16.020.629.121.712.63.061.254

متوسطة

Pلك,+و*ي11 التنظيم نRيجة بالدقة المدرسة EF العمل . يRسم
15.820.629.920.912.83.051.255

متوسطة

12
.داخليةإلك,+ونيةشبكةخلالمنبي2Xافيماالمدرسةإدارةترتبط

15.823.327.820.912.33.091.252
متوسطة

13
.  Pلك,+ونيةPدارةتطبيقيناسبتنظي`_ل^ي[المدرسةEFيتوافر

14.419.535.020.610.43.071.183
متوسطة

14
إلك,+ونيالمدرسةداخلالعاملLنعfgوالت[ليفاتالمdامتوزcعيتم

ً
.ا

13.620.929.120.116.32.951.277
متوسطة

15
.للتدر7سالمناسبةالتعليمية.لك,)ونيةال()مجياتالمدرسةمديريوفر

12.020.626.522.718.22.861.278
متوسطة

16
الطلبةمديريحرص حصول ع?< . .لك,)ونيةاABدماتع?<المدرسة

13.419.532.421.413.42.981.226
متوسطة

كEل -3.051.09المحور
متوسطة

.لك,) التنظيم واقع أن السابق اOBدول بيانات من Tبتدائية،يلاحظ المرحلة مدارس UV متوسط كEل وYي

كEل للبُعد العام اB]ساZي المتوسط بلغ المعياري) 3.05(حيت البُعد)1.09(وTنحراف dذا وfتضمن عبارات) 8(،

ال,)تhب UV جاء فقد العبارات، dذه حول الدراسة عينة أفراد استجابات تبايmت وقد متوسطة، بدرجة جميعnا جاءت

ا رقمoول st "uاخاصYشطإلك,)وYيموقعالمدرسةلدى") 9(لعبارة uبلغ uحساZي uال,)تhبu). 3.35(بمتوسط UVu وجاء

رقم العبارة uبلغu" داخليةإلك,)ونيةشبكةخلالمنبيsxافيماالمدرسةإدارةترتبط) "12(الثاYي uحساZي بمتوسط

رقم). 3.09( العبارة الثالث ال,)تhب UV " .لك,)ونية.دارةتطبيقيناسبتنظي|}dيEلالمدرسةUVيتوافر) "13(وجاء

uبلغuيZحساuرقم). 3.07(بمتوسط العبارة oخ{) قبل ال,)تhب UV جاء ح{ن UV)14" (امتوز7عيتمnليفاتالمEع?<والت

المدرسةداخلالعامل{ن
ً
رقمبhنماuجاءuUVuال,)تhبouخ{)uالعبا). 2.95(بمتوسطuحساZيuبلغu" إلك,)ونيا يوفر) "15(رة

).  2.86(بمتوسطuحساZيuبلغu" للتدر7سالمناسبةالتعليمية.لك,)ونيةال()مجياتالمدرسةمدير

uموقع uوجود uإ�< uالن�يجة المدرسةYشطإلك,)وYيو�ش{)duذه أخبار Yشر خلالھ من يتم Tبتدائية للمدارس

uالتنظي|} uالnيEل uوأن uالمختلفة، TوأYشط�sا المدارس UVيناسبu �uعضu.دارةتطبيقبتدائية uوfحرص .لك,)ونية،

تنظيم ع?< المدارس السال|}عملمديري أشار وقد وفاعلية، �سرعة المnام إنجاز UV �ساdم بما
ً
إلك,)ونيا المعلم{ن

uدارة) 2001(والدباغ. أن ع?<درسةالمتقدمnاال�}اABدماتع?<المستفيدينحصول�عملuع?<uضمان.لك,)ونيةإ�<
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*الشبكةخلالمنالسنةمدار *وأشار*ياس+ن 4دارة) 2005(4لك23ونية، إ>; التقليدية 4دارة من التحول أن إ>;

الشCري وأشار رائدة، وتخصصات خ2Hات تتطلب متخصصة وتقنيات وتكنولوجيا عملية طرق يتطلب 4لك23ونية

)2011 (4 4دارة إ>; التحول ثقافة إيجاد أن *Tل*إ>; UV* *جوXرWة *Zغي+2ات *إجراء *يتطلب *المؤسسات *لدى لك23ونية

4دارWة الشCري. ن̂ظمة دراسة مع اabالية الدراسة نتائج *) 2018(وتتفق *تطبيق *أن *إ>; *توصلت ijالتنظيم*ال

متوسطة4لك23وmي بدرجة . جاء

)7(جدول

المئو وال'سب المعيار,ة و8نحرافات ا;:سابية المتوسطات (لك'&و%يالتوجيھ التوجيھ واقع حول البحث عينة أفراد لاستجابات ;ة

العبارةم
كب=&ة

ً
ضعيفةضعيفةمتوسطةكب=&ةجدا

ً
المتوسطDجدا

اIJساGي

DنحرافL

المعياري

DبNال'&ت

Dحسب

المتوسط

درجة

توافرPا

بالعملعلاقةلھفيماالمدرسةمعلمويتواصل17
ً
.إلك:9ونيا

متوسطة17.423.332.418.28.83.221.191

الطلبةوغيابحضورالمدرسةمديريتا?ع18
ً
.إلك:9ونيا

12.618.731.320.317.12.891.258
متوسطة

Iلك:9ونيةالمدرسةمديريرHط19 .السنويبالتقييمIنجازات
متوسطة16.021.933.219.09.93.151.192

إلك:9ونالبياناتتبادليتم20
ً
.TخرىوالمدارسالمدرسةبRنيا

13.618.234.022.212.02.991.207
متوسطة

والمخاطباتالمعلمRنالمدرسةمديريزود21 بالقرارات
ً
.إلك:9ونيا

16.016.834.020.312.83.031.245
متوسطة

22
المطلوHةالبيانات/ بالمعلوماتالمنطقةYالتعليميةالمدرسةتزود

إلك:9
ً
.  ونيا

16.018.435.621.18.83.121.173
متوسطة

23
والدوراتالمعلوماتمصادرعa`_طلاعللمعلمRنالمدرسةمديري^يح

والبعثات
ً
.   إلك:9ونيا

14.717.932.623.311.53.011.216
متوسطة

24
Yمتطورةمعلوماتأنظمةالمدرسةfستخدم المعلوماتنظم(مثل

). البياناتقواعدإدارةونظمالقرارات،دعمونظمIدارiة،
15.519.332.920.911.53.061.224

متوسطة

كkل -3.061.04المحور
متوسطة

_بتدائية، المرحلة مدارس pq متوسط كkل Iلك:9وsي التوجيھ واقع أن السابق اvwدول بيانات من يلاحظ

Yللبع Yالعام Yاw}ساzي Yالمتوسط Yبلغ Yحيت Yكkل المعياري) 3.06(د البُعد)1.04(و_نحراف �ذا وiتضمن عبارات) 8(،

ال:9ت�ب pq جاء فقد العبارات، �ذه حول الدراسة عينة أفراد استجابات تباي�ت وقد متوسطة، بدرجة جميع�ا جاءت

رقم العبارة بالعملعلاقةلھفيماالمدرسةمعلمويتواصل) "T)17ول
ً
وجاءYpqY). 3.22(حساzيYبلغYبمتوسطY" إلك:9ونيا

رقم العبارة الثاsي Iلك:9ونيةالمدرسةمديريرHط) "19(ال:9ت�ب YبلغY" السنويبالتقييمIنجازات Yحساzي بمتوسط

رقم). 3.15( العبارة الثالث ال:9ت�ب pq Yالتعليميةالمدرسةتزود) "22(وجاء المطلوHةالبيانات/ بالمعلوماتالمنطقة

Yبم" إلك:9ونيا Yبلغ Yحساzي رقم).  3.12(توسط العبارة 9RخT قبل ال:9ت�ب pq جاء حRن pq)20" (البياناتتبادليتم
ً
T "YخرىوالمدارسالمدرسةبRنإلك:9ونيا Yبلغ Yحساzي رقم). 2.99(بمتوسط العبارة 9RخT ال:9ت�ب pq جاء ) 18(ب�نما
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الطلبةوغيابحضورالمدرسةمديريتا!ع"
ً
>بم" إلك67ونيا >بلغ >حسا?ي >حرص>). 2.89(توسط EFإ< >النHيجة وOشL<6Mذه

المدرسة PQمعل مع التواصل EUع Xبتدائية المدارس مديري العمل،!عض يخص فيما
ً
ر[طونإلك67ونيا #نجازاتو̂

التعليميةبالتقييم#لك'&ونية المنطقة تزو5د ع89 يحرصون كما المطلوCةالبياناتبالسنوي،
ً
ؤكدDعD،D89مماDيإلك'&ونيا

Dلك'&ونية#دارةأن#
ً
نموذجا تمثل

ً
إدار5ا

ً
التكنولوجيةوالتطوراتللمدرسةالمستقبليةالتحدياتمعيLناسبجديدا

الشQري. السرNعة دراسة مع اSTالية الدراسة نتائج التوجيھD#لك'&وeيالDbcتوصلتDإ`D8أنDتطبيقD) 2018(وتختلف

كبg&ة بدرجة . جاء

)8(جدول

والتقييمالتوج المتا,عة حول البحث عينة أفراد لاستجابات المئو>ة وال@سب المعيار>ة وBنحرافات اCDسابية المتوسطات يھ

GGيIوJKلكM

العبارةم
كبJNة

ً
ضعيفةضعيفةمتوسطةكبJNةجدا

ً
المتوسطGجدا

اCDساTي

GنحرافB

المعياري

GبUتJKال

Gحسب

المتوسط

درجة

توافرWا

25DمديرDعiيتا
ً
إلك'&ونيا المدرسية المرافق .المدرسة

متوسطة13.617.928.623.516.32.891.273

المعلمgنالمدرسةمديريتاiع26 إنجازات
ً
.إلك'&ونيا

11.817.634.820.315.52.901.212
متوسطة

27
المدرسةnستخدم

ً
نظاما

ً
.   وانصرافQمالمعلمgنحضورلضبطإلك'&ونيا

11.813.429.724.320.92.711.278
متوسطة

28
نماذجباستخدامالطلبةلتقييمالمعلمgنالمدرسةمديريوجھ

.إلك'&ونية
9.416.631.624.118.42.741.217

متوسطة

المدرسةمديريتواصل29
ً
.أبناuvملمتاiعةالطلبةأمورأولياءمعإلك'&ونيا

11.816.032.421.418.42.811.255
متوسطة

30
نظاماالمدرسةnستخدم

ً
نقاطعنوالكشفwعماللتقييمإلك'&ونيا

.داخلQاوالضعفالقوة
10.715.231.624.917.62.761.226

متوسطة

31
المعلمgنلأداءالمستمروالتقو5مالراجعةالتغذيةالمدرسةمديريوفر

ً
.إلك'&ونيا

11.516.031.025.915.52.821.214
متوسطة

32
المتاiعةنLيجةبالمدرسةا�Tاصةللبياناتالمستمرالتحديثيتم

   .#دار5ةوالتقييمD#لك'&وeيDللأعمال
13.418.436.418.713.13.001.201

متوسطة

ك�ل -2.831.10المحور
متوسطة

#لك' والتقييم المتاiعة واقع أن السابق ا�Tدول بيانات من المرحلةيلاحظ مدارس �� متوسط ك�ل &وeي

Dك�لDللبعدDالعامDسا�يSTاDالمتوسطDبلغDحيتD،المعياري) 2.83(�بتدائية البُعد)1.10(و#نحراف +ذا و3تضمن ،)8 (

56 جاء فقد العبارات، +ذه حول الدراسة عينة أفراد استجابات تبايGت وقد متوسطة، بدرجة جميعMا جاءت عبارات

ا Nول رقمالQRتPب والتقييم^bلكQRو`ي^المتا[عةن\يجةبالمدرسةا]Zاصةللبياناتالمستمرالتحديثيتم) "32(لعبارة

رقم). 3.00(بمتوسط^حساeي^بلغ^" bدار3ةللأعمال العبارة الثا`ي الQRتPب 56 إنجازاتالمدرسةمديريتا[ع) "26(وجاء

المعلمkن
ً
رقموج). 2.90(بمتوسط^حساeي^بلغ^" إلكQRونيا العبارة الثالث الQRتPب 56 المرافق) "25(اء المدرسة مدير يتا[ع
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ً
إلك$#ونيا رقم). 2.89(بمتوسط-حسا2ي-بلغ-" المدرسية العبارة Bخ@# قبل ال$#تEب GH جاء ح@ن GH)28" (مديريوجھ

Eنما-جاء-GH-ال$#تEب-Bخ@#-ب). 2.74(بمتوسط-حسا2ي-بلغ-" إلك$#ونيةنماذجباستخدامالطلبةلتقييمالمعلم@نالمدرسة

رقم المدرسةUستخدم) "27(العبارة
ً
نظاما

ً
). 2.71(بمتوسط-حسا2ي-بلغ-" وانصرافXمالمعلم@نحضورلضبطإلك$#ونيا

المتا]عة ن[يجة المدرسة لبيانات المستمر التحديث `aع dبتدائية المدارس مديري ]عض حرص `fإ الن[يجة iذه وUش@#

المعلم@ن]عةمتاkلك$#ونية،-و  إنجازات
ً
إلك$#ونيا المدرسية ،-والتواصلوالمرافق

ً
لمتا]عةالطلبةأمورأولياءمعإلك$#ونيا

الشXري أشار وقد المدرسة، إدارة GH الرقمية التقنيات تطبيق qعكس مما BساليبUغي@#إf`-أiمية) 2018(أبناrsم،

kدارwةعملياتإدارةGHالمتبعة Bفضلنحوrxاوdنتقاليةالتقليدdتصال
ً
لتغ@#اتومواكبةوا}Xzد،للوقتتوف@#ا

مع. المدر���Bداءتحس@نإf`يؤديوdتصال،-مماتبادل-المعلوماتظلGHالسر{عالتطور ا}�الية الدراسة نتائج وتتفق

الشXري متوسطةال��-توصلت-إf`-أن-تطبيق-المتا]عة-والتقييم-kلك$#و�ي-جاء-ب) 2018(دراسة .    درجة

:الثا)يبالسؤالا#"اصةالنتائج

نظـــر:وwـــنص-عaـــ` وج-ـــة مـــن الكو2ـــت بدولـــة 7بتدائيـــة المرحلـــة مـــدارس =ـــ> @لك?<ونيـــة �دارة تطبيـــق معوقـــات مـــا

المعلمات؟**

حول البحث عينة أفراد لاستجابات المعار2ة و6نحرافات ا89سابية والمتوسطات المئو2ة ال=سب حساب تم

التاA@عبا اC9دول و2وD8Eا ا89سابية، للمتوسطات بال=سبة ترتيHIا وتم الثاKي، المحور :     رات

)8(جدول

�دارة تطبيق معوقات حول البحث عينة أفراد لاستجابات المئوAة والEسب المعيارAة وGنحرافات اHIسابية المتوسطات التوجيھ

�لكKLونية

العبارةم
كبKNة

ً
ضعيفةضعيفةسطةمتو كبKNةجدا

ً
المتوسط*جدا

اHIساUي

Gنحراف*

المعياري

الKLتVب*

حسب*

المتوسط

درجة

توافرWا

المدرسة33 @P TنRSنت خدمة متوسطة17.115.028.319.320.32.891.358. ضعف

13.415.834.221.914.7.ومت_املةدقيقةبياناتقاعدةإA[6فتقار34
2.911.227

ةمتوسط

المدرسة35 إدارة 25.123.534.012.35.1. المعلوماتdعضسر2ةعb[خوف
3.511.141

متوسطة

TلكRSونية36 Tدارة بتقنيات ال_افية المعرفة توافر 11.815.544.919.08.8.عدم
متوسطة3.021.086

المدرسة37 @P ا89اسوب أجDزة بصيانة المختصkن متوسطة13.614.743.919.88.03.061.103  .قلة

TلكRSونية38 Tدارة تطبيق @P الفشل من باr9وف متوسطة12.313.945.521.47.03.031.065.  الشعور

TلكRSونية39 Tدارة تطبيق لسياسة العليا Tدارة دعم متوسطة13.916.639.321.48.83.051.144.     ضعف

40
14.416.042.018.78.8.  >داريالعملمعت8ناسبالعر3يةباللغةجديدة,برمجياتفرتو ندرة

3.091.132
متوسطة

كAل -3.070.84المحور
متوسطة
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المرحلة مدارس GH متوسطة كAل >لكIJونية >دارة تطبيق معوقات أن السابق ا"!دول بيانات من يلاحظ

ك:ل8بتدائية،2حيت2بلغ2المتوسط للبُعد العام المعياري) 3.07(ا"Bسا@ي البُعد)0.84(و8نحراف Oذا وRتضمن ،)8 (

ST جاء فقد العبارات، Oذه حول الدراسة عينة أفراد استجابات تباي\ت وقد متوسطة، بدرجة جميع`ا جاءت عبارات

رقم العبارة bول المدرسة) "35(الefتdب إدارة وجاء2ST2). 3.51(بمتوسط2حسا@ي2بلغ2"المعلوماتmعضسرRةعjkخوف

رقم العبارة الثاnي 2برمجياتتوفرندرة) "40(الefتdب بمتوسطt "2داريالعملمعتrناسبالعرqيةباللغةجديدة

2 2بلغ رقم). 3.09(حسا@ي العبارة الثالث الefتdب ST المدرسة) "37(وجاء ST ا"Bاسوب أج`زة بصيانة المختصxن " قلة

رقم). 3.06(بلغ2بمتوسط2حسا@ي2 العبارة exخb قبل الefتdب ST جاء حxن ST)34" (8فتقارjzدقيقةبياناتقاعدةإ

2" ومت:املة 2بلغ 2حسا@ي رقم). 2.91(بمتوسط العبارة exخb الefتdب ST جاء 2ST2) "33(بdنما t2نefنت 2خدمة ضعف

).        2.89(بمتوسط2حسا@ي2بلغ2" المدرسة

المرحلةو~شO2exذه2النrيجة مدارس ST tلكefونية tدارة تطبيق تواجھ ال�� المعوقات من العديد وجود jzإ

المدرسة إدارة خوف وم��ا m2ST2عضسرRةع8jkبتدائية، 2ا"Bاسوب 2أج`زة 2بصيانة 2المختصxن 2وقلة المعلومات،

وندرة 2باللغةبرمجياتتوفرالمدارس، 2العملتrناسبالعرqيةجديدة ومع t2داري، 2الديحاnي 2صنف ،2)2017(قد

وعاشور)2016(والعنبو���2 المؤسسات) 2007(،2وعدوان2)2010(، ST tلكefونية tدارة تطبيق تواجھ ال�� المعوقات

jzومعوقات: إ tلكefونية، tدارة ل�eامج العليا tدارة مستوى jkع والت\سيق التخطيط اnعدام وم��ا إدارRة، معوقات

qات2ومشكلات2~شغيل2ا"Bاسب2ST2Sz�2البdئات2التعليمية،2ومعوقاتm2شرRة،2وم��ا2ضعف2الو�2Sتقنية،2وم��ا2صعو 

استخدام ت:لفة وم��ا مالية، ومعوقات بالمؤسسة، والتنظي�� S8جتما� المستوى jkع المعلومات بتكنولوجيا STالثقا

وا"Bميدوقد2. الشبكة2العالمية2للانefنت STالعو دراسة لعمل2ع2jkتحسxن2الب\ية2التحتية2وإعدادOا2با) 2021(وأوصت

النا�Bة tلكefونية tدارة متطلبات مع يتوافق الرواشدة. بما دراسة مع ا"Bالية الدراسة نتائج ،2)2021(وتختلف

السقا كبexة) 2019(ودراسة بدرجة جاءت tلكefونية tدارة تطبيق معوقات أن jzإ توصلت .     ال��

  :الثالثلسؤالباا#"اصةالنتائج

jـــkـــنص2عRـــ+":و, 2لك0/ونيـــة 2دارة واقـــع حـــول الدراســـة عينـــة أفـــراد بـــ=ن إحصـــائية دلالـــة ذات فـــروق توجـــد "ـــل

لمتغ$#ات *عزى 0بتدائية "؟)المؤ"ل7العلمي،7وسنوات7ا=>;#ة،7والمنطقة7التعليمية(المرحلة

العلمي-أ بالمؤ"ل ا=>اصة :   الفروق

ب ن الفروق عن الدراسةأللكشف عينة العل12فراد المؤ5ل لمتغ 8
ً
،=)t Test"  (ت"تم=استخدام=اختبار=وفقا

GHالتا اIJدول GK النتائج                     :ورصدت
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)9(جدول

حول) t(نتائج"اختبار" الدراسة عينة أفراد متوسطات ب:ن الفروق <بتدائيةلاختبار المرحلة AB FلكCDونية لمFدارة
ً
تغ:C"المؤIل"وفقا

العلمي

المتوسط"العددالمؤIل"العلميالبُعد

اRSساPي

<نحراف"

المعياري

قيمة"

)ت(

درجات

اRSرVة"

df

مستوى

الدلالة

3003.111.03ب*الور)وسالتخطيط! لك��و�ي

0.7213720.018

عليا 743.270.82دراسات

3003.041.10ب*الور)وسالتنظيم! لك��و�ي
0.6473720.150

عليا 743.191.06دراسات

3003.061.05ب*الور)وسالتوجيھ! لك��و�ي

0.0393720.131
عليا 743.050.90دراسات

3002.831.11ب*الور)وسالمتاBعة!والتقييم! لك��و�ي!!
0.1583720.035

عليا 742.860.89دراسات

ونية!ك*ل دارة لك��

3003.011.00ب*الور)وس

0.3963720.693 عليا 743.090.85دراسات

السابق اJKدول من NOحوليت الدراسة عينة أفراد متوسطات بTن إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم

()عاد وجميع ك.ل 6لك23ونية 6دارة تطبيق <و (واقع <6لك23و@ي، <6لك23والتخطيط <والتوجيھ<التنظيم @ي،

قيم) 6لك23و@ي،<والمتا)عة<والتقييم<6لك23و@ي تراوحت حيث ،NOالعل المؤQل 2Sلمتغ
ً
و<) 0.039(المحسوWة<بSن<" ت"وفقا

من) 0.721( أك\2 دلال^[ا واقع). 0.05(ومستوى حول المؤQل اختلاف مع الدراسة عينة أفراد اتفاق ghإ ذلك يرجع وقد

6لك23ون 6دارة تطبيقتطبيق واقع ghإ (ول بالسؤال اlmاصة النتائج أشارت وقد qبتدائية، المرحلة مدارس rs ية

تحديد مثل متوسطة، ()عاد وجميع ك.ل 6لك23ونية بSن<المتغ2Sات<6لك23ونية،<والرWط<فيماضوءrsأQدافuا6دارة

من المدرسة 6نجازاتإلك23ونيةشبكةخلالإدارة ورWط والتحديث6لك23ونية<بالتقييمداخلية، المستمرالسنوي،

دراسة. 6دارzةوالتقييم<6لك23و@ي<للأعمالالمتا)عةنxيجةبالمدرسةاlmاصةللبيانات مع اm}الية الدراسة نتائج وتتفق

6لك23ونية) 2019(المنيف< 6دارة تطبيق واقع حول إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم ghإ توصلت Nعزىال��

NOل<العلQ2<المؤSلمتغ  .
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ا#"! ة-ب 'سنوات ا#"اصة :  الفروق

ب ن الفروق عن الدراسةللكشف عينة ا1234ةأفراد لمتغ 1
ً
:<تجاه:وفقا :أحادي :التباين :تحليل :حساب تم

(One Way ANOVA)التالية اF4داول GH النتائج ورصدت ،  :

)10(جدول

لمتغC المتوسطات7ا#?سابية7و>نحرافات7الم
ً
وفقا HلكF ونية Hدارة تطبيق واقع حول الدراسة عينة أفراد لاستجابات عيارRة

سنوات7ا#"! ة

المعياريالمتوسط7ا#?ساUيالعددسنوات7ا#"! ةالبعد >نحراف

التخطيط:Qلك1PوOي
1123.441.1سنوات5أقل:من:

963.020.99سنوات10أقل:من:-5

1662.960.92سنوات:فأك\101

3743.121.02مجموع

التنظيم:Qلك1PوOي
1123.431.13سنوات5أقل:من:

962.861.11سنوات10أقل:من:-5

1662.911سنوات:فأك\101

3743.051.09مجموع

التوجيھ:Qلك1PوOي
1123.481.1سنوات5أقل:من:

962.90.97سنوات10أقل:من:-5

1662.870.96سنوات:فأك\101

3743.061.04مجموع

المتاdعة:والتقييم:Qلك1PوOي::
112سنوات5أقل:من:

3.271.17

962.71.07سنوات10أقل:من:-5

1662.60.97سنوات:فأك\101

3742.831.1مجموع

كeل $لك! ونية $دارة

1123.411.06سنوات5أقل%من%

962.870.96سنوات10أقل%من%-5

1662.840.89سنوات%فأك. 10

3743.020.99مجموع

عينة أفراد لاستجابات اA@سابية المتوسطات DE ظاGرFة اختلافات وجود السابق اNAدول من OPيت

ا سنوات  Rلمتغ
ً
وفقا Vبتدائية المرحلة DE $لك! ونية $دارة تطبيق واقع حول %مدى%الدراسة %عن %وللكشف A`_ ة،

تم إحصائية فروق التاDeإجراء%تحليل%التباين%أحادي%Vتجاهوجود اNAدول وFوf@gا ،    :
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)11(جدول

أفراد) ANOVA(نتائج"اختبار"تحليل"التباين"أحادي"'تجاه" لاستجابات المعيار@ة و'نحرافات اDEسابية المتوسطات بHن للمقارنة

واقع حول الدراسة اOPQEةعينة سنوات OHلمتغ
ً
وفقا UلكOSونية Uدارة تطبيق

مجموع"المرYعاتمصدر"التباينالبُعد
اDEر@ة درجات

df
متوسط"المرYعات

قيمة
(F)

مستوى
الدلالة

ب-ن!المجموعاتالتخطيط! لك��و�ي
داخل!المجموعات

المجموع

16.86
367.72
384.59

2
371
373

8.43
0.99

8.5070.0001

ب-ن!المجموعاتتنظيم! لك��و�يال
داخل!المجموعات

المجموع

23.01
423.26
446.27

2
371
373

11.51
1.14

10.0840.0001

ب-ن!المجموعاتالتوجيھ! لك��و�ي
داخل!المجموعات

المجموع

28.66
375.05
403.71

2
371
373

14.33
1.01

14.1760.0001

المتاDعة!والتقييم!
 لك��و�ي!!

المجموعاتب-ن
داخل!المجموعات

المجموع

32.14
418.17
450.31

2
371
373

16.07
1.13

14.2570.0001

كEل  دارة لك��ونية
ب-ن!المجموعات

داخل!المجموعات
المجموع

24.65
343.30
367.94

2
371
373

12.32
0.93

13.3170.0001

السابق اKLدول من OPإحصائييت دلالة ذات فروق واقعوجود حول الدراسة عينة أفراد متوسطات ب-ن ة

]Dعاد وجميع كEل !و (تطبيق دارة لك��ونية ! لك��و�ي، ! لك��و�ي،!التخطيط !والتوجيھ ! لك��و�ي، التنظيم

! لك��و�ي !والتقييم لمتغ-�) والمتاDعة
ً
!ا�bcLةوفقا !سنوات !قيم !تراوحت !حيث !" ف"، !ب-ن !ما ) 8.507(المحسوgة

من) 14.257(و أصغر دلالjkا اختبار). 0.05(ومستوى استخدام تم الفروق حصائية دلالات عن شيفيھ!وللكشف

)Scheffe(qrالتا اKLدول و وstuا ،           :

)12(جدول

7لك34ون) Scheffe(نتائج"اختبار"شيفيھ" 7دارة تطبيق واقع حول الدراسة عينة أفراد متوسطات بFن الفروق عن للكشف
ً
وفقا ية

لمتغ3F"سنوات"ا3MNOة

ا3MNOةالبُعد
سنوات"فأك103Wسنوات10أقل"من"-5سنوات5أقل"من"

**0.480**0.428سنوات5أقل"من"التخطيط"7لك34و]ي

0.051سنوات10أقل"من"-5

103Wسنوات"فأك

**0.520**0.572سنوات5أقل"من"التنظيم"7لك34و]ي

-0.052سنوات10أقل"من-5

103Wسنوات"فأك
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سنوات5أقل!من!التوجيھ! لك��و�ي
0.587**0.613**

سنوات10أقل!من!-5
0.026

سنوات!فأك.�10

المتا9عة!والتقييم!
 لك��و�ي!!

سنوات5أقل!من!
0.572**0.669**

سنوات10أقل!من!-5
0.097

سنوات!فأك.�10

دارة لك��ونية  
ك<ل

سنوات5أقل!من!
0.540**0.571**

سنوات10أقل!من!-5
0.030

سنوات!فأك.�10

دلالة(**)  مستوى عند )(0.05دال

ا/.دول من ا/:89ةالسابق4يت12 ذوي ب;ن إحصائية دلالة ذات فروق من) سنوات54أقل4من4(وجود : وGلٍ

PQعاد) نوات4فأك8Lس10(و) سنوات10أقل4من5-4( وجميع كTل Xلك8Vونية Xدارة تطبيق واقع التخطيط4(حول

ا/:89ة)والتنظيمX4لك8Vو_ي،4والتوجيھX4لك8Vو_ي،4والمتاPعة4والتقييمX4لك8Vو_يXلك8Vو_ي،4 ذوي 5أقل4من4(لصا/1

ا/:89ة). سنوات ذوي أن fgإ ذلك يرجع من) سنوات5أقل4من4(وقد
ً
وعيا 8Lحولأك والكب;8ة المتوسطة ا/:89ة ذوي

التقنيات استخدام نحو لدjkم إيجابية اتجاmات ووجود nبتدائية، المدارس op Xلك8Vونية Xدارة تطبيق واقع

أرشيد. الرقمية دراسة مع ا/rالية الدراسة نتائج الديري)2020(وتتفق ودراسة 4وجود4) 2020(، fg4إ 4توصلت yzال

إحصا دلالة ذات ا/rاليةفروق الدراسة نتائج وتختلف ا/:89ة، لمتغ;8 ~عزى Xلك8Vونية Xدارة تطبيق واقع حول ئية

Xلك8Vونية Xدارة تطبيق واقع حول إحصائية دلالة ذات فروق وجود عدم fgإ توصلت yzال الدراسات Pعض مع

من Gلٍ دراسة مثل ا/:89ة، لمتغ;8 الش�ري)2019(المنيف4: ~عزى ).   2012(شو��4،4oال)2018(،

التعليمية-ج بالمنطقة اDEاصة     :   الفروق

ب;ن الفروق عن الدراسةللكشف عينة التعليميةأفراد المنطقة لمتغ;8
ً
تم4إجراء4تحليل4التباين4أحادي4وفقا

التاليةn(One Way ANOVA)تجاه4 ا/.داول op النتائج ورصدت ،:      
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)13(جدول

لمتغ67المتوسطات+ا*'سابية
ً
وفقا ?لك>6ونية ?دارة تطبيق واقع حول الدراسة عينة أفراد لاستجابات المعيارKة وNنحرافات

المنطقة+التعليمية

المعياريالمتوسط+ا*'ساRيالعددالمنطقة+التعليميةالبعد Nنحراف

التخطيط+?لك>6وTي

903.611.01العاصمة

563.140.97حو��

602.560.72ةالفرواني

842.840.96ا)'&راء

الكب*( 543.151.05مبارك

1303.180.74حمدي

3743.121.02مجموع

التنظيم! لك��و�ي
903.541.09العاصمة

562.981.00حو��

602.430.79الفروانية

842.901.09ا)'&راء

الكب*( 543.061.12مبارك

303.041.01دي1حم

3743.051.09مجموع

التوجيھ! لك��و�ي
903.521.07العاصمة

562.860.93حو��

602.540.88الفروانية

842.960.94ا)'&راء

الكب*( 542.961.09مبارك

1303.510.63حمدي

3743.061.04مجموع

المتا-عة!والتقييم! لك��و�ي!!
903.331.15عاصمةال

562.540.95حو��

602.290.92الفروانية

842.750.98ا)'&راء

الكب*( 542.811.15مبارك

1302.930.75حمدي

3742.831.10مجموع

ك1ل  دارة لك��ونية

903.501.02العاصمة

562.880.88حو��

602.460.74الفروانية

842.860.92ا)'&راء

الكب*( 542.991.05مبارك

1303.170.67حمدي

3743.020.99مجموع
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عينة أفراد لاستجابات ا()سابية المتوسطات -. ظا1ر/ة اختلافات وجود السابق ا(:دول من يت<=

لمت
ً
وفقا Bبتدائية المرحلة -. IلكFGونية Iدارة تطبيق واقع حول غNFUالمنطقةNالتعليمية،NوللكشفNعنNمدىNالدراسة

تم إحصائية فروق التا\-إجراءNتحليلNالتباينNأحاديBNتجاهوجود ا(:دول )[ا و/و̂ ،       :

)14(جدول

أفراد) ANOVA(نتائج"اختبار"تحليل"التباين"أحادي"'تجاه" لاستجابات المعيارAة و'نحرافات اEFسابية المتوسطات بIن للمقارنة

التعليميةعين المنطقة NIلمتغ
ً
وفقا RلكNPونية Rدارة تطبيق واقع حول الدراسة ة

مجموع"المرXعاتمصدر"التباينالبعد
اEFرAة درجات

df
متوسط"المرXعات

قيمة
(F)

مستوى
الدلالة

بUنNالمجموعاتالتخطيطINلكFGوbي
داخلNالمجموعات

المجموع

52.07
332.52
384.59

5
368
373

10.41
0.90

11.5250.0001

بUنNالمجموعاتالتنظيمINلكFGوbي
داخلNالمجموعات

المجموع

52.08
394.19
446.27

5
368
373

10.42
1.07

9.7250.0001

بUنNالمجموعاتالتوجيھINلكFGوbي
داخلNالمجموعات

المجموع

45.38
358.33
403.71

5
368
373

9.08
0.97

9.3210.0001

تقييمNالمتاrعةNوال
NNيbوFGلكI

بUنNالمجموعات
داخلNالمجموعات

المجموع

51.19
399.12
450.31

5
368
373

10.24
1.09

9.4390.0001

كsل IلكFGونية Iدارة
بUنNالمجموعات

داخلNالمجموعات
المجموع

48.38
319.56
367.94

5
368
373

9.68
0.87

11.1430.0001

السابق ا(:دول من واقعوجودNفيت<= حول الدراسة عينة أفراد متوسطات بUن إحصائية دلالة ذات روق

ruعاد وجميع كsل IلكFGونية Iدارة N(تطبيق INلكFGوbي، INلكFGوbي،Nالتخطيط Nوالتوجيھ INلكFGوbي، والتنظيم

INلكFGوbي Nوالتقييم لمتغFU) والمتاrعة
ً
Nالتعليميةوفقا Nالمنطقة Nقيم Nتراوحت Nحيث Nالمحس" ف"، NبUن Nما ) 9.321(و}ة

من) 11.525(و أصغر دلال~{ا اختبار). 0.05(ومستوى استخدام تم Iحصائية الفروق دلالات عن شيفيھNوللكشف

)Scheffe(-\التا ا(:دول )[ا و/و̂ ،              :
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)15(جدول

حول) Scheffe(نتائج"اختبار"شيفيھ" الدراسة عينة أفراد متوسطات بAن الفروق عن للكشف
ً
وفقا KلكIJونية Kدارة تطبيق واقع

لمتغIA"المنطقة"التعليمية

الكبIAاWXYراءالفروانيةحوUVالعاصمةالمنطقة"التعليميةالبُعد Zحمديمبارك

التخطيط�

&لك$#و"ي

العاصمة
0.4701.050**0.766**0.4610.428

-0.042-0.5800.2960.009حو��
-0.622-0.589-0.283الفروانية
ا)'&راء

0.305-0.338-
الكب*( -0.032مبارك
1حمدي

التنظيم 
,لك*(و)ي

-0.4820.501**0.646**0.5671.109العاصمة
-0.066-0.0790.084-0.542حو��

الفروانية
0.462-0.626-0.608-

ا)'&راء
0.164-0.145-

الكب*(م -0.018بارك
1حمدي

التوجيھ 
,لك*(و)ي

العاصمة
0.6650.981**0.560**0.5640.010-

-0.654-0.3150.1040.101حو��
-0.970-0.416-0.420الفروانية
ا)'&راء

0.0330.549-
الكب*( -0.553مبارك
1حمدي

المتا3عة 
التقييم و 

,لك*(و)ي  

العاصمة
0.790**1.047**0.581**0.5270.402

حو��
0.2560.209-0.263-0.388-

الفروانية
0.466-0.520-0.654-

-0.179-0.054ا)'&راء
الكب*( -0.125مبارك
1حمدي

,دارة
,لك*(ونية 

ك:ل

0.5080.335**0.639**1.047**0.623العاصمة

-0.287-0.4230.0250.114حو��
-0.711-0.538-0.408الفروانية
0.303-0.130ا)'&راء

الكب*( -0.173مبارك
1حمدي

دلالة(**)  مستوى عند )(0.05دال

اDEدول من GHمنطقالسابق يت بMن إحصائية دلالة ذات فروق منوجود وSلٍ التعليمية العاصمة : ة

)Mالكب مبارك 3Zعادالفروانية، وجميع ك:ل ,لك*(ونية ,دارة تطبيق واقع التنظيم التخطيط ,لك*(و)ي، و (حول
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منطق23لصا0/!) لك��و�ي،!والتوجيھ! لك��و�ي،!والمتا)عة!والتقييم! لك��و�ي ب7ن فروق ووجود العاصمة، منطقة

!التعل !وحو?<العاصمة ُ)عدييمية ! لك��و�يحول !والتقييم !والمتا)عة ! لك��و�ي، كCلالتوجيھ و دراة لك��وEنة

! وFحمديلصا0/ التعليمية العاصمة منطق23 ب7ن فروق ووجود العاصمة، )عدمنطقة ! لك��و�يحول التوجيھ

Iبتدا. منطقة!العاصمةلصا0/! المدارس مديرات أن K?إ ذلك يرجع وقد
ً
توظيفا �Rأك التعليمية العاصمة منطقة >S ئية

العاصمة منطقة >S المعلمات استجابات KWع ذلك ا�عكس وقد المدرسة، >S وقد!أشار!. لتطبيقات دارة لك��ونية

:فيما!يW<المدرسية دارةS< لك��ونية دارةتطبيقمجالاتيمكن!تصgيفإ?K!أنھ!) 2018(والشbري) 2006(حس7ن!

شؤونشؤون شؤون)المعلم7ن،!والموظف7ن(العامل7ن!الطلبة، ).ةالمدرسيالبmئة(المدرسة،

:                              التوصيات

>W2!الباحثة!بما!يopا?<!توq0ا!البحث!اtuضوء!النتائج!ال23!توصل!إل!>S :

التعليمية- المؤسسات >S ثقافة دارة لك��ونية . �شر

مع دارة لك��ونيةالتخطيط!اz0ي- للتعامل و~tيئ{tم Iبتدائية المدارس >S العامل7ن جميع لإعداد .د

ال�شرEة- الموارد لأ�مية للتنفيذ؛ اللازم والتموEل الدعم تطبيق دارة لك��ونية عن المسؤول الفرEق منح

للإدارة لك��ونية النا�/ التطبيق >S .

Iبتدائيةتوف�7!البgية!التحتية!التكنول- المرحلة مدارس >S لتطبيق دارة لك��ونية اللازمة . وجية

المدارس- >S تنفيذ�ا وآليات حول دارة لك��ونية، Iبتدائية المدارس لمديرات تدر�Eية دورات .تنظيم

-S �Fداف من العديد تحقيق >S بأ�مية دارة لك��ونية Iبتدائية المدارس مديرات !العملية!توعية >

.   التعليمية

Iبتدائيةدقيقةبياناتقاعدةتوف�7- المرحلة مدارس >S .  ومتCاملة

Iبتدائية- المرحلة مدارس >S اq0اسوب أجbزة بصيانة المختص7ن .      توف�7

Iبتدائية- المرحلة مدارس >S تطبيق دارة لك��ونية سياسة دعم بأ�مية العليا .    توعية دارة

Iبتدائيةمع!العملت�ناسبالعر�يةجديدة!باللغةبرمجياتتوف�7- المرحلة مدارس >S . Iداري

.وال{tديداتمن!المخاطر لك��و�ي داريالعملوخصوصياتبياناتq0مايةال��امج!النا�qةتوف��7عزEز-

تدر�Eيةوضع- .المختلفةالتطبيقات! لك��ونيةعمللتعاملوتأ�يلbم دار7EنكفاءةرفععKWللعملبرامج
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:                  البحوث&المق#"حة

! ي الباحثة تق()ح ا/.ا-, البحث إليھ توصل لما
ً
:امتدادا

ا/.اليةإجراء>- الدراسة عينة عن تختلف عينة مع Iلك()ونية Iدارة تطبيق واقع حول وMحوث .     دراسات

-,Pو درجة حول وMحوث دراسات Iلك()ونيةإجراء Iدارة مفQوم حول المتوسطة المدارس . مديري

المؤسسات- ,V العامل�ن أداء مستوى ع() 1لك/.ونية 1دارة تطبيق أثر حول و:حوث دراسات .  إجراء

:  قائمة�المراجع

1لك/.ونية). 2010(إبراDيم،?خالد?محمود? .  الدار?اNOامعية: 1سكندرKة. 1دارة

ثابت .والتوزRعللZشراNOامعيةالدار: 1سكندرKة.المعاصرةالمنظمات1VWدارKةالمعلوماتنظم). 2005(إدرRس،

جوRعد نايف ماجدة المدرسة). 2020(أرشيد، لنظام العاصمة بمحافظة اO`اصة المدارس مديري تطبيق درجة

1لك/.ونية، بالإدارة وعلاقتھ مZشورةرسالةالذكية غ�. ،?hلية?العلوم?ال/.بوKة،?جامعة?آل?ماجست�.

iردن .البjت،

: الرKاض. السعوديةالعر:يةVW?المملكةوممارساتنظرKات: والمدرسيةالتعليمية1دارة). 2005(الله?عبدمحمدناVk،آل

. المدينةمطاmع

1لك/.). 2006(باك�.،?ع(V?حس�ن? 1دارة لتطبيق الشامل 1مارات،المفpوم اO`ليج، حول آراء مجلة ). 23(ونية،

عطيــھ uــvم وجpــة). 2009(الwشــري، مــن المكرمــة بمكــة القــرى أم جامعــة إدارات VــW 1لك/.ونيــة 1دارة تطبيــق معوقــات

باNOامعــــة، التــــدرRس Dيئــــة وعضــــوات 1دارKــــات مZشــــورةنظــــر غ�ــــ. ماجســــت�. ،?hليــــة?ال/.بيـــــة،?رســــالة

القرى أم .جامعة

? ?اO{سن، ?طالمتطلباتاO`صائص،المفاDيم،:1لك/.ونية1دارة). 2011(حس�ن للZشر: عمان. 2، الوراق مؤسسة

.والتوزRع

�بتدائية1داري�تصالعملية1VWلك/.ونية1دارة). 2010(معيوف?فpدوالع��ي،محمدجاسماO{مدان، بالمدارس

VWتدولةKمي��اال�وDا،ومق/.حاتومعوقا��اأDرKليجرسالةمجلةلتطو`O93،?)115(31،?العر�ىا-

134.

محمد محمود إدارة). 2020(الدوKري، عمليات ضوء VW بالأردن الثانوKة المدارس VW 1لك/.ونية 1دارة تطبيق واقع

والنفسيةالمعرفة،? ال/.بوKة للدراسات 1سلامية اNOامعة .727-696،?)3(28،?فلسط�ن،?مجلة
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�عب �الديحا�ي، �الله وعلاق'&ا). 2017(د 6لك34ونية للإدارة ال>و:ت دولة => الثانو:ة المدارس مديري استخدام درجة

مMشورةبتحسIن�أداH&م،� 3Iغ 3Iماجست Oردنرسالة مؤتة، جامعة ،.

ناصـــر بـــن محمـــود ومـــة�نـــدوة�ا^[>متطلبـــات�ا^[>ومـــة�6لك34ونيـــة�الفعالـــة�والعقبـــات�الZـــ�YتواجXXـــا،�).  2003(الرواVـــ=،

.،�مسقط،�عمان6لك34ونية

حسن الله عبد إيمان وجXة). 2021(الرواشدة، من ا^[>ومية المدارس إدارة => 6لك34ونية 6دارة تطبيق معوقات

جرش، محافظة => ا^[>ومية المدارس ومديرات مديري �نظر �للعلوم �العرgية �6سانية�المجلة

Oردن،وiجتماعية ،)10(�،746-784.

،Ynالدباغعلاءالسال .والتوزtعللMشروائلدار: عمان. 6دار:ةالمعلوماتتقنيات). 2001(ور:اض

حمدون -ن,+نـت،). 2000(السعدون، شـبكة طر6ـق عـن الطالـب تفيد ABال المعلومات -ن,+نت، لشبكة ال,+بوي اIJانب

الساKع للمركزالدورة ال,+بوي NOالثقا للموسم المركـزة اUJلـيج لـدول العرWـي ال,+بيـة مكتـب الYو6ت، ،

اUJليج لدول ال,+بو6ة للبحوث .العرWي

[ ]أحمد ]امتثال NO). 2019(السقا، اY^Jومية العام التعليم مدارس قائدات لدى -لك,+ونية -دارة تطبيق معوقات

.391-307،])20(لمملكة]العرdية]السعودية،]،]امجلة]العلوم]ال,+بو6ةمدينة]الر6اض،]

-لك,+ونية). 2009(سمh+،]محمد] والتوزkع: عمان. -دارة للlشر المسh+ة .دار

أحمد رdھ عبد مر6م الثانو6ة). 2009(السمh+ي، المدارس NO -لك,+ونية -دارة تطبيق متطلبات توافر درجة

الث المدارس مديري نظر وجqة من غزة ]بمحافظات ]تطو6رsا، ]وسبل غh+انو6ة، +hماجست رسالة

.  ،]vلية]ال,+بية،]]اIJامعة]-سلامية،]غزةمlشورة

لمفqـ). 2011(الشكرة،]عبد]الله]بـن]جـزاء]بـن]فرحـان القر6ـات بمحافظـة اY^Jوميـة المـدارس مـديري Nـxو -دارةدرجـة وم

-داري، العمـل NـO لتطبيقqـا اللازمـة والyشـر6ة الماديـة المتطلبات بتحديد وعلاقتھ رسـالة-لك,+ونية

مlشورة +hغ +hردنماجستz zردنية، اIJامعة ،.

الله عبد معيض الله عبد ت). 2018(الشqري، وجqةدرجة من المجاردة محافظة مدارس NO -لك,+ونية -دارة طبيق

.260-226،])7(34،]مصر،]مجلة]vلية]ال,+بيةنظر]المعلمhن،]

Nع� محمد العاملhن). 2011(الشqري، أداء مستوى NO -لك,+ونية -دارة تطبيق تبوك،: أثر جامعة NO تطبيقية دراسة

مlشورة +hغ +hماجست zردن،]جامعة]مؤتةرسالة ، .

[ ]محمد ]علاء NO). 2014(شqلة، واUJاصة العامة A��zسا التعليم بمدارس -لك,+ونية -دارة تطبيق متطلبات

مlشورةمحافظة]اللاذقية،] +hغ +hماجست .،]vلية]ال,+بية،]جامعة]دمشقرسالة
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 Journal of University ofوتحسEنھ،الوظيفي?داءتطو=ر;:وتأث5+4ا%لك,+ونية%دارة). 2016(محمد�شواي،�أحلام

Babylon�،24)4  .(

العملية). 2012(الشوKL:،�محمد�بن�إبرا4يم تطو=ر :; ودور4ا التعليم :; %لك,+ونية %دارة تطبيقات استخدام واقع

والمعلم5ن، والوكلاء المدارس مديري نظر وج]ة من �العلو التعليمية و%دار=ةمجلة %^سانية ،�م

. 164-115،�)2(المملكة�العر_ية�السعودية،�

الكر=م عبد ?مر=كية). 2010(عاشور، المتحدة الولايات :; العمومية اdeدمة ترشيد :; %لك,+ونية %دارة دور

مiشورةواheزائر،� غ5+ ماجست5+ اheزائررسالة منتوري، جامعة ، .

الرءوف عبد طارق معاصرة). 2007(عامر، نماذج %لك,+ونية، والتوزLع: القا4رة.%دارة للiشر الopاب .دار

المدارس). 2018(عبد�الرحمن،�إيمان�جميل مديري لدى %دار=ة العمليات وظائف :; %لك,+ونية %دارة تطبيق واقع

تطو=ر4ا، وسبل عمّان العاصمة محافظة :; ال,+بو=ةمجلة�اheامع?ردنية للدراسات %سلامية ة

.  28-1،�)6(26،�فلسط5ن،�والنفسية

%لك,+ونية). 2004(عبود،�نجم� .دار�المر=خ�للiشر: الر=اض. %س,+اتيجية�والوظائف�والمشكلات–%دارة

الســعودي). 2015(العثمــان،�يوســف�أحمــد العر_يــة بالمملكــة العــام التعلــيم بمــدارس %لك,+ونيــة %دارة دراســة: ةتطــو=ر

مiشــــورةحالــــة�بمنطقــــة�اxdeــــ+،� غ5ــــ+ ماجســــت5+ جامعــــةرســــالة ال,+بو=ــــة، والبحــــوث الدراســــات مع]ــــد ،

.   القا4رة

%لك,+ونية). 2007(عدوان،�إياد�خالد� اzoeومة خلال من اdeدمات ع|} ل~oصول المواطن5ن تقبل حالة-مدى دراسة

مiشورةقطاع�غزة،� غ5+ ماجست5+ . مية،�غزة،�اheامعة�%سلا رسالة

�ر_يععط5+، للiشرالشروقدار: عمان. التعليمية?نظمةلتطو=رإداريكمدخل%لك,+ونية%دارة). 2017(شفيق

.والتوزLع

تحليلة). 2013(سا4ر�علاء�الدين، شمالالر=اضية�بمحافظاتال]يئات;:%لك,+ونية%دارةاستخداملواقعدراسة

. الميناجامعة،مiشورةغ5+ماجست5+رسالةالصعيد،

�السيف �ع|: �عواطف �العز=زو العو;:، �عبد �حصة الفساد). 2021(اoeميد، من باoeد وعلاق��ا %لك,+ونية %دارة

السعود العر_ية المملكة :; القصيم بمنطقة المعلمات نظر وج]ة من الثانو=ة المدارس :; ية،�%داري
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