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  ،Dar Almandumahدار8المنظومة:وم»ªاقواعد8المعلومات8الدولية،8العديد8منوالمجلة8مفLرسة8#"8مجالات8الOPبية؛8

-eمعرفة،! Edu Searachقاعدة!المعلومات!ال*(بو&ة!،!Shamaaشمعة! MAREFA!،وللمجلة!معامل!تأث7(!عر6ي.         

المجلةأ�داف�

! >?! !الباحث7ن !دعم DEإ! !المجلة !FGدف !ال*(بو&ة !التخصصات !للPشر!يلLM!مختلف !جديد !توف7(!وعاء !خلال من

التالية. وخارجWاالVو&تحاجات!الباحث7ن!داخل! Yر6عة ZYداف >? تفصي]< [شVل المجلة أZداف تحديد     :و&مكن

ال*(بوي.1 المجال >? البحث حركة لإثراء Leالعل البحث مراكز مع الفاعلة   .المشاركة

.كرة!للمستجدات!والقضايا!ال*(بو&ةاستFpاض!الباحث7ن!المتمo7ين!للإسWام!?<!طرح!المعاjkات!العلمية!المتعمقة!والمبت. 2

    .و&ةالتخصصات!ال*(بمختلف!توف7(!وعاء!لPشر!Yبحاث!العلمية!Yصيلة!?<!. 3

. العلمية!?<!مجال!العلوم!ال*(بو&ةمتا[عة!المؤتمرات!والندوات!. 4
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مجالات�ال%شر��"!�المجلة

مختلف >? xشرZا zسبق لم L{ال والبحوث الدراسات بPشر ال*(بو&ة والبحوث الدراسات مجلة FGتم

كما!. أخلاقيات!البحث!العلLeترا�<!و ، المن~jية!العلميةت{بع!الأصالة!واjkدة،!و ع]D!أن!تتصف!ب، التخصصات!ال*(بو&ة

ال*(بو&ة التخصصات بمختلف العلاقة ذات والدكتوراه الماجست7( رسائل م��صات المجلة ، المراجعات!العلميةو ، تPشر

العلمية، البحوث!والمراسلات!العلمية!القص7(ةتقار&رو  والمنتديات المؤتمرات والكتب!والمؤلفات!المتخصصة!?<!، وتقار&ر

.        ونقدZا!وتحليلWاال*(بية

ال%شرا لقبول العامة "!�المجلةلقواعد

للمعاي7(نجلo7يةتقبل!المجلة!xشر!البحوث!باللغت7ن!العر�ية!و� .1
ً
:التاليةوفقا

البحوثتوافر!· كتابة >? عل�Fا المتعارف والمن~jية العلمية Yصول D[ع المعتمد Leالعل البحث ة�Yاديميشروط

.المختلفةل*(بية!?<!مجالات!ا

·D[ع البحث من DEوY الصفحة تحتوي :أن

إل�Fا- LeتPي L{ال واjkامعة العلمية ودرجتھ الباحث .اسم

النقالللباحث�لك*(وxيال�(يد!- الWاتف ورقم ،.

.   �لمة) 150(?<!حدود!باللغة!العر�ية!و�نجلo7ية!م��ص!للبحث!-

.  الVلمات!المفتاحية![عد!الم��ص-

·
ّ

   .المراجعالWوامش!و صفحة!متضمنة!) 30(ز&د!عدد!صفحات!البحث!عن!!يألا

�يضاحيةأ· والبيانات العناو&ن �شمل وأن ال��يحة، أماكFpا >? مُدرجة وYشVال اjkداول تVون ن
ّ

ألا Dوٌ&را� الصفحةالضرور&ة، �jم واjkداول YشVال أ[عاد . تتجاوز

·
ً
مل*oما البحث يVون !أن !حسب !التوثيق !بدقة !Yمر&كية !النفس !علم !جمعية ،!�صدار!السادسAPAدليل

     . تھالبحث!?<!�Fايمراجعوحسن!استخدام!المصادر!والمراجع،!وتث�يت!

و�ملائيةأن!· والنحو&ة اللغو&ة Yخطاء من
ً
خاليا البحث .يVون

:يل*oم!الباحث!با�kطوط!وأ�jامWا!ع]D!النحو!التاE<أن!·

.)14(و�jم!ا�kط!، )Sakkal Majalla(نوع!ا�kط!: اللغة!العر�ية-

.)14(و�jم!ا�kط!، )Times New Roman(نوع!ا�kط!: اللغة!�نجلo7ية-

).Bold(غامق!) 16(تكتب!العناو&ن!الرئ�سية!والفرعية!ب�jم!-

Yسطر- ب7ن المسافة تVون Yسطرو ، بالPسبة!للبحوث!باللغة!العر�ية)1.15(أن ب7ن المسافة )1.5(تVون

.   لبحوث!باللغة!�نجلo7يةبالPسبة!ل

واjkانب7ن) 2.5(ت*(ك!مسافة!- والسف]< العلوي الWامش من   .لVل

2 .
ً
xشرألا سبق قد البحث أخرىهيVون جWة أي >? للPشر دم

ٌ
ق . أو

. تحتفظ!المجلة!بحقWا!?<!إخراج!البحث!وإبراز!عناو&نھ!بما!ي{ناسب!وأسلو¢Fا!?<!الPشر. 3
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?<تيصلWا!من!م��صات!الرسائل!اjkامعية!ال}L!تمترحب!المجلة!بPشر!ما!. 4 وإجازFGا ال*(بية،!ع]D!أن!مجالمناقش¤Fا

نفسھ الرسالة صاحب إعداد من الم��ص . يVون

التحر&ر. 5 أعضاء فيھ يكتب ال*(بوي المجتمع FGم موضوعات لPشر باب . بالمجلة

"!�المجلةإجراءات�ال%شر 

ا.1 وجميع والبحوث الدراسات !ترسل !باسم �يميللمراسلات D[ع ال*(بو&ة والبحوث الدراسات مجلة تحر&ر رئ�س

>Eالتا :submit.jser@gmail.com

2.! إيرسل!البحث
ً
!لك*(ونيا !مع!أجWزة !متوافقة !ولقب)IBM(بخطوط !البحث!اسم!الباحث !يظWر!?< !بحيث العلLe،!ھ،

.  ھومVان!عمل

م��ص.3 !ايُرفق !حدود >?! !xشره !المراد !مع!سواء) �لمة150-100(لبحث !أو!�نجلo7ية، !العر�ية !باللغة !البحث �ان

). Key Words(كتابة!الVلمات!المفتاحية!ا�kاصة!بالبحث

.لس7(ة!الذاتية!للباحثلالبحث!موجز!مع!يرفق!.4

عرض.5 يتم
ً
مبدئيا البحث قبول حالة ذھ?< من م7ن

ُ
مُحك D[حولع آرا©Fم لإبداء البحث، مجال >? ªختصاص وي

عل�Fا، المتعارف بالمن~jية الباحث ال*oام ومدى العلمية، وقيمتھ البحث أصالة !البحث!و مدى !صلاحية !مدى تحديد

Wشر!?<!المجلة!من!عدمPالل.    

6.Wعدم من بحثھ صلاحية بقرار الباحث تار&خشWر خلال!ايُخطر   . لبحثاستلام!امن

[عد.7 البحث إرسال zعاد أن D[ع اللازمة، التعديلات لإجراء الباحث DEإ رسل
ُ
ت المحكم7ن من ملاحظات ورود حالة >?

تحكيمھالتعديل!إDE!المجلة!خلال!مدة!أقصاZا!شWر [عد المجلة من البحث �ب يجوز ولا ، .

للمجلة.8 الPشر حقوق جميع      .تؤول

  .ا!يرسل!إل�Fالا!تل*oم!!المجلة!بPشر!�ل!م. 9
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فتتاحية� 

عzt نحمده سبحانھ كما يwبv( أن يحمد ونصt( وqسلم ، عليھ نتوsل وgھ qسعتpن، oسم الله الرحمن الرحيم

     ،،،و{عدوالتاoعpن أشرف المرسلpن سيدنا محمد وعzt آلھ وأ}Zابھ 

ك�~ش:د العا معلوماتية ثورة لتكنولوجياbىلم وال:ائل السر�ع التطور oسXب ��الما� القرن منتصف منذ

�علام و[تصال، وقاد �ذا إ*z �غbp العديد من المفا�يم و�سس داخل المجتمع، فلم �عد المعدات و�لات الثقيلة 

الرئ�س �دوات المال فة ال�� أصبحت المحرك �سا��� للwشاط إذ حلت محل:ا المعر ، ة للwشاط [قتصادييورأس

نحوالطرHقأصبحت �(أنإ*z (*ا/( العصر اZ5المعرفةوقد أدى تزايد قيمة، [قتصادي والفردي /( sل المجتمعات

الدولالذيالمعرفةمجتمع     .تحقيقھ/(ت�نافس

الدولجعلقدو  التعليمو�ستحوذالمعرفة،س�يعاب/( االقوميدخل:امن%) 20(حوا*( تنفقالمتقدمةذلك

ztسبة،�ذهنصفعwةالمنظماتتنفقكذلكالHوالتجار دخل:امن%) 5(عن يقللاماالدول�ذه/(الصناعية

.والتنميةالبحث/(�جما*(دخل:امن%) 5-%3(وتنفق ما يbcاوح بpن ��ا،الم:نية للعاملpنالتنمية/(�جما*(

ة̂ كما ، لوسيلة الرئ�سية لإيجاد المعرفة وتطوHر�ا وتطبيق:ا /( المجتمعاالبحث العل¢� د�عو  pش¤ل الرك~

و�س�ساسية و[قتصادي، والتق¥� العل¢� بت¤ار و�بداع، خطوة للا و�و بمثابةر¦( �مم وتقدم:ا، /(�م اللتطور

أ�م المعايbp ال�� �عتمد�ا ا5?:ات مندلأي �عليم جام§( متمp^، و�ع�ساسيةالرsائز ىحدإالبحث العل¢� Hمثلو 

العال¢�z( تصwيف وترت�ب ا5?امعات سواء عtالعلمية / أو القومي أو )tالمح وHقاس التقدم العل¢� لبلد من ؛ المستوي

�خرىاتالبلدان بمدى الن بالدول
ً
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ا%$امعة طلاب لدى /لك-,و+ي م
ُ
التعل ب7ئة :; والرضا ?ستعداد ب@ن العلاقات نمذجة

Modeling the Relationships between the Readiness and Satisfaction in the E-learning 

Environment among University Students 

عبدIالناصرIالسيدIعامر. د.أ

ال-,بويأستاذIالقياسIوالتقوOمIو/  النفس علم قسم ورئ7س وال-,بوي UVWالنف حصاء

مصر-جامعةIقناةIالسو\س-ZليةIال-,بية

E-mail: abdelnaser_amer@edu.suez.edu.eg

$لك! و�ي:الم_^ص م
ُ
التعل ب+ئة -. الرضا مقياس بناء إ67 الدراسة Aالسي?وم! ية،>دفت Aخصائصھ Aمن ،والتحقق

ينظم بناKي نموذج أفضل $لك! و�يودراسة م
ُ
التعل ب+ئة -. والرضا Pستعداد أQعاد بRن السبSية العلاقات

Aالبنائية Aالمعادلة Aنمذجة رابط. باستخدام تطبيق Aإوتم Aع`6 Aللمقاي+س قناة544لك! و�ي بجامعة وطالبة طالبًا

AعمرAبمتوسطAسeمعياري23.35السو وfانحراف الذgور91العينةAإA67وقسمت،3.86عام، من453Aو) %16.7(من

353Aو،)%83.3($ناث Aمن Aب?الورjوالطلاب Aط191و(%64.9)س Aمن Aالدراساتاللاب AتحليلA. (%35.1)عليا وتم

A-kبرنامA-.AالبياناتSPSS (28)وMPLUS (7) .عن للرضا العام العامل لنموذج مُرضية مطابقة إ67 الدراسة وتوصلت

العينة بيانات مع $لك! و�ي م
ُ
مباشرةوتمت،التعل تأثR ات ووجود أوميجا، الداخ`- qPساق ثبات من جيدة بدرجة عھ

والتفاعل التواصل ذات كفاءة Pستعداد أQعاد من إحصائيًا ودالة ذاتيًا،موجبة الموجھ م
ُ
ع`6،والتعل م

ُ
التعل ودافعية

A Aالمتعلمو الرضا، Aوضبط Aوالتفاعل Aالتواصل Aذات Aكفاءة Aمن Aموجبة Aمباشرة ع`6والت،تأثR ات ذاتيًا الموجھ م
ُ
عل

الرضا،الدافعية ع`6 تأثRً ا Quعاد  vأك الدافعية بRن. وgانت التواصل ذات كفاءة تنمية أ>مية ع`6 الدراسة وأكدت

$لك! و�ي م
ُ
التعل عن الرضا تحقيق -. لدور>ما والدافعية وuساتذة، .الطلاب

Aلك! و�ي؛: المفاتيحيةال?لمات$ م
ُ
للتعل البنائيةPستعداد المعادلة نمذجة اxyامعة؛ طلاب م؛

ُ
التعل دافعية .الرضا؛

Abstract: Student satisfaction and online readiness are used as two factors to evaluate an online learning. 

The purpose of the study was to develop and validate an instrument to measure the satification in an 

online learning enviroment, and explore the causal effects from computer/Internet self-efficacy, self-

directed learning, learner control, learning motivation, and online communication self-efficacy on 

satisfaction via structural modeling. An electronic survey was administrated to 544 students enrolled in 

the Suez Canal University (Egypt) with (M=23.35, SD=3.86). Data were analyzed using descriptive 

statistics, exploratory and confirmatory factor analysis, and structural equation modeling by SPSS (28) and 

MPLUS (7). The results show that the one factor model of online satisfication was the best fit model with 

the sample data.  There were significant positive direct effects from online communication self-efficacy, 
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self-directed learning, and motivation on satisfication; it was found out that motivation is the most 

important dimension that influences on student satisfaction in online learning. The study recommended 

that univeristies need to raise awareness and develop programs to increase the level online readiness 

among students that has an important impact on the satification in online learning enviroment. 

Keywords: Online-learning readiness; Student satisfaction; Learning motivation; Online learning 

environment; Structural equation modeling.

:دمةقم

"ورونا جائحة Aغي=ـ>ات+وتـأث=>ات+مفاجئـة+ومذ8لـة+/ـ.+"افـة+نـوا5.+ا34يـاة،+وخاصـة+/ـ.+مجـال+(Covid-19)أحدثت

بالإمBـــــان Fُعـــــد ولـــــم الدراســـــية، المراحـــــل "ـــــل /ـــــ. التعلـــــيم مؤسســـــات الـــــدول حBومـــــات أغلقـــــت حيـــــث والتعلـــــيم، الS>بيـــــة

لم تخفيفًــــا لوجــــھ وجVًــــا التقليــــدي م
ُ
الــــتعل نظــــام /ــــ. ا4]ائحــــةانتقــــال+خــــاطر+Yســــتمرار 8ــــذه جــــراء الطــــلاب بــــ=ن . العــــدوى

aُ عــن م
ُ
الــتعل dــeع الــدول معظــم والتعلــيموh عــد+مســتخدمة+تكنولوجيــا+المعلومــاتواعتمــدت التــدر�س عمليــة (ــ) ن-,نــت

والبــــاحث.ن للطــــلاب الدراســــية المقــــررات محتــــوى تــــوحــــدث@Cــــذا@التغ.ــــ,@و . لتوصــــيل وعــــدم مُســــبق، إعــــداد فر@البGيــــة@ادون

Iُالتحت عــــــن م
ُ
الــــــتعل لمتطلبــــــات الضــــــرورMة دونيــــــة وأيضًــــــا Pـــــاـفٍاعــــــد، Tلك-,وRــــــي،ســــــتعداد م

ُ
الــــــتعل ومتطلبــــــات لمUــــــارات

مثـل وWـرامج منصـات طرMـق عـن المحاضـرات توصـيل ع[ـ\ ^عتمـد ال`ـ_ Tلك-,ونيـة التـدر�س طرق مع  Googleوالتعامل

classroomو@،Microsoft teamsو@،Zoom@و@،Whatsapp@وE-mailـــاوغC,. .نظـــام (ـــ) الطـــلاب أصـــبح الوقـــت وWمـــرور

hُعــرف،لك-,ونيًــاإالمحاضــرات@^عليiـ_@hعتمــد@ع[ــ\@توصــيل@Iعـض@ مــا أو لوجــھ وجUًـا التقليــدي م
ُ
الــتعل طرMــق عـن وlعضــUا

الmnــ.ن م
ُ
ونفســيةال،@وفيــھ@أبــدى@hybird learningبــالتعل أPاديميــة ا

ً
ضــغوط الطلبــة مــن نrيجــة،@كث.ــ, عنــھ رضــا وعــدم

،وضــــعف@التفاعــــل@مــــع@أســــاتذvwم،@ن-,نــــت@خاصــــة@(ــــ)@المنــــاطق@النائيــــةوخــــدمات@T ،ات@التكنولوجيــــةsانــــمT فر@اعــــدم@تــــو 

yســــــــــاتذ Iعــــــــــض لــــــــــدى التدر�ســــــــــية المUــــــــــارات التكنولوجيــــــــــةة،ونقــــــــــص المUــــــــــارات بكفــــــــــاءة،ونقــــــــــص وقــــــــــ}vم إدارة                                       وعــــــــــدم

Cole et al., 2014)&عــامر ،(2021a . ـر@م�ــ~@لليون{ســيف@وUأظUnicef)(2020@عــدم%66أنI hشــعرون الطــلاب مــن

Iُ عن م
ُ
التعل أثناء والضيق العودة%87وأن،عد�رتياح () يرغبون الطلاب المدارسإمن () التقليدي التعليم \� .

ع[\قد@ركزت@و  الدراسات و�إمعظم التدر�س Tلك-,وRـيثار@أو@العواقـب@النفسـية@(ـ)@ب{ئـة@الـتس-,اتيجيات م
ُ
عل

ـــا@ ــ ــ ــ ــــھ@@Cمـ ــ ــ ــــھ@وجودتــ ــ ــ ـــــة@لنجاحــ ــ ــ ــــة@Cyميـ ــ ــ ــــ)@غايــ ــ ــ ـــ,ين@(ــ ــ ــ ــ ـــــت@متغ.ـ ــــ Tلك-,وRــــــــــي� وتجاCلـ م
ُ
الــــــــــتعل ب{ئــــــــــة (ــــــــــ\ والرضــــــــــا                                  ســــــــــتعداد

Allem et al., 2016)(@وأو���@،(Alqurashi, رضـا(2019 ع[ـ\ تـؤثر ال`ـ_ العوامل أCم عن للكشف الدراسات من بالمزMد

ـــلاب@ Tلك-,وRـــــيالطــ م
ُ
الـــــتعل جـــــودة تقـــــوMم (ـــــ) ـــا@،لأCميتـــــھ ^�ـــــ�يصحاولـــــتوCـــــو@مــ لأن عليـــــھ ال-,ك.ـــــ� ا��اليـــــة الدراســـــة

ستحدث
ُ
الم Tلك-,وRي م

ُ
التعل عن الرضا تحقيق () hُسUم Tلك-,وRي م

ُ
التعل () المشاركة () ورغب}vم الطلاب، استعداد

Tلك-,وRــــيبالا نقــــاط@ا��اصــــة@،@وفيمــــا@ي[ــــ)@عــــرض@لــــبعض@ال(ــــ)@مؤسســــاتنا@ال-,بوMــــة@العرWيــــة م
ُ
للــــتعل ،@ومsونــــات@ســــتعداد

 �Tلك-,وRي م
ُ
للتعل .     ستعداد
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&لك#"و!ــي-1 م
ُ
للــتعل ا$#زئيــة: .ســتعداد أو ال)املــة /لك-,و+ــي م

ُ
الــتعل ب4ئــة 7ــ6 الصــعو8ات أ;ــم زBــادة) ال?#ينــة(مــن

الشـأن ;ذا و67 التقليدي، م
ُ
بالتعل مقارنة الرسوب معدلات ,Park & Choi)توصـل+*سبة إ0ـ/+أن+*سـبة+الرسـوب+(2009

حــوا10 أمر45ـا 6ــ1 الطــلاب بـ9ن الرق>ــ; م
ُ
الــتعل ،6ــ1+ألمانيــاNistor & Neubauer (2010)23.9%بEنمــا+وجـدAا+،%654ـ1

تراوحـــت الرق>ـــ; م
ُ
الـــتعل 6ـــ1 الرســـوب *ســـبة أن إ0ـــ/ الدراســـات مـــن العديـــد م،%40-25بـــ9ن+مـــا+وتوصـــلت

ُ
الـــتعل 6ـــ1 بEنمـــا

تراوحــــتالت لوجــــھ وجMًــــا Zاجــــة+لأAميــــة+الكشــــف+عــــن+اSTســــتد1RوAــــذا+. (Doherty, 2006)%10-20%مــــا+بــــ9نقليــــدي

^ستعداد+والرغبة+16+المشاركة+16مستو5ات+]  لتأثA_9ا ^لكc_و*ي م
ُ
والرضـاالتعل م

ُ
الـتعل عملية جودة /eع عنـھ،+يجاfي

لا مراعــــاة دون مhcايــــدة بصــــورة تطبيقــــھ لــــھ+عواقــــب+وا*ع4اســــات+ســــلبية+عeــــ/+العمليــــة+الc_بو5ــــة،+ســــتعدادت+الطــــلابلأن

والc_بو5ة التعليمية المؤسسات ل4ل حتميًا واقعًا أصبح أن mعد منھ المرجوة ]ستفادة وعدم للموارد . وإAدار

الرق>ــــ; أو ^لكc_و*ــــي م
ُ
للــــتعل ]ســــتعداد أنــــھ+القابليــــة+أو+الرغبــــة+لــــدى+Electronic/online readinessوoُعــــرف

^لكc_و*ــيالم م
ُ
الــتعل بEئــة 6ــ1 منــدمج9ن ليصــبحوا مؤسســة أي 6ــ1 بأنــھ،(Rasouli et al., 2016)تعلمــ9ن رؤ5تــھ و5مكــن

ونفسـيًا عقليًـا المتعلمـ9ن اسـتعداد أو مجاAز5ـة
ُ
الـتعل 6ـ1 للمشـاركة ,Yilmaz)أشـارو ،لكc_ونيًـاإوجسـمانيًا إ0ــ/+أن+(2017

^لكc_و*ي م
ُ
المتعلمAو التعل م4̂ان] عe/+قدرة مستفادة+من+

ُ
والتعل التعليم جودة لتحس9ن التكنولوجية .ات

م]ســتعدادمفMــومتطــو5ر وتــم
ُ
ثلاثــةضــوء6ــ1بنEتــھوحــدد،)al.etWarner,(1998يــدعeــ/^لكc_و*ــيللــتعل

متفضــــيل:uــــ1ادأmعــــ
ُ
نĉ_نــــت،الكمبيــــوتر مــــعالتعامــــلوثقــــةوكفــــاءة^لكc_و*ــــي،الــــتعل ]نــــدماجعeــــ/مالمــــتعلوقــــدرةو

م،عمليةوتنظيم
ُ
م]سـتعدادجـةودرلمستويو}الzسبةالتعل

ُ
Hussenتوصـلالمصـريالمجتمـعفـيف^لكc_و*ـي،للـتعل

م]ســـتعدادمـــن{افيـــةغ9ـــ_ مســـتو5اتفر اتـــو إ0ـــ/(2010)
ُ
،والفنــــادقالســـياحةطـــلابمـــنعينـــةلـــدى^لكc_و*ـــيللـــتعل

مالطـــلابعدادســتاأنإ0ـــ/al.etHung(2010)وتوصــل
ُ
ي4ــون^لكc_و*ـــيللــتعل

ً
باســـتخدامثقــ��مmعـــدي6ــ1مرتفعـــا

نĉ_نــت،الكمبيــوتر  تركيــا6ــ1الطــلابمجتمــعو6ــ1تــايوان،6ــ1ا�Tامعــةطــلابلــدىنĉ_نــتعeــ/والتفاعــلوالتواصــلو

نĉ_نـتالكمبيـوتر ذاتكفـاءةmعـديأنإ0ـ/Kalkan(2020)توصـل نمـابEتـوافرًا،أك�ـ_ {انـتنـتنĉ_ ع�ـ_ والتواصـل،و

مأmعـاد
ُ
مودافعيـةالمـتعلم،وضـبطذاتيًـا،المـنظمالـتعل

ُ
Cobanoglu  &Cobanoglu-Atesوتوصـلتـوافرًا،أقلMـمالـتعل

كفـاءةفر اتـو إ0ـ/+++Sarikaya&Kibici(2021)وتوصـل،كب9_ةبدرجةالمعلم9نالطلابلدى]ستعدادفر اتو إ0/(2021)

نĉ_نــــتتر لكمبيــــو اذات مmُعــــديافر تــــو بEنمــــا++مرتفعــــة،بدرجــــةو
ُ
ال4ليــــةوالدرجــــةعلمالمــــتوضــــبطذاتيًــــا،الموجــــھالــــتعل

مالدافعيــةmُعــديفر اوتــو متوســطة،بدرجــة
ُ
6ــ1قافيــةثع�ــ_ دارســةو6ــ1منخفضــة،بدرجــةالتواصــلذاتوكفــاءة،للــتعل

مسـتعداد] أmعــادافر تـو إ0ـ/++al.etKüsel(2020)توصــل،لمانيـاوأأمر45ـا6ــ1ا�Tامعـةطـلابمجتمـع
ُ
^لكc_و*ــيللـتعل

مجتمـــعو6ـــ1.أمر45ـــاطـــلابلعينـــةمرتفعـــةبدرجـــةافرتتـــو بEنمـــاألمانيـــا،طـــلابلعينـــةتفعـــةمر إ0ـــ/متوســـطةمـــنبدرجـــة

نĉ_نـتلكمبيـوتر اذاتكفـاءةفر اتـو إ0ـ/al.etAllam(2020)توصـلأندو*سـيا6ـ1الطـلاب جـاءنمـابEمرتفعـة،بدرجـةو

مالــت
ُ
م]ســتعدادأmعــادمســتو5اتفر اتـــو إ0ــ/al.etChung(2020)وتوصــلمنخفضـــة،بدرجــةذاتيًــاالموجــھعل

ُ
للـــتعل

نĉ_نــت،الكمبيـوتر ذاتكفــاءةمأعلاAــ{انـتحيــثمتوسـطةبدرجــة^لكc_و*ـي م،دافعيــةتل��ـاو
ُ
ذاتكفــاءةثــمالـتعل
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مالمـــتعلمضـــبط.عـــديوأقل(ـــم'ن&%نـــت،ع!ـــ التواصـــل
ُ
ســـرCلانBا،Aـــ@ا?<امعـــةطـــلابمـــنينـــةولعذاتيًـــا،الموجـــھوالـــتعل

مJسـتعدادفر اتـو إGـ Meddage&AkuratiyaFF(2021)  توصـل
ُ
طـلابمـنعينـةول.متوسـطةبدرجـة'لك&%وLـيللـتعل

FFو'ن&%نـت،الكمبيـوتر تذاوكفـاءة،الدافعيـةأ.عـادفر اتـو إGـ Malay&Fearnley(2021)توصـلالفلبـQن،Aـ@ا?<امعـة

م'ن&%نت،عU% والتواصل
ُ
ضـبطوأقل(مـاأعلاWمـا،الدافعيـةوVانـتمرتفعـةةبدرجـالمـتعلموضبطذاتيًا،الموجھوالتعل

بدرجـــة'لك&%وLــيJســتعدادفر اتــو Erzurmlu&Taskin(2021)توصـــلماليىزCــا،Aــ@ا?<امعــةطــلابوXــQن.المــتعلم

مJسـتعدادAــ@الفـروقأنal.etTang(2021)وCـري.متوسـطة
ُ
التعلي_ــ^والمسـتوىا?<ـ\سضـوءAـ@'لك&%وLـيللـتعل

.البح`^ال&%اثA@تناول(اتممانادرًا

'لك&%ونيـةAlqurashi (2019)رىوCـ المقـررات لتقـوCم ^cـdأسا كعنصـر gسـتخدم الطـلاب رضـا وiشـF%QالرضـاF. أن

Fت\شـأFحبـاطJFأوFالسعادةFمنFحالةF Gيجـإmنnو الفـرد يتوقعـھ مـا بـQن الفـرق أو اتجـاه قصـ"! ،داءFالفع!ـ@FالـذيFيظ(ـرهة

ىضـمن الرضـا مظـا9ر عديـدة مFGـا محتـو و0ت،و اC*ـدمات الA!بو0ـة ال<ـ= يتلقا9ـاالمدى ناتج عـن تقـو0م الطالـب ل+*(ـ!ات أ

التدرNس،المقررات موالرضا العام عـن عمليـة ا،ساتذة والزملاءوالتفاعل مع P ،وطرق
ُ
والرضـا ،)Li et al., 2016(لـتعل

بمــــدىعــــن مــــرتبط aلكA!و_ــــي م
ُ
bســــتعداد أو االــــتعل درجــــة أو مرغبــــة

ُ
الــــتعل أ_شــــطة fــــg للمشــــاركة الطلبــــة لــــدى رتيــــاح

aو_ـي!Aلك(Liaw & Huang, 2013; Yilmaz, 2017)  !"شـNوWei & Chou (2020)نـدرة مـن iعـا_ي البحjـ= الAـ!اث أن kـlإ

ال< الدراسات fgm b و_يكشفت وفسرت طبيعة العلاقة ب"ن!Aلكa م
ُ
التعل بrئة fg والرضا . ستعدد

معـنرضــا9معــدمالطـلابمــنكث"ــ! وأبـدى
ُ
ووجــودوالــزملاء،ســاتذةP مـعالتفاعــلقلــةنuيجـةلكA!و_ــيaالــتعل

al.etHamadl(Aالمعلومــاتمــنضــ}يلقــدر عzــkوحصــولyمأعمــالyمتقــو0ميخــصفيمــاbرتيــاحعــدممــنحالــة

2014)،fg(2014)توصلالشأن9ذاوal.etColekـlامعـةطـلابمـنعينـةلـدىمتوسـطةبدرجـةالرضـافر اتـو إ�Cاfـg

مرحل<ــ=gــfالطــلابمــن%53.5أنإlــal.etSharmak(2020)  توصــلنrبــال،gــfا�Cامعــةطــلابمــنولعينــة.أمر�0ــا

معــــنا9مرضــــأبــــدواالعليــــاوالدراســــاتالب�ــــالور0وس
ُ
وgــــf.محايــــدةنظــــر وجyــــة%29.7أظyــــربrنمــــاaلكA!و_ــــي،الــــتعل

معــنمرتفــعرضــاومســتوىرغبــةأبــدواالطــلابمعظــمأنإlــ2020al.etWangk)(توصــلالصــ"ن
ُ
aلكA!و_ــيالــتعل

ممقارنــة
ُ
فر اتــو إlــ2021al.etVillalobos-Pe´rezk)(توصــلبالuشــيكا�Cامعــةطــلابمجتمــعوgــf.التقليــديبــالتعل

مgــfالتــدرNسعــنالرضــامظــا9ر 
ُ
مــنعينــةلــدىالمصــريالمجتمــعوgــf.كب"ــ!ةإlــkمتوســطةمــنبدرجــةaلكA!و_ــيالــتعل

مـــن%50.3أنإlــal.etMohamedk(2021)وتوصــلســو9اج،جامعـــةgــfوالA!بيــةوالصـــيدلةالطــب�ليــاتطــلاب

معنرضا9مأبدواالطلاب
ُ
.%45ناثa الطالباتوعند،%59.5الذ�ورالطلابعندغتبلحيثلكA!و_يaالتعل

مللاســـتعدادمكونـــات-2
ُ
مللاســـتعدادم�ونـــاتعـــدة9نـــاك:3لك01و/ـــيللـــتعل

ُ
ذاتكفـــاءةو�شـــملaلكA!و_ـــي،للـــتعل

منA!نـت،a ع(ـ! والتفاعلالتواصلذاتاءةوكفوaنA!نت،الكمبيوتر استخدام
ُ
وضـبط  يًـا،ذاتالمـنظمأو الموجـھوالـتعل

م،الدافعيةإklبالإضافة،المتعلم
ُ
   :�التاflبإيجاز و�fللتعل
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دورًا: كفــاءة%ذات%اســتخدام%الكمبيــوتر%و$ن#"نــت-أ &لك#"و!ــي م
ُ
الــتعل ب-ئــة 0ــ/ و&ن#"نــت الكمبيــوتر ذات كفــاءة تلعــب

وAشـ?"<م &لك#"و!ـي، م
ُ
للـتعل Dسـتعداد Fشـكيل 0ـ/ كفـاءةGالـذاتOGـ/GثقـةGوحكـمGالفـردGعـنGإIـGHأنBandura (1997)مًا

معينة م<مة بأداء للقيام وم<اراتھ Wساسـية. قدراتھ للم<ـارات امتلاكـھ مـدى 0ـ/ الطالـب ثقـة Oـ/ الكمبيـوتر ذات وكفاءة

لإن#"نــتGبكفــاءةGلسGثقــةGالطالــبGبنفســھ0Gــ/GاســتخدامھGللتعامــلGمــعGالكمبيــوترGبكفــاءة،Gب-نمــاGكفــاءةGذاتG&ن#"نــتFGعكــ

ـةلتنظـيمGوت مرغو̀ نتـائج HـIإ للوصـول م
ُ
الـتعل أ!شـطة نعhـGHأنWGفـرادGالـذينGينـدمجو Allam et al. (2020)وأكـدG. نفيـذ

و& الكمبيوتر استخدام /0 الكفاءة /iمرتف يjونون &لك#"و!ي م
ُ
التعل .ن#"نت0/

كفـــاءةوتو  أن HـــIإ الدراســـات lعـــض المقـــرراتذاتGالكمبيـــوترGو&ن#"نـــتGمنnئـــةGبرضـــاGالطـــلابGونجـــاح<مصـــلت 0ـــ/

Gلك#"ونيـة&(Bolliger & Halupa, 2012; Chu & Chu, 2010; Kuo et al., 2013; Liang & Wu, 2010; Wei & Chou; 

2020; Zimmerman & Kulikowich, 2016)،و&ن#"نت الكمبيوتر ذات كفاءة أن HIإ الدراسات lعض توصلت ح?ن /0
ُ
الـتعل عـن الطـلاب برضـا تتpبـأ ولا تـرتبط ;Jan, 2015)مG&لك#"و!ـيGلا Kumer, 2021; Kuo et al., 2014; Shen et al., 

2013; Wu et al., 2010) .الدراسة قدراstاليةGيتمGالتعاملGمعGكفاءةGو0/ متضمنة و&ن#"نت الكمبيوتر ةGالطالبGذات

محتــــويلك#"ونســــتخدامGالv"يــــدG&لك#"و!ــــي،GوالتعامــــلGمــــعGالوســــائلGوالvــــ"امجG&اللتعامــــلGمــــعGالكمبيــــوترGو  لتوصــــيل يــــة

& "vع .  ن#"نتالمقررات

yعتx"vـاOnline communication/interaction self-efficacy:Gكفـاءة%ذات%التواصـل%والتفاعـل%ع8ـ"%7ن#"نـت%-ب

Hung et al. (2010)ًســتعداأاجــزء& تقيــيم مــن 4لك01و/ــيساســيًا م
ُ
الــتعل 7ــ6 والرغبــة والتفاعــل>مــن>أ?ــم>العوامــل>،د

الشأنلمؤثرة>عCD>الرضا>عن>الا ?ذا و67 4لك01و/ي، م
ُ
بKنتعل والتواصل التفاعل أن CNإ الدراسات من العديد توصلت

جيـد QـRمُن و&سـتاذ ;Cho & Kim, 2013; Kumer, 2021)بالرضـاالطالـب Kuo et. 2014; Lee et al., 2011; Moore, 

2014; Parahoo et al., 2016; She et al., 2021)et <ن>توصـلK7ـ6>حـWei & Chou (2020)م
ُ
الـتعل 7ـ6 التفاعـل أن CـNإ

ــــي>غ عنـــــھ4لك01و/ـ بالرضـــــا QـــــRمُن م،Kـــــ0
ُ
الـــــتعل بYئـــــة 7ـــــ6 والتفاعـــــل التواصـــــل ذات كفـــــاءة تتضـــــمن ا^[اليـــــة الدراســـــة و7ـــــ6

_ل4 مــــع التفاعـــــل CـــــDع القـــــدرة و&ستفســـــاراتوالم،ســـــتاذ>والـــــزملاءك01و/ــــي المناقشــــات 7ـــــ6 ـــن>والتعب،شـــــاركة ـــ0>عــ رائـــــھآKــ

4لك01و/ـي م
ُ
الـتعل أثناء 4لك1. وأفfاره م

ُ
الـتعل بYئـة 7ـ6 والتواصـل التفاعـل أن CـNإ الدراسـات مـن العديـد 0و/ـي،>وتوصـلت

4 0jع م
ُ
التعل ذات 4لك01و/يم?ان01نت>من>أك0k>العوامل>المسوكفاءة م

ُ
التعل عن بالرضا التmبؤ 67  ;Alqurashi, 2019)ة

Ekwunife-Orakwue & Teng, 2014; Kuo et al., 2014)  .

أو-ج الموجــھ م
ُ
ذاتيًــاالــتعل ولياتؤ ســ01اتيجية>qســمح>للمــتعلم>بتحمــل>مســإnــSelf –directed learning :<6المــنظم

stعلمھ>وتوجqوھ م،
ُ
التعل لعملية وتقييمھ لـھإتحديد>أولوuاتھ>وأ?دافھ،>وتحديد>، المناسبة م

ُ
التعل وتنظـيم>،س01اتيجيات

وقتــــــھ،معلوماتــــــھ 4لك01و/ــــــي،وإدارة م
ُ
الــــــتعل عمليــــــة أثنــــــاء أدائــــــھ وتقــــــوuم المســــــاعدة عــــــن  & Schunk)والبحــــــث

Zimmerman, 1998) .عxمدو
ُ
التعل 67 ونجاحھ ورضاه أدائھ CDع المؤثره العوامل أ?م من qعلمھ لكيفية المتعلم تنظيم
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ذاتيًـا. (Heo & Han, 2018)!لك��و�ـي� الموجـھ م
ُ
الـتعل اوم/ـارات لمشـاركة م/مًـا المقـرراتجـزءًا 8علـم :ـ9 بفعاليـة لطـلاب

عنـھإ والرضـا فيـھ للنجـاح أساسـيًا محـددًا وأيضًـا ،+وتوصـلت+.عـض+(Cho et al., 2017; Cho & Kim 2021)لك)'ونيًـا،

الرضـا مـع موجبًـا ـا
ً
ارتباط مـرتبط ذاتيًـا الموجـھ م

ُ
الـتعل أن إ@ـ? ;Artino, 2007)الدراسـات Kumer, 2021; Puzziferro's, 

Dلك)'وCـي،(2008 م
ُ
الـتعل عـن بالرضـا HـIمُن غKـ' ذاتيًـا الموجـھ م

ُ
الـتعل أن إ@ـ? الدراسات .عض توصلت حKن NO(Kuo et 

al., 2013, 2014; Wei & Chou, 2020) . شار+أوKuo et al. (2014)+بحاجة+إ@?+الكشف+عن+طبيعة+VWإ@?+أن+ال)'اث+البح

ذاتيًـاVا^[الية+\ع]والدراسة. المتغK'ينالعلاقة+بKن+ الموجـھ م
ُ
البالتعل NـO وواجباتـھ ت`ليفاتـھ إعـداد عaـ? القـدرة وقـت+أنـھ

 c+ــــث+عـــــن+مســـــاعدة ــــدد،+والبحـ لديـــــھالمحـ وf`ـــــون وقتـــــھ، وإدارة وأhدافـــــھ، أولوfاتـــــھ وتحديـــــد مشـــــكلاتھ، لمواجiـــــة خـــــرfن

. توقعات+عن+أدائھ

مlChung et al. (2020)شـLearner control :+'Kضـبط المـتعلم -د
ُ
الـتعل عـن تمامًـا يختلـف Dلك)'وCـي م

ُ
الـتعل أن إ@ـ?

قــــاد الطالــــب ي`ــــون أن يتطلــــب حيــــث \علمــــھالتقليــــدي كيفيــــة وضــــبط توجيــــھ عaــــ? أثنــــاءرًا لوجــــھ وجiًــــا ي`ــــون أن دون

إ@ـــ?+أن+ضــــبط+Kumer (2021)وتوصـــل+. وكيـــف+يـــتعلم+Oـــh+Nـــذه+البvئـــةt،ومsـــ،المحاضـــرات،+حيـــث+يحـــدد+الطالـــب+أيـــن

توصـلالمتعلم+لتعل حـKن NO الiند، NO ا^zامعة طلاب من لعينة بالرضا ا
ً

ت|بؤ Dلك)'وCي م
ُ
للتعل {ستعداد أ.عاد أك~' مھ

Wei & Chou (2020)بالرضا HIمُن 'Kغ المتعلم ضبط أن NO. إ@? أدائھ تقيم المتعلم ضبط يتضمن ا^[الية الدراسة NOو

أثنــــا مشــــ�تات بــــأي اCشــــغالھ وعــــدم Dلك)'وCــــي، م
ُ
وكيفيــــالــــتعل م،

ُ
الــــتعل حتــــاج+اة+البحــــث+عــــن+معلومــــات+إضــــافية+�لمــــا+ء

   .ىiا،+وكشف+�خطاء+وت�[يحiايإل

م-*ـــ
ُ
للـــتعل دور: Motivation for learningالدافعيـــة لiـــا وأيضًـــا م،

ُ
والــتعل التحصـــيل مجــال NـــO كبKـــ' دور للدافعيــة

فيـــھ و{نــــدماج Dلك)'وCـــي م
ُ
الـــتعل نجــــاح NـــO ــــاوتوصـــلت+العديــــد+مـــ. إيجـــا�ي

ً
ارتباط تـــرتبط الدافعيـــة أن إ@ــــ? الدراســـات ن

ع��ـا والرضـا Dلك)'ونيـة المقـررات NـO لأدائـھ المـتعلم إدراك بكيفيـة  ;Chow & Shi, 2014; Chung et al. 2020)موجبًـا

Kumer, 2021) .+وتوصلKirmizi (2015)
ُ
الـتعل عـن الرضـا عaـ? المـؤثر الوحيـد الم`ـون Nـ� الدافعيـة أن Cـي+م+Dلك)'وإ@ـ?

الدافعيةبKن+طلاب+ا^zامعة،+بvنما+ أن إ@? الدراسات .عض توصلت حKن NO بالرضا، مُن�ئة 'Kغ {ستعداد م`ونات Nبا�

Dلك)'وCـي م
ُ
الـتعل NـO الرضـا عaـ? 'Kتـأث لiـا والدافعيـة+مـن+أك~ـ'+العوامـل+. (Kurmar, 2021; Wei & Chou, 2020)لـvس

Dلك)'وCي، م
ُ
التعل عن الرضا ?aع الداتأثKً'ا تتضمن ا^[الية الدراسة NOو c+ن،+فعية+ا^[ماس،+وحب+المشاركة+مـعfخـر

الــ أhميــة آوإدراك فــتح NــO ودوره Dلك)'وCــي، م
ُ
اتعل واك�ســاب م

ُ
للــتعل جديــدة بالرضــافــاق والشــعور والمiــارات، لمعلومــات

Dلك)'وCي م
ُ
التعل NO أدائھ . عن

أنأن+الدافعيــة+مــن+م`ونــات+{سـتعدادمــنوعaـ?+الــرغم إ@ــ? توصــلت الدراســات .عــض أن إلا Dلك)'وCــي م
ُ
للــتعل

Dلك)'وCـي م
ُ
للـتعل بالدافعيـة ومن�ئـة مرتبطـة الطـلاب اسـتعدادات أ.عـاد ;Rochmawati et al., 2021).عـض Yilmaz, 
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مولكفاءة!الـذات!تـأث?<!موجـب!ع+ـ*!دافعيـة. إ9*!أن!ضبط!المتعلم!يؤثر!ع+*!الدافعيةDemir (2015)وأشار!. (2017
ُ
الـتعل

)(Alenezi et al., 2010; Liang & Wu, 2010.

ــلتو  MســــتعدادKعــــض!Iصــــفة!عامــــة!توصــ أن إ9ــــ* ومُنNــــالدراســــات مُــــرتبط SلكR<وQــــي م
ُ
جيــــد!بالرضــــا!عــــن!Tللــــتعل

والدافعيـة م
ُ
ولعينـة!مـن!طـلاب!. (Cho & Kim, 2021; Kumar, 2021;   Rafsanjani et al., 2021; Yilmaz’s; 2017)الـتعل

YZتوصــل!امعــة![ــ\!تركيــااKırmızı (2015)ارت تــرتبط SلكR<وQــي م
ُ
للــتعل للاســتعداد الفرعيــة _Kعــاد أن موجبًــاإ9ــ* ــا

ً
باط

ع ذاتيًـادبرضا!الطلاب،!و̀ الموجـھ م
ُ
التعل أقل)م ب-نما تأث0ً/ا 45عاد أك6/ من إDـWei & Chou (2020)@Cوتوصـل@. الدافعية

مإأن
ُ
التعل أEمية موجبلكI/وGHدراFات وتأث0/ GلكI/وHي، م

ُ
للتعل Nستعداد أ4عاد Fل COع ومباشر موجب تأث0/ ل)ا ي

GلكI/وHـي م
ُ
الـتعل عـن الرضـا CـOع وGنI/نـت الكمبيـوتر ذات كفـاءة مـن دراسـةوتوصـل. ومباشـر )  Çam, et al., 2022(ت

CــDاعلاقــة@وجــود@إN بــ0ن قو]ــة موجبــة Gرتباطيــة م
ُ
الــتعل ^ــ[ والرضــا لكI/وHــي،@وأن@Nســتعدادات@من`ئــة@بالرضــا@ســتعداد

β=0.557) (امعة@^[@تركياabعـن. لدى@عينة@من@طلاب@ا بالرضـا المن`ئـات أفضـل أن CـDإ الدراسـات مـن العديـد وتوصـلت

والدافعيـة والتفاعـل، التواصـل ذات كفـاءة eـ[ GلكI/وHـي م
ُ
 ,Kuo et al., 2013; Yilmaz, 2017; Wei & Chou)الـتعل

2020)

الدراسةمش�ل : ة

مfgـــا عديـــدة وســـائل خـــلال مـــن GلكI/وHـــي م
ُ
الـــتعل CـــOع الدراســـية مراحلـــھ Fافـــة ^ـــ[ المصـــري التعلـــيم نظـــام اعتمـــد

وزووم،ابoســالو  تيمــ، مــارسوميكروســوفت منــذ وغE/0ــا Fورونــا2020ز، جائحــة حــدة انحصــرت أن وtعــد DــC@حــد@مــا@إ،

نظــــا المصــــر]ة اabامعــــات ^ــــ[ ]Dالعــــا التعلــــيم وزارة المقــــررتبuــــت محاضــــرات 4عــــض تــــدرyس يــــتم حيــــث ال}aــــ0ن م
ُ
الــــتعل م

4ُأب عن م
ُ
التعل طر]ق عن وtعض)ا لوجھ، وجً)ا التقليدي م

ُ
التعل مصـر. عدسلوب بيfgا ومن العر{ية الدول معظم وتبuت

4عـــد، تك�شـــف لـــم ونجاحـــة كفاءتـــھ CـــOع تـــؤثر ال�ـــ� وعواملـــھ مظـــاEره أن إلا اabز�ـــي أو الكOـــ[ GلكI/وHـــي م
ُ
وأصـــبح@الـــتعل

4ُ عـن م
ُ
الـتعل مجــال ^ـ[ البح�ـ� الIــ/اث CـOع دراســةلزامًـا التخصصـات مــن وغE/0ـا الI/بـوي، GلكI/وHــي الـنفس وعلـم عــد،

مـن وذلـك عنـھ، والرضـا GلكI/وHـي م
ُ
للـتعل Nسـتعداد مف)ـومي دراسـة خـلال مـن نجاحـھ COع oساعد ال�� العوامل أEم

العوامـــ ودراســـة وال! ـــ�يص، القيـــاس عمليـــة 1لك/.و-ـــيخـــلال م
ُ
الـــتعل 6ـــ5 المشـــاركة 6ـــ5 الرغبـــة أو للاســـتعداد المAونـــة ل

الثقافـــات. وتأثI.JـــاEعHـــEGالرضـــاEعنـــھ Rـــل 6ـــ5 أIميـــة عليـــھ المـــؤثرة والعوامـــل 1لك/.و-ـــي م
ُ
الـــتعل ثقافـــة دراســـة واك!ســـVت

شــرقخاصــة دول تركيــاأســيا6EــE5الصــJن،Eوتــايوان،EوماليىزZــا،Eو أ6ــ5 6ــ5 وأيضًــا ال/ــ.اثEالبحdــ6EcــE5المجتمــعEأنEإلاندو-ســيا،

والبحــثاالعرfــيEلــمEي!ن الدراســة مــن الAــا56 بالقــدر بــJن.ولــھ للعلاقــة الســابقة الدراســات نتــائج بــJن التعــارض ضــوء و6ــ5

يري والرضا، mستعداد الكمبيوترEو1ن/.نت،EاستخدامEأنEالبحثE56EالعلاقةEبJنEكفاءةEذاتKuo et al. (2014)Eأnعاد
ُ
التعل عن قاطعةوالرضا أو جازمة .Jغ 1لك/.و-ي Iـدفت. م cـsال الدراسـات 6ـ5 نقـص مـن uُعـا-ي cـdالبح ال/.اث أن وZبدو

أnعـاد بـJن للعلاقـة المتعارضـھ النتـائج ضـوء و6ـ5 1لك/.و-ـي، م
ُ
الـتعل عـن الرضـا 6ـ5 ذاتيًـا الموجـھ م

ُ
التعل إسvام دراسة Gwإ
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كفـــــاءة دور خاصـــــة والرضـــــا .لك,+و*ـــــي م
ُ
للـــــتعل ــــوتر56ســـــتعداد وضـــــبطو. ذات6الكمبيـ ذاتيًـــــا، الموجـــــھ م

ُ
والـــــتعل ن,+نـــــت،

حـلوقد6حاولـتالمتعلم،6 FـG جزئيـة بصـورة ولـو 5سـLام اMNاليـة وطـرح6ال,ـ+اث6البحWـV. شـSاليةR6ـذا6التنـاقضإالدراسـة

الىرؤ أغلبيـــــة فتن]ـــــت .لك,+و*ـــــي، م
ُ
الـــــتعل ب^ئـــــة FـــــG والرضـــــا 5ســـــتعداد أ_عـــــاد بـــــ`ن العلاقـــــة لتفســـــ`+ دراســـــاتمختلفـــــة

مستقلة متغ`+ات باعتبارRا م
ُ
للتعل 5ستعداد أ_عاد أو مSونات وعليـھ) جيةرخا(السابقة م،

ُ
الـتعل عن الرضا klع مؤثرة

بالشSل pqالمو rول Vsالسب البناtي النموذج من التحقق الدراسة بـ`ن)1(تبvت وسـيط متغ`ـ+ الدافعيـة تSـون وفيـھ ،

.لك,+و*ــيوxــا6Fwأ_عــاد56 ) متغ`ــ+6داخlــF(الرضــا م
ُ
للــتعل  .GRamadhanu et alــ6Fحــ`ن6طــرح6). جيــةرمتغ`ــ+ات6خا(ســتعداد

.لك,+و*ي(2019) م
ُ
التعل ب^ئة FG الرضا Fyمرتف rفراد أن Fzو والرضا، 5ستعداد ب`ن العلاقة لطبيعة مختلفة رؤ|ة

دراس~{م FG .لك,+و*ي م
ُ
بالتعل والقبول للمشاركة قابلية لد�{م وسيطوتب�6Vا، يSون متغ`+ .لك,+و*ي م

ُ
التعل عن لرضا

م
ُ
الــتعل ثقافــة .لك,+و*ــي)�Fرخــا(بــ`ن م

ُ
للــتعل و5ســتعداد ،)Fــlموجــب)داخ مباشــر تــأث`+ وجــود kــ�إ الدراســة وتوصــلت ،

.لك,+و*ـــــي م
ُ
للـــــتعل 5ســـــتعداد kـــــ�إ الرضـــــا مـــــن ـــلاب6ا�NامعـــــةG6ـــــ6Fضـــــعيف وعليـــــھ6يمكـــــن6طـــــرح6.  ندون^ســـــياألعينـــــة6مـــــن6طــ

بالشــSلالنمــوذج6الســـب pـــqالمو للدراســـة الثــا*ي Vs)(2 .بـــ`ن العلاقـــة لتفســ`+ بنـــائي`ن نمـــوذج`ن تبvــت اMNاليـــة والدراســـة

العينــة بيانــات مــع مطابقــة أك�ــ+ أ�{مــا مــن للتحقــق عنــھ والرضــا .لك,+و*ــي م
ُ
للــتعل 5ســتعداد وأنت��ــت6معظــم6. مSونــات

معامل مثل إحصائية أساليب السابقة ب`+سوناالدراسات  Alqarshe, 2018; Kuo et)وتحليل56نحدار6المتعدد6،رتباط

al., 2013, 2014; Wei & Chou, 2020)5 أ_عـاد مـن .لك,+و*ـي م
ُ
الـتعل عـن للرضـا تvبـؤي نمـوذج ولكـن6،سـتعدادلبنـاء

لأ_عــــ التحتيــــة rبvيــــة بــــ`ن العلاقــــات يــــنظم الــــذي Vsالســــب النمــــوذج بنــــاء FــــG الشــــامل المــــدخل تبvــــت اMNاليــــة اد6الدراســــة

rبvيـــة بــ`ن الســـب]ية العلاقــات دراســـة kــ�إ �{ـــدف Vال�ــ البنائيــة المعادلـــة نمذجــة من��يـــة FــG متمثلـــة والرضــا 5ســتعداد،

GــــFآالمف,+ضــــة6النفســــية6التحتيــــة ة
ً

نقيــــاخــــذ المقاســــة المتغ`ــــ+ات مــــع والتعامــــل القيــــاس أخطــــاء اســــ�بعاد ،6وzــــ6FةعتبارRــــا

الدراســـات. 2018)عـــامر،6(مG6Flـــ6Fتحليــل6واحـــد6م,ـــ�امن6من��يــة6تـــدمج6تحليـــل56نحــدار،6والتحليـــل6العـــا ـــدرة
ُ
ن ضـــوء FــGو

نظـــام وحداثـــة ،VـــWالبح ال,ـــ+اث FـــG الدراســـات نتـــائج و�عـــارض العر�ـــي، المجتمـــع FـــG ا�Nامعـــة طـــلاب مجتمـــع FـــG والبحـــوث

.لك,+و*ـــي م
ُ
ذلـــك،خاصـــة6ال��ـــ`نG6ـــ6Fا�Nامعـــات6المصـــر|ةو الـــتعل ع"ـــ! ء

ً
حفو&نــــا ا,+اليـــة فجـــوة/2ــــ1/ولـــت/ســـداالدراســـة

HلكCDوFيالCDاث/البح@?/عن/طر8ق/بناء/وتطو8ر/مقياس/ م
ُ
التعل عن والتعرف/ع"!/مستو8ات/Nستعداد/والرضـا/،الرضا

HلكCDوFـي م
ُ
الـتعل بQئـة HلكCDوFـي،2ـ1 م

ُ
للـتعل Nسـتعداد أRعـاد بـSن السـبTية العلاقـات وديناميـة طبيعـة عـن ،والكشـف

عينة/من/طلاب/جامعة/قنـاة/ىلدستخدام/منefية/نمذجة/المعادلة/البنائية/ابملة/والرضا/عنھ/من/خلال/نظرة/]لية/شا

المصر8ة ا,eامعات أحد باعتبارiا حماوخلاصة. السوkس الدراسة فإن :تيةNجابة/عن/qسئلة/pلتاو سبق

HلكCDوFي؟.1 م
ُ
التعل بQئة 12 الرضا لمقياس والثبات الصدق دلائل ما

تتــو.2 درجــة أي HلكCDوFــيفر/أاإxــ! م
ُ
للــتعل Nســتعداد التواصــل/نCDنــت،/وكفــاءة/ذات/وH كفــاءة/ذات/الكمبيــوتر/(Rعــاد

الموجھH !ع" م
ُ
والتعل نCDنت،

ً
م،ذاتيا

ُ
التعل ودافعية المتعلم ؟طلاب/ا,eامعةىلدوالرضا//) وضبط
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$لك! و.3 م
ُ
للـــتعل +ســــتعداد أ-عـــاد بـــ/ن العلاقــــات يفســـر ســــب89 بنـــا>ي نمــــوذج أفضـــل كفـــاءةEذاتEالكمبيــــوترF)EــــيEمـــا

ذاتيًــEE،+ن! نــتن! نــت،EوكفــاءةEذاتEالتواصــلEعMــLو$  الموجــھ م
ُ
والــتعل

ً
مEE،وضــبطEالمــتعلم،ا

ُ
الــتعل والرضــاE) ودافعيــة

$لك! وFي؟ م
ُ
التعل عن

الدراسة :أ#داف

الســـيYو خصائصـــھ مـــن والتحقـــق $لك! وFـــي م
ُ
الـــتعل بaئـــة bـــc الرضـــا مقيـــاس بنـــاء Lـــdإ الدراســـة م! يةEمـــنeEـــدفت

و درجــــة وتحديــــد وثبــــات، طــــلابىمســــتو صـــدق لــــدى $لك! وFــــي م
ُ
الــــتعل بaئــــة bــــc والرضــــا +ســــتعداد، مYونــــات أو أ-عــــاد

كفـــاءة،اhiامعـــة bـــjو $لك! وFـــي م
ُ
للـــتعل +ســـتعداد أ-عـــاد بـــ/ن العلاقـــات يفســـر بنـــا>ي ســـب89 نمـــوذج لأفضـــل والوصـــول

EذاتEـــتخدام المـــــتعلمالكمبيـــــوترEو$ن! نـــــت،EوكفـــــاءةEذاتEاســ وضـــــبط ذاتيًـــــا، الموجـــــھ م
ُ
والـــــتعل $ن! نـــــت، خـــــلال التواصـــــل

$لك! وFي م
ُ
التعل بaئة bc والرضا .والدافعية،

الدراسة :أ#مية

LMيتتجno bc الدراسة :أeمية

بــرامج- عــن الرضــا لقيــاس ال! بوrــة والمؤسســات البــاحثون علvwــا ليعتمــد والثبــات بالصــدق xتتم/ــ لقيــاس أداة تقــديم
ُ
.مE$لك! وFيEلضمانEأداvyمEالفعالEو+ستمرارEفيھالتعل

eيئــة- أعضــاء مvzــا }ســتفيد ح{ــ| اhiامعــة طــلاب بــ/ن عنــھ والرضــا $لك! وFــي م
ُ
للــتعل +ســتعداد مســتوrات تحديــد

أو نـدوات أو تم~يديـة محاضـرات خـلال مـن وتنمي�vا +ستعدادات eذه LMع للتعرف فيـدEتو ،بـرامجEمعينـةالتدر�س

Eالمختلفةالمؤسسات وأFشطتھ $لك! وFي م
ُ
التعل وتطوrر تحس/ن bc .ال! بوrة

$لك! وFي- م
ُ
التعل عن بالرضا الت�بؤ bc س~م

ُ
n ال{8 $لك! وFي م

ُ
للتعل +ستعداد مYونات أو أ-عاد دور عن الكشف

العلياب/نEطلابEاhiامعةEbcEمرحل{E8الب والدراسات المس،Yالورrوس العوامل eذه ساعدEالمؤسساتeEمةnEاودراسة

وتحسـ/نالي�vااhiامعيةEعELMتحس/نEوتطوrرEإس! اتيجيا�vاEوأس $لك! وFي م
ُ
التعل لنجاح المناسبة الظروف لتوف/ 

.نواتجھ

الدراسة :مفا#يم

م§
ُ
للــــتعل ورغبــــة:,لك*(و)ــــي&ســــتعداد دافعيــــة 3لك0/و.ــــيبأالمــــتعلم&ــــو م

ُ
الــــتعل ب5ئــــة 7ــــ6 مقرراتــــھ ،?وتــــم?خــــذ

إجرائيًا مقياسھ
ُ
للتعل Fستعداد مقياس ضوء ). تحت?الKشر(إعداد?عامر?وفراج?3لك0/و.ي?67

م§
ُ
للـــتعل عـــن:,لك*(و)ـــيالرضـــا الطالـــب رضـــا مـــدى عـــن أثنـــاء?ســـاتذه?والـــزملاءالمشـــاركة?والتعامـــل?مـــع?U VعTـــ/

التكيفــاتا وإعـداد 3لك0/و.ــي، م
ُ
وعمليــة?م،?وعمليـة?التقيــي،المحاضــراتىوطرaقـة?تقــديم?وعــرض?محتـو ،لـتعل

عامة بصفة م
ُ
.،?وتم?قياسھ?من?خلال?مقياس?من?إعداد?الباحثالتعل
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الدراسةالمف*(ضلنموذج البنا"ي ا :لمتغ0(ات

الدراســات ضــوء ســ.ب,ن،الســابقة'ــ& نمــوذج,ن طــرح يمكــن النظــري 3ولوالتحليــل الســب45 كمــا<مو@ــ?<'ــ&<: النمــوذج

KالآIي) 1(الشCل< :وفروضھ

مجد<تأث,Pات<تو -
ُ
التعل دافعية UVع ZلكPYوXي ]ستعداد أ\عاد من موجبة .مباشرة

ZلكPYوXي- م
ُ
التعل عن الرضا UVع ZلكPYوXي م

ُ
للتعل ]ستعداد أ\عاد من موجبة مباشرة تأث,Pات .توجد

ZلكPYوXيةمباشر اتوجد<تأث,P ت- م
ُ
التعل عن الرضا UVع الدافعية من .موجبة

مـــنتوجـــد<تـــأث,Pات<غ,ـــP<مباشـــرة<م- ZلكPYوXـــي م
ُ
الـــتعل عـــن الرضـــا UـــVع ZلكPYوXـــي م

ُ
للـــتعل ]ســـتعداد أ\عـــاد مـــن وجبـــة

م
ُ
للتعل الدافعية الوسيط P,المتغ .خلال

Kالآ) 2(المو@?<'&<الشCل<: النموذج السب45 الثا8ي توجد<تأث,Pات<مباشرة<من<الرضا<عUV<أ\عاد<]ستعداد<: Iيوفروضھ

ZلكPYوXي م
ُ
.للتعل
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:قة&و%جراءاتالطر 

الدراسة :من,+

مـــنا مقـــاي#س تطبيـــق المتضـــمن المستعرضـــة الدراســـات تصـــميم مســـتخدمة الك>ـــ; المـــدخل الدراســـة نتABـــت

رابط عليـا(لكKLوJيGلطلابGاAHامعةGإخلال دراسات ب#ئـة) بRالورQوس، VـW والرضـا Xسـتعداد درجـة أو مسـتوى لتحديـد

[Bالمن توظيف وتم _لكKLوJي، م
ُ
السـب&يةالتعل العلاقات لدراسة البنائية المعادلة نمذجة توظيف خلال من <رتباطي

الدراسة متغ@?ات ب@ن المباشرة وغ@? . المباشرة

الدراسة :  عينة

تـــما حيـــث KLالــث كـــرة عينـــة PـــQع الدراســـة عQـــPتطبيـــقVمقياTـــRSعتمــدت إلكY?ونيًـــا عينـــةVمبدئيـــةVمـــنVالدراســة

Pإ]ــ إرســالھ مــ^[م يُطلــب ثــم عينــةالطــلاب بأb[ــا صــنف
ُ
ت ولك^[ــا للعشــوائية ا

ً
ضــمان لhســت عينــة وjــذه وزملاk[ــم، إقــراb[م

Vمتاحــة)V،2021)عــامرbالقيــاس مقــررات لmــم بالتــدرoس الباحــث يقــوم الــذين للطــلاب qلكY?وpــي الــرابط إرســال وتــم ،

ـــــةوال ـــــاتVالY?بيـــ ـــsVtليـــ ــ ــــاءuVـــ ــ ــــوvمVوqحصــ ــ ــــومqVوw ،تقـ ــ ــــانيةدابVوالعلــ ــ ــــادق،pســ ــ ــــياحةVوالفنــ ــ البyــــــــالورvوسوالســ Rــــــــzبمرحل

المقـــررات تـــدرoس يــــتم حيـــث العليـــا لوجــــھ%50لكY?وpــــي،VوVإ%50والدراســـات وجmًـــا 544و~لـــغV|}ـــمVالعينــــةV،تقليـــدي

وطالبــة الــذsور91إ]ــVPتوزعــتو ،طالبًــا أعمــارjم)%83.3(مــنqVنــاث453و،)%16.7( مــن وتراوحــت 42]ــVPإ18بــ@ن،

VبمتوسطVمعيا23.35عامVبانحرافV3.86ريعام،VليةyالVإوحسبVP[305Vبيـة?YالVليـةsVطـلابV218و،)%56.1(منVمـن

 wVليةsVواطلابVدابqVسانيةلعلومp)(40.1% ،18وVطلابVمنVوالفنادقVالسياحةVليةs)3.3%( وV،P[إ مـنV  353توزعت

Vـــلاب ـــن191V (%35.1)،(%64.9)بyـــــالورvوسالطــ ـــلابVمــ ـــ?ةVلالدراســـــاتالطــ ــــتVســـــنواتVا���ــ ـــا،Vوتراوحـ ـــعVعليــ لتعامـــــلVمــ

VمنVالمديVtuV0.0الكمبيوترVP[30إVبمتوسطVمعياري5.55عام بانحراف .5.0عام

الدراسة :أدوات

+لك()و'ي-1 م
ُ
للتعل 2ستعداد :مقياس

qلكY?وpــي م
ُ
للــتعل <ســـتعداد بمقيــاس <ســتعانة uـــVt(وفــراجVلعــامر Amer & Farrag(in Puplishing)لـــVتــم

من)ال�شر لبُمستالمكون و~لغـتVقيمـةVمعامـلVثبـاتV<�سـاقVالـداخVtQلـھVنY?نـتعدVكفـاءةVذاتVالكمبيـوترVوq فردات

لبعــــد،0.88وقيمــــةVمعامـــلVالثبــــاتVأوميجـــاVنY?نـــتP qاتVالتواصـــلVعQــــوثـــلاثVمفـــرداتVلكفــــاءةVذ،0.92 مفـــردات وأر�ــــع

ذاتيًــــا الموجـــھ م
ُ
وقيمـــةVمعامــــلVضــــبطVالمـــتعلمVلتعلمــــھوثـــلاثVمفــــرداتVلبعـــدV،0.82وقيمـــةVمعامــــلVالثبـــاتVأوميجــــاVالـــتعل

VأوميجـاVموثمـانٍ،0.80الثبات
ُ
للـتعل الدافعيـة لبعـد الصـورة،0.95وقيمـةVمعامـلVالثبـاتVأوميجـاVمفـردات بلغـت t[بالتـا

Vجـــدًا.  مفـــردة27المبدئيـــة كب@ـــ?ة بدرجـــة tو�ـــ &ســـتجابة خما(ـــ)' ليكـــرت مقيـــاس ضـــوء 5ـــ4 المفـــردات ت:ـــ9يح ،?)5(وتـــم

كبA@ة ا)3(ومتوسطة?،)4(وFدرجة
ً

جد قليلة وFدرجة قليلة2)(، وFدرجة ،)1 .(
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&لك#"و!ي-2 م
ُ
التعل عن الرضا : مقياس

، Sharma et al. (2020)ومقيـاس،Wei & Chou (2020)طـلاع"ع4ـ3"العديـد"مـن"المقـاي,س"مثـل"مقيـاس"تـم"! 

مد;عــحيــث"Pe´rez-Villalobos et al. (2021)ومقيــاس"
ُ
الــتعل عــن الرضــا HلكEFوDــي"مفAومــمفAــوم

ً
،حــادي"البعــدأا

م
ُ
التعل مKونات التدرQسوطر ،المحتويHلكEFوDي"سواءوNتضمن م،ستاذ"والطلابع"S والتواصل"م،ق

ُ
التعل . وأساليب

وطرNقــة"تقــديم"،ســاتذه"والــزملاء،"وإعــداد"التكيفــاتS ركــزت"ع4ــ3"الرضــا"عــن"المشــاركة"والتعامــل"مــع"اYZاليــةوالدراســة

عامة،المحاضراتىمحتو وعرض بصفة م
ُ
التعل ع4ـ3"خمسـة"خfـEاء"eـd"وتم"عرضـAا"،مفرداتثمانٍوتم"صياغة". وعملية

ســـpبعاد"اوتـــم"،للتأكـــد"مـــن"ســـلامة"الصـــياغات"الفنيـــة"واللغوNـــةوتكنولوجيـــا"المعلومـــات،والقيـــاس"النفlـــjk،علـــم"الـــنفس

مKونةآمفردتqن"de"ضوء" الstائية الuvwة أصبحت dyالتاzو المحكمqن عباراتراء أو مفردات ست .من

: &جراءات

ـــق" ــ ــ ــ ــ ـــم"تطبيــ ــ ــ ــ ــ إلكEFونيًـــــــــــــاتــ ـــن"المقياســــــــــــــqن ــ ــ ــ ــ ـــEة"مــ ــ ــ ــ ــ ـــd"الفFــ ــ ــ ــ ــ ــــe"3ـــ ــ ــ ــ ــ ــــة"Sوyـ ــ ــ ــ ــ ـــــرحلتqن"المرحلـ ــ ــ ــ ــــ3"مـــ ــ ــ ــ ــ ـــj"2021/12/1ع4ـ ــ ــ ــ ــ ح|ـــ

العليـــــــــــ2021/12/25 والدراســـــــــــات البKـــــــــــالورNوس ـــــةلطلبـــــــــــة ــ ــ ــــة"الEFبيــ ــ ــ ــ ــــd"{ليـ ــ ــ ــ ـــــــام"eـ ــ ـــــدبلوم"العــ ــ ــ ــــd"،ا"الــ ــ ــ ــ ــــة"eــ ــ ــ ــ ــــة"الثانيـ ــ ــ ــ والمرحلـ

ـــن" ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــEة"مـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــ~"2022/4/30الفFـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــلاب2022/5/7ح|ـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة"� لطـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــتEq"{ليـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــة"الماجسـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــd"مرحلـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــانية"eـ ــ ــ ــ ــ ــ ــــوم"DHسـ ــ ــ ــ ــ ــ داب"والعلــ

العليــــــــا الدراســــــــات وطــــــــلاب ســــــــKانية، دراســــــــات والثالثــــــــة Sوyــــــــ3 الفرقــــــــة وطــــــــلاب التخصصــــــــات، {افــــــــة dــــــــe والــــــــدكتوراه

تــــــــــدرQس يــــــــــتم حيــــــــــث الســــــــــوQس قنــــــــــاة بجامعــــــــــة والفنــــــــــادق الســــــــــياحة ـــــرات"%50بKليــــــــــة ــ ـــن"المحاضـــ ــ ــ ــ مــــــــــنإمـ لكEFونيًــــــــــا

زووم برنـــــــــــامج لأغـــــــــــراضســـــــــــوفت"تيمـــــــــــوميكرو،خـــــــــــلال المشـــــــــــاركة dـــــــــــe العينـــــــــــة أفـــــــــــراد ورغبـــــــــــة طواعيـــــــــــة dرُو�ـــــــــــ وقـــــــــــد ز،

ـــــا ــ ــــة"للبيانـ ــ ـــــرNة"التامــ ــ ـــم"بالسـ ــ ــــث"وإبلاغAـــ ــ ـــ�ام"بالا البحــ ــ ـــم"!لFـــ ــ النفســــــــيةت،"وتـــ الدراســــــــات dــــــــe المتبعــــــــة Sخلاقيــــــــة عتبــــــــارات

. والEFبوNة

: المعا<=ة>&حصائية

ولكـن"قبـل"تحليـل"البيانـات"تـم"التحقـق"مـن"،MPLUS (7)وSPSS (28)بيانات"باسـتخدام"برنـام�d"التم"تحليل"

المفردات لبيانات dyعتدا! التوزQع مثل التحليل المتعددة،وتحليل"اuZطية،مسلمات اuZطية !عتمادية أو والتلازمية

Multi-Colinearity .مؤشـــــري حســـــاب خـــــلال مـــــن !عتداليـــــة مســـــلمة مـــــن التحقـــــق ـــلتـــــواء"والتفـــــرطح"!وتـــــم إذا"{انـــــت"فــ

وتــم"إجــراء"التحليــل"العــامd4"  ،(Field, 2013)ن"البيانــات"تتمتــع"بالاعتداليــة"إفــ) 2+ , 2-(تFــEاوح"eــd"المــدى"مــن"قيم�sمــا"

رتباطيــةالافFــEاض"وجــود"علاقــات"Promaxساســية"والتــدوNر"المائــل"برمــاكس"ســتخدام"طرNقــة"المKونــات"S ا!ستكشــاde"ب

ـــqن ـــف"عـــــن"البwيـــــة"العامليـــــة"للمقياســ ـــاد"للكشــ ـــqن"�Sعــ ـــن"الواحـــــد"و! ،"بــ ـــE"مــ ـــذر"الKـــــامن"أكfــ ـــار"قيمـــــة"ا�Zــ ـــ3"معيــ عتمـــــاد"ع4ــ

العوامـــلال�ـــYيح عـــدد لتحديـــد التحليـــل مـــن الناتجـــة للعوامـــل والنظـــري المنطقـــي التفســـ&% عتبـــار,المفـــردة,اوتـــم,،مـــع

عـن 7شـبع4ا زاد إذا بالعامـل -Kaisr –Mayerعتمـاد,عAـ@,محـك,= وتـم,،(Tabachnick & Fidell, 2007)0.32م;شـبعة

Olkin(KMO) ,للتحقــق,مــن,مناســبة,البيانــات,أو,عينــة,معــاملات =IJستكشــا= IAالعــام للتحليــل وOجــب,أن,،رتباطــات
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!قــل ع#ــ" قيم'&ــا م. 0.60ت+ــون
ُ
للــتعل 6ســتعداد لأ7عــاد عامليــة نمــاذج <=مســة التوكيــدي العــام#@ التحليــل إجــراء وتــم

ترUيـعسـتاوتـمE.سـتخدامEطرQقـة6EحتمـالE!قNـLMاKلكHIوGـيEب Vاـي وWـ@ المطابقـة حُسـن مؤشـرات ومؤشـرE،خدام

المقـارن، TLI(NNFI)لـو_سE-تـوكر المطابقـة واعتمـدEالباحـثEع#ـ"EالمعـايEHdالcـRMSEAE،ELومؤشـرEالبـواCFI،E@a)(ومؤشـر

لمؤشــري،تحديــدEالمطابقــةEالمناســبةEوا<jيــدةلHu & Bentler (1999)&ــاiEتوصــلEإلى بالlســبة إذاVEانــتTLIEوCFIوWــ@

EمـــنEHـــnأكE0.90قيم'&مـــا،EلمؤشـــرEوRMSEAإفـــEالقيمـــةE0.05ن Eqـــcمناســـبة0.08حEمطابقـــة،EمـــنE0.05وأقـــل Eمطابقـــة

Vانــت) (وUالlســبةEلإحصــاءVEاــيEترUيــعEE،جيــدة وإذا البيانــات مــع متطــابق النمــوذج فــإن إحصــائيًا دالــة Hــdغ Vانــت إذا

لأكي+ــي،تطــابقدالــةEفــإنEالنمــوذجEغdــEHم المعلومــات محــك ع#ــ" الدراســة حيـــثAIC)(واعتمــدت النمــاذج بــdن للمقارنــة

ـــعEالبيانـــــاتEي+ــــون ـــEHمطابقــــةEمـ ـــلEقيمــــةEل}ــــذاEالمؤشـــــرEأكyـ ـــامر: للمزQــــد(النمــــوذجEالــــذيEيمتلـــــكEأقـ ـــمEEتقـــــدير2018E).،عـ وتـ

KلالمتوسطاتEو6  م
ُ
للتعل 6ستعداد أ7عاد مستوQات لمعرفة المعيارQة المعيـار،كHIوGـيEوالرضـانحرافات الدراسـة وتبlـت

Eت�نـاهEالـذيAllam et al. (2020)جـدًاف كبdـHة بدرجـة 6سـتجابة طـرح حاصـل فـإن LMا<=ما�ـ ليكـرت مقيـاس ضـوء فـي

جدًا) 5( قليلة بدرجة 6ستجابة لـامس(1)من ثلاث4وQًا ع#" مرتفـع(ةEوE@WعددEالتصlيفاتمقسومًا مسـتوى،مستوى

م،متوسط القيمةا�س)نخفضمستوى Vالآالتا�@EفإنEالمعايE،EHdو1.33Uوي -1.00)القيمةE@�EالمـديEمـنE: �يت+ون 2.33)

المـدى و�ـ@ مـنخفض مستوى عن Hnمتوسـط 3.67- 2.34)(�ع مرتفـعم5.00)  –(3.68ى�ـ@Eالمـدو،مسـتوى وتـمE. سـتوى

أ7عاد بdن السب�ية التأثHdات لدراسة البنائية المعادلة نمذجة KلكHIوGيتوظيف م
ُ
التعل ب�ئة !" والرضا .+ستعداد

:الدراسةنتائج

التا-!ي النحو ع23 الدراسة بأسئلة ا;:اصة النتائج ا;?زء Aذا :تضمن

+عتداليــة: التحقــق)مــن)المســلمات مســلمة مــن التحقــق تــم الدراســة لمتغOــNات Tحصــائية التحلــيلات إجــراء قبــل

Zـــاد ــ ــ ـــــرداتZأ]عــ ــ ـــنZ+ لمفــ ــ ــ ـــــاZمــ ــ ـــــتعدادZوالرضــ ــ ـــــابZســ ــ ـــلالZحســ ــ ــ خــ

+لتــــــواء قــــــيم تراوحــــــت حيـــــث و+لتــــــواء التفــــــرطح مؤشـــــري

Zـــن ــ ــ ــ ــ ـــــدىZمــ ــ ــ ــ ــــ!Zالمــ ــ ــ ــ ــ ـــOنZ"ـ ــــ ــ ــ ـــــرداتZالمقياســ ــ ــ ــ ــــ0.08Z2-لمفــ ــ ــ ــ ــ ،0.90-إ-ـ

Zـــن ، 0.97-إ-ـــــ0.021Z2وتراوحــــتZقـــــيمZالتفـــــرطحZ"ــــ!ZالمـــــدىZمــ

Zdeـــــ ــ ــ ـــــرداتZمقياfـ ــ ــ ــــاتZمفـ ــ ــ ـــــةZبيانــ ــ ــ ــــZ2اعتداليـ ــ ــ ـــــدZع3ــ ــ ــ ـــــذاZيؤكـ ــ ــ وAـ

TلكNkوjـي م
ُ
الـتعل ب�ئة !" والرضا وتـمZالتحقـقZ،+ستعداد

امـــلZمـــنZ+عتماديـــةZا;:طيـــةZالمتعـــددةZمـــنZخـــلالZتقـــديرZمع

+ مفــردات بـــOن بNOســون ،ســـتعدادZومفــرداتZالرضـــاارتبــاط

المــــدىاو  "ـــ! تراوحـــت +رتباطـــات معـــاملات معظـــم أن oـــpت

Zـــن عنـــــدإوqـــــ!Zدالـــــة0.70Zإ-ـــــ0.28Z2مــ وAـــــذاZ،0.05حصـــــائيًا
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تخطــــت ارتباطــــات معــــاملات وجــــود عــــدم ع.ــــ- ـــ1ين0.80يــــدل ـــ2ن6المتغ2ـ ـــ9ل666،بـ ـــلال6شـ ـــن6ا?<طيــــة6مــــن6خـ ـــم6التحقــــق6مـ وتـ

بيض،)J)3نHشار6المو6FGبالش9ل أو خطية شبھ تقرOبًا علاقة وجود .WعادJ6ستعداد6والرضاوOة6ب2نT6ل6أاوOلاحظ

: )ولالنتائج�ا#"اصة�بالسؤال�

/لك-,و+ي:والذي6ينص6ع.- م
ُ
التعل ب4ئة 56 الرضا مقياس وثبات صدق دلائل ؟ما

صـــدق6المفfـــوم6بإســـتخدام6التحليـــل6العـــام.J6bستكشـــا6bcبطرOقـــة6الم9ونـــاتa6ساســـية6حيـــث6بلـــغ6محـــك6تـــم6تقـــدير6

مــايرأولكــ2ن وتراوحــت قــيم ال'شــبعات مــن ،4.53وlشــبعت6المفــردات6الســتة6ع.ــ-6عامــل6عــام6بجــذرT6ـاـمنT0.89 ،6ـاـيزر

بـ:نمـن تبـاين مصـفو   %75.4وفسـر العامـل العـام ،0.91إ01   0.82 =رتباطـات وتـم إجـراء التحليـل . المفـردات السـتفة

ــاـي  ــ ــ ــــة Eــ ــ ــ ـــن المطابقـ ــ ــ ـــــرات حســ ــ ـــت مؤشــ ــ ــ ـــــام، وKلغــ ــ ـــل عــ ــ ــ ــ0 عامــ ــ ــ ـــــبعت عMـــ ــ ــــث Nشــ ــ ــ ـــتة حيـ ــ ــ ـــــردات الســ ــ ـــــدي للمفــ ــ ـــامSM التوكيــ ــ ــ العــ

ـــ:ن TLI=0.99و ،CFI=0.98و،RMSEA=0.077و،(p=0.00) 35.68=ترKيــــع ـــافة العلاقــــة بـ ـــوذلــــك Xعــــد إضـ ي أخطـ

عنن Nشبعات المفردات الستأ) 4(و_ت^[ من الش\ل،T6و T5القياس الواقع:ن ع0M المفردت:ن  زادت 0.70بالعامل

gلكdeوcــي م
ُ
الــتعل عــن الرضــا مفــردات صــدق عMــ0 يؤكــد 0.94وتــم تقــدير الثبــات أوميجــا للمقيــاس وKلغــت قيمتــھ ،ممــا

كب:dمما يؤكد ع0M خلو البيانات من أخطاء القياس وفيما يSM شـ\ل .حصائيةة وصلاحية البيانات للتحليلات g بدرجة

:المسار للتحليل العامSM التوكيدي

لمقياس الرضاي ش\ل المسار لنموذج التحليل العامSM التوكيدي المعيار ): 4(الش\ل

القبـــول، وKالتـــاS1مـــع بيانـــات العينـــةمطابقـــة جيـــدةالعامـــل أحـــاديأثpـــت نمـــوذج التحليـــل العـــامSM التوكيـــدي و  يمكـــن

gحصائية= sء بمعrحادية البناأب التحليلات St gلكdeوcي م
ُ
التعل عن للرضا ال\لية الدرجة 0Mع .عتماد

:الثا0يالنتائج%ا()اصة%بالسؤال

ا(4امعـــة؟:والـــذي يـــنص عMـــ0 طـــلاب لـــدى والرضـــا <لك>;و0ـــي م
ُ
للـــتعل Bســـتعداد أCعـــاد تـــوافر درجـــة أو مســـتوى مـــا

المعيارIةوللتحقق%من%ذلك%تم%تقدير%الMسب%المئوIة%و  وBنحرافات :المتوسطات
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)1(جدول

والرضا -لك+*و'ي م
ُ
للتعل 3ستعداد أ4عاد ومستوي المعيار9ة و3نحرافات )N=544(المتوسطات

المستوى@@@@@@@@@@@@@@@@@@

عدالبُ

ىمستو 

منخفض

ىمستو 

متوسط

ىمستو 

مرتفع

3نحراف@المتوسط

المعياري

ىالمستو 

كب,*ة3.720.84%52%41.4%6.6ن+*نتو' كفاءة"ذات"الكمبيوتر

متوسطة3.400.96%36.6%45.1%17.3التواصل"والتفاعل

ذاتيًا الموجھ م
ُ
متوسطة3.440.77%39.1%51.8%8.1التعل

م
ُ
التعل متوسطة3.470.96%43%45.6%11.4دافعية

متوسطة3.520.86%35.5%54%10.5ضبط"المتعلم

'لك+*و@يالرضا"عن" م
ُ
متوسطة3.271.06%34.9%45.4%19.7التعل

اBCـــــدول مـــــن DـــــEعـــــاد) 1(يتIأ JKبـــــا تـــــوافرت بNنمـــــا كب,ـــــ*ة، بدرجـــــة و'ن+*نـــــت الكمبيـــــوتر ذات كفـــــاءة Iُعـــــد تـــــوافر

متوسـطة بدرجـة دراسـاتOسـتعداد نتـائج مـع يتفـق مـع;Hung et al., 2010; Hung et al., 2020)(وUـذا وVتعـارض ،

دراسـاتنتـ #ـوو!اـن،(Ates-cobanoglu & Cobanoglu, 2021; Küsel et al., 2020)ائج تـوافرًا ()عـاد التواصـل,أقـل

>لك:9و8ــــيوالتفاعــــل,مــــع,الــــزملاء,و(  م
ُ
الــــتعل عــــن الرضــــا مــــن متوســــطة درجــــة العينــــة أفــــراد أبــــدى بJنمــــا و#ــــذا,ســــاتذة،

الرضـا عـدم مـن درجـة وإOـMNعكـس مـا،  ,.Pe´rez-Villalobos et al., 2021, Sharma et al)راسـاتيتفـق,مـع,دذلـكحـدًا

دراسـات(2020 مــع يتعـارض حـTن UـV ،(kirmizi, 2015 ; Wang et al., 2020)،UــW تـوافرًا الرضـا مظــا#ر أقـل و!انـت

التقليدي" م
ُ
التعل مثل >لك:9و8ي م

ُ
التعل نواتج تحقيق #ـو"M=3.04)(يمكن تـوافرًا وأك9a#م اصـل,مـع,الرضـا,عـن,التو "،

اdeدول،)"3.44(الزملاء, من fgتh17.3ن,أو%UـV والتفاعـل التواصـل من منخفض مستوى أظlروا العينة أفراد من

وأقـر >لك:9و8ـي، م
ُ
التعل مأمـن,%19.7بJئة

ُ
الـتعل عـن رضـا#م عـدم العينـة عـن%45.4لك:9و8ـي،,بJنمـا,>فـراد راضـون

و متوســــطة، بدرجــــة م
ُ
م%34.9الــــتعل بدرجــــة وفيمــــا,يsــــU,التمثيــــل,البيــــا8ي,لمتوســــطات,أ)عــــاد,pســــتعداد,. رتفعــــةراضــــون

و الذ!ور للطلاب :ناثلطالبات,> اوالرضا
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.%95العرض�البيا8ي�لمتوسطات�4ستعداد�والرضا�للطلاب�والطالبات�وف%$ات�ثقة�): 5(الش�ل�

عمدة�اOPاصة�Mعينة�من�A يًاعمدة�اOPاصة�Mعينة�الطالبات�Kانت�أقصر�8سEأن�تمثيل�A ) 5(يت?<�من�الش�ل�

نظــرً متوقــع وUـذا الطــلاب، Mعينــة مقارنــة الطالبــات لعينــة المتغVـ$ات قيــاس دقــة XــYع يــدل ممــا ا�لك[ــ$�\]ــم�عينــة�الطـلاب

الــــــذKور_  Mعينـــــــة مقارنــــــة الكمبيـــــــوتر. نــــــاث ذات كفــــــاءة Xـــــــb والطالبــــــات للطـــــــلاب تــــــوافرًا 4ســــــتعداد أMعـــــــاد cــــــYأع وKانـــــــت

_لك%$و8ـين%$نت،�يلdeا�للطـو_  م
ُ
الـتعل بgئـة Xـi التواصـل المـتعلمىلـدلاب وضـبط أقـل�أMعـاد�بgنمـا،نـاثلـدى�_ الـذKور،

ذاتيًــا، الموجlــھ م
ُ
الــتعل Xــb الطــلاب لــدى تــوافرًا _لك%$و8ــي_ لــدىو 4ســتعداد م

ُ
الــتعل بgئــة Xــi والتفاعــل التواصــل ،نــاث

الرضااو  Uو العيnتVن Xi توافرًا المتوسطات أقل أن مت?<
ُ
التعل .عن

:السؤال�الثالثالنتائج�ا �اصة�ب

cYكفـاءة:والذي�ينص�ع و-ـ, 3لك01و/ي، م
ُ
للتعل 9ستعداد أ;عاد ب>ن العلاقات يفسر ABسب بناDي نموذج أفضل ما

 3�MـــNودافعيـــةذات�الكمبيـــوتر�و3ن01نـــت،�وكفـــاءة�ذات�التواصـــل�ع المـــتعلم، وضـــبط ذاتيًـــا، الموجـــھ م
ُ
والـــتعل ن01نـــت،

3لك01و/ي؟الت م
ُ
التعل عن والرضا م،

ُ
عل
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ـــم�الت بحتــ الدراســـــة فـــــروض )ـــــ' المطـــــروح(ن النمـــــوذج(ن مـــــن ســـــتخدام�نمـــــوذج�المعادلـــــة�البنائيـــــة،�و8انـــــت�اقـــــق

:Dيالمطابقة�للنموذج(ن�8الآمؤشرات�حسن�

)2(جدول

Aلمؤشرات"المطابقة"لنموذ67"المعادلة"البنائية"ب'ن"&ستعداد"وا م
ُ
التعل بEئة 6F كJKوIيلرضا

المؤشرات����������������������

النموذج��

RMSEATLICFIAIC

0.0710.9230.93133733.62(p=0.00)1446.63)الرضا*تا&ع(النموذج ول

0.0740.9170.92433834.02(p=0.00)1565.03)الرضا*مستقل(النموذج*الثا/ي*

ا78ـــــــدول مـــــــن البن) 2(يت;ــــــ: المعادلـــــــة نمـــــــوذج متفـــــــوق
ُ
للـــــــتعل Gســـــــتعداد أ&عـــــــاد فيـــــــھ افKLضـــــــنا الـــــــذي ائيــــــة ول

والرضـــا الدافعيـــة OـــPع مســـتقلة خارجيـــة متغTـــKات والدافعيـــة*متغTـــK*وســـيط*بـــTن*أ&عـــاد*Gســـتعداد*والرضـــا*،WلكKLو/ـــي

G لأ&عــــاد خــــار\] مســــتقل KــــTمتغ الرضــــا فيــــھ افKLضــــنا الــــذي الثــــا/ي النمــــوذج OــــPـــل*قــــيم*ع ســــتعداد*حيــــث*_انــــت*لــــھ*أقـ

لمؤشــريRMSEAو،و_ـاـي*ترdيــعAICات*لمؤشــر  قــيم Kــeوأك ،TLI*وCFI .*ــذاhالمباشــرة*ل*KــTات*المباشــرة*وغKTــ]*التــأثPوفيمــا*ي

: النموذج

)3(جدول

*لك%$و#ي م
ُ
التعل عن والرضا الدافعية ع78 :ستعداد أ;عاد من وغ@$المباشرة المباشرة التأث@$ات

اm8ارجية المستقلة المتغKTات

اشرة*عOP*تأثKTات*مب

الدافعية

تأثKTات*مباشرة

عOP*الرضا

تأثKTات*غKT*مباشرة*عOP*الرضا*من*خلال*

الدافعية

*KTالتأثT*KTالتأثT*KTالتأثT

3.712.413.48كفاءة*ذات*التفاعل*والتواصل

الكمبيوتر*استخدام*كفاءة*ذات*

وWنKLنت
0.020.29-0.06-0.900.060.30

الم م
ُ
ذاتيًاالتعل 1.972.451.97وجھ

1.634.6-0.16-6.03ضبط*المتعلم

-10.44--دافعية*المتعلم

عندإدالة* عند** ، 0.05حصائيًا احصائيًا 0.01دالة
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ا"!دول من >لككفاءة+ذات+وجود+تأث34+مباشر+موجب+من+)3(يت&% م
ُ
التعل بBئة DE والتفاعل 3KوJي+التواصل

دراسـات نتـائج مـع يتفـق وSـذا والرضـا، الدافعيـة مـن
ً

كـلا ;Cho & Kim, 2021; Kumer, 2021; Kuo et al. 2014)ع+ـ*

Rochmawati et al., 2021; Yilmaz, 2017) -و34نـاقض-مـع-،Wui & Choi, (2020)،-و4مكـن-تفسـ>;-:ـذه-الن3يجـة-بـأن

Cالمناق مــع والتواصــل وIستفســارات مســتاذ-والــز شــات
ُ
الــتعل دافعيــة مــن يز4ــد وPــدوره بالارتيــاح الشــعور إRــ* يــؤدي ملاء

إ يـؤدي و:ذا أ:ميتھ، الطـلابوإدراك لـدى الرضـا مسـتوى ز4ـادة و4ـدعم-:ـذا-التـأث>;-الموجـب-غ>ـ;-المباشـر-كفـاءة-ذات-،Rـ*

`لك_;و^ــي م
ُ
الــتعل aــb مباشــرة-موجبــة-وجــود-تــأث>;ات-تhــg-او . مــن-خــلال-الدافعيــة-كمتغ>ــ;-وســيطالرضــا-ع+ــ*التواصــل

ذاتيًـاإدالة- الموجـھ م
ُ
الـتعل مـن دراسـاتع+ـ*حصائيًا مـع يتفـق و:ـذا والرضـا الدافعيـة مـن

ً
 & Artino, 2007; Cho)كـلا

Kim 2021; Chung et al., 2020; Kumer, 2021)،إل توصـلت مـا مـع يتعـارض حـ>ن aـbدراسـاتيـ  ,Kuo et al., 2013)ھ

2014; Wei & Chou, 2020)عدم-وجودnذاتيًا الموجھ م
ُ
التعل من مباشر و4مكن-تفس>;-ذلـك-بأنـھ-oلمـا-،الرضاع+*تأث>;

وقتھoان-الطا وإدارة تنظيم ع+* قادرًا مو وتحديد-أول،لب
ُ
التعل من النوع :ذا مع والتكيف المذاكرة، ab oلما-تتولد4اتھ

التفســ :ــذا و4ــدعم لديــھ، الرضــا مســتوي تز4ــد وPــدور:ا م
ُ
للــتعل الدافعيــة الموجــھلديــھ م

ُ
الــتعل مــن المباشــر غ>ــ; التــأث>; ;<

الدافعية خلال من الرضا *Rإ مأنسبق-وخلاصة-ما. ذاتيًا
ُ
للتعل Iستعداد عوامل ;uأكv الرضا ع+* تأثً>;ا a`لك_;و^ي

معياري انحدار معامل أو تأث>; قيمة أع+* لwا oان حيث م،
ُ
التعل قـوي) 0.66(دافعية تـأث>; |}ـم يمـة-قbـa-حـ>ن-أن،و:ـو

ذاتيًا الموجھ م
ُ
التعل  Kırmızı, 2015; Wei)و:ـذا-يتفـق-مـع-،الرضـا-مـن-النـوع-المتوسـط*وكفاءة-ذات-التواصل-ع+،تأث>;

& Chou, 2020) .`و الكمبيـــوتر ذات كفـــاءة أن إRـــ* الدراســـة توصـــلت مكمـــا
ُ
الـــتعل ب~ئـــة aـــb بالرضـــا من�ئـــة غ>ـــ; ن_;نـــت

دراسـات مـع يتعـارض و:ـذا ;Bolliger & Halupa, 2012; Kuo et al., 2013)`لك_;و^ـي، Wui & Choi, 2020) ،-و4تفـق

المطروح(Jan, 2015; Kuo et al., 2014; Kumer, 2021)مع- السؤال يبقى ولكن أن-من-:و-لماذا-حدث-:ذا-ع+*-الرغم-،

و` الكمبيوتر ذات كفاءة ب>ن Iرتباط وفقا0.58ن_;نت-والرضا-معامل قوي ارتباط معامل .Cohen (1988)لـ-و:و

نظر4ًا لذلك لتوصـيلفإوتفس>ً;ا متخصصة وPرامج وسائل مع التعامل مwارات *Rإ يحتاج `لك_;و^ي م
ُ
التعل ن

يحتــــاج و:ـــذا والمنصــــات، زووم، مثـــل متــــوإRـــ*-المعلومـــات غ>ـــ; :ــــذا يبـــدو وقـــد والتفاعــــل والمشـــاركة التواصــــل فر-امwـــارات

oافيـــة إحصـــائيً،-بدرجـــة تفســـ>;ه يمكـــن ذاتأا-بـــكمـــا كفـــاءة مـــع ن̀_;نـــت و الكمبيـــوتر ذات كفـــاءة بـــ>ن Iرتبـــاط معامـــل ن

)0.71(التواصل
ً
ذاتيا المنظم م

ُ
التعل ومع القول)0.72(، من مناص ولا فسـ>;ية-لكفـاءة-ذات-��ـاك-للقـوة-التإنھ-حـدث-إ،

 ̀ `ان_;نــــت-bــــa-الكمبيــــوتر-و م
ُ
الــــتعل عــــن والرضــــا الدافعيــــة تبــــاين مــــن معقــــول جــــزء ـ̂ـــي،-و4ــــدعم-ذلـــــك-ســــتخلاص لك_;و

م
ُ
والــــتعل التواصــــل، ذات كفــــاءة أnعــــاد ع+ــــ* ن̀_;نــــت و الكمبيــــوتر ذات كفــــاءة مــــن المرتفعــــة المباشــــرة الســــب�ية التــــأث>;ات

المعيــاري Iنحــدار معامــل قيمــة تخطــت حيــث المــتعلم ضــبط ذاتيًــا، تحليــل-إضــاab-غ>ــ;-متضــمن-bــa-النتــائج-(0.80الموجــھ

مــعوأظwــرت-نتــائج-ا). المعروضــة يتفــق و:ــذا الرضــا، ع+ــ* المــتعلم ضــبط مــن مباشــر تــأث>; وجــود عــدم  & Wei(لدراســة

Chou (2020-حـ>ن-يتعـاض-مـع-aـb-،Kumer (2021)،الرضـا ع+ـ* تـأث>ً;ا العوامـل أكuـ; المـتعلم ضـبط أن إRـ* توصـل الـذي
ً

ت�بؤ `لك_;و^ي Iستعداد عوامل ;uأك أن *Rإ ا��الية الدراسة توصلت الصدد نفس abا-بالدافعيـة-:ـو-ضـبط-المـتعلم-و
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من�خلال�لم�ع=>�الرضا�تأث/.�غ/.�مباشر ن�نو�34أن�تأث/.�ضبط�المتعأ،�ولعل�من�المفيد�Demir, 2015)(و"ذا�يتفق�مع�

�CDعEاأنھ�الدافعية،�و"ذا�Iً/ترك .Kأك الطالب Nان ع=>،Nلما زXـادةNلما�كWشاف�أخطائھ�ومعاQRSTا�اوقدرة <Yإ ذلك أدى

\علمـھالدافعىمسـتو  عــن ورضـاه ارتياحــھ زاد _Yالتـا و̀ الســابق. يــة، اSTـدول مــن وجـود�تــأث/.�غ/ـ.�مباشــر�موجــب�وXتcــ3

عنـــد إحصـــائيًا مـــن0.05ودال الرضـــا ع=ـــ> المـــتعلم وضـــبط ذاتيًـــا، الموجـــھ والـــتعلم والتواصـــل، التفاعـــل ذات كفـــاءة مـــن

iخــــلال�الدافعيــــة،�و"ــــذا�يؤكــــد�ع=ــــ>� الــــتعلم jــــ_ الدافعيــــة دور كيــــد�ع=ــــ>�أ"ميــــة�أالتبــــد�مــــنعليــــھ�لاو ،كm.وlــــيلأ"ميــــة

iلكm.وlــي م
ُ
الــتعل بqئــة jــ_ الرضــا بWبــاين التrبــؤ jــ_ الكب/ــ. لــدور"ما والدافعيــة iنm.نــت عtــ. والتفاعــل التواصــل ،متغ/ــ.ي

vســـتعداد�وفســـر�vعـــاد�xطـــي�لأzTيم%75.2تحـــاد�ا و"ـــذا iلكm.وlـــي، م
ُ
الـــتعل دافعيـــة تبـــاين .،�ثـــل�|Sـــم�تـــأث/.�كب/ـــمـــن

vـــا�فســــر� iلكm.وlــــيبqنمـ م
ُ
للــــتعل vســــتعداد أxعــــاد ــــا~_ و̀ للدافعيــــة اzTطــــي م%69.1تحــــاد

ُ
الــــتعل jــــ_ الرضــــا تبــــاين مــــن

إحصائيًا. iلكm.وlي الدالة بتأث/.اتھ البنائية المعادلة لنموذج المسار ش�ل ي=_ :وفيما

ب!ن): 6(الش�ل� المعياري البنائية المعادلة المسارلنموذج 7ل،والدافعية،أ5عاد�4ستعدادش�ل م
ُ
التعل ب>ئة => كCDوBي�والرضا

إحصائي الدالة بمساراتھ
ً
ا
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الدراسة :محددات

حمنالرغم ع� الدراسة خـلالاأن مـن 3لك01و/ـي م
ُ
الـتعل ب8ئـة ;ـ: بالرضا ت?بؤي بناAي نموذج  Fإ الوصول ولت

أIJا إلا 3لك01و/ي م
ُ
للتعل Lستعداد :نSOعضOالمحدداتOمINامعانتمMونات

ً
Vعلم: أولا ب8ئة :; الدراسة إجراءات تمت

ع�  إلا عمم
ُ
V لا الدراسة نتائج فإن وعليھ معًا، وتقليدية إلك01ونية بصورة المقررات تدرbس يتم حيث خليط أو efgن

الefhن م
ُ
التعل kليات: ثانيًا. ب8ئة ثلاث ومن واحدة، حMومية جامعة من الدراسة :; oالتاO:FفإنOنتائجOو نظرmةOالمشارkون

الMليــــات مــــن النوعيــــة rــــذه ع�ــــ  إلا عمــــم
ُ
V لا ــــا. الدراســــة

ً
ع�ــــ : ثالث اعتمــــدت عينــــةإرابــــطالدراســــة إFــــ  مُرســــل لك01و/ــــي

تـو uـvعw لا وrـذا إذاأنOبـدoOالتـاO:Fلاو فرOالعشـوائيةOاالدراسة، إلا نتائجxـا Vعمـيم يمكـن ولا بحـذر، الدراسـة نتـائج تؤخـذ

عي ع�ــــ  جرmــــت
ُ
التعميzــــuأ الصــــدق مـــــن نتحقــــق ح{ـــــ| أخــــرى مـــــنغالبيــــة: راSعًـــــا. Cross-validitionنـــــات الدراســــة عينـــــة

Oلا)%83.3(الطالبـــاتOوعليـــھO،ورkالـــذ الطـــلاب تمثـــل عينـــات ع�ـــ  الدراســـة نتـــائج مـــن التأكـــد مـــن اعتمـــدتO: خامسًـــا. بـــد

لا الســب�ية إدعــاء :Fبالتــا ذاVــي، تقرmــر مقــاي8س مــن بيانــات ع�ــ  الســب�يةبــدالدراســة إدعــاء لأن Lعتبــار Sعــeن يُؤخــذ أن

O،يـــــة�mالتجرOالبحثيـــــةOيـــــةfhالمنOخـــــلالOـــن ـــ0اتOوmجـــــبOالتنوmـــــھيـــــتمOمــ ـــOuللمتغeــ ـــلمةOال�سلســـــلOالزمvــ ــــةOتـــــوافرOمســ ــــ Oأrميـ إFـ

ا��اليـــة الدراســــة ;ـــ: يتحقـــق لــــم وrـــذا والوســــيطة، والتاSعـــة اشـــM: سادسًــــا. المســـتقلة مــــن الدراســـة التلازميــــةيلاVعـــا/ي ة

ذاتا��طيةOأو  كفـاءة متغeـ0ي بـeن خاصـة متوسـطة بدرجـة ولـو المستقلة، المتغ0eات بeن المرتفعة اسـتخدامLرتباطات

O ع�OالتواصلOذاتOوكفاءةO،و3ن01نتOالقضية،3 الكمبيوتر rذه من تتحقق أن المستقبلية الدراسات وع�: نOلأ ن01نت،

متغeــــ0ات 0eتــــأث يخ1ــــ�ل الســــب�ية النمــــاذج ;ــــ: الدراســــةةOمـــؤ مــــxموجودrـــا محــــل الظــــاrرة ع�ــــ  وbعطــــيOنتــــائجOتخــــالفO،ثرة

السابقة والدراسات .النظرmة

:التوصيات

�تية التوصيات طرح يمكن الدراسة نتائج ضوء :; سبق ما  Fإ :اس�نادًا

وثبات- بناAي صدق من جيدة سيMوم01ية بجودة يتمتع 3لك01و/ي م
ُ
التعل :; للرضا مقياس 0eتوف.

مxــــــارا- تنميــــــة الطــــــلابضــــــرورة بــــــeن أو وأنفســــــxم الطــــــلاب بــــــeن ســــــواء 3لك01و/ــــــي م
ُ
الــــــتعل ب8ئــــــة ;ــــــ: التواصــــــل ت

3لك01و/ي م
ُ
التعل وجودة نجاح لضمان .و�ساتذة

أrميـــة- وإدراك الدافعيـــة تنميــة خـــلال مــن 3لك01و/ـــي م
ُ
الـــتعل ;ــ: الرضـــا وتنميــة لتقوmـــة ا�xfـــد مــن المزmـــد بــذل

ب 3لك01و/ي م
ُ
;:االتعل واقع . مؤسساتناOالتعليميةO:;OالمجتمعOالعر�يعتباره

الطــــ- لxــــاســــ01اتيجياإلابOع�ــــ Oتــــدرmب لمــــا ذاتيًــــا الموجــــھ م
ُ
الــــتعل ب8ئــــةمــــنOت ;ــــ: والدافعيــــة الرضــــا 0eتفســــ ;ــــ: دور

3لك01و/ي م
ُ
.التعل
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:البحوث&المق#"حة

م -
ُ
الـتعل 'ـ& تـؤثر أن يمكن ال01 العوامل من العديد تضم6ن المسقبلية للدراسات لكHIوGـيAوالرضـاAعنـھAيمكن

م لكHIوGي
ُ
التعل وقلق الMNصية، سمات .اتAالماديةAأوAالبVيةAالتحتيةAالتكنولوحيةمSانو  ،خاصة

م-
ُ
والــتعل التقليــدي، م

ُ
الــتعل مثــل مختلفــة 0عليميــة ب3ئــات ع6ــ5 م

ُ
للــتعل و9ســتعداد للرضــا مقارنــة دراســة إجــراء

JلكGHو،JلكGHوFيAاE?زCيAال@?<ن م
ُ
.FيAالكK6والتعل

الدراسة- متغ<Gات دراسة الثانوPةاOEاليةيمكن المرحلة طلاب لدى خاصة مختلفة دراسية مراحل . ع56

ب- تمــــت المختلطـــةاالدراســـة الطــــرق من@?يـــة دراســــة تب^ـــ[ البــــاحث<ن ع6ـــ5 ولكــــن الك`ـــ[، a@المــــن كميــــةA(ســـتخدام

معًا JلكGHوFيلزPادةAفgمناAلمfونات9AستعدادAوالرضاAKeAب3ئةAالت) وكيفية م
ُ
.عل
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