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  ،Dar Almandumahدار8المنظومة:وم»ªاقواعد8المعلومات8الدولية،8العديد8منوالمجلة8مفLرسة8#"8مجالات8الOPبية؛8

-eمعرفة،! Edu Searachقاعدة!المعلومات!ال*(بو&ة!،!Shamaaشمعة! MAREFA!،وللمجلة!معامل!تأث7(!عر6ي.         

المجلةأ�داف�

! >?! !الباحث7ن !دعم DEإ! !المجلة !FGدف !ال*(بو&ة !التخصصات !للPشر!يلLM!مختلف !جديد !توف7(!وعاء !خلال من

التالية. وخارجWاالVو&تحاجات!الباحث7ن!داخل! Yر6عة ZYداف >? تفصي]< [شVل المجلة أZداف تحديد     :و&مكن

ال*(بوي.1 المجال >? البحث حركة لإثراء Leالعل البحث مراكز مع الفاعلة   .المشاركة

.كرة!للمستجدات!والقضايا!ال*(بو&ةاستFpاض!الباحث7ن!المتمo7ين!للإسWام!?<!طرح!المعاjkات!العلمية!المتعمقة!والمبت. 2

    .و&ةالتخصصات!ال*(بمختلف!توف7(!وعاء!لPشر!Yبحاث!العلمية!Yصيلة!?<!. 3

. العلمية!?<!مجال!العلوم!ال*(بو&ةمتا[عة!المؤتمرات!والندوات!. 4
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مجالات�ال%شر��"!�المجلة

مختلف >? xشرZا zسبق لم L{ال والبحوث الدراسات بPشر ال*(بو&ة والبحوث الدراسات مجلة FGتم

كما!. أخلاقيات!البحث!العلLeترا�<!و ، المن~jية!العلميةت{بع!الأصالة!واjkدة،!و ع]D!أن!تتصف!ب، التخصصات!ال*(بو&ة

ال*(بو&ة التخصصات بمختلف العلاقة ذات والدكتوراه الماجست7( رسائل م��صات المجلة ، المراجعات!العلميةو ، تPشر

العلمية، البحوث!والمراسلات!العلمية!القص7(ةتقار&رو  والمنتديات المؤتمرات والكتب!والمؤلفات!المتخصصة!?<!، وتقار&ر

.        ونقدZا!وتحليلWاال*(بية

ال%شرا لقبول العامة "!�المجلةلقواعد

للمعاي7(نجلo7يةتقبل!المجلة!xشر!البحوث!باللغت7ن!العر�ية!و� .1
ً
:التاليةوفقا

البحوثتوافر!· كتابة >? عل�Fا المتعارف والمن~jية العلمية Yصول D[ع المعتمد Leالعل البحث ة�Yاديميشروط

.المختلفةل*(بية!?<!مجالات!ا

·D[ع البحث من DEوY الصفحة تحتوي :أن

إل�Fا- LeتPي L{ال واjkامعة العلمية ودرجتھ الباحث .اسم

النقالللباحث�لك*(وxيال�(يد!- الWاتف ورقم ،.

.   �لمة) 150(?<!حدود!باللغة!العر�ية!و�نجلo7ية!م��ص!للبحث!-

.  الVلمات!المفتاحية![عد!الم��ص-

·
ّ

   .المراجعالWوامش!و صفحة!متضمنة!) 30(ز&د!عدد!صفحات!البحث!عن!!يألا

�يضاحيةأ· والبيانات العناو&ن �شمل وأن ال��يحة، أماكFpا >? مُدرجة وYشVال اjkداول تVون ن
ّ

ألا Dوٌ&را� الصفحةالضرور&ة، �jم واjkداول YشVال أ[عاد . تتجاوز

·
ً
مل*oما البحث يVون !أن !حسب !التوثيق !بدقة !Yمر&كية !النفس !علم !جمعية ،!�صدار!السادسAPAدليل

     . تھالبحث!?<!�Fايمراجعوحسن!استخدام!المصادر!والمراجع،!وتث�يت!

و�ملائيةأن!· والنحو&ة اللغو&ة Yخطاء من
ً
خاليا البحث .يVون

:يل*oم!الباحث!با�kطوط!وأ�jامWا!ع]D!النحو!التاE<أن!·

.)14(و�jم!ا�kط!، )Sakkal Majalla(نوع!ا�kط!: اللغة!العر�ية-

.)14(و�jم!ا�kط!، )Times New Roman(نوع!ا�kط!: اللغة!�نجلo7ية-

).Bold(غامق!) 16(تكتب!العناو&ن!الرئ�سية!والفرعية!ب�jم!-

Yسطر- ب7ن المسافة تVون Yسطرو ، بالPسبة!للبحوث!باللغة!العر�ية)1.15(أن ب7ن المسافة )1.5(تVون

.   لبحوث!باللغة!�نجلo7يةبالPسبة!ل

واjkانب7ن) 2.5(ت*(ك!مسافة!- والسف]< العلوي الWامش من   .لVل

2 .
ً
xشرألا سبق قد البحث أخرىهيVون جWة أي >? للPشر دم

ٌ
ق . أو

. تحتفظ!المجلة!بحقWا!?<!إخراج!البحث!وإبراز!عناو&نھ!بما!ي{ناسب!وأسلو¢Fا!?<!الPشر. 3
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?<تيصلWا!من!م��صات!الرسائل!اjkامعية!ال}L!تمترحب!المجلة!بPشر!ما!. 4 وإجازFGا ال*(بية،!ع]D!أن!مجالمناقش¤Fا

نفسھ الرسالة صاحب إعداد من الم��ص . يVون

التحر&ر. 5 أعضاء فيھ يكتب ال*(بوي المجتمع FGم موضوعات لPشر باب . بالمجلة

"!�المجلةإجراءات�ال%شر 

ا.1 وجميع والبحوث الدراسات !ترسل !باسم �يميللمراسلات D[ع ال*(بو&ة والبحوث الدراسات مجلة تحر&ر رئ�س

>Eالتا :submit.jser@gmail.com

2.! إيرسل!البحث
ً
!لك*(ونيا !مع!أجWزة !متوافقة !ولقب)IBM(بخطوط !البحث!اسم!الباحث !يظWر!?< !بحيث العلLe،!ھ،

.  ھومVان!عمل

م��ص.3 !ايُرفق !حدود >?! !xشره !المراد !مع!سواء) �لمة150-100(لبحث !أو!�نجلo7ية، !العر�ية !باللغة !البحث �ان

). Key Words(كتابة!الVلمات!المفتاحية!ا�kاصة!بالبحث

.لس7(ة!الذاتية!للباحثلالبحث!موجز!مع!يرفق!.4

عرض.5 يتم
ً
مبدئيا البحث قبول حالة ذھ?< من م7ن

ُ
مُحك D[حولع آرا©Fم لإبداء البحث، مجال >? ªختصاص وي

عل�Fا، المتعارف بالمن~jية الباحث ال*oام ومدى العلمية، وقيمتھ البحث أصالة !البحث!و مدى !صلاحية !مدى تحديد

Wشر!?<!المجلة!من!عدمPالل.    

6.Wعدم من بحثھ صلاحية بقرار الباحث تار&خشWر خلال!ايُخطر   . لبحثاستلام!امن

[عد.7 البحث إرسال zعاد أن D[ع اللازمة، التعديلات لإجراء الباحث DEإ رسل
ُ
ت المحكم7ن من ملاحظات ورود حالة >?

تحكيمھالتعديل!إDE!المجلة!خلال!مدة!أقصاZا!شWر [عد المجلة من البحث �ب يجوز ولا ، .

للمجلة.8 الPشر حقوق جميع      .تؤول

  .ا!يرسل!إل�Fالا!تل*oم!!المجلة!بPشر!�ل!م. 9
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فتتاحية� 

عzt نحمده سبحانھ كما يwبv( أن يحمد ونصt( وqسلم ، عليھ نتوsل وgھ qسعتpن، oسم الله الرحمن الرحيم

     ،،،و{عدوالتاoعpن أشرف المرسلpن سيدنا محمد وعzt آلھ وأ}Zابھ 

ك�~ش:د العا معلوماتية ثورة لتكنولوجياbىلم وال:ائل السر�ع التطور oسXب ��الما� القرن منتصف منذ

�علام و[تصال، وقاد �ذا إ*z �غbp العديد من المفا�يم و�سس داخل المجتمع، فلم �عد المعدات و�لات الثقيلة 

الرئ�س �دوات المال فة ال�� أصبحت المحرك �سا��� للwشاط إذ حلت محل:ا المعر ، ة للwشاط [قتصادييورأس

نحوالطرHقأصبحت �(أنإ*z (*ا/( العصر اZ5المعرفةوقد أدى تزايد قيمة، [قتصادي والفردي /( sل المجتمعات

الدولالذيالمعرفةمجتمع     .تحقيقھ/(ت�نافس

الدولجعلقدو  التعليمو�ستحوذالمعرفة،س�يعاب/( االقوميدخل:امن%) 20(حوا*( تنفقالمتقدمةذلك

ztسبة،�ذهنصفعwةالمنظماتتنفقكذلكالHوالتجار دخل:امن%) 5(عن يقللاماالدول�ذه/(الصناعية

.والتنميةالبحث/(�جما*(دخل:امن%) 5-%3(وتنفق ما يbcاوح بpن ��ا،الم:نية للعاملpنالتنمية/(�جما*(

ة̂ كما ، لوسيلة الرئ�سية لإيجاد المعرفة وتطوHر�ا وتطبيق:ا /( المجتمعاالبحث العل¢� د�عو  pش¤ل الرك~

و�س�ساسية و[قتصادي، والتق¥� العل¢� بت¤ار و�بداع، خطوة للا و�و بمثابةر¦( �مم وتقدم:ا، /(�م اللتطور

أ�م المعايbp ال�� �عتمد�ا ا5?:ات مندلأي �عليم جام§( متمp^، و�ع�ساسيةالرsائز ىحدإالبحث العل¢� Hمثلو 

العال¢�z( تصwيف وترت�ب ا5?امعات سواء عtالعلمية / أو القومي أو )tالمح وHقاس التقدم العل¢� لبلد من ؛ المستوي

�خرىاتالبلدان بمدى الن بالدول
ً
مقارنة والعل¢� البح©�    .ج

لقرا»�و�سر تقدم أن الbcبوHة والبحوث الدراسات جميع بالشكر إ*z وتتقدم أسرة المجلة، ا �ذا العددمجلة

المن�bدعو®�ا 5?ميع الباحثpن لوتجدد ، الباحثpن الذين سا�موا بأبحا¬�م /( �ذا العدد �ذا حول �sادي¢�لالتفاف

        .السداد والتوفيقندعو الله عز وجل و . بمسا�ما®�م العلمية

التحر&ررئ#س                                                                                                                                  

الكندري/ د.أ                                                                                                                                حب#ب ع01
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 ! المضمومة المدارس معلمات لدى الوظيفي المملكة:العرCية:السعوديةمنطقة:حائل:ب7غ45اب

Job Alienation among Teachers of Schools in the Hail Region in the Kingdom of 

Saudi Arabia

الشمري. أ IJيمان أسماء

ال$#بو ة القيادة $% الفلسفة دكتوراه ال12بية–باحثة أصول المملكة7العر=ية7السعودية-جامعة7القصيم77-قسم

Email: alghannam.asma@outlook.sa

منطق:الم��ص $% المضمومة المدارس $% المعلمات لدى الوظيفي Iغ12اب ظاJرة KLع التعرف KNإ الدراسة ةJ7دفت

KLع الدراسة اعتمدت وقد المدرسية، البSئة KLع الوظيفي Iغ12اب 1Uتأث ومدى السعودية، العر=ية بالمملكة حائل

مع المفتوحة المقابلة استخدمت الدراسة أJداف ولتحقيق و_فسرJا، الظاJرة يصف الذي ،$cالنو de15(المن (

7 و) 6(معلمة، المضمومة، المدارس معلمات 7م) 8(من لnنمعلمات المستقبلة المدرسة المدارسن مديرة KNإ بالإضافة

7 7الضم 7تم qr7ال المدارس)1(إلstا معلمات لدى الوظيفي Iغ12اب مظاJر vعض لوجود الدراسة توصلت وقد ،

7 $w7و النفسية(المضمومة، الxyة تأثر بالظلم، الشعور ال}ش}ت، ال~{ز، 7أثرت7)الرفض، I7غ12اب 7ظاJرة 7أن 7كما ،

qش�ل7سل�v،س}ئذانIو الغياب ك�1ة KNإ أدى مما عام vش�ل المعلمات دافعية KLع أثرت حيث المدرسية، البSئة KLع

اللامنe{ية �شطة� $% المشاركة وضعف $cبدا� ا�{انب وضعف �داء، مستوى .وانخفاض

المضمومة:ال(لمات&المفتاحية المدارس الوظيفي، Iغ12اب .Iغ12اب،

Abstract: This study aimed to identify the phenomenon of occupational alienation among female 

teachers in annexed schools in the Hail region in the Kingdom of Saudi Arabia, and the extent of the 

impact of occupational alienation on the school environment, The study relied on the phenomenological 

qualitative approach, which describes and explains the phenomenon, and to achieve the objectives of the 

study, an open interview was used with (15) female teachers, (6) female teachers from the closed school, 

(8) female teachers from the included school, and the principal of the schools that were joined (1) . Some 

manifestations of job alienation among teachers of annexed schools, they are (rejection, helplessness, 

dispersion, feeling of injustice, the impact of mental health), and the phenomenon of alienation negatively 

affected the school environment, as it affected the motivation of female teachers in general, which led to a 

large number of absences and permission, a decrease in the level of performance, and a weak side 

Creativity and poor participation in extracurricular activities

Keywords: alienation, occupational alienation, annexed schools
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:مقدمة

و � ا$#ا!�، العصر سمات من باتت ال01 الم5سارعة المجتمع تطورات مع بال=>امن تحدث ظا@رة @و Dغ=Bاب

ال ا@تمام أثارت ال01 الظوا@ر باحثPنGوالمفكرYنG�XGالعلومUVGسانيةGلماGلھGمنGتأثGBPعGHIالفردNGشLلGخاصGوعGHIمن

الذي موطنھ عن
ً
Nعيدا UVسان فيھ dعcش الذي ،�Xغراfا� #غ! اب ع%$ #غ! اب يقتصر ولا عام، 1ش/ل المجتمع

ا7LOو#غ! اب7الثقا7LMو7السيا789Jاعتاد7عليھ،7بل7امتد7استخدام7مصط@?7#غ! اب7للاغ! اب7النف:7،89و#غ! اب7#جتم

خليفة أشار حيث #نتماء، ل/لمة ضد WXمع بأنھ #غ! اب WXمع ف\م مكن و̀ الوظيفي #غ! اب
ً
وأيضا و#قتصادي،

للعلاقة7بqن7#غ! اب7و#نتماء7بأن7#نتماءl7و7الوجھp7يجاoي7بnنما7#غ! ابl7و7الوجھ7السل7،8mفالانتماءl7و7) 2006(

.ح/ات7ال78rيمكن7التعرف7من7خلال\ا7ع%$7#غ! ابأحد7الم

l7ذو و Lu7و 7والمختصqن، 7والباحثqن ن 7والمفكر̀ 7فكر7الفلاسفة 7شغلت 7متعددة، 7وأ1عاد 7ملامح 7ذات ات7ظاlرة

مرورطا1ع7خط7LM7 qالمجتمع7الوظيفي ع%$ دليل Luو وأدوارlم، أدا|}م LM
ً
ملموسا

ً
خللا وتحدث العاملqن، ع%$ تنعكس

تدفالمؤسسة7 ر�ما حقيقية �}ا7ظاlرة�7س�ية7تختلف7باختلاف7الم/ان7والزمان7أع�7}ا7إ�$7#نحدار7والفشل،7كما7بأزمة

7عبدعبد( 7الله، 20207الله، ،139(q7ب l7ناك7فجوة 7مادامت 7موجود 7فالاغ! اب 7 ،7 7والمجتمع7المحيط7بھ، 7الفرد `زداد7و ن

ظروفلفرد7أlدف7و ات،7و�لما�77ان7لدى7االذ�لما7ضعفت7العلاقة7المع� ة7عن7 تحقيق\ا و�qن بnنھ تحول احتياجات

7 7(المجتمع 20147أبو7شعq ة، ،244(7 7ضغوط، 7من 7الموظف 7يواجھ 7لما 7فعل 7كرد 7الوظيفي 7#غ! اب �تج أو7مشكلات،7و̀

Lبرا� وأكد بھ، يقوم الذي العمل أlمية 1عدم الشعور ن�يجة مبالاة ولا وإحباط العمل بnئة عن عزلة 1ش/ل ظ\ر و̀

ة7LM7#ختيار7) 1920( ع%$7أن7الموظف7يدخل7LM7دوامة7#غ! اب7عن7ذاتھ7عندما�7عمل7LM7مؤسسة7لnس7لھ7ف�}ا7أد�ى7حر̀

الذات عن و#�سلاخ العليا pدارة لسلطة لل�سليم يدعوه مما وإبداعاتھ، أف/اره طرح أو عملھ، أ�شطة LM النقاش أو

الوظي #غ! اب LM و#ستغراق تھ lو̀ عن ).20197،668برا�L،7(في7وا��روج

كدراسة أ1عاده، باختلاف المعلمqن لدى الوظيفي #غ! اب ظاlرة شيوع الدراسات من العديد أظ\رت وقد

عالي) 2020(الش\را�ي مستوى أظ\رت 8rال
ً
عسq ،ا منطقة LM �طفال اض ر̀ معلمات لدى الوظيفي #غ! اب من

وا�¢ار ي غيث متوسطال78rأظ\رت7مس)2019(ودراسة توى
ً
المناطق7النائية7لدى7المعلماتLM7من7#غ! اب7الوظيفي7ا

وآخر،بمحافظة7الطائف سليمان عالي) 2018(ن`ودراسة مستوى أظ\رت 8rوال
ً
من7#غ! اب7الوظيفي7لدى7المعلمqن7ا

7القاlرة LMودراسة متوسط) ,sirin(2015سq ين7، مستوى أظ\رت 8rوال
ً
7الوظيفيا 7#غ! اب 7ال! بية7من 7معل8¥ لدى

.البدنية

إغلاق\ايلا كما تم مدارس من المنقولات المعلمات لدى المدارس LM الوظيفي #غ! اب ظاlرة وجود حظ

تلك LM المعلمات بتوز¨ع تمت النقل عملية أن خاصة ف�}ا، الطالبات أعداد لانخفاض ن�يجة أخرى مدارس إ�$ وضم\ا

مراع دون #حتياج حسب المنقولاتالمدارس المعلمات لدى ة المعنو̀ الروح انخفاض إ�$ أدى مما المعلمات، رغبة اة
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ع"!و  يؤثر مما التنظي,+ الولاء وضعف القرار، اتخاذ :; المشاركة وعدم بالظلم والشعور والEشEت المسؤولية فقدان

الم مديرات من تصرف وحسن جKد يتطلب وPذا Qبداع، ع"! والقدرة وQنتاجية معلماتالعمل إلTUا المنقول دارس

معKن للتعامل المدارس، للمدرسةتلك والولاء Xنتماء و\عز]زقيم ا^[ديدة، مدارسKن للإنجاز;: .ودفعKن

و#ساؤلا�!ا الدراسة :مش(لة

السعودية العر&ية المملكة رؤ,ة أ.داف من
ً
ا>;:ومي2030انطلاقا <نفاق كفاءة رفع أبرز.ا من CDوال

رؤ,ةوHسFث مواكبة JKع السعودية العر&ية المملكة MN التعليم وزارة من
ً
وحرصا للموارد، Tمثل وتحقيق2030Uمار

لFشغيل الوزارة حددتھ الذي Tد_ى ا>;د عن طلاa`ا عدد يقل CDال المدارس ضم إسefاتيجية طرح تم أ.دافgا،

وت ا>;:ومي، <نفاق كفاءة رفع a`دف أخرى مدارس Jiإ عامالمدارس المدارس لضم MKالفع التطبيق ..ـ1439Uم

العديد JKع التغلب تم حيث التعليم، JKع ا>;:ومي <نفاق كفاءة رفع MN ا>qطة a`ذه الوزارة نt;ت وقد

المدارس MN الطالب ت:لفة وارتفاع المستأجرة، wالمبا_ي ،Cxالتعلي النظام م}`ا |عا_ي wان CDال Hقتصادية المشكلات من

Uالمعلم~نقليلة وعدد الطلاب عدد ب~ن التوازن وتحقيق أخرى، مدارس MN المعلم~ن ��ز وسد . Tعداد،

ب~ن متوقع e~غ فعل رد عنھ نتج مما Hحتياج، حسب المعلمات توز�ع إعادة المدارس ضم عملية ترتب وقد

المعلما �عض من النقل قرارات JKع وHعefاض الرفض تم حيث المدارس، تلك ت،UوالUCDقو&لتUبالرفضUمنUمعلمات

لدى الوظيفي Hغefاب من حالة ظgور Jiإ أدى مما إل�`ا، المنقولات المدارس MN بالمباشرة وإلزامgن الوزارة، قبل

دراسة ذلك وأكدت لgن، الوظيفي Tداء مستوى JKع Cسل� �ش:ل أثرت وأبو) 2020الشgرا_ي،(المعلمات، بحر ودراسة

Uأث)2013(سلطانUوكذلكU،UالوظيفيUالرضاUJKعUرتsirin, 2015) (UCxالتنظيUام�fلHو)،Miدراسة)2020معا وأكدت ،

Uوا>;ار�ي) 2019(القر_ي غيث دراسة أكدت كما للإنجاز، الدافعية JKع وجودUتأث~UeللاغefابUالوظيفيU) 2019(تأث~eه

افUالمعلمةUوأ.دافUالمنظمةUو&التاUMiعUJKسلوكUالمواطنةUالتنظيميةUللمعلمات،UمماUيؤديUإUJiعدمUالتوافقUب~نUأ.د

و.و العمل، فاعلية JKع Cسل� �ش:ل يؤثر الذي Tمر أخرى مدرسة Jiإ Hنتقال أو الت:ليف وطلب الغياب Jiإ ال��وء

وأساليب المعلم~ن لدى ومظا.ر.ا جذور.ا عن والكشف الظا.رة .ذه Cتق�� ضرورة Jiإ يدعو .معا>��`اما

تح سبق ما JKع التاليةو&ناءً Tسئلة عن <جابة ا>;الية الدراسة :اول

المدارس؟-1 لضم ن)يجة الوظيفي 3غ0/اب من عان6ن اللا9ي المعلمات عاش?<ا ABال اCDE/ات ما

التعليمية؟-2 العملية HIع المدارس ضم عملية اMعLاسات NOما

المدارس؟-3 ضم عملية Qعد للمعلمات الوظيفي 3غ0/اب مشLلة معاSEة يمكن كيف

الدراسة :أ#داف

المدارس-1 لضم ن)يجة الوظيفي 3غ0/اب من عان6ن اللا9ي المعلمات عاش?<ا ABال اCDE/ات عن .الكشف
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عام-2 %ش#ل المدرسية الب,ئة وع01 خاص %ش#ل المعلمات ع01 المدراس ضم عملية ا9ع#اسات عن .الكشف

. المعلمات?المغJKباتالتعرف?ع01?أساليب?معاNOة?مش#لة?MغJKاب?الوظيفي?من?وجCة?نظر?-3

الدراسة :أ%مية

: +%مية*النظر&ة

من(Yسليط?الضوء?ع01?ظاUرة?MغJKاب?الوظيفي?- التقليل \] المدرسية د̂ارة ودور وأ%عاده وأسبابھ مفCومھ

).أثاره

نdيجة- المضمومة المدارس \] المعلمون efا يمر hiال النفسية لklالة mnوا تصور وضع \] الدراسة YسCم قد

المدارس تلك htمعل مع للتعامل واknة آلية وجود .عدم

:+%مية*التطبيقية

للمعلمuن- الوظيفي MغJKاب لقضية المسؤولuن نظر لفت \] الدراسة YسCم .قد

علexا- التغلب وأساليب الوظيفي، MغJKاب لمش#لة حلول وضع \] الدراسة YسCم أن .يمكن

Mحتياجات- تحديد \] الدراسة YساUم المضمومةقد المدارس \] للمعلمuن .التدر|}ية

المدارس- تلك \] المعلمuن كفاءة تحسن مستقبلية قرارات اتخاذ \] القرار متخذي الدراسة Yساعد .قد

الدراسة :حدود

المضمومة:ا67دود*الموضوعية المدارس معلمات لدى الوظيفي MغJKاب ظاUرة .دراسة

اO:ا67دود*الم;انية الدراسة السعوديةاقتصرت العر�ية المملكة \] حائل بمنطقة البنات مدارس ع01 .kالية

أخرى:ا67دود*ال=شر&ة مدارس إ�0 والموجCات إغلاقCا تم hiال المدارس معلمات من مجموعة .اشتملت

الدرا��h:ا67دود*الزمانية العام من الثا9ي hالدرا�� الفصل \] الدراسة تطبيق ).مU)2022ـ??1443تم

:لدراسةمصط@6ات*ا

:  HغEFاب*الوظيفي§

والتنظيht"أنھ?) 266،?2004(عرفھ?اkOمد? الوظيفي Mنتماء يفقد إذ عملھ، موقع \] بالغر�ة الموظف شعور

وقصور العمل محيط داخل Mجتما�\ التفاعل وافتقاد الرضا %عدم والشعور البJuوقراطية \] 9Mغماس %س}ب

?^9سانية ?وحو .العلاقات ?نجيب ?2017(مزةعرفھ ،8 (? القيم"أنھ ورفض الثقة وفقدان Mنتماء %عدم الفرد شعور
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�لتأث���العمليات�والمعاي��� �و.-,يار�ن*يجة �للضعف �ال23ص �و5عرض �النفسية، �الضغوط �من �والمعاناة .جتماعية

."و.جتماعية�ال�GHتتم�داخل�المجتمعالثقافية�

وآخرونھفوعر  �2018(سليمان ،940 (� الرضاحا"أنھ Yعدم شعوره من ف\,ا الفرد _عا^ي سلبية نفسية لة

�من� �بھ �يقوم �ولما �لوجوده �والbدف cdالمع� �وفقدان �وeحباط �الghز�واليأس �من �مشاعر�مختلطة �وmصاحبھ الوظيفي

oخرmن عن العزلة pq ورغبتھ العمل بtئة pq العدالة وعدم بالظلم إحساسھ مع ومbام ".أعمال

أنھوmمكن�5عرmف�.غ�vا
ً
إجرائيا الوظيفي وعدم: ب الضم، عملية Yعد للمدرسة .نتماء Yعدم المعلمة شعور

المضمومة المدارس pq المعلمة مz,ا 5عا^ي GHال و.جتماعية النفسية والضغوط بالظلم والشعور العمل، عن .الرضا

المضمومة§ : المدارس

أ! ا
ً
اصطلاحا أك*")عرف أو مدرست,ن اندماج حالة 6غرضوصف ،

ً
جديدا

ً
كيانا لت;ون أك*> أو مقاطعت,ن أو <

الكثافة مستوى أنھ)  2021(عرفHالفايزHوالسدحانHو ).Eide,2010"  (رفع المدارس ضم STمصط"HلضمHدف WHتنظيم

وفق م[يأة، مدرسة أقرب إ`_ الثلاث بمراحلھ اef;ومي العام التعليم مدارس من أك*> أو العدد قليلة مدرسة دمج أو

المدارسضواب ij اkfودة مستوى ورفع lنفاق كفاءة لتحقيق وذلك محددة، ومعاي,> ".ط

Hأ! اHالطلاب"و)عرف عدد فp ا يقل rsوال التعليم، وزارة من بقرار أخرى مدارس إ`_ ضم[ا تم rsال المدارس

ب الوزارة حددتھ والذي المدارس لwشغيل zدyى اefد |بتدائية،100عن المدارس ij للمدارس60وطالب
ً
طالبا

و20المتوسطةHوالثانو�ةHداخلHالمدنHوالمحافظات،Hو |بتدائية، للمدارس
ً
والثانو�ة15طالبا المتوسطة للمدارس

ً
طالبا

lدار�ة المراكز ij) "،التعليم )2018وزارة
ً
إجرائيا الدراسة �ذه تب�تھ الذي التعر�ف و�و ،.

للدراسة النظر)ة :ا/.لفية

سلبيةHع�_e�HةHآثار لماHلھHمنHغ�>ابHالوظيفيHijHمجالاتHمختلفةمنHالباحث,نHبموضوعH| أ�تمHالعديد

بھ و�تأثر فيھ يؤثر للمجتمع rي�ت�
ً
عضوا باعتباره حولھ من المجتمع ع�_ وكذلك وإنتاجي� م، وyشاط[م .العامل,ن

:4غ12اب: أولا

إلا |غ�>اب موضوع والفلاسفة الباحث,ن من العديد ijتناول ا�fاصة فلسفتھ لھ �انت م� م
ً
كلا أن

STمصط استخدم من أول �يجل و�عد فيھ عاش الذي المجتمع وأيديولوجية وفكره ثقافتھ من النا6عة |غ�>اب

أن إلا |غ�>اب موضوع ij الكتابات ك*>ة ورغم ،
ً
ومقصودا

ً
من�kيا

ً
استخداما من|غ�>اب rْ�� �شو�ھ مازال معناه

: مع��H|غ�>ابHijHاللغةHو|صطلاحي�H،Hiوفيماالغموض
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·

ً
لغة &واغ! ابمصدر:اِغ! اب: &غ$#اب سِاغ! ب،

ْ
ف

َّ
و-غ! اب: الن وَ-سْتِلابِ، يَاعِ

َّ
بِالض ا

َ
عُور5ُ

ُ
&الوطنش : عن

بلادِهو�اغ��ب.-بتعاد&عنھ&والعBش&@?&غ< ه ر*ةأحسَّ: داخلَ
ُ
).م89م�المعا4ي(ف0/ا�بالغ

· �� ��� علم:صطلاح�غ��اب @A BCعD المصادر، متعدد فلسفي مفKوم فKو Nصطلاح @A Nغ��اب صور Oعددت

وRخرQن الفرد بSن العلاقة إU/اء VWإ �SشD Nجتماع علم @Aو ع]/ا، وNغ��اب فقداU/ا أو الذات من ا_^روج النفس

RخرQن وعن ذاتھ عن الفرد ا4سلاخ
ً
وأحيانا @eجتماN محيطھ @A)@g2019�،665،�برا .(

� �نجم �عرفھ �) 2015(وقد �وعـدم�"أنھ �الرفـض �مـن �حالـة �وrشـ��Sإلـى �أو�بيsيـة، �اجتماعيـة �علاقـات اU/يـار�لأي

المدرسـة أو vسرة أو بالمجتمـع علاقتـھ @A الفـرد DعxشـKا قـد التـي ".الرضـا

�وعرف �العدوان �) 2022(ھ ذاتـھ،"أنھ عـن بانفصالـھ الفـرد �وأ}دافـھ�شـعور �ومعتقداتـھ �ومبادئـھ �قيمـھ وعـن

وطموحاتـھ،�وQنعكـس�ذلـك�مـن�خـلال�إحسـاس�الفـرد��عـدم�الفعاليـة��سـ�ب�عوامـل�نقـص�تتعلـق�بالب~يـة�المعرفية�

سـلوك �عد}ـا يتجلـى حيـث أخـرى، جKـة مـن والثقافيـة Nجتماعية والسـلوكيات المعارف و*~يـة جKـة، مـن الذاتيـة

واليـأس، والتمـرد Nجتماعية والعزلـة وال89ـز ال�شـيؤ و واللامعيارQـة واللا}دف �Cباللامع والشـعور Nنتماء عـدم
ً
معـا والموضوع الـذات @A الثقـة وفقـدان vمن با4عـدام الشـعور إلـى ).136ص" (بالإضافة

� �وجوده �أ�عاد �مع ��4سان �صراع �بأنھ �Nغ��اب �مفKوم �وصف �ثلاثة�وQمكن �من �عادv� �}ذه �تحديد وQمكن

:أر�ان�أساسيھ

موقفھ- لتحديد والسياسية وNجتماعية Nقتصادية القوى مع فيھ الصراع و�Qون المعاش @eجتماN البعد

الذات مسلوب
ً
مس�/ل�ا �4سان وQبقى يتحقق لا لأنھ الموقف }ذا عن

ً
مغ��با و�Qون حولھ يدور مما @�Qالتار.

ي~تج�الصراع�فيھ�عن�بحث��4سان�عن�عالم�مثاW@�لأن�الواقع�الذي�Dعxش�فيھ�D¢ ق��^صxتھ�: Bالبعد�القي�-

وQزداد لKا الواق¥@ vساس عن
ً
بدلا

ً
روحيا

ً
أساسا للإ4سانية وQق��ح ا_^يال عالم VWإ ف0/رب وrشو}Kا �4سانية

 Nعلاقاتھ��@Aل�ما�يحيط�بھ�وكذلك���@Aبدو�لھ�Qذا�البلد�و{�@Aجتماعية�والتواصل�مما�ي~تج�ع]/ا�العزلة�الصراع�

.Nجتماعية

ي̈قي- Sالميتاف� A@:البعد الماورائية عالم VWإ وQتجھ للواقع ظKره �4سان يدير حSن البعد }ذا @A الصراع يظKر

العالم بفKم كفيلھ �Sغ ا_ سيھ المعطيات لأن
ً
ونظرا منھ ال�ون وموقف وجوده حقيقة لإدراك منھ محاولھ

ي~تجالميتا }نا ومن محتمل؟ أم فع»@ وجود }و }ل ال�ون وجود @A مستمر شك @A يضل �4سان فإن ي̈قي Sف

.)2009العوطة،�(اغ��ابھ�عن�الوجود
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المجتمع %& *غ)'اب : صور

#غ! اب، مصط%$ تناولوا الذين للعلماء الفلسفية ا89لفيات لتعدد
ً
تبعا المجتمع @A #غ! اب صور Cعددت

 #EرGظEغ! ابحيث#
ً
وأخK ا MNOوالسيا #قتصادي و#غ! اب MQالدي و#غ! اب ،MNRالنف و#غ! اب @Sجتما# غ! اب

:الوظيفي

�الدي��-1 صور:#غ! اب $عدد من الرغم ع,+ع,+ الصور 3ذه أسوأ 3و الدي56 ;غ89اب أن إلا ;غ89اب

ا => ABسان لتوجCات
ً
مباشرا

ً
HIديدا يمثل Oونھ ماBطلاق بRل صلتھ ABسان يفقد أنھ عن

ً
فضلا ]Zياه،

ذاتھ مع يتعامل و_جعلھ الزائل المادي الوجود ذلك مفارق =dمثا الروحية،3و قواه فتHhار مادي ك5ijء

).2015أبوlحلاوة،l(بلاlمعln6وتصبحlا]Zياه

ورvھإl+dأنl;غ89ابlالديl=>l56أحدlمعانيھ3lوlانحلالl (moggach,2011, 180 )وأشار ABسان بwن الرابطة

n6مع اكzشاف => ABسان وفشل القيم وأAساق ا]Zياه |غاية ا]~اطئ للو�=
ً
تجسيدا يمثل Oونھ عن

ً
فضلا

.لوجوده

�السيا%$�-2 من: #غ! اب العديد و_رى 5iالما� القرن من الست�نيات => 5iالسيا� ;غ89اب مفCوم ظCر

lح 5iالسيا�l l;غ89اب lأن lالسياسيwن أوالباحثwن الكفاءة عدم مشاعر خلالCا تجتمع ذاتية شعور_ة الھ

lال�~طlمشاعرlمعlالعاديlالمواطنlقبلlمنlللاخ89اقlقابلl8wغl5الرس�l5iالسيا�lالقرارlصنعlأنl=>lعتقاد;

;جتماعية بالظروف يتعلق ما ومHhا 5iالسيا� ;غ89اب أسباب وتتعدد ا]RZومة، => الثقة وعدم

Bعلاميةو;قتصاديةlومHhاlماlي التغطية بأساليب يرتبط ما ومHhا السياسية بالشؤون .)2009زغيب،(تعلق

l شعور) 2006(وأشارlبرOات مع التعامل => المغ89ب ABسان أمام بديلة سلوكية خيارات ثلاثة وجود +dإ

lوالتكي lللأمرlالواقع lو;سzسلام lأوlا]~ضوع lواللامواجCة، Z�A;lاب lأولCا 5iالسيا�l lع,+l;غ89اب lمعھ ف

حركة ضمن الواقع 8wغي$ ع,+ الثوري العمل أو الفردي بالتمرد ;غ89اب ذلك مواجCھ أو ،
ً
ظا3ر_ا �قل

.سياسيةlأوlاجتماعيةlمنظمة

عن: #غ! اب�#قتصادي-3 ABسان �wتم ا]~اصية 3ذه وأن النوعية ABسان حياة 3و العمل أن ماركس يرى

lالطبيع lمن 3lبة lل�ست lف�5 العملا]Zيوان إن ماركس و_قول تار_�=، تطور لعمليھ حصيلة Oو�Hا بقدر ة

أن يرى ماركس فإن للعمل Bيجابية النوا�= من الرغم وع,+ ا]�Cود، بتظافر إلا تتم لا اجتماعيھ عمليھ

Bنتاج عمليھ => مغ89ب فCو
ً
ش�ئا و_صبح ABسانية العامل يفقد حيث Bنتاج نمط => تت¤£ العمل سلبية

Iذا،
ً
حرا ل�س العامل أن ذلك لبؤسھ،

ً
مصدرا يصبح العامل للسعادة

ً
مصدرا العمل يRون أن من

ً
وvدلا Hا

;غ89اب عنھ ي¦تج مما إAسانيھ حاجة ول�س خارجيھ حاجات لإشباع وسيلة العمل ).2009العوطة،(و_صبح
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الشباب: *غ)'اب&الثقا! -4 تمرد '( و+ظ(ر ،
ً
قيميا

ً
صراعا المرء 6عا3ي والمراDق>ن9وفئات9من9المثقف>ن9ع;:9حيث

9 9وتنظيماتـھ 9ومؤسـساتھ 9وقيمھ9،)2019القر3ي،(المجتمع 9المجتمع 9ثقافة 9مع 9قناعاVWم 9تتوافق 9لا حيث

ومعتقداتھ

&النف/.,-5 )': *غ)'اب تتجسد بصورة بھ المحيطة الب`ئة وa>ن ذاتھ ب>ن القائم بالصراع الفرد 'cو #ع! 

وال&%ط ,نتماء .عدم بفقدانالشعور الشعور أو إيجا5ي سلوك من ذلك يصاحب وما والعدوانية والقلق

CمنCالرغمCGHوعC،يكيةKليLإCأعراضCمنCيصاحبھCوماCOPجتما,CعزالS,وCالذاتCةUومركزCواللامبالاةCY!المع

يKتق ال]  المرحلة ف\و _خرى، ا̀ب aغ, صور عن فصلھ الصعب من أنھ إلا  cdالنف ا̀ب aغ, مف\وم لCشيوع

Cوداخل\اCالذاتCGhإCحول\اCوماCالذاتCنiبCالصراعCاjkي،(فS2009الصنعا(.

,نتماء: *غ)'اب&الوظيفي-6 .عدم الموظف شعور sو الوظيفي ا̀ب aغ, فإن ,نتماء، ضد ا̀ب aغ, Lان إذا

الوظيفي ا̀ب aغ, أن Ghإ أشار حيث الوظيفي، ا̀ب aغ, عن كتب من أول ماركس Lار وxعد sوCلوظيفتھ،

بالعزلة الموظف .شعور

: أ0عاد&*غ)'اب

Oz الباحثiن قبل من
ً
واستخداما

ً
ان~شارا أ.عاده أش\ر أن إلا ا̀ب aغ, ا.عاد الباحثiن من العديد تناول

CسيمانCاsحددC [الCعاد._)(SeemanOzوCا̀ب aللاغ:

وق: ال23ز.1 الواقع، `iغي� أجل من التدخل GHع قدرتھ .عدم الفرد شعور CسيمانsCو Cعرف د

)seemam,1990 (CأنھCال��ز"CلاعتقادهC،زUعز�C̀قادرCعCGHتحقيقCماCيرUدهCمنCأجرCو iغCسلوكھCأنCالفردCتوقع

ت̀بCعsCGHذاCا��دث aتC [الCوالنتائجCحداث_CاتUمجرCتحديدCGHعCقادرC̀ iغCفكرة"أنھ سيمون استمد وقد ،

وكيف العمل ظروف عن تحدث حينما ماركس فكر من ال��ز CإنتاجھC.عد Cعن Cالعامل ا̀ب aاغC GhإC تؤدي

)C،اللهCوعبدCاللهC2020عبد.(

sو: افتقاد&المع2.45 Y!المع افتقاد أن Ghإ د̀ شي� جون `iفراد"#ش_ يدرك حيث _حداث، ف\م GHع القدرة عدم

،CوsوCإحساسCالفردCبأنCا��ياةCلاCمع!Y)2018أسامة،C" (نقصCالتفاعلCبiنCالنظامCالعامCوأsدافCالمنظمة

الله عبد وأشار إليھ، للوصول Gس�# أن #ستحق sدف بلا وأ�jا الوصول) 2008(ل\ا عن العامل ��ز أنھ Ghإ

لدى �حباط عن وKUتج لسلوكھ،
ً
موج\ا #عتقده أن يجب ما إدراك أو يفعلھ أن Oب�Kي ما معرفة أو قرار Ghإ

).2011عواد،(ماعيةCالعاملiن،CوعدمCإشباعCحاجا�jمCالمختلفةCالنفسيةCوا��سديةCو,جت

غi`: افتقاد&المعاي>'.3 الوسائل بأن المعلم شعور و�ع!  وتوج\ھ السلوك تنظم ال]  `iالمعاي سقوط �jا يقصد

`iوالمعاي القيم تتفكك عندما ا��الة sذه وتKشأ _sداف لإنجاز ل\ا بحاجة وأنھ مطلو ة، المشروعة

) 2008(،CوأشارCالكنعانC)2003سلامةCونبات،(ضبطھC,جتماعيةCوتفشلCO£CالسيطرةCعCGHالسلوكCالفرديCو 
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�لسلوكيات� �المحددة �ل)ست�&% �*(ا �يؤمن �ال0/ �المعاي�23السلوكية �بأن �الفرد �=شعر�من�خلال9ا �حالة �أ?(ا @Aإ

للنمو /DEساG المحدد يHون أن بالضرورة ل)س والمساواة واKLدارة العدالة فمبدأ التنظيم داخل Gفراد

=�%AالتاS2ابالوظيفي�وVشعر�الفرد�بالاغ.

Zغ2Vاب: العزلة.4 مظا]ر أبرز Zجتماعية العزلة العامل،تمثل =شعر فلا Zجتماعية، الروابط ضعف و&%

المجتمع مع مش2Vكة ا]تمامات لديھ تHون ولا المنظمة، @Aإ %)(seemam,1990بالانتماء �=عl/�اijkاب�، مما

�وضعف�التفاعل�Zجتم �المنظمة، ورفضالموظف�من�ثقافة العمل %p السلبية @Aإ يؤدي الذي Gمر ،%rا

�%rماKL2019العمري،(العمل�ا.(

اiLالة�ال0/�يرفض�ف|(ا�الفرد�نفسھ�ولا�يثق�*(ا�حيث�=شعر�yعدم�الرضا�عن�حياتھ،�فلا�أي: اغ)'اب%الذات.5

لما
ً
مستجيبا لHونھ و~س{سلم ]دف بلا �kسان حياة و�س23 بالرضا "شعره ال$# ()شطة -لھ-يجد تقدم

ف2و و8التا45
ً
نادرا إلا ووجوده بذاتھ ?شعر فلا لھ قيمة لا أنھ فDشعر أEداف، من يرHد ما تحقيق دون اKLياة

للعمل اOLوEري PQوالمع القيمة Tعائد يتعلق العتي\#) ,1990seeman(مف2وم -الموظف-) 2010(وHرى أن

-ا -وHفقد -وظيفتھ `aع- -السيطرة -?Oeز-عن -عندما -ذاتھ -عن داخل?غghب من المغزى ذات والعلاقات لروابط

.المنظمة-ال$#-?عمل-mnا-و8التا45-فإنھ-?غghب-عن-ذاتھ

- -مزHان الرفض) 2012(وأضاف Tعد Eو آخر
ً
قبـولھ: Tعدا عـدم أو للأمور الفرد استـنvار وEو

أ للآخرHـن ومعادٍ رافض سل\# اتجاه وEو المجتمع، أو zخرHن مـن والـسلوكيات و-عـدم-تقبل-Tعض-للمواقـف

الذات رفـض وحتـى عليـھ، والتمـرد والـ�~ط �جتما�4 والنبذ -العامل-.السلوكيات -أن -إ5` وأشار-سيمان

و(حداث السلوك نواتج 4� التحكم `aع القدرة وعدم بالOeز الشعور Eو للاغghاب القر)ي،((سا��#

2019.(

ً
.غ,+اب*الوظيفي: ثانيا

من أول ماركس �ارل -كتابات-?عد -من -المصط�� -Eذا -استقى -حيث -الوظيفي -�غghاب -مصط�� استخدم

عن" Eيجل" (ساسية فكرتھ إ5` وصل P$ح وتدرج كمواطن الدولة عن �)سان اغghاب فكرة من
ً
منطلقا �غghاب 4�

.�غghاب-و�4-اغghاب-�)سان-عن-العمل-من-خلال-ف2مھ-للنظام-�قتصادي

أن ماركس �ارل أكد فعاليةوقد أEم Eو العمل أن يرى ف2و �جتماعية القوان�ن 4� متأصلة �غghاب ظاEره

لنا-ك�شر-ومن-خلالھ-تخلق-عالمنا-وأنفسنا-ونتائج-عملنا،-?عكس-طبيعتنا-و�شvل-(ساس--لقيمتنا-الذاتية-حسب-ما-

يفقد بل وحسب نفسھ العامل يفقد لا أنھ من الوظيفي �غghاب عن ماركس �ارل ه-نفسھ-بصفتھ-موجود-نو�4-ذكره
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ا#"ياة مرح
ً
تلقائيا يفقد ثم ومن 34سانية 56 إخوانھ عن <غ>;ب بذلك وCو 34سا3ي النوع خصائص بنIطاCرI(لھ

).2017،8وعمري،

:5سباب&المؤدية&للاغ)'اب&الوظيفي

:]5،و عددIمنIIالعواملIالمؤديةIللاغ>;ابIالوظيفيCناك

دونبالرغمIمنIأن: الب_;وقراطية-1
ً
حائلا تقف أcdا إلا ا#"ديثة للتنظيمات بارزة م"!ة &عد الب",وقراطية

تحمل ع34 قادر غ", و9صبح العمل :; حر9تھ العامل يفقد حيث والمبادأة Dبداع بروح العامل تمتع
ً
قائدا يHون أن من

ً
بدلا Lخر9ن سلطة تحت يHون أن و9فضل بل .المسؤولية

للعامل"نتلعبWالقياد: النمطWالقيادي-2 النفسية و_تجا[ات المشاعر ع34 التأث", :;
ً
مcما

ً
دورا بنWطا[رW(ة

والقcر)2017وعمري، بالظلم العامل شعور 3lإ _سmبدادي أو الmسلطي القيادي النمط يؤدي حيث ،

.والyzزwW:;WعضuWحيانWعنW&غي",WالوقعWوsالتاW:lيrتجW_غp,ابWالوظيفي

_تصالWجو[ر9ةWو{:WأساسWالتفاعلWب"نWالفردWوالمؤسسةWو|عدW_تصالW&عدWعملية: طبيعةW_تصال-3

Dدارة تقوم كيف uعمال من الكث", لدى _غp,اب أسباب من فقط النازل _تجاه و[و واحد اتجاه :;

دون والعمل الذات ونكران و_تHالية ا��مول �س�ب مما والتعليمات uوامر بإصدار خلالھ من العليا

.[دف

Wالعمل  -4 Wوتقسيم WنفسھWوإمHاناتھW: التخصص :;W WفقدانWالثقة Wم��ا Wالعمل Wلتقسيم Wسلبيات Wعدة [ناك

والغرsة العامل ب"ن و_�عزال الرضا wعدم والشعور و_نmباه _[تمام وفقدان العمل وتكرار والملل

.النفسية

W_جتما�:-5 Wالتفاعل W: انخفاض Wالمؤسسة Wداخل Wلاجتما�: Wالتفاعل �Wعد WمناخWحيث Wخلق :;W Wأ[ميھ ذا

uمن تحقيق 3lإ يؤدي بدوره و[ذا جيد .تنظي��

الموضوعية-6 غ", Dداري(الممارسات �عزى):الفساد ذلك فإن تنظيم أي :; السلبية المظا[ر سادت م��

المص �ة تقديم المظا[ر تلك أ[م ومن Dدار9ة العملية :; العل�� uسلوب إ[مال 3lإ 3lوu بالدرجة

.يةWعW34المص �ةWالعامةWوالمحاباةWوالرشوةال¢�ص

Wالعمل  -7 :;W uWخلاقية Wالقيم wWعض لكفاءة: غياب
ً
وا£�ا

ً
محددا تHون أن يمكن التنظيمية فالقيم

وuمانة _نضباط القيم تلك ومن المؤسسة ع34 سلبية
ً
آثارا يخلف القيم تلك وفقدان التنظيم

.موحوالصدقWوالولاءWوالوفاءWو_ستقلاليةWوالط
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العمل: تأث*()التكنولوجيا  -8 يجعل مما الرؤساء سيطرة من أك>( عليھ Bلة Dسيطرة العامل Fشعر حيث

العمل، عن بالاغI(اب العامل Fشعر مما العامل*ن ب*ن التعاون يتطلب لا ،
ً
واOعزاليا

ً
تكرارPا

ً
روتيQيا

الظروف لUذه واحتمالھ الWXص تكيف ).2007لطفي،(فيتوقف

)اefواف-9 )أiم): زنظام )من )Fعد )الWXصية )والعلاقات )للمجاملات )اefوافز)واWfضوع )نظام no( الغموض

والقواسvx،(العوامل)الvw)تؤدي)إr(stغI(اب)الوظيفي) ).2014دروزة

*بالمعلومات-10 *ممن*: 3حتفاظ *الطو9لة *ا?<=>ات *وأA@اب *والمشرفBن *القيادات *من *عدد *وجود *إن حيث

Kبدور يقومون ولا معلوماOPم 3ستغناءيحفظون من ا?<وف أو UBالتم فقدان VWع
ً
خوفا التدر9ب من م

التجارب جميع أثب[ت وقد الوظيفي، 3غc>اب مسeبات أخطر من hعملgم يقوم من وجد إذا عOiم

*السلوك* *وkغيK*<Bذا *المشlلة *Kذه *علاج op* qrتن* *لم *والفلسفات *والقوانBن *النظم *vل *أن الميدانية،

).2020صلال*والشاxع،*(

للمنظمةوق xعود ما مOiا الوظيفي للاغc>اب المسeبات من نوعBن Kناك أن Vzإ الدراسات من <Bالكث توصلت د

من
ً
كلا دراسة op كما للموظف xعود ما والقاس��: ومOiا *وآخر9ن) 2016(والمطB>ي) 2014(دروزة q?وصا

)2020(* *للموظفBن *kعود *ال�� *�سباب *و�النظر*لتلك *أنھ *إلا *ن، *وجgة *وعدم*من *الكفاءة *كنقص ظرKم،

�سا��� المسeب فإن وغK<Bا الوظيفي �من وعدم وا?<وف و3تجاKات والقيم الوقت إدارة وسوء التخصص

�نظمة تجو9د خلال من مواجgتھ و9مكن للمنظمة، بالأساس xعود والذي والتدر9ب، التنظيم op قصور Kو لgا

وتح الموظفBن وتدر9ب ا?@وكمة، مبادئ .فKUBموتطبيق

:مراحل�*غ)'اب�الوظيفي�لدى�المعلم�ن

:�oو ،ثلاث*مراحل*للاغc>اب*الوظيفي*يمر*�Oا*المعلمKناك*

�1و0/ kعد: المرحلة لم �Oا xعمل ال�� المدرسة و�Bن ب�نھ العلاقة بأن المعلم xشعر حيث النف��� 3غc>اب مرحلھ

س موقف لديھ و9تlون التوتر من ���ء xسودKا وأصبح *القدر*من*طبيعية *نفس *لھ *xعد *لم *إنھ *حيث *تجاgKا ل��

بBن ان[شاره op الشعور Kذا خطورة وتكمن مدرستھ تجاه السلبية المشاعر لديھ وتlون 3جتماعية، والم�Uلة �Kمية

سلبية ب�ئة Vzإ العمل ب�ئة تتحول ozو�التا المدرسة op يواجgو�Oا ال�� والمشكلات الgموم عن يتحدثون حيث المدرسBن

قضاء من
ً
بدلا حلgا op وال[شاور ومشاvلgم Kمومgم بحث Vzإ المعلمBن انصراف ن[يجة �نتاجية تنخفض ثم ومن

اللامبالاة وان[شار و�بداع المبادرة تلا��� عنھ ي¢تج مما وتطو9رKا و�عمال المgام إنجاز op الرس�� العمل وقت

).2018عليان،*(و3تlالية*بBن*المعلمBن*

وعVW:ثانيةالمرحلة�ال المعلمBن VWع
ً
خطرا أك¤> لكOiا النف��� 3غc>اب لمرحلھ امتداد oو� �¥Kالذ الوظيفي 3غc>اب o�

أخطاء ف¦Oا تك¤> كما و3كتئاب، ا?@زن مظاKر ف¦Oا وتظgر UBك<cال VWع القدرة وعدم �¥Kالذ بالشرود UBوتتم المدرسة
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�القد �لد �م �وتتد"ى �المعلم%ن �لدى �الوظيفي م1ارات/داء أي ع34 التدر7ب 89 الرغبة المعلم يفقد كما التعلم ع34 رة

).2018عطا،(جديدة�

والتأخر:المرحلة�الثالثة الغياب LMيك إذ حقيقية أزمة QغLPاب يصبح حيث اVWسدي الوظيفي QغLPاب مرحلة 8X

Yدارة تحاول عندما المش\لة وتتفاقم المعلم، قبل من الدوام أثناء �وcغيب�واbWروج �المشاdل، �gذه �مواج1ة العليا

السيطرة ع34 القدرة المباشر7ن الرؤساء و7فقد واjkة، والمشرف%ن العامل%ن ب%ن الصراعات وتصبح الفعال التواصل

وآخرون،( الدين ).2020صلاح

:+ثار�السلبية�للاغ$#اب

,Shiroma)ذكر� 2002)/ مستوى ع34 الوظيفي للاغLPاب السلبية pثار :فراد�وم�sاrعض

وعوائده.1 بأgميتھ مبالاة دون L%التغي .مقاومة

.فقدان�Yبداع�وQبت\ار�والمتعة�وQندفاع�نحو�العمل.2

.انخفاض�الفاعلية،�والصراعات�وQ"عزال.3

.تراجع��89نوعية�اjWياة،�والرضا�الذا{ي.4

.التعرض�للأمراض�النفسية�والسي\وماتية.5

Q ب%ن ر�طت ال�� الدراسات {عددت غLPاب�الوظيفي�و�عض�المظاgر�السلبية��89العمل،�حيث�توصلت�كما

الش1را"ي من
ً
كلا إ��3أن�QغLPاب�الوظيفي�يؤثر�rش\ل�سل���ع�34،�)2010(وفضالة�) 2013(وسلطان�) 2020(دراسة

المط%Lي دراسة توصلت كما الوظيفي، الذاتية�إ��3أن�QغLPاب�الوظيفي�يؤثر�rش\ل�سل���ع�34الكفاءة) 2016(/داء

القر"ي دراسة وكشفت والدافعية) 2019(للموظف%ن، الوظيفي QغLPاب ظاgرة ب%ن عكسية ارتباطية علاقة وجود عن

معا�8 دراسة وكشفت التنظي��) 2020(للإنجاز، وQل�Pام الوظيفي QغLPاب ب%ن عكسية ارتباطية علاقة وجود .إ�3

:مبادئ�التغلب�ع0�12غ$#اب�الوظيفي

ي84) 2007(نصورذكر�م فيما ت�bيص1ا يمكن QغLPاب شعور ع34 للتغلب المبادئ من
ً
:عددا

"و!ام:الو>;�بالاغ$#اب�الوظيفي- طرح )ع&% فالو*( عليھ التغلب إ56 يؤدي بالاغ:9اب الو*( أن فروم يرى

@?سان تحرر الو*( !ذا اكتمل وسيفون،(فإذا غ:9ابTالوظيفيTو!ذاT)ع&%TأنTوعيناTبوجودST ) 2019خ9Kي

.طرZقناTTللتغلبTعليھ

"مل- !و: بزوغ و"مل [عد، يولد لم الذي لذلك bcظة أي )d
ً
مستعدا تeون أن !و فروم يقول كما فالأمل

TليتمكنTمل"T56إTبحاجةTفالإ?سانT،والواقعTللإ?سانTقيقيةbcاTاناتeم@TعنT9KوالتعبT،ياةboلTالمستمرTالميلاد

.لطبيعيةمنTالعودةTإT56ذاتھTا
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$#"يار. (عث &يمان ومنا"ضة الصنمية- ع&% الروحية القيم أوشكت الدين م4ان العلم حلول مع

يجب ولكنھ ?يمان Aعث %Bإ بحاجة اFGديث ?Iسان فإن ثم ومن MNالرو اPGانب نقص %Bا Rعود فالاغSTاب

اXGضوع من والتحرر بالنفس الثقة ع&%
ً
قائما

ً
عقليا

ً
إيمانا ي4ون .لأي``معبودات`صنميةأن

و0خر,ن- بالعالم التلقا4ي حيث`يتم`التغلب`ع&%`$غSTاب`بتحقيق`اFGرhة`?يجابية`الR`fgستطيع`. :رتباط

Rعد الذي التلقاmي الoشاط
ً
مسبقا تفSTض اFGرhة وrذه ذاتھ يفقد أن دون بالعالم $تحاد معsا الفرد

اFGرة ?Iسان إرادة عن
ً
.uعبStا

السويتحقيق الم- $جتماعية: جتمع التغStات بتحقيق مرrون $غSTاب وقsر ?يجابية اFGرhة تحقيق إن

My`وجود`المجتمع`?IساIي`المناسب` عن`نفسھ`Aش4ل`تلقاmي`وحر̀ S̀tسان`بالتعبIسمح`للإu`fgو$قتصادية`ال

فيھ`الفرد`بطرhقة`سوhة .الذي`ينمو̀

السابقة :الدراسات

الدراسا اPGزء rذا قسمtن،ي�ناول %Bإ السابقة الدراسات تقسيم وتم الدراسة، موضوع تناولت fgال ت

عدد من الثاIي القسم وhت4ون الوظيفي، $غSTاب موضوع تناولت fgال الدراسات من عدد من �ول القسم يت4ون

وذ �حدث، %Bإ �قدم من الدراسات ترت�ب تم وقد المدارس، ضم موضوع تناولت fgال الدراسات لك`ع&%`النحو̀من

MBالتا:

الوظيفي-1 �غIJاب موضوع تناولت :دراسات

فضالة Cدفت*إDH*التعرف*عDE*ظاCرة*Bغ@?اب*الوظيفي*وعلاق56ا*بالأداء*/.*المؤسسات*دراسة) 2010(أجرى

Bغ@? ظاCرة انLشار DHإ المؤدية Pسباب DEع والوقوف والبQ?ة الله رام محافظة ./ المدنية اب*الوظيفي*عند*الفلسطيVية

*ظاCرة* *\]م DEع* *والتعرف *العاملQن، *وأداء *الوظيفي *Bغ@?اب *بQن *العلاقة *ومعرفة *المؤسسات *Cذه ./* العاملQن

./ العاملQن نظر وج_ة من سلبيات من إليھ تقود وما التأثQ?ات Cذه وأبرز وتأثC?Qا، الفلسطيVية المؤسسات ./ Bغ@?اب

ثلاث الدراسة وشملت المؤسسات والعملCذه Bجتماعية الشؤون وزارة .i الفلسطيVية السلطة وزارات من وزارات

نفس DEع اklالة دراسة الباحث استخدم كما العلاقة Cذه لتحليل Bرتباطي الوصفي stالمن الباحث واتبع والزراعة،

الدراسة عينة وxلغت أنموظف*حيث*تم*اختيار*العينة*بطرzقة*عشوائية،*وقد*أظ_ر 100الوزارات الدراسة نتائج ت

مؤسسات ./ العاملQن الموظفQن لدى Bغ@?اب مشاعر ~عزzز ./
ً
كبQ?ا

ً
دورا تلعب المختلفة وإجراءاتھ .Eسرائي� Bحتلال

*دلالة* *ذات *علاقة *وجود *وعدم *متغQ?*اV[lس *بQن *إحصائية *دلالة *ذات *علاقة *Cناك *وأن *الفلسطيVية السلطة

.تما�.*وBغ@?اب*السيا���*وQxن*Bغ@?اب*الوظيفيإحصائية*بQن*�ل*من*Bغ@?اب*Bج
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ون"! ا ني%شا دراسة إA@0اك%شاف0العوامل0ال=>0توقع0العامل"ن0340مجالNicha & Neharika, 2010 (0(و,دفت

تقف ال=> وEسباب المدى استكشاف خلال من الفجوة ,ذه سد @Aإ الدراسة سعت وقد الوظيفي SغQ!اب 34 المعرفة

من ذلك خلال0تصميم0أداة0شاملة0_ساعد0ع[@0سد0الفجوة،0ع[@0أساس0عوامل0مختلفة0مثل0الYيXلية0المركزVة،0وراء

0العمل،0 0وعلاقات 0والتعب"!0الذا_ي، 0وeبداع، 0الذاتية، 0وSستقلالية 0العمل، 0وخصائص ،<h0الرس 0الطاiع وإضفاء

الوظيفي SغQ!اب عن lmين ذلك لھ بوصف العدالة عن 0جمع. والتصورات ستوقد من الدراسة بيانات الباحث

0الYند 340 0المعلومات 0تكنولوجيا 0قطاع 340 0_عمل 0مختلفة 0اغQ!اب0. منظمات 0يؤثر340 0أكy!0عامل 0أن 0النتائج 0أظYرت وقد

عدم0السماح0بالتعب"!0عن0الذات،0:العامل"ن0340جمال0المعرفة0,و0عدم0وجود0عمل0,ادف،0يليھ0بالQ!ت{ب0العوامل0}تية0

34وسوء0علاقات0العمل
ً
سنوVا العمل يQ! ون العينة أفراد من خمسة ب"ن ل من

ً
واحدا أن @Aإ الدراسة وأشارت ،

.مجال0المعرفة

ع[3 دراسة ,دفت إA@0الكشف0عن0مدى0إسYام0العدالة0التنظيمية0340تفاديS0غQ!اب0الوظيفي0) 2013(كما

حيث الوظيفي وSغQ!اب التنظيمية العدالة من مستوى ل عند ودراسةوالوقوف Sرتباطي الوصفي �المن� استخدم

من0العامل"ن0340معمل0أسمنت0الXوفة0وتوصل0البحث0إA@0عدد0منS0ست�تاجات1440,ذه0العلاقة0ع[@0عينة0عدد,ا0

شعور إن حيث عك��> ارتباط و,و الوظيفي SغQ!اب ع[@ التنظيمية العدالة أiعاد ��ميع معنوي تأث"! وجود أ,مYا

العامل0بالاغQ!اب0
ً
دورا تلعب التنظيمية العدالة أن �ع�> و,ذا التنظيمية العدالة iغياب شعوره عند يزداد الوظيفي

للعامل"ن الوظيفي SغQ!اب تفادي 34
ً
.مYما

سلطان أبو و بحر دراسة وزارة) 2013(وسعت 34 العامل"ن وأداء الوظيفي SغQ!اب ب"ن العلاقة إيجاد @Aإ

0 340 3A0العا 0والتعليم 34الQ!بية الدراسة مجتمع وتمثل التحلي[3 الوصف �المن� الباحثة استخدمت حيث غزة قطاع

عدد,م البالغ غزة قطاع 34 3Aالعا والتعليم الQ!بية وزارة 34 eدارV"ن العينة755العامل"ن اختيار وتم ،
ً
موظفا

0 0ب�سبة 0الطبقية 0العشوائية أ% 40بالطرVقة @Aإ الدراسة وتوصلت الدراسة مجتمع 0دلالة0من 0ذات 0علاقة 0,ناك ن

دلالة مستوى عند قطاع% 5إحصائية 34 والتعليم الQ!بية وزارة 34 للعامل"ن الوظيفي وEداء الوظيفي SغQ!اب ب"ن

.غزة

<hوالقواس دروزة دراسة ,دفت بالاغQ!اب) 2014(كما الشعور ع[@ Eخلا�3 المناخ تأث"! درجة ع[@ التعرف @Aإ

التع وزارة 34 الدراسةالوظيفي عينة بلغت حيث Eردن 34 <hالعل والبحث 3Aالعا 0واعتمدت0,ذه2000ليم موظف،

تصورات أن أ,مYا نتائج من عدد @Aإ وتوصلت والميدا�ي، النظري بأسلو�يھ التحلي[3 الوصفي �المن� الدراسة

تصورا��م جاءت ب{نما مرتفع، بمستوى الوزارة 34 أخلا�3 عمل مناخ وجود حول الشعورالمبحوث"ن مستوى حول

ببعديھ Eخلا�3 للمناخ معنوي أثر وجود الدراسة أظYرت كما متوسط، بمستوى المبحوث"ن لدى الوظيفي بالاغQ!اب
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الشعور ع%$ +خلا)' الفردي ل12انب معنوي أثر وجود أظ7رت حيث الوزارة '< الوظيفي بالاغ?<اب الشعور ع%$

ل12انب معنوي أثر وجود وعدم الوظيفيبالاغ?<اب بالاغ?<اب الشعور ع%$ +خلا)' DEالمنظ .

دراستھ '< مMاوي $N2014(وس (DUVالمقد الشباب لدى 'Yجتما[ ]غ?<اب ظا\رة ة مقار̂ محاولة إ`$

)
ً
وثقافيا

ً
واجتماعيا

ً
واقتصاديا

ً
e]جتماe'Y)سياسيا eالواقع eع%$ eإلقاءeالضوء eخلال eمن 'Yالنوe ijالمنe eالباحث eواتبع ،

اديeوالسياeDUVالذيseعrشھeوتأثp<هeع%$eعلاقھeالشبابeبمجتمعھeونظرتھeلھeوسلوكياتھeتجا\ھeو>'eمواج7ةeو]قتص

واقعھ بتفاصيل عناصر%ا ترتبط مجتمع عن اغ12اب حالة
ً
فعلا >ع;ش المقد?<= الشباب أن DEإ وخلصت ضغوطھ،

بف >شعر لا فرد أفرزت وQلPا يواجPPا =Tال Uزمات وطبيعة مجتمعھ واXعداموVWية ا]Zياه \] وزنھ ولا أ%ميتھ ولا اعليتھ

.تأث1eه_عDd_المواقف_aجتماعية_الT=_يتفاعل_معPا

دراسة %دفت إDE_الكشف_عن_العلاقة_بeن_aغ12اب_عن_العمل_والرضا_عن_ا]Zياة_) (sirin & sirin, 2015كما

_ع _تnونت _حيث ،\pالمس_ _الوصفي stالمن_ _استخدم _وقد _البدنية _ال12بية منلمعلم الدراسة معلz=179ينھ من
ً
معلما

تطو}ر%ا تم =Tال aس{بانة DEإ بالإضافة الوظيفي aغ12اب مقياس عل��م طبق ا]nZومية المدارس \] البدنية ال12بية

عن والرضا الوظيفي aغ12اب بeن سلبيھ علاقھ وجود DEإ الدراسة توصلت وقد ا]Zياة، عن الرضا مستوى لتحديد

.لz=_ال12بية_البدنيةا]Zياة_لدى_مع

المط1eي دراسة إDE_الكشف_عن_العلاقة_بeن_aغ12اب_الوظيفي_والكفاءة_الذاتية_لدى_عينة_) 2016( و%دفت

من الدراسة عينھ وتnونت aرتباطي الوصفي stالمن استخدمت حيث بجدة، عبدالعز}ز المك جامعة \] الموظفeن من

aغ65 مقياس استخدم حيث وموظفة
ً
أ%مPاموظفا النتائج من عدد DEإ وتوصل الدراسة، كأداة الوظيفي 12اب

aغ12اب مستوى زاد Qلما إنھ حيث الذاتية والكفاءة الوظيفي aغ12اب أ�عاد بeن سلبية ارتباطية علاقة وجود

الموظف لدى الذاتية الكفاءة مستوى انخفض .الوظيفي

دراسة %دفت _الك) Angela & Richard, 2017(كما DEلدى_إ_ _وaغ12اب _التكنولوجيا _بeن _العلاقة _عن شف

لتوقعات م�1ر دعم وجود DEإ الدراسة توصلت وقد عام  Blaunerالعاملeن، إجراؤه تم =Tال _أن_1972وزملائھ من

فإن ذلك ومع معتدل 1eالتأث لكن التا�عة، المتغ1eات Ddع �حصائية الناحية من مPما
ً
تأث1eا التكنولو�\ الوظيفة لنوع

الدراسة إل��ا توصلت =Tال النتائج تحديث و}تم قو}ة، تأث1eات لPا السياقية والعوامل ال��صية المتغ1eات

_مجالات_ _جميع \]_ _التكنولوجيا \]_ _والتحولات _والمواقف _الم�= _الPيnل \]_ _التحولات _عن _بيانات _مع aستقصائية

.aقتصاد

القرXي دراسة %دفت ظا%رة_aغ12اب_الوظيفي_والدافعية_للإنجاز_لأداء_قادة_إDE_إبراز_العلاقة_بeن) 2019(و

Ddع الدراسة وطبقت العلاقة تلك Ddع للتعرف aرتباطي الوصفي stالمن استخدم حيث بلقرن، محافظة \] المدارس

عدد%م والبالغ بلقرن بمحافظة ا]nZومية المدارس قادة من الشامل الم�� بطر}قة اختيار%ا تم ،262عينة
ً
قائدا
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متوسطة بدرجة جاء بلقرن محافظة قادة لدى الوظيفي 8غ56اب مستوى أنا أ=م;ا نتائج عدة عن الدراسة وأسفرت

BCالم العمل بأن اعتقاد=م نJيجة للإنجاز الدافعية من عالٍ مستوى لدLMم بلقرن محافظة NO المدارس قادة أن وتبPن

إ STإ يتطلعون حيث الوطن تجاه مسؤولياLZم من جزء عن=و الدراسة وكشفت عالية، وجودة )سرعة *عمال نجاز

الدلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات عكسية ارتباطية علاقة <الوظيفي<0.05وجود <EغBCاب <ظاFرة بGن

المدارس قادة لدى للإنجاز .والدافعية

واNOارMي غيث دراسة <التعرف) 2019(وFدفت YZإY[ع> <بأ)عاده <الوظيفي <EغBCاب <القوة<(أثر فقدان

المواطنة<التنظيمية<لدى<المعلمات<ij<المناطق<سلوكع]Y) والسيطرة،<وفقدان<المعde،<وفقدان<المعايBG،<والتقييم<الذا`ي

<الطائف <بمحافظة الدراسةع]Yواعتمدت. النائية وطبقت ،i[التحلي الوصفي opالمنY[من<ع> <مrونة <عشوائية عينة

الع) 197( التعليم مدارس ij <والثانوuة( اممعلمة <والمتوسطة، <الطائف،<) Eبتدائية، <بمحافظة <النائية <المناطق ij

بمحافظة النائية المناطق ij المعلمات لدى الوظيفي EغBCاب مستوى أن أFمwا نتائج، عدة YZإ الدراسة وتوصلت

متوسطة بدرجة جاء <أن. الطائف <النتائج <أظwرت <المناسلوككما ij> <المعلمات <لدى بدرجةالمواطنة جاء النائية طق

*رzعة. عالية بأ)عاده الوظيفي للاغBCاب
ً
عكسيا

ً
تأثBGا Fناك أن المواطنة<التنظيمية،<وكذلك<أظwرت<سلوكع]YوتبGن

مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق وجود الوظيفي) 0.05(النتائج EغBCاب تجاه النائية المناطق ij المعلمات لآراء

العل�~بجميع<أ)عاده،<`ع المؤFل اختلاف YZإ . زى

الشwرا�ي دراسة Fدفت <و*داء<) 2020(كما <ناحية <من <الوظيفي <EغBCاب <بGن <العلاقة YZإ> <التعرف YZإ

حيث i[التحلي الوصفي opالمن الباحث واستخدم ،BGعس منطقة ij *طفال رuاض معلمات من عينة لدى الوظيفي

من البحث عينة رuاضمن<المعلمات،<و 302تrون معلمات لدى الوظيفي EغBCاب مستوى أن YZإ الدراسة توصلت

EغBCاب بGن سلبية علاقة وتوجد مرضٍ BGغ المعلمات عمل ظروف وأن المباشرة �دارة مع وسل�~ مرتفع *طفال

.الوظيفي<و*داء<الوظيفي

iZمعا دراسة �Cام<التنظي�~<من<خلال<الرضا<إYZ<التعرف<ع]Y<أثر<EغBCاب<الوظيفي<ع]E>Yل) 2020(وFدفت

الوصفي opالمن واستخدم العاملGن، نظر وجwة من *ردن ij الصناعية الشر�ات ij ميدانية كدراسة الوظيفي

وتم عمان، بورصة ij المدرجة الصناعية الشر�ات ij العاملGن جميع من الدراسة مجتمع تrون حيث ،i[التحلي

لتوز� الملائمة العينة أسلوب بلغتاختيار ال�~ الدراسة عينھ Y[ع Fناك359عwا أن YZإ الدراسة وتوصلت ،
ً
مبحوثا

الوظيفي الرضا خلال من التنظي�~ Eل�Cام Y[ع الوظيفي للاغBCاب
ً
.أثرا

�Oوصا الدين صلاح دراسة بالمدارس) 2020(وFدفت المعلمGن لدى الوظيفي EغBCاب ب�ية عن الكشف YZإ

<عمان <سلطنة ij> طورهاrNOومية الذي المقياس خلال <) 2010(من <بلغت <عينة Y[بالمدارس403ع المعلمGن من

<وقد< <*ساسية <المrونات <بطرuقة ijستكشاE> i[العام> <التحليل <وأسلوب <الوصفي opالمن> <استخدام <وتم اrNOومية،
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تن مرتبة أ)عاده و+انت منخفض المعلم/ن لدى الوظيفي >غ:9اب مستوى أن إ@? الدراسة للمتوسطتوصلت
ً
وفقا ازليا

FGيIكماIيKساLMذات: ا فروق وجود عدم إ@? توصلت كما ،RSواللامع XخرVن، دعم غياب اللامعيارVة، العزلة، ، ال\]ز

ك^ل الوظيفي >غ:9اب F_ وكذلك الوظيفي >غ:9اب أ)عاد جميع F_ الدراسة عينة أفراد استجابة ب/ن إحصائية دلالة

بiن اk[Mس، لمتغ/9
ً
>غ:9ابوفقا أ)عاد جميع F_ الدراسة أفراد استجابة ب/ن إحصائية دلالة ذات فروق توجد ما

دلالة ذات فروق توجد أنھ كما oقل، ا9pqMة سنوات rMلصا ا9pqMة لسنوات
ً
وفقا الثاsي البعد عدا ما الوظيفي

 oIلقةLMباIالمعلم/نIrMلصاIوالرا)عIالثالثIالبعدIF_IالوظيفيIللاغ:9ابIإحصائيةvwxساoIالتعليمIمنI?@و .

الله عبد دراسة IالمؤسساتI) 2020(وسعت F_I Iالعامل/ن Iب/ن Iالوظيفي I>غ:9اب Iظا�رة ?GعI Iالتعرف إ@?

IالمتوقعةIثارXوI Iالوظيفي، Iللاغ:9اب Iن�يجة Iالتعليمية Iالمؤسسات F_I Iالعامل/ن ?GعI IوXثارIالم:9تبة Iومظا�ره التعليمية

Iالعامل/ Iب/ن Iالظا�رة �Iذه �IذهIلوجود Iمن IأوIاLMد Iالقضاء Iإ@? Iتؤدي vال�I IالمعاM]ات Iوتحديد Iالمؤسسات، Iتلك F_I ن

يحاول الذي FGالتحلي الوصفي المن�� ?Gع الدراسة واعتمدت ال^و�Vية، التعليمية المؤسسات F_ العامل/ن لدى الظا�رة

ولةIال^وVتIوت^ونتIعينةIأنIيصفIكيفIتن�شرIظا�رةI>غ:9ابIالوظيفيIلدىIالموظف/نIF_IالمؤسساتIالتعليميةIبد

من و) 100(الدراسة العمل رؤساء بوزارة) 400(من التعليمية المناطق جميع من
ً
عشوائيا اختيار�م تم الموظف/ن من

أفراد نظر وج�ة من الوظيفي للاغ:9اب المؤدية oسباب عن للكشف النتائج من عدد إ@? الدراسة وتوصلت ال:9بية،

وا الرؤساء من البحث نظر�معينة وج�ة من
ً
أيضا الوظيفي للاغ:9اب المتوقع وoثر .لمرؤوس/ن

الصلال دراسة الثانوVة) 2021(و�دفت المدارس قادة لدى الوظيفي >غ:9اب مستوى ?Gع التعرف إ@?

Iالمن��I Iالباحث Iاعتمد Iحيث Iالمتغ/9ات، I)عض Iباستخدام Iالسعودية Iالعر�ية Iالمملكة F_I IبرVدة Iبمدينة اLM^ومية

منالوصفي الدراسة عينة وت^ونت )عد92، الوظيفي، للاغ:9اب بلونر مقياس الباحث استخدم كما ، وقائدة
ً
قائدا

مستوى أن أبرز�ا، النتائج من لعدد الدراسة وتوصلت الدراسة، عينة مع لي�ناسب عليھ التغي/9ات )عض إجراء

iترت تم حيث متوسطة بدرجة جاء المدارس قادة لدى الوظيفي I>غ:9اب FGيI Iكما oI)عد Iحسب oI)عاد فقدانI(ب

RSالمع فقدان العزلة، اللامعيارVة، الذ+ور،)السيطرة، rMلصا اk[Mس لمتغ/9
ً
إحصائيا دالة فروق وجود إ@? بالإضافة ،

القرار اتخاذ F_ >ستقلالية ومنح�م ا9pqMة ذوي
ً
خصوصا للقادة �داري بالتمك/ن الباحث Rwوأو�.

موض-2 تناولت المدارسدراسات ضم :وع

وكي � م%شو دراسة -�(Mchugh& Kyle, 2008),دفت المعلمون م34ا 7عا6ي ال89 =ج;اد مستو<ات تقييم DEإ

الذين أولئك أن الدراسة كشفت وقد ، دمج;ا يتم لم أو دمج;ا تم بالاندماج م;ددة Qانت ال89 المدارس من عينة

أظ;روا الصادم WXالتغي \س]ب لل[3ديد .أع D`مستو<ات`التوتر_عرضوا

وآخر<ن 6عيمات دراسة دمج) 2020(و,دفت عن التعليمية العملية أطراف رضا درجة D ع التعرف DEإ

من الدراسة عينة وتjونت kردن، �- فرد) 185(المدارس
ً
الدراسةا أداة تطو<ر تم حيث الوصفي stالمن واستخدم ،
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�ثلاث �من �وا: مجالاتةوت"ونت �-,ادي*( التج123اتا0/انب وجانب و;جتما78، والقي*( السلو,ي ا0/انب لBCبوي،

رضا بدرجة الفنية، التج123ات مجال 7H ,ان الرضا 7H JKع- المجال أن JNإ الدراسة وتوصلت م% ) 9.65(الفنية،
ُ
ث

رضا بدرجة و;جتما78 والقي*( السلو,ي رضا%) 8.65(ا0/انب بدرجة والBCبوي -,ادي*( ا0/انب م
ُ
و\لغت�%) 7.65(ث

المشرف2ن لفئة الدمج عن الرضا رضا%) 9.49(درجة بدرجة المدارس رضا%) 1.65(ولمديري بدرجة وللمعلم2ن

رضا%) 6.60( بدرجة عن )%2.76(وللطالب الرضا لمستوى إحصائية دلالة ذات فروق وجود الدراسة نتائج وأظ3رت

ومش معلم من 'ل ب)ن المس.-دفة للفئة 5عزى مديرالدمج الطالب، لصا=> والطالب معلم معلم، لصا=> تر@وي رف

الطالب لصا=> والطالب تر@وي مشرف مدرسة، مدير لصا=> تر@وي ومشرف .مدرسة

والسدحان الفايز دراسة المدارس) 2021(وFدفت دمج مجال NO العالمية الممارسات أفضل مراجعة TUإ

لتحس)نبالمناطقXذاتXالكثافاتXالس\انيةXالمنخفضة؛Xلتق العدد؛ قليلة ا=c\ومية المدارس كفاءة لرفع مقfgحات ديم

Xالسعودية Xالعر@ية Xبالمملكة Xالعام Xالتعليم NOX hXنفاق بتحليل. كفاءة ،Niالتحلي Njالنو klالمن الدراسة واستخدمت

أدات)ن الدراسة واستخدمت العدد، قليلة المدارس مع التعامل NO الدول تجارب دراسة fmع تحليلXالوثائق،X: الوثائق

فr-ا شارك tuال NO)20(والمقابلة تمثلت الدمج مجال NO العالمية الممارسات أفضل أن TUإ الدراسة وتوصلت ،
ً
: خب)fا

Xf(وتوفX،NiالمحXالمجتمعXوتوعيةX،و@دائلھXالدمجXf(معايXNOXعzالتنوXميةFوأX،الدمجXآليةXعليھX5س}ندXt|وطXدليلXوجود

ومر~ح آمن tمدر�� NOوقدم. نقل hنفاق كفاءة لتحس)ن و@دائلھ؛ العدد قليلة المدارس لدمج مقfgحات الدراسة ت

.التعليمXالعامXبالمملكةXالعر@يةXالسعودية

السابقة الدراسات ع)' :-عقيب

ت}شابھ- كما الوظيفي، �غfgاب وFو t��الرئ� الموضوع NO السابقة الدراسات غالبية مع ا=cالية الدراسة ت}شابھ

دراسة Xمع وآخر~ن) 2021(الفايزXوالسدحان �عيمات و'ايNi) 2020(ودراسة ماي\ل XحيثX) 2008(ودراسة من

الش�را�ي من
ً
كلا دراسة مع ت}شابھ كما العدد، قليلة المدراس ضم عملية ،XوصلاحXالدينXوصا=>X)2020(تناول�ا

وا=cار�ي) 202( غيث ودراسة)2019(ودراسة ،sirin,2015)(الXعينةXحيثXمنX،،المعلم)ن من 'انت tuال دراسة

م\اوي دراسة مع klالمن حيث من ا=cالية الدراسة ت}شابھ الXtuاستخدمتXالمنXklالنو�XNj-دفXعملX) 2014(كما

والسدحان الفايز ودراسة tالمقد�� الشباب لدى Njجتما� �غfgاب لظاFرة XاستخدمتX) 2021(مقار@ة tuال

X �Xعتمد Xالذي Xالوثائقي NjالنوX klالمنXالمقابلةX Xأسلوب Xاستخدام NOX Xمع�ا 5Xشا�-ت Xكما Xالوثائق، Xتحليل Tiع

المدارس ضم مجال NO العالمية الممارسات أفضل لمعرفة .ال��صية

-Njالنو klالمن وFو المستخدم klالمن حيث من السابقة الدراسات مع ا=cالية الدراسة ،X)الفينومولو�N(تختلف

Xالمش Xخfmات Xالباحث Xخلالھ Xمن Xيتق��� معل�tالذي ا=cالية الدراسة تناولت كما معينة، ظاFرة حول ارك)ن

لذلك السابقة الدراسات من أي تتطرق ولم المضمومة، .المدارس
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إثراء- "# الم'&قة المراجع من و1ستفادة البحثية، الفجوة تحديد "# السابقة الدراسات من 1ستفادة وتمت

النوع البيانات وتحليل جمع وطرق النظري تفسJKاHIانب "# م&%ا *ستفادة تمت كما الدراسة، أداة و2ناء ية،

.9عض6البيانات

وإجراءا! ا الدراسة :من*(ية

الدراسة :من*-

جمع "# النو=" المدخل استخدام المناسب من Eان *ستكشافية، وطبيعI%ا اKLالية الدراسة أMداف ضوء "#

الذي الظاMراQي TUالمن
ً
وتحديدا وتحليلXا، ع]Zالبيانات وتطورMا الظاMرة بروز وصف م&%ا إيجابيات عدة يتضمن

الكرdم العبد وعرف الظاMرة، efلس محاور Qشgل رئhسية موضوعات 6) 31-2012،30(شgل 6أنھ 6النو=" TUل6" المنE

العددية المعطيات Z[ع *عتماد دون الممكن "uالطبي سياقXا "# ما اجتماعية ظاMرة وفXم لاستكشاف Zuسy بحث

الدراسة" حصائيةو}  واعتمدت لXا أعمق فXم تحقيق Zإ� "uوالس الظواMر وصف Z[ع تركز عامة بحث من�Uية فXو

yعhشونھ وما �خرون يقولھ ما خلال من الواقع يفسر بأن للباحث yسمح إطار وMو للظاMرة التفسefي }طار Z[ع .

الدراسة وعينة : مجتمع

الم بمعلمات الدراسة مجتمع تحديد حائلتم منطقة "# للبنات المضمومة من.دارس الدراسة عينة وتgونت ،

)15 (6 و) 6(معلمة، المضمومة، المدرسة معلمات لXن) 8(من المستقبلة المدرسة من 6مديرة6معلمات Z6إ� بالإضافة

الضم تم ال�� الظاM)1(إل�%ا6المدارس Z[ع �fكeال� �%دف المجتمع من
ً
قصديا العينة اختيار تم حيث ،

ً
فXما وفXمXا رة

وإثراء الظاMرة استكشاف Zإ� �%دف وإنما التعميم Zإ� �%دف لا اKLالية الدراسة إن حيث أ9عادMا، وتوضيح ،
ً
عميقا

.المعرفة

الدراسة :أداة

ال�� المعمقة، المقابلة و2التحديد البحث، "# رئhسية كأداة المقابلة استخدام تم الدراسة أسئلة عن للإجابة

E6 6أشار6لXا 6من 6خلالmarshal& rossman (2016) 6ل 6من 6للمبحوث، 6ال��صية 6التجر2ة Z[6ع�fكe6بال� Q6سمح وال��

6Z[م6تلك6المعا�ي6و*ستفادة6م&%ا6عXتوقف6فdرة،6وMا6بخصوص6تلك6الظاX�6%ا6عن�6حداث6ال��6عاشeع�y6المعا�ي6ال��

عن للكشف الملاحظة استخدام تم كما المعا�ي، لتلك الباحث إدراك 6ا�Lسد،6مدى 6لغة 6خلال 6من 6العينة إجابات

حيث6تم6إجراء6مقابلات6مفتوحة6مع6المعلمات،6من6خلال6نموذجfن6من�6سئلة6المفتوحة،6نموذج6مخصص6للمعلمات6

إل! ا المضموم المدرسة من آخرللمشار,ات ونموذج المضمومة، المدرسة من .المنقولات

: معا&%ة البيانات وتحليل�ا

:اسية6لتحليل6البيانات6والتأكد6من6موثوقي= اخطوات6أس6تم6تحديد6



التربـــوية والبحـوث الدراســات                                                                       مجـــلة

Å÷-\D3CHÄÅ¬’\D8CHÊÁ]Ÿ2023‹ISNN: 2709-5231

454           www.jser-kw.com 

.كتابة6الملاحظات6أثناء6وLعد6إجراء6المقابلة-1

فردي-2 SشRل
ً
كتابيا المقابلات .تفرUغ

بالظاXرة-3 المرتبطة المعا*ي لتحديد مكتوب 3و بما ومقارن56ا المقابلات سماع .إعادة

المتعل-4 والمعا*ي الرموز لاستخلاص ومقارن56ا المقابلات .قةCبالظا3رةقراءة

.ترمCFGالبيانات-5

.إجراءCالتحليلLCوCJKللبياناتCوالملاحظات-6

.كتابةCالتحليلCال5QاPيCالبياناتCوالملاحظات-7

الدراسة : نتائج

SKالتا النحو JUع SVو اWXالية، الدراسة إل5Yا توصلت ال[\ النتائج اaXزء 3ذا : يcناول

(ول بالسؤال ا/.اصة :  النتائج

UعCينصCوالذيJ:المدارس؟ لضم ن6يجة الوظيفي ?غ=>اب من عانBن اللاDي المعلمات عاشIJا LMال ا/.N>ات ما

عملية أن JKا توصلت الدراسة 3ذه أن إلا الضم لعملية السلبية الدراسة Sk المشارlات المعلمات نظرة رغم

و المoارات، من
ً
عددا م5Qا واكcسqن اrqsXات uعض للمعلمات أضافت المدارس أبرز3اضم من :لعل

1-rGالتغي وتقبل وقد: المرونة zنتاجية، Sk }ستمر ل|ي المعلمة تحتاجoا ال[\ المoارات أ3م أحد المرونة }عد حيث

إحدى وجoت وقد ،rGالتغي وتقبل المرونة صفة المضمومة المدارس Sk المعلمات غالبية اكcس�ت

المضمومة المدراس لمعلمات نصيحة C(المشارlات Cف5Yا عJUتؤكد التمرد وعدم rGالتغي تقبل ضرورة

معGن بم|ان التعلق وعدم يطرأ، قد rGغي{ لأي النفس و�5يئة و"رتباط)الظروف التغي$# تقبل فعدم ،

. النفAB@1بالمGان1يؤدي1إE17FجCاد1النفAB@1الذي1قد1يؤثر1ع178ال56ة1النفسية1للمعلمة

المدارس: التعامل1مع1بPئةN1عليمية1جديدة-2 T$تتم أخرىحيث لمدارس "نتقال وعند الطالبات، بقلة المضمومة

مع التعامل خلال من أك^# مCارات يكسa`ا الذي cمر الطالبات من كب$#ة
ً
أعدادا المعلمة تقابل

يحتاج الواحد الصف gh الطالبات من كب$#ة أعداد مع التعامل أن كما ،
ً
تنوعا وأك^# مختلفة jkصيات

ع وفنية Nعليمية مCارات 7Fالصفإ لإدارة . الية

مع: اكrساب1اpjq#ات1من1خلال1فرoق1العمل-3 للتعامل اجتماعية مCارات المعلمة يكسب العمل فرoق فتغي$#

عادة السابق من #pأك عمل فرoق المضمومة المدارس gh المعلمة تواجھ حيث اuqديد، العمل فرoق

مقار أسرع xشGل المCنية مCاراy`ا يزoد مما ،#pأك بمCام Nغ$#وتGلف أن كما العدد، قليلة بالمدارس نة

إدارتھ ب$ن "ختلاف gh والتأمل المقارنة خلال من جديدة إدارoة مCارات المعلمة يكسب Eداري الطاقم
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قول ا $% بالدراسة المشار*ات إحدى إليھ أشارت ما و3ذا ا45الية، و6دارة :الطبي;$:"السابقة من

:ال :ن@يجة :اBCD5ات :من :المزEد ومعلماتاك@ساب جديدة وإدارة الطالبات من BMأك أعداد مع تعامل

".جديدات

كما::*انت:3ذه::المرحلة:صعبة:ومتعبة:ل ن:ظ رت:خلال ا:_عض:مظا3ر:]غBYاب:الوظيفي:وقد:تم:تحديد:

$eتلك:المظا3ر:فيما:ي:

ً
خ.الرفض: أولا طبي;$ فعل رد و3و بالرفض المدرسة ضم عملية المعلمات معظم قابلت تkونفقد عندما

ً
اصة

المشار*ات إحدى ذكرت حيث أ_عد، لمدرسة مضمومة نقل نالمدرسة تم المدرسة $% مع ا الزميلات _عض أن رغم أنھ

بأن المسبق علم ن رغم المدرسة إغلاق فكرة يتقبلن لم المعلمات أغلب أن إلا فtuا vسكن wxال من قرEبة مدارس yzإ

وأضافت ستغلق :باشرت"المدرسة متقبلةالناس صرت ما 6دارات، $% باشرنا الصدمة 3ول من واحنا بالمدارس

الطرEق ولا ا5{ديدة فل�س"  المدرسة ذلك يتقبل لم البعض لكن المدرسة إغلاق المتوقع من *ان أنھ أخرى أفادت كما

Bالتغي�: :يتقبل :" الkل :المشار*ات :إحدى متوأفادت و�قيت ا5{ديدة المدرسة تتقبل لم أ�tا
ً
إyzأيضا قلت

ُ
ن �xح عبة

فرEان ذكره الذي الرفض _عد مع يتفق و3ذا أخرى، لبعض) "2012(مدرسة قبولھ عدم أو للأمور الفرد اس@نkار أن

الذات ورفض والتمرد ال�Dط yzإ يؤدي للآخرEن ومعادٍ wسل� اتجاه 3و المجتمع من أو �خرEن من ".السلوكيات

&&
ً
�شعر3و:):فقدان&السيطرة(ال-,ز&&: ثانيا حيث الواقع Bغي�� أجل من التدخل yeع القدرة _عدم المعلمات شعور

المشار*ات إحدى أفادت كما حيا�tا $% الم مة القرارات اتخاذ yeع قدر�tا عدم ن@يجة والق ر بالظلم المعلمات أ�tا:_عض

ا45الية المدرسة $% العمل yeع أجBCت وأ�tا رغب�tا حسب تنقل لم لأ�tا بالظلم 3ذه�شعر تجاوز عن عاجزة وأ�tا

قالت حيث الواقع Bغي�� عن وعاجزة مجBCة بأ�tا لشعور3ا السلبية سأبقى(المشاعر الشعور 3ذا تجاوز حاولت م ما

المدرسة yeع لل�{ز) 2020(،:و3ذه:الن@يجة:تتفق:مع:ما:جاء:بھ:الصلال:)مجBCة
ً
مش�Bا ذكر أن:الفرد:المغBYب:لا:"حيث

:�غي�B:م :عمل :من عنيتمكن بذلك و��{ز ومص�Bه، حياتھ ت@ناول قرارات صنع أو الكBCى �حداث مجرى $% ص�Bي

". تحقيق:ذاتھ

ً
إحدى: ال7ش7ت: ثالثا ذكرت حيث إليھ تصل أن vستحق 3دف بلا وأ�tا ل ا �مع� لا ا45ياة بأن المعلمة شعور 3و

مشوشة(أ�tا:مش@تھ:بقول ا:المشار*ات: wأن� حس
ُ
ال@ش@) أ عن

ً
أن�عب�Bا أخرى مشاركة ذكرت كما بھ، �شعر الذي ت

إدراك وعدم بھ vشعرن الذي 6حباط عن ناتج للمعلمات حدث الذي فال@ش@ت ،
ً
�ش@تا ل ا س�ب المدرسة إغلاق

عواد دراسة إليھ توصلت ما مع الن@يجة 3ذه وتتفق حول ن، من المعاش حيث:أشار:إyz:أن:6حباط:) 2011(الواقع

:ا45اجات :إشباع يجبوعدم ما معرفھ yzإ الوصول عن �{ز3م vس�ب للعامل�ن و]جتماعية وا5{سدية النفسية

لسلوك م كموجھ بھ vعتقدوا أن يجب ما إدراك أو .فعلھ
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ً
بالظلم: را"عا إحدى:الشعور أشارت حيث الم'& مسار(ا توجھ محددة معاي12 وجود 5عدم المعلمة ;شعر حيث

< >المشار=ات >5عد >أنھ ) 15(إ@?
ً
مدرسةعاما #$ معلمھ إ*( وتحو-ل,ا المدرسة إغلاق تم المدرسية 6دارة #$ ا78دمة من

ترى لأ>;ا ذلك Dستطيع لا بأ>;ا أفادت آخر مJان #$ مدرسة مديرة لوظيفة ترشيح,ا إمJانية عن سؤال,ا وعند أخرى،

Sح المديرة سكن من قر-بة المدرسة تJون أن بد لا وأنھ مسؤولية المدرسة إدارة [XتتمكنXمنXالقيامXبواجZ;اXعX)Yأن

رغم التظلم رفض وتم المشJلة تحل ولم بوضع,ا ينظر لم أنھ إلا للوزارة تظلم برفع قامت أ>;ا ذكرت كما وجھ، أكمل

eSال الرغبات ضمن تكن لم لمدرسة نقل,ا نgيجة بالظلم Dشعر أ>;ا أخرى مشاركة وذكرت الظلم، بوقوع الوزارة إقرار

عندما ألزمتXبطلبXالنقلXحيثXأنھXوlالرغمXمنXأنXآليھXالنقلkXانتXواijةXوتمXإتاحةXاختيارXالرغباتXل,نXاختارh;ا

حسب pخر البعض نقل يتم لم أنھ إلا المعلمات من عدد باستqناء رغباh;ن حسب نقل,ن تم المعلمات أغلب وأن

المشارkات إحدى عrsت كما tحتياج، حسب توجu;,ن تم بل كأzيXأعملXجاxدةXثمXيقالX#*XعملكX"بقول,ارغباh;ن

�عيدة" xذاXل|سXلھXقيمة لمدرسة ونقل,ا المدرسة إغلاق نgيجة بالإحباط Dشعر وأ>;ا �8,ودxا، التقدير لعدم مش�rة

الكنعان إليھ أشار ما مع يتفق وxذا المدرسة #$ للعمل سنوات ثمان e�م� من Xتظ,رxXذهX) 2001(بالرغم حيث

ب الفرد �شعور Xل|ستXاi8الة Xالعدالة Xومبدأ Xالتنظيم Xداخل �Xفراد Xوسلوكيات �X;ا Xيؤمن eSالX Xالمعاي�Xrالسلوكية أن

المدارس #$ المعلمات شعور يصور ما وxو بالاغ�rاب الفرد �شعر وlالتا*# الوظيفي، للنمو e��سا� المحدد #� بالضرورة

,;uتوجXتمXعندماXن;hاrsخXأوXنx�8,ودXالتقديرXيجدنXلمXحيثXالذيالمضمومة �مر رغباh;ن ضمن ل|ست لمدارس ن

.س�بXل,نXمشاعرtXغ�rاب

ً
واzعكسذكرتXإحدىXالمشارkاتX:تأثر*ال,+ة*النفسية: خامسا النفسية حال�;ا )Yع أثرت المدارس ضم عمليھ أن

برا Dشعر kانت أ>;ا أخرى مشاركة أفادت كما اكتئاب، بحالھ تمر kانت حيث
ً
أيضا ا�8سدية ��i;ا )Yع حةXذلك

اكتئاب بحالھ مرت أ>;ا
ً
أيضا المشارkات إحدى وذكرت اi8ا*#، وضع,ا عكس السابقة مدرس�;ا #$ وجسدية نفسية

يوم للمعلمات النفسية اi8الة أن ل,ن المستقبلة المدرسة مديرة ذكرت كما المدرسة، ضم �عد عمل,ا بداية #$

المسؤو المشرفة مع تواصلت وأ>;ا
ً
جدا س|ئة kانت لةXوشرحتXل,اXالوضعXالنف��XeللمعلماتXوماXيبدوXعلu;نXمباشرh;ن

e�النف� �ثر وتخفيف لمدرس�;ا المنقولات المعلمات لاحتواء المشرفة وج,�;ا حيث استقرار، وعدم وDشgت قلق من

.ع�;ن،XوإعطاؤxنXحافزXندبX>;ايةXالعامXلتخفيف�XثرXالنف��XeوحX]SلاXيتأثرXس�Xrالعمل

:الثا;يالنتائج*ا45اصة*بالسؤال*

)YعXينصXالمدرسية؟:والذي البAئة CDع المدارس ضم عملية ا;عJاسات LMما

نوا¢# عدة من التعليمية الب|ئة )Yع أثرت المدارس ضم عملية أن إ*( الدراسة :توصلت

Xالدافعية.1 XمعلمةX: ضعف Xنقل Xعند XوxوXأمرXمتوقع XنحوXالعمل Xالمعلمات Xدافعية )YعX Xالضم Xعملية أثرت

من أ�عد السابقة،لمدرسة المعلمات"مدرس�;ا �عض من فيھ مبالغ kان الفعل رد حسبXإفادةXإحدىX" ولكن
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� �المنقولات �المعلمات �إحدى �وقالت است/نائية،"المشار(ات، إجازة بتقديم فكرت أن:9 لدرجة نفسيا ?عبت

أن الم@م ،ABعم من أفصل لو HIح عذر، دون Kعذرأو الغياب سواء طرMقة، بأي 9PQأدبرنف أRرب�من�وفكرت

الندب)العمل AT رغبة Wغلب لدى و(ان
ً
جدا ضعيفة (انت المعلمات دافعية أن أخرى مشاركة ذكرت كما ،

ع'& بناءً المدرسة /0 مباشر23ن 7عد معلمت8ن ندب تم وأنھ Aسكن، حيث للمدينة أقرب لمدارس والتIليف

الدراسة /0 المشارJات المنقولات المعلمات أغلب إن وحيث 0/طل2Pن، الSTز لسد إجباري نقل نقلWن تم

جانب8ن من المعلمات ع'& أثر بدوره و]ذا رغبا23ن ع'& بناء ول[س : المنا_^،

c/0c-أ fcعطي Jcانت cكما fcعطي cأن cلاfcستطيع cتأثرcوأ2iا cأدا2kا cأن cالمشارJات cإحدى cذكرت cالمعلمات، أداء

lداء عن سؤالWا عند أخرى مشاركة قالت كما السابقة، cأثرcالنقلc"مدرس2oا cأكيد cللأداء، بالrسبة

أداsي ع'& ".tجباري

أثرتcعمليةcالضمcع'&xcسبةcغيابcالمعلماتlcمرcالذيcلھcتأثcw8مباشرcع'&cانضباطc: انضباطcالعمل-ب

cاتJالمشارc cذكرتcإحدى cحيث الغياب"العمل، كثw8ات المضمومة المدرسة من المنقولات المعلمات أن

تعاطفcمعWنcلبعدcالمسافةlcمرcالذيcاxعكسcع'&cالمعلماتcغcw8المغ~wباتc/0cو{س|ئذان،cوأ2iاJcانتcت

البعض باست�ناء المعلمات جميع من الم�wر w8غ و{س|ئذان الغياب ز�ادة إ�& أدى مما وتتفقc" المدرسة،

معا�/ دراسة مع الن|يجة cالوظيفيc) 2020(]ذه c{غ~wاب cب8ن cعكسية cعلاقة cلوجود cتوصلت ال��

المرحلةو{ل~ /� المرحلة ]ذه وfعد الدافعية، بضعف
ً
مباشرا

ً
ارتباطا الغياب و�رتبط بالعمل، �ام

وآخرون الدين صلاح ذكر]ا ال�� {غ~wاب مراحل من وlصعب ��كمة)2020(الثالثة إدار23ا وتحتاج ،

.وخ�wةcوحذرcح��cلاتصلcإ�&cمرحلةcالصراعcال��cيصعبcالتحكم2�cا

:/cلدىcالمعلماتcضعفcا�Sانبtcبدا�.2

c-أ cالمشارJات cإحدى cأفادت تدر�س"حيث من اليومية lعمال ع'& اقتصر المغ~wبات المعلمات عمل أن

العمل أساليب /0 ابتIار أو إبداع دون {نتظار، حصص ودخول والمناو�ة وtشراف و]وccأمرc" المن ^،

و أن المعلمة fشعر حيث ا�Sديدة، للمدرسة {نتماء ضعف عن وأ2iاناتج مؤقت، المدرسة /0 جود]ا

.تrتظرcالنقلcلتبدأcعملWاcبجد

اللامن Sية-ب xlشطة ع'&
ً
أيضا المدارس ضم عملية xlcشطةc: أثرت /0c cالمشاركة /0c cضعف فWناك

إحدى لھ أشارت ما و]و الطالبات، قبل من ح�� أو المعلمات قبل من سواء عام 7شIل المدرسية

cاتJالم"المشار /0 الrشاط لكن" حيثcقالتc" درسةرائدة الrشاط، موضوع لWن أرسل
ً
تقر�با أسبوع Jل

الrشاط، حصص /0 م¤�وظ دور لWن ل[س وlغلب ،
ً
دائما بالأxشطة Aشاركن اللاfي محددات معلمات

Aشارك lغلب Jان الماضية السنوات 7عكس للطالبات بالrسبة cماc"وكذلك cمع cالن|يجة c]ذه cوتتفق ،
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القر ي دراسة لھ القدرة)2019(توصلت وافتقاد الدافعية افتقاد إ78 يقود بالاغ>;اب الشعور أن من ،

.عF7LالتفاعلFالHادفFمعEFخرCن

أن لا سOبعد أننا إلا الدراسة، ST المشارUات إفادة حسب المدرسية البZئة 7Lع المدارس ضم تأث^;عملية ورغم

وانخفاض س الدافعية ضعف ST دور cعد عن للتعليم ظروفيdون أدت حيث المدرسية، h شطة ST المشاركة بة

واقتصر اللامنlmية h شطة جميع ف! ا ألغيت طو(لة لف-,ة المدرسة عن والمعلم4ن الطلاب انقطاع إ>; =ورونا جائحة

BCشطة أDمية من التقليل HI دور لھ يKون قد الذي Cمر الدراسية، اRSصص تنفيذ ;Vع Wعد عن التعليم

للمدرسةاللامنYZي اRSضور Wعد لما ذلك يمتد أن الممكن ومن الطالبات، لدى H<و_التا المعلمات لدى .ة

:النتائج�ا%$اصة�بالسؤال�الثالث

;Vعaينصaالمدارس؟:والذي ضم عملية 3عد للمعلمات الوظيفي >غ89اب مش=لة معا%@ة يمكن كيف

;Vع dغ-,اب أثر من للتقليل اRSلول لبعض الدراسة أDمhاتوصلت المدارس ضم Wعد المعلمات : عمل

أثر.1 تقليل شأنھ من حقوقhا من حق Dو رغبp ا حسب لمدرسة المعلمة نقل أن ;Vع المشار=ات أجمعت

المدارس ضم Wعد المعلمات ;Vع .dغ-,اب

مناطق.2 HI مدارس ضم من
ً
بدلا المنطقة نفس HI واحد wxمب HI المراحل ضم اق-,حن مشار=ات ثلاث

a،بالمعلم4نمتباعدة yضرار دون العدد قليلة المدارس ;Vع yنفاق كفاءة رفع HI |ساعد قد الذي .Cمر

3.;Vع يدل مما ظروفhا، ومراعاة المنقولة للمعلمة النفسية اRSالة مراعات ضرورة إ>; اتجhن المشار=ات جميع

لم بد ولا dغ-,اب، أثر من التقليل HI الفاعل ودوره القيادي النمط اYSانبأDمية مراعاة من المدرسة دير

للأداء وتحفD�4م المعلم4ن ظروف وتقدير .ByساBي

aال��صية.4 aالمص�Rة ;Vعa aالعامة aالمص�Rة المشار=ات: تقديم إحدى أشارت المعلمةحيث تقبل ضرورة إ>;

مص� وتقديم العامة المص�Rة مراعاة ضرورة إ>; �ش4, بذلك Hو� مص�Rة، من ف! ا لما الضم، Rةaلعملية

بالمعلمات اجتماع Dناك يKون أن بد لا الضم فكرة المعلمة تتقبل wوح� ال��صية، �Sالمصا ;Vع العمل

الموضوع حول مق-,حا� ن وأخذ نظرDن، وجhة وتقبل yجراء Dذا بأDمية وتوعيp ن المسؤول4ن، قبل من

.Wع4نdaعتبار

التقل.5 HI yيماBي اYSانب أDمية إ>; المشار=ات Wعض aوجhتaأشارت aحيث aالمعلمة، ;Vعa aأثرdaغ-,اب aمن يل

aالمشار=اتaإحدىaاhبقولaللمعلماتaالله"نصيحةaعندaجرCaأخرى" اح�س�� لمشاركة بال�سبة Cمر وكذلك

aقالت"
ً
خ4,ا |عوضhا الله لعل بالص�, المعلمات ،+فالإيمان+بالقدر+والتو9ل+ع56+الله+وال3سليم+بقضائھ+"ان)'

@سا ABال Dمور .Sم+QR+تقليص+أثر+LغIJاب+الوظيفي+ع56+المعلماتمن
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:التوصيات

بالآ@ي الباحثة AZ[تو الدراسة نتائج ضوء QR:

-QR وإشراك`م البلدية وأعضاء Dمور وأولياء والمعلمcن المدرسة إدارة من أعضاء تضم متخصصھ fgنھ تiوhن

المدارس ضم القرارعند اتخاذ .عمليھ

ب- مستقبلية بدراسات 2إغلاق2القيام 2قبل 2القادمة 2للسنوات 2الطلاب 2بأعداد 2للت>بؤ 2كميھ 2أدوات استخدام

.المدرسة

للب@ئة- وBCديد خطر من IشGلھ وما الوظيفي OغMNاب بظاPرة المعلمRن شؤون وإدارة التعليمية Uدارات توعيھ

.التعليمية

-BCرغبا مراعاة مع المدارس، إغلاق حال XY المعلمRن لنقل وا]Zة MRمعاي .موضع

التعليم( اشMNاط2مسافة2لا2تز_د2عن2مسافة2الندب2- وزارة من مGافآت) المحددة وصرف لضمhا، المدارس بRن

ذلك عن المسافة زادت حال XY .للمعلمRن

أن- نجد حيث النائية المناطق qrع قصرPا وعدم المرغوtھ MRغ المدارس XY للمعلمRن Iعو_ضية حوافز تقديم

Iعد لا المدارس من MRا2عن2المدن2الرئ@سية2أو2الكثP2حركة2النقل22إما2لبعدXY2ةt2مرغوMRا2غBwمناطق2نائيھ2إلا2أ

.لكMyة2أعداد2الطلاب،2أوI2عدد2المراحل،2وغPMRا2منx2سباب

المق"!حة والبحوث :الدراسات

التالية والبحوث الدراسات إجراء يمكن الدراسة نتائج ضوء XY :

1-Myأك للتعمق مستقبلية بدراسات السلبيةالقيام لا�عGاساBCا
ً
تجنبا الوظيفي للاغMNاب المس�بة المتغMRات XY

المدارس qrع..

ف�Bا-2 الرغبة عدم أسباب عن والبحث وحصرPا النقل حركة XY المرغوtة MRغ المدارس وضع .دراسة

المض-3 والمدارس النائية وشبھ النائية وال��ر بالقرى المدارس XY القيادية xنماط حول بحوث .مومةإجراء

والمعلمRن-4 للطلاب ا�Zضور_ة العودة �عد المدرسية الب@ئة qrع �ورونا جائحة أثر .دراسة
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:قائمة$المراجع

لدى).2015(أبو�حلاوة،�محمد�سعيد� الدي*' بالاغ-,اب من8ئة كعوامل
ً
وظيفيا المختلة وDعتقادات العصابية الكمالية

اطلاب�المرحلة�الثانوGة،� LM عرNية دراسات .332-257،�)58(2،�ل-,بية�وعلم�النفسمجلة

دراسة: Dغ-,اب��LMالgسق�التعليd'�لدى�الشباب�اa`ام_�LM�Lضوء�[عض�المتغW,ات). 2014(أبو�شعW,ة،�خالد�محمد�
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