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مجالات�ال#شر�� ��المجلة

مختلف 89 ?شر=ا Cسبق لم EFال والبحوث الدراسات بIشر ال45بو1ة والبحوث الدراسات مجلة JKتم

كما&. \Eأخلاقيات&البحث&العلترا8W&و ، المنPVية&العلميةتUبع&الأصالة&واPQدة،&و عMN&أن&تتصف&ب، التخصصات&ال45بو1ة

ال45بو1ة التخصصات بمختلف العلاقة ذات والدكتوراه الماجست_4 رسائل مcdصات المجلة ، المراجعات&العلميةو ، تIشر

العلمية، البحوث&والمراسلات&العلمية&القص_4ةتقار1رو  والمنتديات المؤتمرات والكتب&والمؤلفات&المتخصصة&89&، وتقار1ر

.        ال45بية&ونقد=ا&وتحليلjا

ال#شرا لقبول العامة  ��المجلةلقواعد

1. mية&وnيةتقبل&المجلة&?شر&البحوث&باللغت_ن&العرp_للمعاي_4نجل
ً
:التاليةوفقا

البحوثتوافر&· كتابة 89 علJsا المتعارف والمنPVية العلمية tصول MNع المعتمد E\العل البحث ةvtاديميشروط

.المختلفة89&مجالات&ال45بية&

تحتوي· :الصفحة&tوMy&من&البحث&عMNأن

إلJsا- E\تIي EFال واPQامعة العلمية ودرجتھ الباحث .اسم

النقالللباحثmلك45و?يال|4يد&- الjاتف ورقم ،.

.   vلمة) 150(89&حدود&باللغة&العرnية&وmنجل_pية&مcdص&للبحث&-

.  ال�لمات&المفتاحية&(عد&المcdص-

·
ّ

   .المراجعالjوامش&و صفحة&متضمنة&) 30(&يز1د&عدد&صفحات&البحث&عن&ألا

mيضاحيةأ· والبيانات العناو1ن �شمل وأن ال��يحة، أماك�Jا 89 مُدرجة وtش�ال اPQداول ت�ون ن
ّ

ألا MWو1ٌرا الصفحةالضرور1ة، �Pم واPQداول tش�ال أ(عاد . تتجاوز

·
ً
ملp5ما البحث ي�ون &tمر أن &النفس &علم &جمعية &دليل &حسب &التوثيق &بدقة ،&mصدار&السادس1APAكية

     . تھالبحث&J�&89ايمراجعوحسن&استخدام&المصادر&والمراجع،&وتث�يت&

وmملائيةأن&· والنحو1ة اللغو1ة tخطاء من
ً
خاليا البحث .ي�ون

:يلp5م&الباحث&باcQطوط&وأ�Pامjا&عMN&النحو&التا8yأن&·

.)14(و�Pم&اcQط، )Sakkal Majalla(نوع&اcQط&: اللغة&العرnية-

.)14(و�Pم&اcQط&، )Times New Roman(نوع&اcQط&: اللغة&mنجل_pية-

).Bold(غامق&) 16(تكتب&العناو1ن&الرئ�سية&والفرعية&ب�Pم&-

tسطر- ب_ن المسافة ت�ون tسطرو ، بالIسبة&للبحوث&باللغة&العرnية)1.15(أن ب_ن المسافة )1.5(ت�ون

.  بالIسبة&للبحوث&باللغة&mنجل_pية

واPQانب_ن) 2.5(ت45ك&مسافة&- 8Nوالسف العلوي الjامش من   .ل�ل

2 .
ً
?شرألا سبق قد البحث أخرىهي�ون جjة أي 89 للIشر دم

ٌ
ق . أو

. تحتفظ&المجلة&بحقjا&89&إخراج&البحث&وإبراز&عناو1نھ&بما&يUناسب&وأسلو�Jا&89&الIشر. 3
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4 .Qصات&الرسائل&اcdا&من&مjشر&ما&يصلIتمترحب&المجلة&ب&EFامعية&الP89ت وإجازJKا ال45بية،&عMN&أن&مجالمناقش�Jا

نفسھ الرسالة صاحب إعداد من المcdص . ي�ون

التحر1ر. 5 أعضاء فيھ يكتب ال45بوي المجتمع JKم موضوعات لIشر باب . بالمجلة

 ��المجلةإجراءات�ال#شر 

باسم.1 المراسلات وجميع والبحوث الدراسات مترسل تحر1ر mيميلرئ�س MNع ال45بو1ة والبحوث الدراسات جلة

8yالتا :submit.jser@gmail.com

2.& إيرسل&البحث
ً
&لك45ونيا &مع&أجjزة &متوافقة &ولقب)IBM(بخطوط &البحث&اسم&الباحث &يظjر&89 &بحيث العل\E،&ھ،

.  ھوم�ان&عمل

مcdص.3 &ايُرفق &المراد &لبحث &حدود 89& &مع&سواء) vلمة150-100(?شره &أو&mنجل_pية، &العرnية &باللغة &البحث vان

). Key Words(كتابة&ال�لمات&المفتاحية&اcQاصة&بالبحث

.لس_4ة&الذاتية&للباحثلالبحث&موجز&مع&يرفق&.4

عرض.5 يتم
ً
مبدئيا البحث قبول حالة البحث،ھ89 مجال 89 £ختصاص ذوي من م_ن

ُ
مُحك MNحولع آرا¤Jم لإبداء

علJsا، المتعارف بالمنPVية الباحث الp5ام ومدى العلمية، وقيمتھ البحث أصالة &البحث&و مدى &صلاحية &مدى تحديد

jشر&89&المجلة&من&عدمIالل.    

6.jعدم من بحثھ صلاحية بقرار الباحث تار�خشjر خلال&ايُخطر   . لبحثاستلام$امن

من.7 ملاحظات ورود حالة 5عد12 البحث إرسال 6عاد أن ع89 اللازمة، التعديلات لإجراء الباحث إ?8 رسل
ُ
ت المحكمAن

تحكيمھالتعديل$إ?8$المجلة$خلال$مدة$أقصاGا$شEر 5عد المجلة من البحث PQب يجوز ولا ، .

للمجلة.8 الVشر حقوق جميع      .تؤول

  .لا$تل`_م$$المجلة$بVشر$[ل$ما$يرسل$إل\]ا. 9

للVشررسلةلة$لا$ترد$cبحاث$المالمج. 10 قابلة dAغ أو مVشورة [انت سواء ذلك، إل\]ا 12 التصرف حق وإدارj]ا . وللمجلة

المراسلةعناو�ن
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الطفيلةا محافظة +, /و.- لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ ال>; ة ال@?بو=َّ لمشكلات

منHوجIةHنظرEن

Educational Problems Faced by Female Teachers of the First Three Grades in Tafilah 

Governorate from Their Point of View

ا-خالدHعطيةHسعوديد.أ وطرق QRالمنا ال@?بو=ةأستاذ العلوم Uلية وعميد /ردن-جامعةHالطفيلةHالتقنية-لتدرWس

والتعليم-معلمة-سلامHعطاHاللهHا\]ناقطة. أ ال@?بية /ردن-وزارة

"عرّف:المa`ص إ$# الدّراسة الطفيلة+دفت محافظة مدارس 45 6و$# لاثة
َّ
الث الصفوف معلمات تواجھ ABال ة َّCبوEFال المشكلات

من ة الLMائيَّ صورLNا 45 الدّراسة أداة وتQونت ،4Rالمس الوصفي UVالمن استخدام تم ال$دف 'ذا ولتحقيق نظر'ن، وج$ة من

ع89) 47( موزعة من) 6(فقرة، الدّراسة نة عيَّ وتAونت مديرGة) 338(مجالات، IJ 8KوL لاثة
َّ
الث الصفوف بتدرSس يقمن معلمة

Xال YZلمنطقX Xوالتعليم الYZال^[بية ة َّGال^[بو المشكلات لمستوى العام التقدير أنّ الدّراسة نتائج أظ$رت وقد بصf[ا، ولواء طفيلة

بدرجة جاء الطفيلة، محافظة IJ 8KوL لاثة
َّ
الث الصفوف معلمات مجال" متوسطة"تواجھ احتل فقد المجالات مستوى وع89

"I9المح والمجتمع Lمور بدرجة" أولياء 8KوL Xالمرتبة Xمجال Xالثانية Xالمرتبة IJX Xوجاء ة"متوسطة، الدراسيَّ بدرجة" المقررات

XمجالXيليھX،الطلبة"متوسطة مع والتعامل ة فيَّ الصَّ مجال" mدارة الراnعة المرتبة IJ وجاء متوسطة، المدرسية"بدرجة " mدارة

مجال اopامسة المرتبة IJ وجاء متوسطة، ال^[بوي"بدرجة متوس" mشراف طة،XوجاءXIJXالمرتبةXالسادسةXوLخf[ةXمجالXبدرجة

م"
ّ
بالمعل المتعلقة فروق" المشكلات وجود الدّراسة نتائج أظ$رت كما منخفضة، مستوىبدرجة عند ة إحصائيَّ دلالة دلالةXذات

)α=0.05 (L لاثة
َّ
الث الصفوف معلمات تواجھ YZال ة َّGال^[بو للمشكلات الدّراسة نة عيَّ أفراد تقديرات IJعزى

ُ
w 8KلوXسنوات

اxop[ة ذوي ypلصا اAzpومية،) 6(اxop[ة المدارس ypلصا المدرسة ونوع فأك}[، Xسنوات XلاXتوجد عزىب{نما
ُ
w لمتغf[اتXفروق

ف( والصَّ �جتماعية، واzpالة ،Yالعل�   .)المؤ'ل

:ال$لمات!المفتاحية
َّ
الث الصفوف معلمات ة، Lساسيَّ المرحلة ة، َّGال^[بو .لاثةLXو8Kالمشكلات

Abstract: The study aims at investigating the educational problems faced by female teachers of the first three grades in 

the schools of Tafilah from their point of view. To achieve this goal, the descriptive survey method is used. Also, the study 

instrument consists of (47) sections, divided into (6) fields. The study sample consists of (338) female teachers teaching the 

first three grades in the Directorates of Education in Tafilah and Busaira. The results of the study show that the general 

assessment of the level of educational problems faced by female teachers of the first three grades comes at the level of 

intermediate. On the field level, the field of "parents and the community" ranks first with an intermediate degree. The field

of "courses" ranks second with an intermediate degree, followed by the field of "classroom management and dealing with 

students" with an intermediate degree. In the fourth place comes the field of "school administration" with an intermediate 

degree. In the fifth place comes the field of "educational supervision" with an intermediate degree, and in the sixth place 

comes the field of "problems related to teachers" with a low degree, The results of the study show that there are statistical ly 

significant differences at the level of (α=0.05) in terms of the study sample members’ estimation of the educational 

problems faced the female teachers of the first three grades, where such differences are mainly attributed to the factors: 

(people of six-year experience and above) and (type of governmental school). While there are no statistically significant 

differences due to (scientific qualification, social status, and grade) variables. 

Keywords: Educational Problems, Primary Stage, Female Teachers of the First  Three Grade.
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  :دمةقم

تطورٍ من اليوم العالم .ش,ده ما ظل 12 التطو4ر 12 أجمع العالم دول أولو%ات قائمة رأس ع+* التعليم يبقى

ولا وتطور5ا، شعو89ا، >8ضة بأسباب للأخذ تEسابق الدول أصبحت فقد اKLياة، MNمنا QRش MS WأنWسرUعٍ سيما

وتقدمXا الدول، بتطور وثيقًا ا
ً
ارتباط ارتبط WخلالWالتعليم Wمن Wوالتعليم ب̂ية Wال_ Wتطو%رWمجال Wع+* Wفحرصت وbقا8aا،

cعليميًا المتقدمة والمختصeن ا̂ء hiLا ا̂ت hوخ نتائج ع+* المبlية ة، والتعليميَّ ة، ب̂و%َّ وال_ التدر%nية، والمشارUع ا̂مج hال

والتط ا̂ت eالتغ لمواكبة التدرUس، وطرق ة التعليميَّ stوالمنا المعلمeن تطو%ر MS العالميةوترbوً%ا ا̂ت hiLوا ورات

.المEسارعة

،^eالتغي وفرسان المجتمع، قادة ليvونوا wجيال تlشئة MS وأ5ميتھ ب̂ية ال_ بھ تقوم الذي الدور ة وKLساسيَّ

WالمجالاتW Wمختلف WكبW^eع+* Wوا5تمام Wبالغة W}عناية 5Wذا Wوقتنا QRوحW Wالقدم Wمنذ ب̂ية Wال_ Wحظيت Wالمستقبل؛ Mوصا��

Xا،وwصعدةWمن�WافةWشرائ أ5مَّ المدرسة cعدّ �Rوال المتعددة، المؤسسات خلال من wجيال 89ذه لل�8وض المجتمع؛ ح

قيمة ذات وتجارب ا̂ت، hبخ ل_�و%د5م ا5تمامًا؛ 5̂ا ).2008أبوWفودة،W(وأك�

من مXمة حلقة �شvل لvونھ خاصة؛ أ5مية wسا��� التعليم wردن MS والتعليم ب̂ية ال_ وزارة أعطت وقد

Wا خدمةحلقات ع+* قادر فرد لإعداد و�تجا5ات ا̂ت، hiLوا المعارف، من wد�ى اKLد يوفر حيث الرس��؛ لتعليم

بحياة يتصل cعليم بذلك فXو ة̂، eالمتغ وظروفھ المجتمع، مع التكيف من ليتمكن وتطو%ر5ما؛ ومجتمعھ، نفسھ،

WفيھWع�ش�WالذيWMجتما��WوالمحيطW،وع(المتعلمWلق�سbوWوخوالدةWMمر�W،شيخةWوأبوW2002باس.(

ة̂ ف_ أطول ومنحXا ة، إلزاميَّ مرحلة وجعلXا wسا���، التعليم بمرحلة wردن MS التعلي�� النظام ا5تم وقد

المواطن إعداد 89دف عشرة، السادسة }سن وتlت�� السادسة سن من تبدأ، سنوات عشر مد�8ا تبلغ زمنية cعليم

وا ة، ال¢iصيَّ اL¤وانب مختلف MS ¥Lةالصا و�جتماعي¦ ة، والوجدانيَّ ة، والروحيَّ ة، والعقلي¦ ة، 5WذهL .W¤سميَّ وترمي
فإنَّ لXذا الطلبة؛ لدى sªوالن النمو، مراحل مع يEناسب بما والتعليم ب̂ية لل_ العامة 5wداف تحقيق إ»* المرحلة

wخرى المراحل عل¬8ا تقوم أساسية قاعدة المرحلة ).2004عليماتWوعليمات،W(5ذه

لمرحلةو  ة wساسيَّ الرك�eة سنوات cسع إ»* ستٍّ بeن ما أعمار5م تقع الذين wو»* لاثة
َّ
الث فوف الصَّ طلبة Uعدُّ

المدرسة عاتق ع+* و%قع ف¬8ا، الزاو%ة و°¤ر wسا��� لمطالب|التعليم ة wساسيَّ اKLاجات تلبية ومعلم¬8ا ومناX¤tا، ،

Wم� �Wل Wليتعلم Wالطلبة؛ 5Wؤلاء وحاجاتھالنموWلدى رغباتھ، تحقيق أجل من الذاتية؛ وإمvاناتھ طر%قتھ، بحسب 8م

Wواتجا5اتھWوميولھ)W،اللهW2007فتح.(

�eيتم حيث معينة، ة نمائيَّ خصائص wو»* لاثة
َّ
الث فوف الصَّ طلبة لدى أنَّ ة والنفسيَّ ة ب̂و%َّ ال_ الدراسات وتؤكد

اعتما فيvون الم¶Kوظ، دم بالتقَّ لد·8م ��¸KLا ŴمنWاعتمادهWع+*WالعملياتWالعقليةWMSWالنمو دWالمتعلمWع+*WحواسھWأك�
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تتطلب ال%$ *عمال أداء +, ضعيفة المتعلم قدرة فت7ون وا=>ر:ي العض<+، النمو أما معھ، والتكيف العالم، اكFشاف

التدرIج والزIادة علم، للتَّ لLف بالتَّ NOفيتم المعر,+ النمو خصائص أما ا،
ً
دقيق عصUيًا ا

ً
وVعتمدتوافق ZنFباه، مدى !" ة يَّ

المباشرة ة ا-,سيَّ وا-0/.ات ة وا-,ركيَّ ة البصر2َّ الصور ع67 رج>ن،(التذكر وليند ). 2004واطسون

FفرجFللطلبة،) 2005(و2ؤكد المعرفة أنواع وتقديم المعلومات، تلق>ن ع67 تقتصر لا STUساW عليم التَّ مYمة أن

و ذلك، من أوسع أمور ع67 _شتمل وميولYمبل واستعداداabم مواacdم ع67 eالتعرف حياabم، !" ا
ً
وارتباط عمقًا .gأك

!" تقدمYم حقيقة ع67 والوقوف طبيعaiم، عن الكشف من alُا ِ
ّ

يمك ما الوسائل من فoستخدِم قدراabم، وتقييم

ة والمعرفيَّ ة والتعليميَّ العملية، ا-qوانب .مختلف

تخصص إيجاد 6tإ ا-,اجة جاءت dُنا "!ومن !tالعا التعليم وزارة اdتمت فقد ا-qامعات، !" ف الصَّ معلم

العلم من eافٍ قدر ع67 معلم>ن لإعداد والعملية النظر2ة المواد بتوف>. abتم ا-qامعات !" تخصصات بطرح Wردن

الطالب يتدرب حيث ي/ والمعرفة، لا محددة عملية مYارات ع67 لھ، ومخطط مت{امل برنامج خلال من مكنFالمعلم

الطالب ل�سoشعر التعليم، عملية !" ة ال{ليَّ بالمشاركة Sوت�ت� بالمشاdدة تبدأ عملية ممارسة خلال من إلا / إتقا�aا

ة التدر�سيَّ ة العمليَّ بالكفايات �عداد مرحلة !" النظر2ة المواد صلة مدى ).2007سعد،F(المعلم

ا للمعلم للوصول محاولة !" ابقة السَّ ياسات السَّ ب{لياتوتأ_ي الدّراسة ف�.ة ت{ون حيث والفعال، لكفء

ة والمYنيَّ ة، الثقافيَّ جوانبھ جميع من والشامل المتوازن ال�,يح �عداد ف الصَّ معلم لإعداد سنوات أر�ع ال�.بية

بإدخال للاdتمام
ً
بالإضافة الدّراسة، سنوات خلال ة وال�0صيَّ ة، eWاديميَّ ة التخصصيَّ والمعرفة ة، ال�.بو2َّ

Fجن�يةWFاللغاتFبتعليمFتمامdو�F،ا-,ديثةFالتكنولوجيا)F،وحوالةF2005محمد.(

�ش{ل التأث>. ع67 و_عمل المعلم>ن، تواجھ Sال� ة و�دار2َّ ة الفنيَّ المشاeل من للعديد التدر�س مYنة وتتعرض

W للمYارات وإتقا�aم الطلبة تحصيل 6tإ التأث>. dذا امتد ور�ما أدا�aم، ع67 Sال�.بيةسل� وزارة قامت فقد ة، ساسيَّ

عام Wردن !" مYارات)2012(والتعليم تقييم 6tإ abدف المملكة، !" 6tوW لاثة
َّ
الث فوف الصَّ لطلبة دراسة �عمل ،

طلبة لدى و�سoيعاب القراءة، مYارات أن عن الم¢  وأسفر Wردن، !" لاثة
َّ
الث فوف الصَّ طلبة لدى وا-,ساب القراءة

ف ا£يالصَّ
َّ
الث ف الصَّ طلبة نتائج وeانت المن¥¤، يتطلبھ ما مع بالمقارنة

ً
إجمالا متدنية Wساسي>ن والثالث الثا£ي >ن

ي{ون أن يُف�.ض Sال� والطرح ا-qمع مسائل 6tإ بالإضافة القرا¦ي، و�سoيعاب ة القرائيَّ الطلاقة !" متدنية STUساW

W ف الصَّ !" أساسياabا اكoسبوا قد WساSTUالطلبة والتعليم،(ول ال�.بية ). 2015وزارة

دروزه _ش>. ال�.بوي الميدا£ي الواقع لاثة) 2000(وحول
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ حقيقية مشكلات وجود 6tإ

واستعدا ومؤdلات، كفايات من بھ تمتاز وما المعلمة إنّ إذ ة، التعليميَّ ة العمليَّ !" STUساW العنصر ل{و�aم 6tوWFدات

وجود فضرورة و�سر، بنجاح ة التعلميَّ ة التعليميَّ dWداف تحقيق ع67 الطلبة _ساعد التعليم، !" ورغبة وقدرات

6tوW لاثة
َّ
الث فوف الصَّ !" تزداد الكفاءة من قدر ع67 .معلمة
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ل الدّراسة %ذه جاءت خاصة؛ ف الصَّ ومعلم عام 5ش3ل المعلم م78ا ;عا:ي ال=> المشكلات ضوء BCوDعنDلكشف

نظر%ن وجIة من الطفيلة محافظة BC OPوQ لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ ال=> ة َّWبوYZال .المشكلات

وأسئل"!ا راسة
ّ
الد :مش%لة

و"مثل ة، العمليَّ +ذه ,- المؤثرة العوامل من مجموعة تضافر ع>; يتوقف ة التعلميَّ ة التعليميَّ ة العمليَّ نجاح إن

+ذ أحد ف الصَّ المرحلةمعلم ة HIساسيَّ نظرًا جوانبھ؛ Nافة من المتعلم نمو ,- تأثOًPا أكOR+ا من وTعد بل العوامل ه

معلم تواجھ VWال المشكلات لمواج]ة العديدة المحاولات من الرغم وع>; مع]م، يتعامل الذين الطلبة وفئة ة التعليميَّ

تفرض زالت ما المشكلات +ذه أن إلا وم]نيًا dعليميًا ف إe;الصَّ تحتاج ة ونفسيَّ ة م]نيَّ تحديات شfل ع>; ذاhiا

ع>; العمل نحو ;eأو خطوة kعدّ المشكلات +ذه مثل عن الكشف لأن وعميقة؛ منnoية بصورة والدّراسة qrيص
َّ
sال

ة التعليميَّ المسOPة dعرقل قد VWال السلبية آثار+ا من يقلل أن شأنھ من ما Nل .تحقيق

بالمشكلات الباحثون ا+تم مثلوقد ;eوv لاثة
َّ
الث فوف الصَّ Vwمعل تواجھ VWوجبارة،: (ال ؛�محمود،�2016جبارة

ع�hا) 2015 الكشف ضرورة ع>; توصياhiا وتؤكد وتتضاعف، تزداد المشكلات +ذه أن ;eإ الدراسات +ذهِ وأشارت

لطبيعة وذلك كfل؛ ة التعليميَّ ة العمليَّ أطراف ع>; تأثOP+ا ومن م�hا واHIد -,ومعاh�nIا ودور+ا ة التعليميَّ المرحلة +ذه

ف�hا المعلم بھ يقوم الذي OPالكب الدور ;eإ بالإضافة التفاعلية، الطفل �qصية . dشكيل

�تيPنو السؤالPن عن �جابة اHIالية الدّراسة :تحاول

م-1 الطفيلة محافظة ,- ;eوv لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ VWال ة ال�Oبو"َّ المشكلات ن�وج]ة�نظر+ن؟�ما

الدلالة-2 مستوى عند ة إحصائيَّ دلالة ذات فروق توجد α(+ل أفراد) 0.05 = تقديرات درجات متوسطات ب/ن

متغ/1ات إ34 عزى
ُ
7 8و34 لاثة

َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ DEال ة َّF1بوGال المشكلات حول الدّراسة نة المؤRلP(عيَّ

فالعلP،DYسنواتPا1WXVة،PواUVالةTPجتما والصَّ المدرسة، ونوع ة، ؟)عيَّ

راسة
الدّ :أ#داف

[7ي إ34 الدّراسة Rذه : a`دف

الطفيلة-1 محافظة مدارس gh 8و34 لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ DEال ة َّF1بوGال المشكلات تحديد

منPوجjةPنظرRن

الدلالة-2 مستوى عند ة إحصائيَّ دلالة ذات فروق Rُناك pانت إذا عما ب/نα=0.05 (P(الكشف

متغ/1ات إ34 عزى
ُ
7 8و34 لاثة

َّ
الث فوف الصَّ معلمات تقديرات درجات PالعلP،DY(متوسطات المؤRل

ف والصَّ المدرسة، ونوع ة، Tجتماعيَّ واUVالة ا1WXVة، ).وسنوات
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المشكلات-3 &ذهِ من ا+*دّ ,. بدور&ا 5س2م قد ال78 المق>;حات @عض .تقديم

راسة
ّ
الد :أ&مية

المعلمات،تJبعDأ&ميةDال فئة ,Nو مع2ا تتعامل ال78 الفئة وحساسية تUناولھ، الذي الموضوع حداثة من دّراسة

أ&مّ عن للكشف
ً
محاولة تمثل إ&%ا حيث والتعليم، التعلم عملي0/ 23 والتم45 ا78ودة بتحقيق الم?4ايد وABتمام

م CDوE لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ ال0/ ة َّNبوO?ال منالمشكلات اليوم العالم UشTده ما ضوء 23 نظرAنّ، وجTة ن

CZع الباحث5ن علم حدود 23 السابقة الدراسات قلة من أAمي_%ا الدّراسة تكaسب كما اc8ياة، 2dمنا f0ش 23 تطورٍ

2Zالمح عيد .Aj23ذاjالموضوع) محافظةjالطفيلة(الصَّ

دراسا أمام
ً

مجالا تفتح sو&%ا 23 الدّراسة أAمية CZتتج اc8اليةكما الدّراسة أداة باستخدام مستقبلية ت

أبرزAا من لعلَّ اc8الية، الدّراسة نتائج من اT78ات من عددٌ Uستفيدَ أن CwرNو علx%ا، اللازمة المتغO5ات وإدخال
ّ
معل ص تخصُّ

ُ
طلبة وكذلك للمعلم5ن، إعدادAا يتم ال0/ ة التدر�Nيَّ الدورات CZع والقائم5ن ال?Oبوي، �شراف مjأقسام

لطلب_%م، وتوضيحTا مسبقًا، المشكلات Aذهِ طبيعة لبيان ة، َّNبوO?ال العلوم sليات 23 ة العمليَّ ال?Oبية ومشر23 ف الصَّ

معلمات تواجھ ال0/ المشكلات �عرف 23 ومديرا�%ا المدارس مديري مساعدة 23 �سTم وقد م�%ا، واc8د معا78_%ا ة وكيفيَّ

Uسا مما EوCD؛ لاثة
َّ
الث فوف Tاالصَّ ِ

ّ
حل 23 ومساعد�%نَّ المشكلات، Aذه ���يص CDإ دفعTم 23 .Aم

ة %جرائيَّ عر)فات
َّ
والت :المصط-,ات

الدّراسة Aذه 23 المستخدمة للمفاAيم و�جرائية ة المفاAيميَّ عرNفات التَّ 2Zي :فيما

ة· ال34بو)َّ عن�sj2لjماjيؤديjإjCDإعاقةjالمعلمjعنjتأديةjواجباتھjأثناءjتأدية: المشكلات لبة
َّ
الط وإعاقة عملھ،

ة التعلميَّ ة التعليميَّ ة العمليَّ O5س Uعوق ما وsل التعلم، ة والقضاة،(عمليَّ 23)2006ال?Oتوري إجرائيًا رف عَّ
ُ
و� ،

لإتمامTا طوا
َّ
خط ال0/ ة َّNبوO?ال أAدافTم تحقيق من وNمنعTم المعلم5ن، طرNق Uع?Oض ما sل أ&%ا الدّراسة Aذه

jو  �j%ا، سيقوموالقيام ال0/ الدّراسة أداة فقرات CZع استجاب_%ا 23 المعلمة علx%ا ستحصل ال0/ بالدرجة تقاس

.الباحثانjبتطوNرAا

ف· الصَّ !و �: معلم لاثة
َّ
الث فوف الصَّ لأحد الدراسية المباحث جميع بتدر8س يقوم مَنْ والثاBي،(?و !ول،

يDي)والثالث مما واحد، EFGدرا عام لمدة ومتاMعJKم ،،
ً
Mعضا ببعضOا ة الدراسيَّ الموضوعات لRSبط الفرصة لھُ ح

!ردن XY والتعليم ال]Rبية وزارة XY رسميًا ن َّSمع الدّراسة)2016ا`_تاتنة،\(و?و ?ذه XY إجرائيًا و8ُعرَّف المعلمة\: ،

مدار XY ا`_اصة أو ة ا`jkوميَّ المدارس XY رسمية بصورة mعييJlا وتم علميًا
ً

مؤ?لا تحمل Eqمحافظة\ال\ س

!و � لاثة
َّ
الث فوف الصَّ أحد بتدر8س وتقوم .الطفيلة،
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!و �· لاثة
َّ
الث فوف الصَّ ب ن: طلبة ما أعمار%م ت()اوح الذين ة 3ساسيَّ المرحلة طلبة سنوات،<) 9(إ@?<) 6(%م

ا مDارات وتطوEر واHIساب والكتابة القراءة مثل ة، 3ساسيَّ المDارات اكOساب ?Qع <الذاSي<القادرون TUلو

)> <والقضاة، <وشق )ات XYوالزع> <وضبعان س <وEو̂ طلبة)2015حميدان أdeم الدّراسة %ذه Tg إجرائيًا فون وkُعرَّ ،

مدارس Tg ة 3ساسيَّ المرحلة من Xlm3سا الثالث ف والصَّ ،Xlm3سا الثا^ي ف والصَّ ،Xlm3سا 3ول ف الصَّ

.محافظة<الطفيلة

دا01ا ومحدِّ الدّراسة :حدود

uتية دات والمحدِّ اHIدود ضوء Tg اHIالية الدّراسة نتائج Sعميم :ينحصر

ة- الموضوعيَّ لاثة:ا=>دود
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ ال#" ة ال*(بو'َّ المشكلات عن بالكشف الدّراسة 78تم

نظر9نّ وج=ة من .Aو@?

ة- ال$شر!َّ لا:ا)'دود
َّ
الث فوف الصَّ معلمات ?Iع الدّراسة تطبيق Nتم ANو@? والثالث(ثة والثاSي، A (NVWول،

الطفيلة محافظة VW والتعليم ال*(بية لمدير'#" التا]عة .المدارس

ة- الم,انيَّ الطفيلة:ا)'دود محافظة VW ة وا^[\وميَّ ا^`اصة المدارس ?Iع ا^[الية الدّراسة .تقتصر

ة- الزمانيَّ Aول:ا)'دود "bcالدرا الفصل VW الدّراسة 9ذه إجراء الدراbc"تم العام .2019/2020من

استجابة ودقة وثبا78ا، صدق=ا ومدى الدّراسة، VW المستخدمة Aداة ة ]شموليَّ الدّراسة 9ذه نتائج تتحدد كما

الطفيلة محافظة مدارس VW Aو@? لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات من العينة .أفراد

السابقة راسات
ّ
:الد

منأصبحتNالمشكلاتNال#"NتواجھNمعلمات العديد ا9تمام ومثار للمعلمات، قلق مصدر Aو@? لاثة
َّ
الث فوف الصَّ

ا^[لول وإيجاد أسبا7vا ومعرفة م7wا التخفيف أجل من حصر9ا؛ ومحاولة المشكلات 9ذه لتحديد وال*(بو'yّن الباحثyن

ب المتعلقة الدراسات من عدد استعراض يتم سوف الدّراسة من ا^}زء 9ذا VWو ل=ا، ا^[اليةالمناسبة الدّراسة موضوع

إ@? Aحدث من زمنيًا مرتبة نتائج=ا، وأ9م وإجراءا78ا أ9داف=ا وتحديد تحليل=ا 7vدف وذلك إل~7ا، الوصول أمكن ال#"

.Aقدم

ومحمد بو�كر دراسة �بتدائية) 2020(9دفت المرحلة معل�" تواجھ ال#" ة فيَّ الصَّ المشكلات ?Iع التعرف إ@?

مد بمدارس الدّراسةا^}دد نة عيَّ و�لغت أفلو، تم) 83(ينة البيانات }مع و̂ ا، عشوائي� اختيار9م تم ،
ً
ومعلمة معلمًا

NمنNت\ونتNاس�بانةNأ9م) 45(بناء أن الدّراسة نتائج وأظ=رت ة، فيَّ الصَّ المشكلات من مجالات خمسة ?Iع موزعة فقرة

NتتعلقNمشكلاتNV�Nا^}ديدNالمعلمN7اwمNيSعا�N"#الNالمشكلاتNمشكلاتNثمN،بالمنا��NتتعلقNمشكلاتNتل~7اNثمN،بالتلاميذ
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النتائج أظ&رت كما ة، المدرسيَّ بالب1ئة تتعلق مشكلات وأخ=ً>ا بالمعلم، تتعلق مشكلات ثم التلاميذ، أمور بأولياء تتعلق

تدرFسھ وصف المعلم تدرFس مادة JKإ عزى
ُ
المشكلات  متوسطات ب+ن ة إحصائيَّ دلالة ذات فروق .وجود

9 9فافة مCDا) 2019(وقامت GعاFي HIال ة فيَّ الصَّ Kدارة مشكلات درجة LMع التعرف LOإ CQدف دراسة بإجراء

9مرحلة9 HT9لمعل 9الشامل VW9الم 9استخدام 9وتم 9الوصفي، 9المن[\ 9الباحثة 9واعتمدت c9بتداbي، 9التعليم معلمو9مرحلة

عيَّ تeونت حيث القادر، عبد h+مi ببلدية cبتداbي منالتعليم الدّراسة أnداف) 84(نة ولتحقيق ومعلمة معلمًا

ة فيَّ الصَّ Kدارة مشكلات أن الدّراسة نتائج وأظrرت ة، فيَّ الصَّ Kدارة بمشكلات خاصة اسuبانة تصميم تم الدّراسة

wالآ ي مرتبة متوسطة بدرجة جاءت cبتداbي التعليم مرحلة HTمعل تواجھ HIتممشكلات9تتعلق9بالمن[\9ا:ال Hz{لدرا

عزى
ُ
ة  إحصائيَّ دلالة ذات فروق وجود عدم النتائج وأظrرت بالمعلم، تتعلق مشكلات تم بالتلاميذ تتعلق مشكلات

.لمتغ+9hالمؤnل9العلHT،9وا��~hة

وإيلما إرغن دراسة �)n)Ergen &  Elma،2018دفت� cبتدائية المدارس �� المعلم+ن ممارسات تحديد LOإ

القراءةتركيا،9والصعو�ا صعو�ات أو فظي
َّ
الل التواصل بمrارات يتعلق فيما اختبارnم يتم لم الذين بالطلبة المتعلقة ت

من الدّراسة نة عيَّ تeونت حيث الظاnراتية، البحوث تصميم الدّراسة استخدمت وقد ومعلمة) 21(والكتابة، معلمًا

الس خلال تركيا �� بايبورت مقاطعة �� cبتدائية المدارس �الدراسية� الدّراسة)2017-2016(نة بيانات جمع وتم ،

wانت الدّراسة نتائج LOإ واسuنادًا المحتوى، لتحليل
ً
وفقا وتحليلrا ال��صية، المقابلة نموذج استخدام خلال من

�� صعو�ات من Gعانون الذين للطلبة ا���ولة بالسلوكيات تتعلق مشاwل �� iحيان من h+كث �� الصعو�ات

لدىالتحدث، الوقت إدارة مrارات وضعف cستماع، �� صعو�ات من Gعانون الذين بالطلبة ncتمام و�فقدان

جميع �� المعلم+ن مساعدة �� �Oاni دور LOإ عزى
ُ
rا 

َّ
وwل والكتابة، القراءة �� صعو�ات من Gعانون الذين الطلبة

.مجالات9التعلم

و�ول ،Hوفول� وفيليبون، بوشز، من wل أجرى ,Buchs،Filippou, Volpé & Pulfrey)فريكما دراسة(2017

9��9 9التعاوFي 9التعليم 9تطبيق ��9 c9بتدائية، 9المرحلة HT9معل 9تواجھ HI9ال 9والصعو�ات 9التحديات، 9توثيق LO9إ nدفت

نة عيَّ وتeونت بالتعلم، يتعلق فيما السابقة وتصوراCQم نظرnم ووجrات المعلم+ن، معتقدات LMع بالرجوع سو�سرا،

منا �) 207(لدّراسة� cبتدائية المدارس �� النتائج)جي�يف،9سو�سرا(معلم+ن LOإ للوصول عل�Cم اسuبانة توز�ع وتم ،

لrذه المعلم+ن استخدام وأن التقليدية، iساليب �� شيوعًا hك�i ة التعليميَّ Kس hاتيجيات أن LOإ h+ش HIال

المتعلق المعتقدات LOإ Gُعزى خاصKس hاتيجيات ¢شeل قلقrم المعلمون أبدى حيث خلالrا، من الHI علموا بالطرق ة

استخدامھ؛ عند الطلبة وتقييم التعاوFي، للتعلم اللازم الوقت وإيجاد ة، الدراسيَّ المنا£\ �� التعاوFي التعلم دمج حول

م لھ؛ الوقت وإيجاد ،Hz{الدرا المن[\ �� التعاوFي التعلم تضم+ن �� صعو�ات Gُس¥ب قلةمما �� ا تحديَّ Gُشeل ما

فعليًا لھ .استخدامrم
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وجبارة جبارة لاثة) 2016(وأجرى
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ ال;: التدر=س مشكلات Bعرف CDإ Gدفت دراسة

المتغIJات لبعض تبعًا يختلف المشكلات تلك مستوى Sان إذا عما والكشف ،CDوU)V،ةIWXYاVوسنواتV،:[العلVلGالمؤ

ف وعددGن).والصَّ UوCD؛ لاثة
َّ
الث فوف الصَّ رسن

يدَّ اللواBي المعلمات من مجموعة من الدّراسة نة عيَّ تdونت وقد

)137 (!" موزعات ال01ي.-) 5(معلمة مدينة !" ح7ومية عُمان(مدارس وأعد>الباحثان>اسBبانة>ت7ونت>من>). سلطنة

)50 (EFع موزعة أ) 4(فقرة أن EKإ النتائج وأشارت ك^0>المشكلات>الZ->تواجھ>المعلمات>تتعلق>بالتقوUم،>بRنما>مجالات،

`aلصا العل.- المؤdل لأثر عزى
ُ
i فروق وجود أظjرت كما nخ0lة، المرتبة !" بالطلبة تتعلق -Zال المشكلات مجال جاء

الدلالة مستوى عند دلالة ذات فروق وجود وتبlن الب7الورUوس، >م) α=0.05(حملة >أقل >ا01qaة >فئة `aلصا< ) 5(ن

الدلالة مستوى عند ة إحصائيَّ دلالة ذات فروق وجود عدم النتائج أظjرت كما ف) α=0.05(سنوات، الصَّ لأثر عزى
ُ
i

المعلم يدرسھ .الذي

اyaلقة) 2015(وقام>محمود> !" ف الصَّ إدارة !" المعلم تواجھ -Zال المشكلات iعرف EKإ dدفت دراسة، بإجراء

بو ة nساسيَّ للمرحلة EKوnكيفية توضيح EKإ الدّراسة وdدفت السودان، جمjورUة !" اa~زUرة ولاية المسيد حدة

الوصفي المن�� الباحث اتبع وقد ،EKوn اyaلقة !" للصف إدار��م iع�0ض -Zال للمشكلات والمعلمات المعلمlن معاa~ة

من الدّراسة نة عيَّ أسبا) 144(وت7ونت �عض أن النتائج وأظjرت ومعلمة، وUمكنمعلمًا للمعلم، عزى
ُ
i المشكلات ب

من 0lكب �عدد الفصول اكتظاظ !" تتمثل إدارUة a~وانب ُ�عزى و�عضjا ل�yصة، اa~يد 0lالتحض عدم !" ت�qيصjا

التعليم لأغراض المبا�ي ملاءمة لعدم ُ�عزى و�عضjا . الطلبة،

السابقة الدراسات ع)' :-عقيب

!" السابقة الدراسات اختلاف من الرغم EFأو>طبيعة>العينات>ع< >تناول��ا -Zأو>الموضوعات>ال< >إجرا��ا، أماكن

dذه !" ة التعليميَّ ة التعلميَّ ة العمليَّ !" الفعال وأثره ف، الصَّ معلم دور أdمية EFع جميعjا تتفق أ��ا إلا المستخدمة،

.المرحلة>اyaساسة>من>حياة>الطفل

حي من اyaالية الدّراسة EKإ الدراسات dذه أقرب وجبارةولعل جبارة دراسة !� الدّراسة ومتغ0lات المن��، ث

أن)2016( إلا ال7وUت؛ دولة !" EKوn لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ -Zال المشكلات عن بالكشف اdتمت حيث ،

م !" إجراؤdا تم حيث ة، والزمانيَّ ة الم.انيَّ إجرا01ا ظروف السابقة الدراسات عن الدّراسة >ذه يُم<= ما حافظةAأ>م

إJK/ الطفيلة
ً
بالإضافة الباحث<ن، علم حدود PQ اRSالية الدّراسة لTدف مشا0Uة دراسة ف0Wا جرَ

ُ
ت لم YZوال ]ردن جنوب

Aالزما_يAالمؤسسة) 2020/ 2019(البعد شTد0hا YZال ة التعليميَّ والمبادرات التجديدات، من كب<kة موجة mعد يأnي الذي

بالإضاف ]ردن، PQ ة َّpبوkqالJKو[ لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ YZال ة َّpبوkqال المشكلات Jwع الدّراسة >ذه ترك<= JKإ ة

تمثلت وقد ]خرى، ة التعليميَّ للمراحل ة ]ساسيَّ الرك<=ة باعتبار>ا المرحلة >ذه ة وحساسيَّ اS|صوص، وجھ Jwع

تحديد PQ وتوصيا0hا ب�تائجTا، السابقة الدراسات من >ذه�ستفادة أداة تطوpر وطرق اRSالية، الدّراسة مش.لة



التربـــوية والبحـوث الدراســات                                                                       مجـــلة

Å÷-\D2CHÄÅ¬’\D5CHÊÁ]Ÿ2022‹ISNN: 2709-5231

180           www.jser-kw.com 

نتائج مناقشة )* وكذلك استخدام/ا، تم ال56 المن89ية إ>; بالإضافة المستخدمة، ة Eحصائيَّ وGساليب الدّراسة،

لاحقًا .الدّراسة

:الطر قة�و�جراءات

راسة
ّ

الد : من&%

يقت لا حيث المMNية؛ بالصورة الوصفي S9المن استخدام TبلTتم TوتبوVWXا، Tالبيانات Tجمع Tع[; S9المنT صرT_ذا

الدّراسة _ذه أ_داف تحقيق )* تمثلة
ُ
والم الVfائية الغاية إ>;

ً
وصولا وتفسhi_ا النتائج، واستخراج التحليل، . يتضمن

وعين,+ا راسة
ّ

الد :مجتمع

mالتا المدارس )* Gو>; لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات جميع من الدّراسة مجتمع TالhsبيةTيتrون TلمديرXات عة

الدرا5uv/ والتعليم للعام الطفيلة، عدد_ن) 2019/2020(محافظة البالغ وا��اصة، ا�rMومية المدارس )*)358 (

الطفيلة لمحافظة التاmعة المديرXات )* الhsبوي التخطيط أقسام إحصاءات حسب مديرXةTالhsبيةTوالتعليمT)*T: (معلمة،

TبيةhsالTةXومديرT،الطفيلةTاقصبةhiبصTلواءT)*Tمن)والتعليم والمrونة �ستطلاعية، الثبات نة عيَّ است�ناء و�عد ،)20 (

من الدّراسة نة عيَّ وتrونت الطفيلة،) 338(معلمة، محافظة )* Gو>; لاثة
َّ
الث فوف الصَّ بتدر�س يقمن ممن معلمة

رقم الدّرا) 1(وا.-دول متغ45ات حسب الدّراسة نة عيَّ أفراد توزBع .سةيُب5ن

) 1(جدول

الدّراسة متغ'&ات حسب الدّراسة نة عيَّ أفراد توز8ع

المدرسة نوع اABالة@?جتماعية سنوات@اCDB&ة المؤIل@العلمي المتغ'&ات@@@@

ف        الصَّ

خاصة حكومية غ'&@

مQRوجة

مQRوجة (6)

سنوات@

&Sفأك

أقل@من

)6 (

سنوات

أعYZ@من@

ب\الور]وس

ب\الور]وس دبلوم@

متوسط

19 94 22 91 80 33 23 81 9 GHIساK Kول

22 102 24 100 88 36 18 94 12 GHIساKLيNالثا

15 86 21 80 67 34 15 80 6 GHIساKLالثالث

338 338 338 338 المجموع

الدّراسة : أداة

النظ Kدب TUع Xطلاع Yعد البيانات .-مع كأداة اس[بانة ر تطو̂ تم الدّراسة، `دف والدراساتلتحقيق ري،

من Kولية صورcdا fg %س#بانة ت)ونت وقد : فقرة6سار6الباحثانA6@6بنا<=ا6وفق6ا:9طوات56تية) 47(السابقة،

ف- الصَّ معلم تواجھ OPال المشكلات تناولت OPال السابقة الدراسات UVع .%طلاع
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-Zتواج� ال$# ة ال+*بو)َّ المشكلات يتضمن للمعلمات، مفتوح سؤال .ن?A@?عمل�نتوجيھ

المفتوح- السؤال عن المعلمات وإجابات ال+*بوي، Dدب خلال من الرئFسية المجالات .تحديد

.صياغة?الفقرات،?وتصNيف�ا?تحت?Pل?مجال?تNتM#?إليھ-

أجزاء ثلاثة XYع [س\بانة اشتملت سبق ما XYع :وتأسFسًا

ا: ا#"زء ول- نة عيَّ لأفراد ة الديموغرافيَّ للبيانات ص صِّ
ُ

حيثخ من المؤlل?العلM#،?وسنوات?اijk*ة،?: لدّراسة

ف والصَّ المدرسة، ونوع [جتماعية، .واnkالة

*الثا&ي- o@:ا#"زء مجالات ستة XYع واشتمل المعلمات، تواجھ ال$# المشكلات لمعرفة ص صِّ
ُ

pدارة: خ مجال

XYع واشتمل واشت) 7(المدرسية @Yالمح والمجتمع Dمور أولياء مجال ?فقرات، XYع? ?مجال?) 5(مل فقرات،

XYع واشتمل ال+*بوي عp)8 (XYشراف واشتمل الطلبة مع والتعامل ة فيَّ الصَّ pدارة مجال فقرة،?) 12(فقرات،

?XY9(مجال?المشكلات?المتعلقة?بالمعلم?واشتمل?ع (XYع واشتمل الدراسية المقررات مجال .فقرات) 6(فقرات،

*الثالث- المع:ا#"زء لإضافة ص صِّ
ُ

مفتوحًاخ
ً

سؤ[ و�شمل الدّراسة، أداة @A رِدْ
َ
ت لم لمشكلات ما?(لمات

ذكرlا؟ أرجو [س\بانة، lذه @A ترد ولم تواج�كِ، ال$# ة ال+*بو)َّ ).المشكلات

:صدق* داة

�Mّس� ما XYع Dداة صدق تحديد @A الدّراسة ?المنطقي(اعتمدت رأي)بالصدق XYع المعتمد المعيار وlو ،

? ?المحكم�ن ?عددlم ?المحكم�ن ?من ?مجموعة XYع? ?[س\بانة ?عرض ?تم ?فقد ?Dداة، ?صدق ?بيان @A? ) 25(المتخصص�ن

Dردنية با�kامعات ة ال+*بو)َّ العلوم Pليات @A التدر�س lيئة أعضاء من مًا، ِ
ّ

جامعة?الطفيلة?التقنية،?ا�kامعة?(محك

طلال بن اnkس�ن جامعة مؤتة، جامعة وا)Dردنية، اijk*ة ذوي من التدر�س،، وطرق المنا�� مجال @A لتخصص

مدير)ات @A Xو�D لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات XYع بالإشراف يقومون الذين ال+*بو)�ن بالمشرف�ن [ستعانة وكذلك

للتأكد Dداة؛ محتوى �شأن ومق+*حا��م بآرا��م للاس+*شاد العقبة؛ ومحافظة الطفيلة، محافظة @A والتعليم ال+*بية

للأداةمن?مدى? اللازمة بالتعديلات القيام ذلك �عد وتم صياغ��ا، وسلامة وشمولي��ا، ووضوح�ا، الفقرات، ملاءمة

المحكم�ن ثبات معامل XYع والذي?يق��#?بأن?��م?الثبات?�عتمد?�ش�ل?أسا��#?عInter-Rater Reliability)  (?XYبناءً

أن Xإ� غالبًا تميل ف�# ام،
ّ
�nkوا الم¢ّ �nن ثبات -70s(تقع?ب�ن?معاملات 80s (!و-عد!عادة!مقبولة)!التل!والبطش!وأبو

عل:9ا) 2007ز5نة، أجمع ال@? الملاحظات الباحثان اعتمدت عليھ التعديلات %70وHناءً إجراء وKعد مLن،
ّ

المحك من

من مQوّنة ال9Sائية صور9Tا VW Xداة أصبحت .فقرة) 47(اللازمة
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: ثبات��داة

 �� �ثبات �من �التأكد �*عد�تم �تطبيق+ا �وإعادة ��داة �بتطبيق �وذلك �5ختبار�و5ختبار�بالإعادة، �بطر7قة داة

عدد9ا والبالغ الدّراسة، نة عيَّ خارج ومن الدّراسة مجتمع من استطلاعية نة عيَّ BCع �تم�) 20(أسبوعDن معلمة

بKDسون ارتباط معامل استخدام ثم ومن ا، Nعشوائي ا) Pearson(اختيار9ن درجات �مرSي�بDن TU� ��داة BCع� لمعلمات

كرونباخ معامل حسب TCالداخ S5ساق بطر7قة الثبات معامل حساب تم كما مجالا[\ا، من مجال _ل BCوع التطبيق

� شيوعًا(Gronbach Alpha)ألفا Kbو�ك �فضل الطر7قة Teو ة، 5ستطلاعيَّ العيّنة BCع �داة تطبيق خلال من

.وع�من�المقايjسghساب�الثبات�لمثل�9ذا�الن

Bmو� لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ pqال ة الKrبو7َّ المشكلات لمجالات بKDسون 5رتباط معامل أن تبDن حيث

بKDسون) 0.999-0.709(قد�تراوح�ما�بDن� 5رتباط بمعامل للثبات الwلية الدرجة بلغت حDن TU)0.980(كما�أظ+رت��،

�الد �S5ساق �قيمة �أن بDنالبيانات ما تراوحت قد ألفا كرونباخ معادلة حسب TCبلغت�)0.90-0.66(اخ� �حDن TU� ،

ألفا كرونباخ معادلة حسب للثبات الwلية ة)0.79(الدرجة اghاليَّ الدّراسة لأغراض مقبولة القيم 9ذه مثل K~عتSو ،.

:ت$#يح��داة

التدر7ج ذي pما���hا ليكرت مقياس استخدام در: تم جدًا، كبKDة درجةدرجة متوسطة، درجة كبKDة، جة

المتضمنة Bmو� لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ pqال المشكلات درجة BCع ل�gكم جدًا؛ منخفضة درجة منخفضة،

بالأرقام ع�\ا K~و�ع 5س�بانة، TU)5�،4�،3�،2�،1 (الدرجة أعطيت إذ الKrتjب، BCوالدرجة) 5(ع جدًا، كبKDة ) 4(للبديل

 KDكب� والدرجةللبديل الدرجة) 3(ة، وأعطيت متوسطة، الدرجة) 2(للبديل وأعطيت منخفضة، للبديل�) 1(للبديل

المعيار اعتماد تم كwل، و�داة والمجالات للفقرات ة اghسابيَّ المتوسطات مستوى BCع ول�gكم جدًا، منخفضة

:�حصا�ي�باستخدام�المعادلة��تية

ستو7اتالم/ أد�ى�قيمة–أع�BCقيمة�= المدى�-

1.33= 3/ 1-5= المدى�-

عليھ :و�ناءً

منخفضة) 2.33إS)1�Bmش�KDالمتوسطات�من�- درجة Bmإ.

متوسطة) 3.67إS)2.34�Bmش�KDالمتوسطات�من�- درجة Bmإ.

مرتفعة) 5إS)3.68�Bmش�KDالمتوسطات�من�- درجة Bmإ.

الدّراسة :متغ+*ات

�تية المتغKDات اghالية الدّراسة :تتضمن
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ً
: المتغ-,ات%المستقلة،%و$شمل:أولا

مستو!ات-أ ثلاثة ولھُ العل,+، ب;الور!وس/ ب;الور!وس/ دبلوم7متوسط: المؤ1ل من .أع<=

.سنوات7فأك6BI/ سنوات6أقل7من7: اBCDEة،7ولAا7مستو!ان-ب

. غ7BTمRSوجة/ مRSوجة: اQEالةP7جتماعية،7ولAا7مستو!ان-ج

مستو!ان-د ولAا المدرسة، .خاصة/ح%ومية: نوع

مستو*ات-ه ثلاثة ولھُ ف، >سا789: الصَّ .الثالث=>سا789/ الثا?ي=>سا789/ >ول

: المتغ+*ات(التا&عة: ثانيًا

الطفيلة محافظة HI JKو< لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ 7Pال ة الRSبو*َّ المشكلات .درجة

راسةإجراءات
ّ

: الد

Wتية اXYطوات وفق الدّراسة :تمت

إJKاY[ص- مُوجّھ ة الRSبو*َّ العلوم ^لية من دراسa`ا لإجراء الباحثdن مfمة بhسfيل يتعلق خطاب Jjع ول

بمجتمع المتعلقة ة الديموغرافيَّ المعلومات Jjع لp[صول الطفيلة، محافظة HI والتعليم الRSبية 7ّP*مدير

.الدّراسة

دراسa`ا- لتطبيق الباحثdن مfمة بhسfيل يتعلق خطاب Jjع إJKاY[صول مُوجّھ ة الRSبو*َّ العلوم ^لية من

الطفيلة محافظة HI والتعليم الRSبية 7ّP*مدير .

.صياغة=فقرات=tسhبانة=عJj=ش%ل=أداة=قابلة=للقياس-

صدقfا- من للتأكد مdن ِ
ّ

المحك من مجموعة Jjع الدّراسة أداة .عرض

للتأكد- الدّراسة نة عيَّ خارج ة استطلاعيَّ نة عيَّ Jjع >داة .من=ثباx`اتطبيق

لhسfيل- المدارس، مديرات JKإ مُوجّھ الطفيلة محافظة HI والتعليم الRSبية 7ّP*مدير من خطاب Jjع اY[صول

دراسa`ا تطبيق HI الباحثdن .مfمة

علy`ا- اY[صول تم 7Pال النتائج وتحليل البيانات .تفر{غ

.عرض=النتائج=ومناقشa`ا-

إلy`اتقديم=التوصيات=والمقRSحات=المناسبة=HI=ضوء- التوصل تم 7Pال الدّراسة .نتائج
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المستخدمة ة -حصائيَّ :3ساليب

&جتماعية للعلوم ة /حصائيَّ الرزم برنامج الباحثان <تية) SPSS(استخدم ة /حصائيَّ المعا@?ات : لإجراء

المعيارDة- و&نحرافات ا@Hسابية، .المتوسطات

بطر- الثبات لإيجاد ب/-سون؛ ارتباط .:قة56ختبار،6وإعادة56ختبارمعامل

الداخ>;- 5?ساق بطر:قة الثبات لإيجاد ألفا؛ كرونباخ .معادلة

.لعيIت/ن6مستقلت/ن) T-test(5ختبار6التاDي6-

بالدّراسة) One Way Anova(تحليل6التباينL6حادي6- المتعلقة .للأسئلة

بالدّراسة) Manova(تحليل6التباين6المتعدد6- المتعلقة .للأسئلة

ومناقش! ا الدّراسة :نتائج

6 R6ذا 6عرضاVWزءيتضمن المشكلاتنتائج عن للكشف Rدفت `aوال أسئلbcا، حسب ومناقشbcا الدّراسة

ة الدّراسةالh-بو:َّ لنتائج تفصي>; عرض ي>; وفيما الطفيلة، محافظة ;k lmوL لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ `aال

.ومناقشbcا

ومناقش! االنتائج/المتعلقة/با 4ول :لسؤال

ي>; ما l<ع Lول السؤال محافظة: ينص ;< 4و<= لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ JKال ة َّLبوMNال المشكلات ما

الطفيلة/من/وجSة/نظرQن؟

فقرةتم6حساب6 ولuل الدّراسة مجالات من مجال لuل المعيار:ة و5نحرافات اwWسابية .المتوسطات

) 2(جدول

الدّراسةالمتوسط مجالات من مجال ل[ل المعيارLة ن̂حرافات و ا`_سابية تنازليًاات مرتبة

رقم

المجال
المجال

الوسط/

ا��سا�ي

$نحراف 

المعياري

ال,+ت(ب 

التناز/.
الدرجة

المح! 2 والمجتمع *مور متوسطة3.610.881.أولياء

الدراسية6 متوسطة3.211.042.المقررات

4
والتعامل:دار99 ة فيَّ الصَّ ة

.مع9الطلبة
متوسطة2.95.9003

المدرسية199 متوسطة2.920.984.:دارة

الEFبوي3 متوسطة2.79.9305.:شراف

منخفضة2.09.8706.المشكلات9المتعلقة9بالمعلم5

الPلية متوسطة-2.93.670الدرجة
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جدول ةأن+المتوسطات+ا13سابية+لتق) 2(يب"ن ال;:بو9َّ المشكلات لمستوى Aو@? لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات ديرات

حساLي بمتوسط متوسطة، بدرجة OPالك المستوى ?Pع جاءت الطفيلة، محافظة OU تواجWWن YZوانحراف+)2.93(ال+،

مجال)0.67(معياري احتل فقد المجالات مستوى ?Pوع ،"OPالمح والمجتمع Aمور +A " أولياء +بمتوسط+المرتبة و@?

مجال) 3.61(حساLي+بلغ+ الثانية المرتبة OU وجاء متوسطة، الدراسية"وbدرجة ) 3.21(،+بمتوسط+حساLي+بلغ+"المقررات

مجال و9ليھ متوسطة، الطلبة"وbدرجة مع والتعامل فية الصَّ متوسطة،) 2.95(،+بمتوسط+حساLي+بلغ+"dدارة وbدرجة

+ +مجال +الراeعة +المرتبة OU+ المدرسيةdدا"وجاء +"رة +بلغ +حساLي +بمتوسط +مجال+)2.92(، +اf3امسة +المرتبة OU+ +وجاء ،

ال;:بوي" مجال)2.79(بمتوسط+حساLي+بلغ+" dشراف السادسة المرتبة OU وجاء أيضًا، متوسطة وbدرجة المشكلات+"،

منخفضة)2.09(،+بمتوسط+حساLي+"المتعلقة+بالمعلم وbدرجة ،.

+تواج +مشكلات +وجود +mش":+إ@? تدوروoذا الذي YpqساA والمحور العنصر Aو@?، لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات ھ

dمrانات sل :"ftuو اWv3ود، جميع وتrاتف تضافر إ@? تحتاج YZال المرحلة، oذه OU ة التعليميَّ ة العمليَّ حولھ

حِ
ُ
ت yzا mس}yان لا إعاقة uشrل Y}ف متوسطة بدرجة المشكلات oذه sانت وإن �Zح د+من+عطاء+المعلمات،+المتوافرة،

مجموعة إ@? المشكلات oذه عزى
ُ
uو اجتماعية، أو uعليمية، sانت سواء Aو@? لاثة

َّ
الث فوف الصَّ طلبة مWارات وتنمية

لاثة
َّ
الث فوف الصَّ طلبة إ@? قدم

ُ
ت YZال ة ال;:بو9َّ اf3دمات مستوى OU وتؤثر ة، ال;:بو9َّ ة العمليَّ mعوق ما uشrل العناصر من

.Aو@?

المستوىو  oذا ظWور mُعْزى OU" المتوسط"قد Aو@? لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ YZال ة ال;:بو9َّ للمشكلات

OU مرتفعة، بأ�yا تواجWWن YZال ة ال;:بو9َّ المشكلات درن
ْ

يُق لم Aو@? لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات أن إ@? الطفيلة، محافظة

من بأ�yا يقدّروoن لم أ�yن أيضًا بھح"ن �س}yانة أو تجاوزه يمكن لا عائقًا ل
ّ
rشu المشكلات oذه أن Yع�m مما .خفضة؛

OU تواجWWن YZال ة ال;:بو9َّ للمشكلات Aو@? لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات لتقديرات OPتفصي عرض OPي وفيما

OPي كما Oو� الدّراسة، مجالات من مجال sل مستوى ?Pع الطفيلة : محافظة

المح'&مجال#أولياء-1 والمجتمع :/مور

)3(ولجد

تنازليًا مرتبة المح() والمجتمع 1مور أولياء لمجال المعلمات لتقديرات المعيار7ة و:نحرافات ا<=سابية، المتوسطات

المتوسطBالفقرةم

ا<=ساEي

Bنحراف:

المعياري

BبGتHIال

(Jالتناز

الدرجة

أك 3 أبنا$#م تحصيل ع.- 2مور =8من8امتلاك9م8ترك56أولياء

.للم9ارات

مرتفعة4.121.011

سليمة1 ة َّGوHتر بطرGقة 2بناء متاKعة LM 2مور أولياء مرتفعة3.841.062.ج9ل

ف2 الصَّ معلمة مع 2مور أولياء Rعاون متوسطة3.621.083.ضعف

أبنا$#م4 من
ً

بدلا ة البيWيَّ الواجبات بحل Y2ل وسطةمت3.481.184.قيام
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"و! 5 لاثة
َّ
الث فوف الصَّ لمعلمة الدونية المجتمع متوسطة3.021.435.نظرة

ال=لية متوسطة-3.61.880الدرجة

ABدوليتDEا المعلمات) 3(من لتقديرات العامّ المتوسط بدرجةأنّ جاء OPالمح والمجتمع "مور أولياء لمجال

R Rبلغ RحساUي RوXمتوسط RوXا)3.61(متوسطة، معياري، رقم)0.88(نحراف الفقرة ت
ّ
احتل وقد ،)3 (R PعR Rتنص `aوال

للم!ارات" امتلاك!م من أك-, أبنا/.م تحصيل ع78 ;مور أولياء وPدرجة) 4.12(المرتبة@;و7H@بمتوسط@حساCي@بلغ@" ترك=>

رقم الفقرة وجاءت بطر"والWX@تنص@ع78@) 1(مرتفعة، ;بناء متاZعة [\ ;مور أولياء \]@المرتبة@" [قة@ترPو[ة@سليمةج!ل

@ @بلغ @حساCي @بمتوسط رقم) 3.84(الثانية، الفقرة واحتلت مرتفعة، @) 4(وPدرجة @ع78 @تنص WXبحل@"وال@ @;bل قيام

أبنا/.م من
ً

بدلا البيdية جاءت) 3.48(المرتبة@قبل@;خ=,ة@بمتوسط@حساCي@بلغ@" الواجبات ح=ن [\ متوسطة، وPدرجة

رقم ;و7H"تنص@ع78@والWX@) 5(الفقرة لاثة
َّ
الث فوف الصَّ لمعلمة ة الدونيَّ المجتمع \]@المرتبة@;خ=,ة@ب=ن@فقرات@" نظرة

أيضًا) b)3.02ذا@المجال،@بمتوسط@حساCي@بلغ@ متوسطة درجة rعكس [sو.

بدرجة 7Hو; المرتبة المجال bذا احتل ;"متوسطة"فقد أولياء rعاون قلة 7Hإ النdيجة bذه عزى
ُ
r وقد مع، مور

لواجباw.م ;مور أولياء ف!م ضعف 7Hإ
ً
بالإضافة للطلبة، }جتماعية با{|لفيات المعلمة إلمام وقلة ف، الصَّ معلمة

والم!ار[ة، والنفسية، و}جتماعية، وا{~سمية، العقلية، الناحية من ال��يحة بالطر[قة ل!م ومتاZع�.م أبنا/.م، تجاه

@ع78@متاZعة@ا{~انب@التحص سواء،وترك=>bم حدِ ع78 ف�.ا الت�امل تحقيق 7Hإ ال�,بية rس�7 WXال ا{~وانب ببقية ي8]

وأولياء المعلمة ب=ن التواصل قنوات ضعف 7Hإ بالإضافة ;مور، أولياء Zعض لدى Wالتعلي� المستوى تد�ي Zس�ب

bذه وتتفق ;بناء، وك-,ة وا�شغال!م، الوالدين لعمل أو المعلمة، وقت لضيق إما @Zعض@;مور @نتائج @مع النdيجة

وإيلما إرغن كدراسة السابقة، أن@المشكلات@الWX@�عا�ي@م�.ا@"حيث@أظ!رت@نتائج!ا@) Ergen &  Elma،2018(الدراسات

}bتمام وقلة التحدث، [\ صعوPات من �عانون الذين للطلبة ا{�~ولة بالسلوكيات تتعلق مشا�ل [s الطلبة

[\ صعوPات من �عانون الذين bذه"}ستماعبالطلبة مواج!ة [\ المعلم=ن مساعدة [\ [Hاb; دور ضعف 7Hإ عزى
ُ
r ،

.المشكلات

الدراسية-2 المقررات :مجال

) 4(جدول

تنازليًا مرتبة الدراسية المقررات لمجال المعلمات لتقديرات المعيار;ة و�نحرافات ا&%سابية المتوسطات

المتوسط0الفقرةم

ا&%سا3ي

�نحراف0

يالمعيار 

ال>;ت9ب0

التناز<=

الدرجة

لدى4 الدراسية المقررات ل*افة ة /عليميَّ أدلة توافر قلة

ف الصَّ .معلمة

متوسطة3.531.331

المدر<=>5 المقرر تخدم ال@> ة التعليميَّ توافرالوسائل متوسطة3.291.332.قلة

المدر<=>1 الكتاب محتوى متوسطة3.221.263.زخم

التفاعليةضعفJتضمKنJالم6 للأQشطة متوسطة3.151.224.حتوى
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الطلبة2 لمستوى بال(سبة الدراسية المقررات متوسطة3.031.185.صعو1ة

ب9ن3 الفردية الفروق يرا=> لا الدراسية المقررات محتوى

.الطلبة

متوسطة3.031.215

ال@لية متوسطة-3.211.04الدرجة

C DEدوليتFGا الم) 4(من متوسطة،أنّ بدرجة الدراسية المقررات لمجال المعلمات لتقديرات العامّ توسط

CبلغCيRحساCمعياري)3.21(و1متوسط و1انحراف رقم)1.04(، الفقرة ت
ّ
احتل وقد ،)4 (CXYعCتنصC^_وال"CأدلةCتوافرCقلة

ف الصَّ معلمة لدى الدراسية المقررات ل@افة رقم)3.53(المرتبةgCوCXfبمتوسطCحساRيCبلغe "Cعليمية الفقرة وجاءت ،

)5 (CXYعCتنصC^_وال"^hiالمدر المقرر تخدم ال_^ ة التعليميَّ الوسائل توافر C<nالمرتبةCالثانيةCو1متوسطCحساRيCبلغC" قلة

رقم)3.29( الفقرة واحتلت ،)2 (CXYعCتنصC^_الطلبة"ال لمستوى بال(سبة الدراسية المقررات C<nالمرتبةCقبلC" صعو1ة

رقم)3.03(سطCحساRيgCخo9ةCو1متو  الفقرة جاءت ح9ن <n ،)3 (CXYعCتنصC^_يرا=>"وال لا ة الدراسيَّ المقررات محتوى

الطلبة ب9ن الفردية وقدCنالتCجميعC<n)3.03 (CالمرتبةgCخo9ةCب9نCفقراتrCذاCالمجال،Cو1متوسطCحساRيCبلغC" الفروق

متوسطة درجة المجال rذا .فقرات

tالن rذه الدّراسة eعزو المقرراتحيث ل@افة eعليمية أدلة o9بتوف ة المدرسيَّ xدارات اrتمام ضعف Xfإ يجة

وgساليب، الطرق، وتحديد g|شطة، توضيح Xfإ �~دف ،Xfوg لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمة بتدر�س�ا تقوم ال_^ الدراسية

ال ��oات،Gوا والمعارف، المفاrيم توصيل خلال�ا من يتم ال_^ لطلبةوxس�oاتيجيات، الدراسية المقررات تتضم�~ا ^_

مع يtناسب بما وت�سيط�ا الدروس، لشرح المعينة والمواد الوسائل، o9توف قلة أن كما ،Xfوg لاثة
َّ
الث فوف الصَّ

بالكم الدراسية المقررات اrتمام Xfإ بالإضافة النtيجة، rذه <n دور ل�ا �ان Xfوg لاثة
َّ
الث فوف الصَّ طلبة خصائص

rذهعCXYحسا الدّراسة وeعزو الطلبة، ب9ن الفردية للفروق الدراسية المقررات مراعاة عدم Xfإ عزى
ُ
e وقد الكيف، ب

<n الموجودة ال�سيطة ة التعليميَّ الوسائل مع التعامل <n Xfوg لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات قدرات ضعف Xfإ النtيجة

rذ عزى
ُ
eو ،^hiالدرا المقرر �دمةG وتطو�ع�ا الثلاثب�ئا�~م، فوف الصَّ لمعلمات ة التدر��يَّ الدورات قلة Xfإ النtيجة ه

مش@لة عزى
ُ
e وقد للطالب، ومف�ومة س�لة، بأساليب ة الدراسيَّ المقررات تقديم عن المعلمات �عوق الذي gمر gوXf؛

وضعف السمع، <n ع�~ا الكشف يتم لم الطلبة �عض لدى ة ��يَّ مشكلات وجود إ'& المقررات البصر،/صعو,ة

الدراسية المقررات صعو,ة ع6& بناءً المعلمات قبل من ر سِّ
ُ
ف المفاCيم اكEساب مستوى فانخفاض ة، العقليَّ والقدرات

Lعض نتائج مع النEيجة Cذه وتتفق الزائد، والVشاط WنEباه كEشEت والسلوكية الYZية، المشكلات ع6& بناءً ول\س

ومحمد بو,كر كدراسة السابقة، مشكلات) 2020(الدراسات المعلمون يواجھ efال المجالات hiأك أن إ'& أشارت efال

klبالمنا تتعلق efال المشكلات mn eopالدرا يومqم أثناء .فstا
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الطلبة-3 مع والتعامل ة فيَّ الصَّ 0دارة :مجال

)5(جدول

ال 0دارة لمجال المعلمات لتقديرات المعيار<ة وBنحرافات اEFسابية، تنازليًاالمتوسطات مرتبة الطلبة مع والتعامل ة فيَّ صَّ

المتوسطKالفقرةم

اEFساNي

KنحرافB

المعياري

KبPتQRال

STالتناز

الدرجة

متوسطة3.571.121.حاجة)الطلبة)إ01)مج!ود)مضاعف)لتعليم!م9

م7
ُّ
التعل نحو الطلبة دافعية متوسطة3.221.182.قلة

واLMسدي)H(IJعامل!م)استخدام)الطلبة)للعنف)اللفظي،11

.مع)Nعض!م

متوسطة3.161.273

متوسطة3.061.214.إUمال)الطلبة)لواجباSTم)البيRية6

الواحد2 ف الصَّ IJ الطلبة عدد متوسطة3.021.505.كYZة

وجود)سلوكيات)غYd)مرغوب)فSbا)من)قبل)الطلبة)_السرقة،)10

.والكذب

متوسطة2.991.316

ا8 ممارسة متوسطة2.931.217.لطلبة)للعادات)الhiية)_النظافةقلة

ف3 الصَّ غرفة داخل الطلبة انRباه متوسطةH.2.921.268شRت

4nopالمدر للنظام الطلبة احYrام متوسطة2.881.319.قلة

متوسطة2.831.2510.كYZة)غياب)Nعض)الطلبة5

tحتياجات12 ذوي من الطلبة مع التعامل متوسطة2.821.3711.اwMاصةصعوuة

في1 الصَّ النظام ضبط 0zع القدرة منخفضة1.951.1212.ضعف

ال|لية متوسطة-2.95.900الدرجة

ا"!دول من جاء) 5(يت%$ الطلبة مع والتعامل ة، فيَّ الصَّ 7دارة لمجال المعلمات لتقديرات العامّ المتوسط أنّ

بل حسا@ي وCمتوسط متوسطة، معياري)2.95(غDبدرجة وCانحراف رقم)900.(، الفقرة ت
ّ
احتل وقد ،)9(،DتنصDPQوال

D RSم"عVلتعليمD Dمضاعف DمجVود RYإD Dالطلبة D" حاجة Dبلغ Dحسا@ي Dبمتوسط RYوZD متوسطة،)3.57(المرتبة وCدرجة ،

رقم الفقرة D) 7(وجاءت RSعD Dتنص PQم"وال
ُّ
التعل نحو الطلبة دافعية D" قلة Dبلغ Dحسا@ي وCدرجة)3.22(بمتوسط ،

رقم الفقرة واحتلت D) 12(متوسطة، RSعD Dتنص PQاصة"والa"ا bحتياجات ذوي من الطلبة مع التعامل " صعوCة

D Dبلغ Dحسا@ي DوCمتوسط Dالمجال، dDذا efD DقبلZDخghة رقم) 2.82(المرتبة الفقرة جاءت حhن ef متوسطة، ) 1(وCدرجة

D RSعD Dتنص PQالصَّ"وال النظام ضبط RSع القدرة DوCمتوسطD" فيضعف Dالمجال، dDذا Dفقرات Dبhن ZDخghة Dالمرتبة ef

DبلغDمنخفضة)1.95(حسا@ي وCدرجة ،.

التأdيل مستوى ef تفاوت ولدopم المدرسة RYإ يأتون المرحلة dذه طلبة أن RYإ النsيجة dذه الدّراسة uعزو

مم معVم، البداية نقطة تحديد الصعب من فيwون Zطفال، رxاض مرحلة ef كبghة،السابق
ً
جVودا يتطلب ا

فلا المستوى، ef الطلبة جميع لمتا|عة يكفي لا الدراسية والوحدة للدرس، المخصص الزمن وأن لتدر�سVم، ومضاعفة

ي�$ لا PQال المرحلة dذه ef خصوصًا التعليم جودة من يزxد الذي efاwال الوقت طالب �ل إعطاء من المعلمة تتمكن
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�أن �كما �أسلوب�المحاضرة، منف&%ا يث,+*ا ما وجود وعدم للتعلم، 8و67 لاثة
َّ
الث فوف الصَّ طلبة ة دافعيَّ انخفاض

المعلمة إشراك وعدم EFيحة، بطرHقة 8مور أولياء متاKعة أو والتعزHز، اEMوافز كتوافر خارجية أو داخلية، حاجات

تفسر* وقد المشS+كة، بالمسؤولية لVشعروا ة التعليميَّ ة العمليَّ WX ةالطلبة سلوكيَّ مشكلات وجود 6Zع بناء الن[يجة ذه

غ,+�مسيطر�عل&%ا�لدى�الطلبة�بحاجة�إ�67خطط�aعديل�سلوك،�لتتمكن�المعلمة�من�تقييم�سلوكيات�طلبb%ا�وaعديل`ا�

تfون قد المشكلات و*ذه تدرgس`م WX إعاقة aشfل لا ijح EFيحة، ترkوHة أسس 6Zع مبmية سليمة خطط باتباع

أشارتن[يجة�إ*مال�الوالد ح,ن WX فوف الصَّ ازدحام 6Zع بناءً الن[يجة *ذه تفسر وقد لأبناn%م، متاKعb%م وعدم ين

الطلبة مع والتعامل ف الصَّ إدارة WX مشكلات وجود مع ف الصَّ ضبط 6Zع قدرr%ن إ67 .المعلمات

المدرسية-4 %دارة :مجال

) 6(جدول

لتقدير المعيار(ة و1نحرافات ا45سابية تنازليًاالمتوسطات مرتبة المدرسية =دارة لمجال المعلمات ات

المتوسطBالفقرةم

ا45ساEي

B1نحراف

المعياري

BبGتHIال

JKالتناز

الدرجة

مرتفعة3.691.361.ك34ة#2عمال#الكتابية#المطلو%ة#م! 7

المدرسية2 التجAB@ات كفاية متوسطة3.151.292.عدم

QR#ظل#قلة#MمKانات#تKليفي#بتطبيق#أساليب#حديثة1

.المتاحة

متوسطة3.141.253

المرحلة5 لطلبة المدرسية والمرافق المباVي، مناسبة عدم

ة .2ساسيَّ

متوسطة3.071.444

Z2اديمية3 ا\]وانب حساب ع_^ ة Mدار̀ با\]وانب abتمام

.والفنية

متوسطة2.771.315

6[dل المدرسية Mدارة تقدير تبذلBاقلة  gال المتمAّ@ة Bود

ف الصَّ .معلمة

متوسطة2.441.326

المدرسية4 Mدارة مع والتواصل bتصال منخفضة2.211.207.ضعف

الKلية متوسطة-2.92.980الدرجة

rsا\]دوليت متوسطة،) 6(من بدرجة المدرسية Mدارة لمجال المعلمات لتقديرات العامّ المتوسط أنّ

معياري)2.92(سط#حساzي#بلغ#و%متو  وانحراف رقم)0.98(، الفقرة ت
ّ
احتل وقد ك34ة#2عمال#"والg #تنص#ع_^#) 7(،

رقم) 3.69(المرتبة#2و�^#بمتوسط#حساzي#بلغ#" الكتابية#المطلو%ة#م!  الفقرة وجاءت مرتفعة، الg #نصBا#) 2(و%درجة

المدرسية" التجAB@ات كفاية #" قلة #الثانية #المرتبة QR# #بلغ الفقرة)3.15(بمتوسط#حساzي واحتلت متوسطة، و%درجة ،

#) 6(رقم #نصBا  gف"وال الصَّ معلمة تبذلBا  gال المتمAّ@ة لB[dود المدرسية Mدارة تقدير #2خ3Aة#" قلة #قبل المرتبة

# #بلغ #حساzي رقم) 2.44(بمتوسط الفقرة جاءت حAن QR متوسطة، #)4(و%درجة #ع_^ #تنص  gوال# #bتصا"، ل،#ضعف
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المدرسية $دارة مع ." والتواصل .بلغ .حسا3ي .بمتوسط .المجال، .;ذا .فقرات .ب?ن .Bخ?@ة .المرتبة EF)2.21(درجةJو ،

. منخفضة

PQف ،RSوB لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تدرسZا P[ال الدراسية المواد اختلاف RSإ الن\يجة ;ذه الباحثان و_عزو

 B. .المواد .ل`افة .بالتحض?@.الكتا3ي صفحةتقوم Rcع وإدخالZا للعلامات efل من @hأك بتعبئة تقوم كما ة، ساسيَّ

Rcع و$شراف lالمناوJة، المدرسة، EF مmnا المطلوJة ة َّpعمال دار$ إ&% بالإضافة المعلومات، شبكة ع%4 الطالب

لاث
َّ
الث فوف الصَّ معلمات فت@ليف $عمال، DEذه للقيام Gافٍ وقت وجود عدم مع ةO$و&%DEOذهOالمPامOالكتابيةN$Oشطة،

O،لواح$O OنقصOالتجRSPاتOمن Oأن Oكما OنحوOصفوفPن، OأداDZن OينعكسOع%4 Oو_التا&^ Oبالتعب ن bOشعر̀ Oقد الكثcSة؛

للمدارس المادي الدعم وقلة الطالب، حصيلة من تزfد ijال المتاحف وزfارة الفعالة، ة التعليميَّ والوسائل و$قلام،

عزىمنOأثاث،OوoسPيلات،Oوا
ُ
o وقد مDpا، bعانSن اللاoي ة َّfبوcrال المشكلات يفسر المعلمة، دافعية من تزfد ijال لمحفزات

وسائل أو م@ان أو Gافٍ تدرfب توافر دون حديثة تدرsسية أساليب بتطبيق المعلمات مطالبة إ&% النuيجة `ذه

المدرسية ا`تمام دارة ع%4 بناءً النuيجة `ذه تفسر وقد حسابلتطبيقPا، ع%4 تمRS دارة ijال بالنواv^ دارfة

للطلبة تقدم ijال ة َّfبوcrال .$Nشطة

ال#"بوي-5 'شراف :مجال

)7(جدول

تنازليًا مرتبة ال#"بوي 'شراف لمجال المعلمات لتقديرات المعيار?ة وCنحرافات اEFسابية، المتوسطات

المتوسطJالفقرةم

اEFساMي

JنحرافC

يالمعيار 

JبPال#"ت

QRالتناز

الدرجة

معلمة1 تواجھ ijال ة َّfبوcrال المـشكلات حـل فـي المشرف إسPام قلة

ف .الصَّ

متوسطة3.081.221

معلمة3 ع%4 الملقاة الكثcSة للأعباء الcrبوي تقديرالمشرف قلة

ف .الصَّ

متوسطة3.071.322

اللازمة7 توفcSال~شرات شرافية متوسطة2.961.173.قلة

واقcrاحا�Dا2 ف الصَّ بأف@ارمعلمة المشرف ا`تمام متوسطة2.851.214.قلة

لمعلمة5 تقو%مھ فـي المفاجئـة ة فيَّ الصَّ الز%ارة ع34 ترك:9المشرف

ف .الصَّ

متوسطة2.761.275

المعلمات6 ب:ن الز%ارات تبادل برامج متوسطة2.691.156.ضعف

أمامعدمDمراعاةDمشا4 لFا الملاحظات بتوجيھ ف الصَّ عرمعلمة

.الطلبة

متوسطة2.521.287

الLMبوي8 للمشرف ة والLMبو%َّ العلمية، الكفايات متوسطة2.351.138.ضعف

الPلية متوسطة-2.790.93الدرجة
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ا"!دوليت�� جا) 7(من ال-,بوي 1شراف لمجال المعلمات لتقديرات العامّ المتوسط متوسطة،أنّ بدرجة ء

= =بلغ =حسا@ي معياري)2.79(وCمتوسط وانحراف رقم)0.93(، الفقرة جاءت وقد ،)1(= KLع= =تنص QRوال= =إسTام="، قلة

ف الصَّ معلمة تواجھ QRال ة َّYال-,بو المـشكلات حـل فـي وCدرجة)bc)3.08=المرتبة=`و_K=بمتوسط=حسا@ي=بلغ=" المشرف ،

رقم الفقرة وجاءت =ا) 3(متوسطة، KLع= =تنص QRمعلمة"ل KLع الملقاة الكثe,ة للأعباء ال-,بوي المشرف تقدير قلة

ف رقم)bc)3.07=المرتبة=الثانية،=وCمتوسط=حسا@ي=بلغ=" الصَّ الفقرة واحتلت متوسطة، وCدرجة ،)4(=KLتنص=ع=QRوال=،

الطلبة" أمام لTا الملاحظات بتوجيھ ف الصَّ معلمة مشاعر مراعاة =قب" عدم =المرتبة bc=،المجال= =lذا bc= خè,ة = ل

رقم)2.52(وCمتوسط=حسا@ي=بلغ= الفقرة جاءت حeن bc متوسطة، وCدرجة ،)8 (=KLتنص=ع=QRضعف=الكفايات="وال

ال-,بوي للمشرف ة َّYوال-,بو =" العلمية =بلغ =حسا@ي =بمتوسط =المجال =lذا =فقرات =بeن خè,ة = =المرتبة bc)2.35(درجةCو ،

أيضًا .متوسطة

الدّراس المشكلاتوsعزو مع التعامل bc المطلوب المستوى دون لازال ال-,بوي المشرف دور أن K_إ النvيجة، lذه ة

K_̀و لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات أن K_إ النvيجة lذه عزى

ُ
s وقد ،K_̀و لاثة

َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ QRال ة َّYال-,بو

تجا KLع مساعدyzن lو 1شراف دور ي}ون أن bc تقييميرغ|ن فقط ول�س عملTن أثناء توجTTن QRال المشكلات وز

QRال ة َّYال-,بو المشكلات حل bc �ساlم ولا ال فعَّ ,eغ المعلمات نظر وجTة من ال-,بوي المشرف إن حيث أدا�yن،

لد�yن ة َّYال-,بو المعرفية الب�ية تطوYر bc sساعد QRال 1شرافية ال�شرات وقلة أداءlَن، يطور ولا عزىتواجTTن،
ُ
s وقد ،

كما للمعلم، 1شرافية ال�شرات ,eتوف بأlمية إلمامھ وقلة وقتھ، ضيق أو ال-,بوي، المشرف زYارات لقلة النvيجة lذه

أن K_إ النvيجة lذه عزى
ُ
s وقد النvيجة، لTذه يؤدي قد ا"�|,اء والمشرفeن ا"�بe,ات المعلمات مع �حت}اك نقص أن

تق 1شرافية الزYارات من ة،الTدف العلميَّ وإم}اناyzم ال-,بوeYن، المشرفeن ضعف أن كما ،Qعلي�s Q�Yتدر ول�س Qيي�

النvيجة lذه يفسر الدنيا ة س̀اسيَّ المرحلة KLع 1شراف bc المتخصصeن وقلة ة َّYوال-,بو.

:مجال&المشكلات&المتعلقة&بالمعلم-6

)8(جدول

لتقد المعيار5ة و<نحرافات ا%$سابية، تنازليًاالمتوسطات مرتبة بالمعلم المتعلقة المشكلات لمجال المعلمات يرات

المتوسط>الفقرةم

ا%$سا?ي

Bنحراف>

المعياري

الEFتDب>

GHالتناز

الدرجة

ف9 الصَّ بمعلمة خاصة ومعنو,ة حوافزمادية وجود متوسطة3.241.511.عدم

واحد7 صف بتدر?س قيامي كبFGHسDب ملل LMبNمنخفضة2.321.342.يص

اUVديثة8 التقو,م إس]Gاتيجيات توظيف ]^ ضعف من عاaي
ُ
أ

.وأدواتھ

منخفضة2.041.153

1deوf لاثة
َّ
الث فوف الصَّ لطلبة النمائية باkVصائص Llمعرف منخفضة2.041.173.عدم

6]oعم doع ذلك و,نعكس المتكررة اليومية اUVياة منخفضة1.971.144.أتأثربضغوط

التدر?س4 ]^ اUVديثة التقنيات بتوظيف Llمعرف منخفضة1.921.065.قلة
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لدي2َ وال%$بوي التأ(ي'& -عداد منخفضة1.871.046.ضعف

=طفال5 تحمل B'ع قدرDي منخفضة1.811.087.ضعف

3BHو= لاثة
َّ
الث فوف الصَّ طلبة تدر*س -. خ012ي منخفضة1.63.9808.تد4ي

منخفضة-2.090.87ال<ليةالدرجة

اA@دول من CDبدرجة) 8(يت بالمعلم المتعلقة المشكلات لمجال المعلمات لتقديرات العامّ المتوسط أنّ

XبلغXيZحساXو[متوسطX،معياري)2.09(منخفضة وانحراف رقم)0.87(، الفقرة ت
ّ
احتل وقد ،)9 (XcdعXتنصXghوال"Xعدم

فوجودXحوافزXمادية،XومعنوkةXخاصةXبمع الصَّ متوسطة،)3.24(المرتبةpXوXcoبمتوسطXحساZيXبلغX" لمة و[درجة ،

رقم الفقرة X) 7(وجاءت cdعX Xتنص ghواحد"ال صف بتدر*س قيامي uسtب 1vكب ملل gyبzيص "X،الثانيةX Xالمرتبة -.

X Xبلغ XحساZي رقم)2.32(بمتوسط الفقرة تذيلت كما منخفضة، و[درجة ،)5 (ghالX pXخ1vة، Xقبل XعXcdبالمرتبة تنص

pطفال" تحمل cdع قدر0ي X" ضعف Xبلغ XحساZي Xبمتوسط Xالمجال X~ذا Xفقرات حvن) 1.81(.- -. منخفضة، و[درجة

رقم الفقرة X) 3(جاءت cdعX Xتنص ghوال"coوp لاثة
َّ
الث فوف الصَّ طلبة تدر*س -. خ012ي XبvنX" تد4ي pXخ1vة، Xالمرتبة -.

XبلغXيZحساXبمتوسطXالمجالXذا~X1.63(فقرات(X،أيضًا منخفضة .و[درجة

تجاه ة َّkال�1بو بواجبا��ن قيام�ن coإ المعلمات تقديرات -. منخفضة درجة cdع المجال ~ذا حصول وkرجع

cdع 0ساعد~ن ghال ة َّkال�1بو الكفايات يمتلكن وأ��ن جيد، uش<ل �Aصص�ن يحضرن ف�ن وجھ، أكمل cdع طلا��ن

-. المجال ~ذا ظ�ور ولعل بواجبا��ن، محافظةالقيام -. coوp لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات إلمام cdع يدل pخ1vة المرتبة

اليومية والضغوط ا�Aياتية، المشكلات وفصل�نّ ،coوp لاثة
َّ
الث فوف الصَّ لطلبة العمرkة المرحلة بخصائص الطفيلة

وا ال�1بوي و�عداد وأدواتھ، ا�Aديثة التقوkم لإس�1اتيجيات وتوظيف�ن عمل�ن، بھ،عن يتم�vن الذي -dلتأ~ي

ال�1بية وزارة ا~تمام لعدم بالإضافة ا،
ً
أحيان المز�@ة سلوكيا��م cdع والص12 pطفال، مع التواصل لم�ارات وامتلاك�ن

coوp لاثة
َّ
الث فوف الصَّ بمعلمات ا�Aاصة والمعنوkة المادية ا�Aوافز بتقديم .والتعليم

:ش/.االنتائج�المتعلقة�بالسؤال�الثا ي�ومناق

cdعXالثا4يXالسؤالXالدلالة": ينص مستوى عند ة إحصائيَّ دلالة ذات فروق توجد ب(ن!متوسطات!) α=0.05(@ل

عزى
ُ
- 0و/. لاثة

َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ ال?< ة الABبو@َّ المشكلات حول الدّراسة نة عيَّ أفراد تقديرات درجات

فالمؤVل!العلمي،!وسنوات!اAQRSة،!و (إ/.!متغ(Aات! والصَّ المدرسة، ونوع Zجتماعية، ؟)"اS]الة

للمشكلات ال)لية للدرجة العينة أفراد لاستجابات المعيار5ة و9نحرافات ا>;سابية، المتوسطات استخراج تم

BCي كما عFGا Iجابة سJتم KLال الدّراسة لمتغMNات ا
ً
وفق ومجالاFQا، ة :الMTبو5َّ
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:المؤ'ل%العلمي-1

للمشكلاتتم�استخراج�المت ال*لية للدرجة العينة أفراد لاستجابات المعيار4ة و7نحرافات ا:9سابية وسطات

المؤ<ل @Aلمتغ تبعًا ة الE@بو4َّ للمشكلات ا:9سابية المتوسطات أن وتبAن ،FGالعل المؤ<ل @Aلمتغ ا
ً
وفق ومجالاIJا، ة الE@بو4َّ

لمتغ�VW�،@AحAن�تراوحت�المت)2.94-2.85(العل�FGقد�تراوحت�ما�بAن� تبعًا ة الE@بو4َّ المشكلات لمجالات ا:9سابية وسطات

بAن)3.63-1.96(المؤ<ل�العل�FGما�بAن� ما معياري وZانحراف بAن)0.67-1.23(، ظا<ر4ة فروق وجود إ^[ @Aش_ُ و!ذا ،

فا$#دول ال*لية، الدرجة -. ا$1سابية المتوسطات -. الفروق !ذه دلالة ولتعرّف ا$1سابية، يبAن@) 9(المتوسطات

DEالعل المؤ!ل HAمتغ حسب ك*ل ة َّOبوHPال للمشكلات ا$1سابية المتوسطات -. الفروق لدلالة Uحادي التباين تحليل

) 9(جدول

العلمي المؤ+ل متغ/. حسب ك6ل ة ال<.بو;َّ للمشكلات اDEسابية المتوسطات HI الفروق لدلالة Mحادي التباين تحليل

اDEر;ةتمجموعSالمرUعامصدرSالتباين الدلالةفمتوسطSالمرUعاتدرجات مستوى

DE0.1920.090.210.808المؤ!ل@العل

153.6413350.45ا$Zطأ

3062.307338المجموع

153.836337المجموع@الم^[\

ا$#دول من الدرجة) 9(ي_بAن -. ا$1سابية المتوسطات -. ة إحصائيَّ دلالة ذات فروق توجد لا ال*لية@أنھ

قيمة بلغت حيث ،DEالعل المؤ!ل HAلمتغ عزى
ُ
h تواجiiن Djال ة َّOبوHPال للمشكلات المعلمات وl-@)0.21() ف(لتقديرات

الدلالة مستوى عند إحصائيًا دالة HAغ ).α=0.05(قيمة

ا89سا)MANOVA(كما تم استخدام تحليل التباين المتعدد  المتوسطات <= الفروق دلالة BCع للتعرّف بية ،

فروق توجد لا أنھُ وتبJن ،KLالعل المؤMل OJلمتغ تبعًا لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ KWال ة َّXبوOYال المشكلات لمجالات

ة َّXبوOYال المشكلات لمجالات ا89سابية المتوسطات <= ة إحصائيَّ دلالة المجتمع(ذات م̀ور، أولياء المدرسية، aدارة

الOYبوي aشراف ،<Cالدراسيةالمح المقررات بالمعلم، المتعلقة المشكلات الطلبة، مع والتعامل ة فيَّ الصَّ aدارة عزى) ،
ُ
f

الدلالة) 9720.(ولكس لمبدا لمتغOJ المؤMل العلKL، حيث بلغت قيمة اختبار مستوى عند إحصائيًا دالة OJغ قيمة <oو

)α=0.05( كما بلغت قيم ،)ف ( بqتOYللمجالات بال)دالة )0.71، 0.83، 0.26، 0.58، 0.25، 0.34 OJقيم غ <oو ،

الدلالة مستوى عند ).α=0.05(إحصائيًا

Brإ ذلك وtعزى ذاuvا، المشكلات يواجwن KLالعل المؤMل عن النظر zغض المعلمات، جميع أن Brإ OJش{ُ وMذ

Lل العلMمة التعليم بصرف النظر عن المؤwم <oة، وu}ام م~شاwاك �افة المعلمات بمOYالذي تحملھ المعلمة، اش K

فافة كدراسة السابقة الدراسات zعض نتائج مع الن~يجة Mذه فروق"الKW أظwرت نتائجwا ) 2019(وتتفق وجود عدم
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العل � المؤ%ل لمتغ() عزى
ُ
- ة إحصائيَّ دلالة وجبارة"ذات جبارة دراسة نتائج مع واختلفت ،(2016)AاBنتائجAرتBأظA�Fال

إ" دلالة ذات فروق البJالورIوسوجود حملة LMلصا العل � المؤ%ل لأثرمتغ() عزى
ُ
- ة ".حصائيَّ

:سنوات$ا#"! ة-2

للمشكلات الJلية للدرجة العينة أفراد لاستجابات المعيار+ة و/نحرافات ا12سابية المتوسطات استخراج تم

ا89:2ة سنوات لمتغ>8 وفقًا ومجالا@?ا، ة ،DJKDح>نD)2.763.00-(تراوحتDماDب>نDتب>نDأنDالمتوسطاتDا12سابيةDوال8Cبو+َّ

ب>ن ما ا89:2ة سنوات لمتغ>8 تبعًا ة ال8Cبو+َّ المشكلات لمجالات ا12سابية المتوسطات وQانحرافD) 3.68-2.06(تراوحت

ب>ن ما Tذه)1.06-0.83(معياري دلالة ولتعرّف ا12سابية، المتوسطات ب>ن ة ظاTر+َّ فروق وجود WXإ Yُش>8 وTذا ،

K JKالفروق الفروق لدلالة \حادي التباين تحليل اختبار استخدام تم الbلية، الدرجة JK ا12سابية المتوسطات J

ا89:2ة سنوات متغ>8 حسب كbل ة ال8Cبو+َّ للمشكلات ا12سابية .المتوسطات

) 10(جدول

ك$ل ة ال.-بو*َّ للمشكلات ا;:سابية المتوسطات @A الفروق لدلالة Fحادي التباين حسبNمتغN-PسنواتNا;LM-ةتحليل

ا;:ر*ةمجموعNالمرVعاتمصدرNالتباين الدلالةفمتوسطNالمرVعاتدرجات مستوى

4.3714.379.840.002سنواتDا89:2ة

149.4573360.44ا2:طأ

3062.307338المجموع

hijالمD153.836337مجموع

اk2دول من إح) 10(يlب>ن دلالة ذات فروق الدلالةوجود مستوى عند ة !المتوسطات!) α=0.05(صائيَّ )*

عزى
ُ
- ة ال23بو0َّ للمشكلات ال;لية الدرجة )* وK(!قيمة!) 9.84) (ف(لمتغ2I!سنوات!ا@2FGة،!حيث!بلغت!قيمة!ا@?سابية

الدلالة مستوى عند إحصائيًا ا@2FGة)α=0.05(دالة ذوي Q@لصا الفروق Vذه عزى
ُ
و- سنوات!فأك2Y!بمتوسط!) 6(،

معياري)3.00(سا_ي!بلغ!ح وbانحراف ،)0.64.(

! !المتعدد !التباين !تحليل !تم!استخدام ا@?سابية)MANOVA(كما المتوسطات )* الفروق دلالة klع للتعرّف ،

ذات فروق وجود وتبIن ا@2FGة، سنوات 2Iلمتغ تبعًا لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ pqال ة ال23بو0َّ المشكلات لمجالات

ةدلالة!إحص ال23بو0َّ المشكلات لمجالات ا@?سابية المتوسطات )* ة المحl(،(ائيَّ المجتمع tمور، أولياء المدرسية، uدارة

الدراسية المقررات الطلبة، مع والتعامل ة فيَّ الصَّ uدارة ال23بوي، بلغت) uشراف حيث ا@2FGة سنوات 2Iلمتغ عزى
ُ
-

الدلالةوK(!قيمة!) 0(052.قيمة!اختبار!Vوتللنج! مستوى عند إحصائيًا للمجالات!) ف(،!كما!بلغت!قيم!)α=0.05(دالة

الدلالة)10.74،!9.85،!4.23،!4.20،!5.16(بال23ت|ب! مستوى عند إحصائيًا دالة قيم )Kو ،)α=0.05(ذهV عزى
ُ
و- ،

ا@2FGة ذوي Q@لصا ،!2.86،!3.68،!3.00(سنوات!فأك2Y،!حيث!بلغت!المتوسطات!ا@?سابية!عkl!ال23ت|ب!) 6(الفروق

معيار0ة) 3.33،!3.05 ذات)1.01،!0.88،!0.92،!0.83،!0.94(وانحرافات فروق وجود عدم ا@{دول من تبIن حIن )* ،
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قيمة بلغت حيث ا,+*(ة سنوات لمتغ0( عزى
ُ
5 بالمعلم، المتعلقة المشكلات لمجال ا,@سا<ي المتوسط BC ة إحصائيَّ دلالة

الدلالة)0.23(علمLلمجالLالمشكلاتLالمتعلقةLبالم) ف( مستوى عند إحصائيًا دالة غ0( قيمة BQو ،)α=0.05.(

ا,+*(ة ذوي المعلمات مقدرة STإ ذلك الXY) 6(وVُعزى ة َّZال](بو المشكلات وتحديد تقدير S`ع )aفأك سنوات

ح BC التعليم، BC خدمefم أثناء المدرسية الب(ئة داخل م1شا/.ة لمواقف ;عرض7ن خلال من ت?ونتواج77ن، @ن

من أقل اABCDة ذوي من بالمشكلات) 6(المعلمات Mشعرن لا يجعل7ن مما للتدرRس؛ واندفاعًا حماسًا AXأك سنوات

وجبارة جبارة كدراسة السابقة الدراسات [عض نتائج مع الن1يجة cذه وتختلف ،efالطبي الmno) 2016(بhiم7ا

mنتائج7اmأظ7رت"CDا فئة rDلصا المشكلات et الفروق ".سنوات) AB)5ةmأقلmمنmأن

:ا+*الة)'جتماعية-3

للمشكلات ال?لية للدرجة العينة أفراد لاستجابات المعيارxة وzنحرافات اD}سابية، المتوسطات استخراج تم

َّxبوA~ال للمشكلات ال?لية للدرجة اD}سابية المتوسطات أن وتب@ن zجتماعية اD}الة A@لمتغ وفقًا ومجالا�.ا، ة، َّxبوA~الmة

ب@ن ما تراوحت قد zجتماعية اD}الة A@لمتغ 2.96m(تبعًا ،2.80(mلمجالاتm mاD}سابية mالمتوسطات mتراوحت mح@ن etm ،

ب@ن ما zجتماعية اD}الة A@لمتغ تبعًا ة َّxبوA~ال ب@ن) 3.57-1.87(المشكلات ما معياري ،mوcذاm)1.08-0.67(و�انحراف

المتو ب@ن ظاcرxة فروق وجود ��إ A@شMُet اD}سابية المتوسطات et الفروق cذه دلالة ولتعرّف اD}سابية، سطات

رقم اhDدول وxب@ن �حادي، التباين تحليل استخدام تم ال?لية et) 11(الدرجة الفروق لدلالة �حادي التباين تحليل

ة zجتماعيَّ اD}الة A@متغ حسب ك?ل ة َّxبوA~ال المشكلات اD}سابية .المتوسطات

) 11(جدول

'جتماعية ا+*الة متغ24 حسب ك>ل ة ال2Bبو?َّ المشكلات ا+*سابية المتوسطات IJ الفروق لدلالة %حادي التباين تحليل

ا;:ر9ةمجموع/المر3عاتمصدر/التباين الدلالةفمتوسط/المر3عاتدرجات مستوى

1.4311.433.170.07ا%$الة"!جتماعية

152.3973360.45ا%)طأ

3062.307338جموعالم

153.836337المجموع"الم.-,

ا%0دول من ال>لية) 11(ي5ب3ن الدرجة => ا%$سابية المتوسطات => ة إحصائيَّ دلالة ذات فروق توجد لا أنھ

قيمة بلغت حيث !جتماعية، ا%$الة P3لمتغ عزى
ُ
S تواجTTن UVال ة َّWبوPXال للمشكلات المعلمات ،")3.17) (ف(لتقديرات

الدلالة مستوى عند إحصائيًا دالة P3غ قيمة ).α=0.05(و_=

" "المتعدد "التباين "تحليل "استخدام "تم ا%$سابية) MANOVA(كما المتوسطات => الفروق دلالة ghع للتعرّف

وج وتب3ن !جتماعية، ا%$الة P3لمتغ تبعًا لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ UVال ة َّWبوPXال المشكلات فروقلمجالات ود

لمجالات ا%$سابية المتوسطات => ة إحصائيَّ دلالة بلغتذات حيث الدراسية، والمقررات بالمعلم، المتعلقة المشكلات
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� �بالمعلم �المتعلقة �المشكلات �لمجال �ف �)5.48(قيمة �وقيمة الدراسية) ف(، المقررات �دالة�، )5.44(لمجال �قيم و23

الدلالة مستوى عند ، و)α=0.05(إحصائيَا
ُ
الم@?وجات،= المعلمات ABلصا Cجتماعية اDBالة EFلمتغ الفروق %ذه عزى

( )بالمعلم )المتعلقة )المشكلات )لمجال )ا89سا6ي )المتوسط )بلغ المعياري) 2.15(حيث )المتوسط))0.89(وFنحراف )وGلغ ،

الدراسية المقررات لمجال المعياري)3.27(ا89سا6ي وFنحراف فروق،)PQ)حOن)يتLM)من)اI9دو )1.02(، توجد لا أنھُ ل

ة َّXبوYZال المشكلات لمجالات ا89سابية المتوسطات PQ ة إحصائيَّ دلالة والمجتمع(ذات م̀ور، أولياء المدرسية، aدارة

الطلبة مع والتعامل ة، فيَّ الصَّ aدارة الYZبوي، aشراف ،Peقيمة) المح بلغت حيث Fجتماعية، ا89الة YOلمتغ عزى
ُ
j

الدلالة) 0(043.نج)%وتللاختبار مستوى عند إحصائيًا دالة YOغ قيمة Ppو)α=0.05((للمجالات)) ف(،)كما)بلغت)قيم

الدلالة)1.02،)0.02،)0.21،)2.43(بالYZتsب) مستوى عند إحصائيًا دالة YOغ قيم Ppو ،)α=0.05 .(

ا uvإ 89اجwxم ا
ً
yإدرا Yzأك المZ}وجات المعلمات أن uvإ الن|يجة %ذه عزى

ُ
j 89وافز)المادية)والمعنوXة،)أو)أ{wن)وقد

ا
ً
ضغوط jش�ل الدراسية المقررات فصعوGة المZ}وجات؛ YOغ المعلمات من س̀رXة و المادية، للضغوط jعرضًا Yzأك

نفسية، ضغوط من المعلمات معاناة ueع بناءً الن|يجة %ذه ر فسَّ
ُ
ت قد وقد ،YOتحض uvإ ذلك فيحتاج إضافية

أك�Yواجتماعية،)واقتصادية)جعل �ش�ل الدراسية المقررات ومشكلات بالمعلم، تتعلق مشكلات لوجود إدراك�ن .ت

المدرسة-4 :نوع

للمشكلات ال�لية للدرجة العينة أفراد لاستجابات المعيارXة وFنحرافات ة، ا89سابيَّ المتوسطات استخراج تم

المتوسط أن وتبOن المدرسة نوع YOلمتغ وفقًا ومجالا�wا، ة، َّXبوYZتبعًاال ة َّXبوYZال للمشكلات ال�لية للدرجة ا89سابية ات

بOن ما تراوحت قد المدرسة نوع YOة)2.403.03-(لمتغ َّXبوYZال المشكلات لمجالات ا89سابية المتوسطات تراوحت حOن PQ ،

بOن ما المدرسة نوع YOلمتغ بOن) 3.73-1.62(تبعًا ما معياري دلا)1.09-0.62(وGانحراف ولتعرّف ،PQ الفروق %ذه لة

رقم اI9دول Lو�Xو ح̀ادي، التباين تحليل استخدام تم ال�لية، الدرجة PQ ا89سابية تحليل)) 12(المتوسطات

المدرسة نوع YOمتغ حسب ك�ل ة َّXبوYZال للمشكلات ا89سابية المتوسطات PQ الفروق لدلالة ح̀ادي .التباين

) 12(جدول

المدرسةتحليل+التباين+0حادي+لدلالة+ال نوع متغ?< حسب كDل ة َّGبو>Iال للمشكلات اNOسابية المتوسطات QR فروق

ا45ر3ةمجموع)المر-عاتمصدر)التباين الدلالةفمتوسط)المر-عاتدرجات مستوى

المدرسة 18.52118.5245.980.000نوع

135.3163360.40ا)'طأ

3062.307338المجموع

153.836337المجموع.الم-,+

رقم    ا)1دول من الدلالة) 12(ي6ب4ن مستوى عند ة إحصائيَّ دلالة ذات فروق LM.المتوسطات.) α=0.05(وجود

قيمة بلغت حيث المدرسة، نوع S4لمتغ عزى
ُ
V ة َّWبوSXال للمشكلات ال\لية الدرجة LM L.قيمة.)45.98) (ف(ا)[سابية ،.و̂
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الدلالة مستوى عند إحصائيًا بلغ)α=0.05(دالة حسا4ي بمتوسط ا:89ومية المدارس لصا:> الفروق Aذه عزى
ُ
Dو ،

معياري) 3.03( ).0.62(وHانحراف

ا>;سابية) MANOVA(كما تم استخدام تحليل التباين المتعدد  المتوسطات ?@ الفروق دلالة DEع للتعرّف

تبعًا لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ OPال ة َّQبوRSال المشكلات دلالةلمجالات ذات فروق وجود وتبXن المدرسة، نوع RXلمتغ

ة َّQبوRSال المشكلات لمجالات ا>;سابية المتوسطات ?@ ة [دارة(إحصائيَّ ،?Eالمح المجتمع _مور، أولياء المدرسية، [دارة

الدراسية المقررات الطلبة، مع والتعامل ة فيَّ اخ) الصَّ قيمة بلغت حيث المدرسة، نوع RXلمتغ عزى
ُ
f وتللنجi 0(250.تبار (

الدلالة مستوى عند إحصائيًا دالة قيمة ?kو)α=0.05( كما بلغت قيمة ،)ف (بmتRSللمجالات بال)34.36، 14.86 ،

الدلالة)28.52، 63.88، 63.88 مستوى عند إحصائيًا دالة قيم ?kو ،)α=0.05(n<لصا الفروق iذه عزى
ُ
fو ،

ا المتوسطات بلغت حيث ا>;qومية، وrنحرافات ) 3.34، 2.19، 3.11،  3.01،3.73(>;سابية عDE الRSتmب المدارس

المتوسط)1.01، 0.86، 0.83، 0.85، 0.96(المعيارQة ?@ ة إحصائيَّ دلالة ذات فروق وجود عدم تبXن حXن ?@ ،

قيمة بلغت حيث المدرسة نوع RXلمتغ عزى
ُ
f الRSبوي، [شراف لمجال ، وk? )1.86(يلمجال [شراف الRSبو ) ف(ا>;ساvي

الدلالة مستوى عند إحصائيًا دالة RXغ ).α=0.05(قيمة

OPال ة َّQبوRSال المشكلات تحديد DEع القدرة لدxyنّ ا>;qومية المدارس ?@ المعلمات أن Dzإ الن}يجة iذه عزى
ُ
f وقد

ومستو الطلبة نة عيَّ تنوع Dzإ ذلك وُ{عزى ا>�اصة، المدارس معلمات من أفضل بصورة المدرسةتواج��ن ?@ Qا�xم

ذلك من العكس DEوع متنوعة، مشكلات ومواج�ة المدرسة، ?@ مختلفة لمواقف للتعرض المعلمة �يُ� مما ا>;qومية،

وتتوافر ا>;qومية، المدارس مع بالمقارنة _عداد ف�xا وتقل الطلبة، من معينة فئة DEع تقتصر OPال ا>�اصة المدرسة ?@

بالمقارن ا>�دمات �افة المدارسف�xا معلمات بXن
ً
اتفاقا iناك أن إلا لذلك، تفتقر OPال ا>;qومية المدرسة مع ة

للمعلمة ومدرب كمساعد دوره من Rأك� Oتقيي� دوره فالإشراف الRSبوي [شراف مشqلة DEع وا>�اصة .ا>;qومية

ف-5
َّ
:الص

أفراد لاستجابات المعيارQة وrنحرافات ا>;سابية المتوسطات استخراج للمشكلاتتم الqلية للدرجة العينة

وتبXن ف الصَّ RXلمتغ وفقًا ومجالا�xا، ة، َّQبوRSالRXلمتغ تبعًا ة َّQبوRSال للمشكلات الqلية للدرجة ا>;سابية المتوسطات أن

بXن ما تراوحت قد ف لم)2.95، 2.91(الصَّ تبعًا ة َّQبوRSال المشكلات لمجالات ا>;سابية المتوسطات تراوحت حXن ?@ ، RXتغ

بXن ما ف بXن) 3.70-2.03(الصَّ ما معياري بXن)1.10-0.61(و�انحراف ظاiرQة فروق وجود Dzإ RXُ�ش وiذا ،

تحليل استخدام تم الqلية الدرجة ?@ ا>;سابية المتوسطات ?@ الفروق iذه دلالة ولتعرّف ا>;سابية، المتوسطات

رقم ا>�دول nو�Qو _حادي، للمشكلاتتحليل التبا) 13(التباين ا>;سابية المتوسطات ?@ الفروق لدلالة _حادي ين

ف الصَّ RXمتغ حسب كqل ة َّQبوRSال.
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)13(جدول

ف متغ'&الصَّ حسب ك6ل ة ال>&بو9َّ للمشكلات اDEسابية المتوسطات IJ الفروق لدلالة Nحادي التباين تحليل

مجموعTمصدرTالتباين

المرWعات

اDEر9ة الدلالةفمتوسطTالمرWعاتدرجات مستوى

ف 0.0820.040.090.91الصَّ

153.7513350.459ا%$طأ

3062.307338المجموع

153.836337المجموع-الم,+*

ا%/دول من ال<لية) 13(ي4ب2ن الدرجة @A ا%Eسابية المتوسطات @A ة إحصائيَّ دلالة ذات فروق توجد لا أنھ

 PQقيمةلتقديرات-المعلمات-للمشكلات-ال بلغت حيث ف، الصَّ P2لمتغ عزى
ُ
] تواج^^ن ال`_ ة َّa0.09) (ف(بو (-P2قيمة-غ-@cو

الدلالة مستوى عند إحصائيًا ).α=0.05(دالة

- -المتعدد -التباين -تحليل -استخدام -تم ا%Eسابية) MANOVA(كما المتوسطات @A الفروق دلالة mnع للتعرّف

معل تواجھ ال`_ ة َّaبوPQال المشكلات ذاتلمجالات فروق توجد لا أنھُ وتب2ن ف، الصَّ P2لمتغ تبعًا لاثة
َّ
الث فوف الصَّ مات

ة َّaبوPQال المشكلات لمجالات ا%Eسابية المتوسطات @A ة إحصائيَّ المحn@،(دلالة المجتمع rمور، أولياء المدرسية، sدارة

الم المشكلات الطلبة، مع والتعامل ة فيَّ الصَّ sدارة الPQبوي، الدراسيةsشراف المقررات بالمعلم، لمتغP2) تعلقة عزى
ُ
]

لمبدا ولكس قيمة اختبار قيمة بلغت حيث ف، الدلالة)0(957.الصَّ مستوى عند إحصائيًا دالة P2غ قيمة @cو ،

)α=0.05(- -قيم -بلغت -كما -) ف(، -بالPQتyب -0.31(للمجالات ،0.93- ،0.50- ،0.04- ،0.44- -غP2-دالة-)1.70، -قيم @cو- ،

ع الدلالةإحصائيًا مستوى ).α=0.05(ند

النمائية وzحتياجات المتطلبات، نفس لد|}ن ف الصَّ عن النظر �غض المعلمات جميع أن mإ� P2ُ�ش و�ذا

معلمات ب2ن المشPQك العمل mإ� ذلك وُ�عزى والقدرات، الزمنية، rعمار @A تقارب و�ناك م4شا�}ة، الثلاث للصفوف

إذ ،mو�r لاثة
َّ
الث فوف �عضالصَّ نتائج مع الن4يجة �ذه وتتفق تجزئ�}ا، يمكن لا واحدة مرحلة فوف الصَّ �ذه عد

ُ
]

وجبارة جبارة كدراسة السابقة -) 2016(الدراسات عزى"ال`_-أظ^رت-نتائج^ا
ُ
] المشكلات تقدير @A فروق وجود عدم

المعلم يدرسھ الذي ف الصَّ ومحمد"لأثر بو�كر دراسة نتائج مع واختلفت فروقال) 2020(، وجود نتائج^ا أظ^رت _`

تدر�سھ وصف المعلم تدر�س مادة mإ� عزى
ُ
] المشكلات متوسطات ب2ن ة إحصائيَّ دلالة .ذات

الدلالة مستوى عند ة إحصائيَّ دلالة ذات فروق وجود تب2ن أنھ الثا�ي السؤال A@-تقديرات-) α=0.05(وخلاصة

توا ال`_ ة َّaبوPQال للمشكلات الدّراسة نة عيَّ إ�mأفراد عزى
ُ
] mو�r لاثة

َّ
الث فوف الصَّ معلمات سنوات-ا%$�Pة-لصا%*-(جھ

ا%$�Pة ا%E<ومية) 6(ذوي المدارس لصا%* المدرسة ونوع ،Pفأك� فروق)سنوات وجود عدم الدّراسة نتائج وأظ^رت ،

الدلالة مستوى عند ة إحصائيَّ دلالة إ�α=0.05 (m(ذات عزى
ُ
فالمؤ�ل-العل�_،-وا%Eالة-zجتما([ والصَّ ).عية،
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تر/و.ة) السؤال�المفتوح(با'&زء$الثالثوفيما�يتعلق� مشكلات بوجود والمتعلق الدّراسة، أداة تضمنتھ الذي

ت<ون أن ?عدو لا إجاباBCن Fانت أنفسGن، المعلمات نظر وجGة من IJوK لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ أخرى

حول متعددة بصياغات ومكررة عامة، Kداةملاحظات سياق TU المشكلات Wذه كرت
ُ
ذ وقد ة، ال]Zبو.َّ المشكلات

لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ ال[\ ة ال]Zبو.َّ المشكلات غالبية شملت قد الدّراسة ت<ون و/ذلك مجالاBCا، وضمن

.  2و01(/.(محافظة(الطفيلة

:التوصيات والمق��حات

الدّراس قدّم
ُ
ت السابقة النتائج ع?0 والمقBCحاتبناءً التوصيات من عددًا :ة

المح?.- والمجتمع 2مور، أولياء مع بفاعلية التواصل أجل من والمعلمLن Nباء، مجلس دور .تفعيل

الطلبة- ترQية ./ والمدرسة المعلمة، مع التعاون بأSمية والمجتمع 2سرة، لتوعية تدرUVية وورش دورات، عقد

الBCبوي بدورSم YعرVفXم خلال .من

ال[\ض- الدراسية للمقررات مرافقة من_^ية ومواد Yعليمية، أدلة BLبتوف والتعليم الBCبية وزارة اSتمام رورة

سXا بتدر̀ 2و01 لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمة .تقوم

المشرفLن- عدد زVادة خلال من وذلك ف، الصَّ معلمة وLQن بiنھ التواصل وزVادة الBCبوي، المشرف دور تفعيل

ة/.(المرحلة((( .2ساسيَّ

لزVادة- اklوافز وتقديم للمعلم، oقتصادية الكفاية إ01 الوصول أجل من المعلمLن أجور رفع ع?0 العمل

.دافعيqrم(للعمل(بكفاءة(وفاعلية

بأسلوب- 2و01، لاثة
َّ
الث فوف الصَّ معلمات تواجھ ال[\ المختلفة المشكلات ./ تبحث مماثلة دراسات إجراء

Sذهالبحث(النوu.(من(خلال درجة تحديد ./ للدراسة أخرى كأدوات الملاحظة وQطاقة المقابلة، استخدام

ف الصَّ معلمة مqyا Yعا}ي ال[\ المشكلات لطبيعة وا|kة رؤVة ل{شكيل وذلك .المشكلات،

:المراجعقائمة 

(أحمد مy). 2008. (أبو(فودة، اklد وسبل غزة بمحافظات �وميةklا المدارس ./ ف الصَّ معل�\ رسالة.qامشكلات

.ماجستBL،(اl^امعة(�سلامية،(غزة

(شر/. (داودي؛بو(بكر، بمدارس). 2020. (ومحمد، اl^دد oبتدائية المرحلة معل�\ تواجھ ال[\ ة فيَّ الصَّ المشكلات

ة،. مدينة(أفلو َّVبوBCال والعلوم النفسية الدراسات ./ اl^امع .228-204،()1(5مجلة
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HالسرHمحمد Hخالد س̂اس). 2015. (محمود، لمرحلة KL̂و ا�Wلقة \] ف الصَّ إدارة \] المعلم تواجھ ال�, المشكلات

Hالمسيد HاW]ز;رة–بوحدة والتكنولوجيا،. ولاية للعلوم السودان جامعة م�شورة، غ+* ماجست+* رسالة
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