
 

 



ويةـــات والبحـوث التربــلة الدراســـمج

ßÔÍÈf3ÿ^qÈwgÿ^Ëm_ã^áÑÿ^ ÔŸ

Journal of Studies and Educational Researches (JSER)

ال$#بو ة للاس)شارات العطاء مركز يصدر1ا محكمة دور ة دولة=الكو ت-علمية

ال$#بو ة العلوم <لية مع    Eردن-جامعة=الطفيلة=التقنية-بالتعاون

ISSN: 2709-5231

التحر ر رئHس
د%محسن%حمود%الصال! .أ

أستاذ
ً
سابقا ال45قيات 89نة ورئ;س ال45بية أصول قسم الEوDت-BساسيةAلية%ال45بية%-ورئ;س

مدير=التحر ر

ال45بية-مركز%البحوث%ال45بوDة-صفوت%حسن%عبد%العزDز. د الEوDت-وزارة

العلمية الJKنة رئHس
الكندري.أ حب;ب  Qع د

ا وطرق STالمنا والعميدأستاذ العليالتدرVس والدراسات ABاديمية للشؤن المساعد
ً
  جامعة%الEوDت-Aلية%ال45بية-سابقا

1يئة=التحر ر
الكندري.أ الرحمن عبد الله عبد د

التدرVس وطرق STالمنا الEوDت%-Aلية%ال45بية%Bساسية-أستاذ
بد[ي الEوD^ية القنصلية  _ الثقا_  المكتب ورئ;س

الرشيدد%لولوه%ص.أ رشيد c9ا
-أستاذ%الefة%النفسية%وعميد%Aلية%العلوم%وdداب

المملكة%العرgية%السعودية-جامعة%القصيم

القرارعة.أ سعود عودة أحمد د
التدرVسأستاذ% وطرق STالمنا-AةDجامعة%الطفيلة%-لية%العلوم%ال45بو

Bردن-التقنية

البح4iي.أ أحمد محمد خلف د
جامعة&&&&&&&&&&&&&&&&&&&-)لية&ال$#بية-واقتصادياتھأستاذ%تخطيط%التعليم

مصر-سو.اج

ا67ار5ي.أ سعيد صب:9 د
القرى-)لية&ال$#بية-أستاذ&علم&النفس أم المملكة&العرDية&-جامعة

السعودية

خضJ#ي.أ محمد منال د
التدرNس وطرق PQالمنا لشئون-أستاذ ال$#بية )لية ووكيل

مصر-جامعة&أسوان-الطلاب

الرشيدي. د عنZJان غازي
ال$#بية أصول مشارك جامعة&ال^و[ت-)لية&ال$#بية-أستاذ

أحمد&فb`_&ال6aي`_. د

اf7ليج لدول ال$#بو[ة للبحوث العرgي ال^و[ت-المركز

ال#"نة العلمية

خالد&عطية&السعوديد&.أ
وعميدأستاذ& التدرNس وطرق PQجامعة&-)لية&العلوم&ال$#بو[ةالمنا

iردن-التقنيةالطفيلة

د&محمد&أحمد&خليل&الرفوع.أ
ال$#بوي النفس علم جامعة&-)لية&العلوم&ال$#بو[ة-أستاذ

iردن-الطفيلة&التقنية

م^اوي.أ فؤاد صلاح د
السابق والعميد النفسية ال6lة قسم ورئnس -)لية&ال$#بية-أستاذ

مصر-جامعة&قناة&السوNس

د&محمد&إبرا.يم&طھ&خليل.أ
المستمرأستاذ للتعليم اq7امعة مركز ومدير ال$#بية أصول

مصر-جامعة&طنطا-)لية&ال$#بية&&-وrعليم&الكبار

د&عمر&محمد&اf7راsشة.أ
ال$#بو[ة tدارة جامعة&البلقاء&-)لية&iمJ#ة&عالية&اq7امعية-أستاذ

iردن-التطبيقية

د&إيمان&فؤاد&محمد&ال^اشف.أ
6lاصة&والf7ليةأستاذ&ال$#بية&ا( ووكيل النفسية ة

الطلاب لشئون والتأ.يل الزقاز[ق-tعاقة مصر-جامعة



ويةـــات والبحـوث التربــلة الدراســـمج

د&أحمد&محمد&سالم.أ

التعليم وتكنولوجيا التدرNس وطرق PQالمنا ال$#بية-أستاذ )لية -ووكيل

الزقاز[ق مصر-جامعة

إسماعيل.أ زا.ر الغر[ب د

ال$#بية )لية ووكيل التعليم تكنولوجيا قسم ورئnس أستاذ
ً
جامعة&-سابقا

مصر-المنصورة

محمد&سلامة&الرصا9zد&.أ

التدرNسأستاذ& وطرق PQالعليا-المنا والدراسات العل`_ البحث وعميد
ً
iردن-ا67سJن&بن&طلالجامعة&-)لية&العلوم&ال$#بو[ة-سابقا

د&عادل&السيد&سرايا.أ

التعليم تكنولوجيا قسم ورئnس )لية&ال$#بية&-أستاذ

الزقاز[قجام-النوعية مصر-عة

د&.دى&مصطفى&محمد.أ

التدرNس وطرق PQالمنا قسم ورئnس                     جامعة&-)لية&ال$#بية-أستاذ

مصر-سو.اج

د&حنان&صب:9&عبيد.أ

العليا الدراسات قسم مي~سوتا-اq7امعة&iمر[كية-رئnس

م&خالد&محمد&الفضالة.د.أ

ال$#بية أصول ال^و[ت-ل$#بية&iساسية)لية&ا-المساعدأستاذ

عامر.د.أ عبدالرؤوف رDيع م

الملك&جامعة&-ال$#بية)لية&-ال$#بية&اf7اصة&المساعدأستاذ&

المملكة&العرDية&السعودية-سعود

م&أسامة&محمد&سالم.د.أ

المساعد التدرNس وطرق PQالمنا               جامعة&-)لية&ال$#بية-أستاذ
القرى لسعوديةالمملكة&العرDية&ا-أم

القطان. د أحمد عروب

ال$#بية أصول مشارك ال^و[ت-)لية&ال$#بية&iساسية-أستاذ

د&عبد&الناصر&السيد&عامر.أ
ال$#بوي النفس علم قسم ورئnس والتقو[م القياس -)لية&ال$#بية-أستاذ

مصر-جامعة&قناة&السوNس

د&السيد&ع�9&شbدة.أ

المتفرغ التدرNس وطرق PQالمنا الزقاز[ق-لية&ال$#بية)-أستاذ -جامعة

مصر

د&سامية&إبرNعم.أ

جامعة&العرgي&بن&-)لية&العلوم&�جتماعية&و�tسانية-أستاذ&علم&النفس

اq7زائر-أم&البوا�9-مbيدي

د&عاصم&�6ادة&ع�9.أ

-اq7امعة&tسلامية&العالمية-يةأستاذ&اللسانيات&التطبيق

مالZJيا

د&مسعودي&طا.ر.أ

اq7لفة-فسأستاذ&علم&الن عاشور ز[ان اq7زائر-جامعة

العلوي.أ إسماعيل عادل د

tدارة مملكة&البحر[ن-جامعة&البحر[ن-أستاذ

م&iمJ#ة&محمد&ع���n.د.أ

المساعد التدرNس وطرق PQالمنا جامعة&-)لية&ال$#بية-أستاذ

المملكة&العرDية&السعودية-الطائف

.ديل&يوسف&الشطي. د
أصول مشارك ال^و[ت-سية)لية&ال$#بية&iسا-ال$#بيةأستاذ

عوNس. د زايد م��

النفسة ال6lة جامعة&-)لية&ال$#بية&النوعية-مدرس

مصر-القا.رة

جمال&بلب^اي. د

لأسا العليا -سكيكدة-تذة&التعليم&التكنولو�9المدرسة

اq7زائر&

(س'شار$ة للمجلةال+يئة

الكندري.أ يوسف جاسم د
ال$#ب أصول ية&ونائب&مدير&جامعة&ال^و[تأستاذ

د&عبدالرحمن&أحمد&iحمد.أ
ً
سابقا ال$#بية )لية وعميد التدرNس وطرق PQالمنا جامعة&ال^و[ت-أستاذ

الع�Zي.أ عو[د فر[ح د
ال^و[ت-أستاذ&علم&النفس&وعميد&)لية&ال$#بية&iساسية

د&حسن&سوادي&نجيبان.أ
العراق-جامعة&ذي&قار-عميد&)لية&ال$#بية&للبنات

د&محمد&عبود&ا67راحشة.أ
ً
سابقا ال$#بو[ة العلوم )لية وعميد ال$#بو[ة القيادة -أستاذ

iردن-جامعة&آل&البnت

الطنطاوي.أ عابد أحمد د
ً
سابقا التعليمية وtدارة المقارنة ال$#بية قسم ورئnس )لية&-أستاذ

مصر-جامعة&طنطا-ال$#بية

د&تnسJ#&اf7والدة.أ
أستاذ&أص

ً
سابقا العليا الدراسات وعميد ال$#بية جامعة&-ول

iردن-آل&البnت

الموسوي.أ عرب محمد د
اq7غرافيا قسم -جامعة&مnسان-)لية&ال$#بية&iساسية-ر�س

العراق



ويةـــات والبحـوث التربــلة الدراســـمج

السbل.أ ع�9 راشد د
ال$#بوي النفس علم قسم ورئnس -)لية&ال$#بية-أستاذ

جامعة&ال^و[ت

د&صا�7&أحمد&شاكر.أ

التعليمأستاذ تكنولوجيا قسم جامعة&-)لية&ال$#بية&النوعية-ورئnس

مصر-المنصورة

د&محسن&عبدالرحمن&المحسن.أ

ال$#بية أصول المملكة&العرDية&-جامعة&القصيم-)لية&ال$#بية-أستاذ

السعودية

د&وليد&السيد&خليفة.أ
ال$#بوي وtحصاء التعلي`_ النفس علم قسم ورئnس -أستاذ

iز.ر-$#بية)لية&ال مصر-جامعة

د&م�_&محمد&إبرا.يم&غنايم.أ

التعليم واقتصاديات ال$#بوي التخطيط -)لية&ال$#بية&&-أستاذ

المنصورة   مصر-جامعة

أحمد&محمود&الثوابيھد&.أ

-جامعة&الطفيلة&التقنية-)لية&العلوم&ال$#بو[ة-القياس&والتقو[مأستاذ&

iردن

اسليمان&سالم&اq�7ايد&.أ

ال$#بو[ةأستاذ& -جامعة&الطفيلة&التقنية-)لية&العلوم&ال$#بو[ة-tدارة

iردن

د&سفيان&بوعطيط.أ

-سكيكدة-1955أوت&20جامعة&-أستاذ&علم&النفس

اq7زائر

للمجلة اللغوي التدقيق

iردن-جامعة&العلوم&tسلامية-م&خالد&محمد&عواد&القضاة.د.أ

أم4ن المجلة

عوضإبرا.يممحمد&سعد&. أ

المجلةبالتعر$ف

ال$#بو[ة للاس�شارات العطاء مركز عن ال$#بو[ة والبحوث الدراسات مجلة معدولة&ال^و[ت&-تصدر بالتعاون

شbورiردن-جامعة&الطفيلة&التقنية-)لية&العلوم&ال$#بو[ة أرgعة .يئة، )ل بإشراف محكمة دور[ة علمية مجلة و�9

وrس¤£&المجلة&للإسbام& 9&تطو[ر&المعرفة&و�شر.ا&من&خلال&طرح&القضايا&، من&iساتذةتحر[ر&و.يئة&علمية&تضم&نخبة

&ال$#بو[ة &التخصصات &مختلف 9 & &وtبداع، المعاصرة &التجديد &بقضايا &م، و�.تمام &مختلف&ومتاsعة 9 & &¥ستجد ا

&لد§¦ا &المجلة &أبحاث &بتوثيق &الدولية &المعلومات &قواعد &sعض &وتقوم &ال$#بية؛  &Dar Almandumah: »¦اوم، مجالات

Shamaa       .            

المجلةأ9داف 

& 9 & &الباحثJن &دعم &إ­£ &المجلة &®¦دف &ال$#بو[ة &التخصصات &لل~شر&يل¯_&مختلف &جديد &توفJ#&وعاء &خلال من

التالية. وخارجbاال^و[تحاجات&الباحثJن&داخل& iرgعة i.داف 9  تفصي�9 sش^ل المجلة أ.داف تحديد    :و[مكن

ال$#بوي. 1 المجال 9  البحث حركة لإثراء العل`_ البحث مراكز مع الفاعلة .المشاركة

.كرة&للمستجدات&والقضايا&ال$#بو[ةاست»¦اض&الباحثJن&المتمZJين&للإسbام& 9&طرح&المعاq7ات&العلمية&المتعمقة&والمبت. 2

    .$#بو[ةالتخصصات&المختلف&توفJ#&وعاء&ل~شر&iبحاث&العلمية&iصيلة& 9&. 3

. العلمية& 9&مجال&العلوم&ال$#بو[ةمتاsعة&المؤتمرات&والندوات&. 4
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مجالات ال>شر  ;: المجلة

مختلف 9  �شر.ا ¥سبق لم ال³_ والبحوث الدراسات ب~شر ال$#بو[ة والبحوث الدراسات مجلة ®¦تم

كما&. أخلاقيات&البحث&العل`_ترا9z&و ، يةالمن´qية&العلمت�بع&الأصالة&واq7دة،&و ع�£&أن&تتصف&ب، التخصصات&ال$#بو[ة

ال$#بو[ة التخصصات بمختلف العلاقة ذات والدكتوراه #Jالماجست رسائل م¶fصات المجلة ، المراجعات&العلميةو ، ت~شر

العلمية، البحوث&والمراسلات&العلمية&القصJ#ةتقار[رو  والمنتديات المؤتمرات والكتب&والمؤلفات&المتخصصة& 9&، وتقار[ر

.        #بية&ونقد.ا&وتحليلbاال$

ال>شرا لقبول العامة ;: المجلةلقواعد

1. tية&وDن&العرJيةتقبل&المجلة&�شر&البحوث&باللغتZJنجل#Jللمعاي
ً
:التاليةوفقا

البحوثتوافر&· كتابة 9  عل·¦ا المتعارف والمن´qية العلمية iصول ع�£ المعتمد العل`_ البحث ةi)اديميشروط

.المختلفةت&ال$#بية& 9&مجالا 

ع�£· البحث من iو­£ الصفحة تحتوي :أن

إل·¦ا- ي~ت`_ ال³_ واq7امعة العلمية ودرجتھ الباحث .اسم

.للباحثtلك$#و�يال¸#يد&-

.   )لمة) 150( 9&حدود&باللغة&العرDية&وtنجلZJية&م¶fص&للبحث&-

.  ال^لمات&المفتاحية&sعد&الم¶fص-

·
ّ

   .المراجعالbوامش&و صفحة&متضمنة&) 30(حث&عن&&يز[د&عدد&صفحات&البألا

tيضاحيةأ· والبيانات العناو[ن rشمل وأن ال6lيحة، أماك»¦ا 9  مُدرجة وiش^ال اq7داول ت^ون ن
ّ

ألا £zوٌ[را الصفحةالضرور[ة، ¾qم واq7داول iش^ال أsعاد . تتجاوز

·
ً
مل$Zما البحث ي^ون &الأن &علم &جمعية &دليل &حسب &التوثيق &بدقة &iمر[كية ،� صدار�السادسAPAنفس

     . تھالبحث�23�45ايمراجعوحسن�استخدام�المصادر�والمراجع،�وتث#يت�

و ملائيةأن�· والنحو?ة اللغو?ة Fخطاء من
ً
خاليا البحث .يGون

:يلRSم�الباحث�باOPطوط�وأMNامLا�ع�IJالنحو�التا4Hأن�·

.)14(وMNم�اOPط�، )Sakkal Majalla(نوع�اOPط�: اللغة�العرUية-

.)14(وMNم�اOPط�، )Times New Roman(نوع�اOPط�: اللغة� نجل^Rية-

).Bold(غامق�) 16(تكتب�العناو?ن�الرئbسية�والفرعية�ب`Mم�-

Fسطر- ب^ن المسافة تGون Fسطرو ، بالjسبة�للبحوث�باللغة�العرUية)1.15(أن ب^ن المسافة )1.5(تGون

.   جل^Rيةبالjسبة�للبحوث�باللغة� ن

واMPانب^ن) 2.5(تkSك�مسافة�- 4Jوالسف العلوي الLامش من   .لGل

2 .
ً
qشرألا سبق قد البحث أخرىهيGون جLة أي 45 للjشر دم

ٌ
ق . أو

. تحتفظ�المجلة�بحقLا��45إخراج�البحث�وإبراز�عناو?نھ�بما�يvناسب�وأسلو2uا��45الjشر. 3
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45تلرسائل�اMPامعية�ال|}�تمترحب�المجلة�بjشر�ما�يصلLا�من�مOzصات�ا. 4 وإجاز{2ا الkSبية،�ع�IJأن�مجالمناقش~2ا

نفسھ الرسالة صاحب إعداد من المOzص . يGون

التحر?ر. 5 أعضاء فيھ يكتب الkSبوي المجتمع {2م موضوعات لjشر باب . بالمجلة

&%�المجلةإجراءات�ال�شر 

باسم.1 المراسلات وجميع والبحوث الدراسات عIJ يميلرئbترسل الkSبو?ة والبحوث الدراسات مجلة تحر?ر س

4Hالتا :submit.jser@gmail.com

2.� إيرسل�البحث
ً
�لكkSونيا �مع�أجLزة �متوافقة �ولقب)IBM(بخطوط �البحث�اسم�الباحث �يظLر�45 �بحيث العل�}،�ھ،

.  ھومGان�عمل

مOzص.3 �لبحايُرفق �حدود 45� �qشره �المراد �مع�سواء) �لمة150-100(ث �أو� نجل^Rية، �العرUية �باللغة �البحث �ان

). Key Words(كتابة�الGلمات�المفتاحية�اOPاصة�بالبحث

.لس^kة�الذاتية�للباحثلالبحث�موجز�مع�يرفق�.4

عرض.5 يتم
ً
مبدئيا البحث قبول حالة مجھ45 45 �ختصاص ذوي من م^ن

ُ
مُحك IJحولع آرا�2م لإبداء البحث، ال

عل�2ا، المتعارف بالمن�Mية الباحث الRSام ومدى العلمية، وقيمتھ البحث أصالة �البحث�و مدى �صلاحية �مدى تحديد

Lشر��45المجلة�من�عدمjالل.    

6.Lعدم من بحثھ صلاحية بقرار الباحث تار?خشLر خلال�ايُخطر   . لبحثاستلام�امن

م.7 ورود حالة �عد45 البحث إرسال �عاد أن IJع اللازمة، التعديلات لإجراء الباحث IHإ رسل
ُ
ت المحكم^ن من لاحظات

. التعديل�إ�IHالمجلة�خلال�مدة�أقصا�ا�شLر

للمجلة.8 الjشر حقوق جميع      .تؤول
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ع3?�نحمده�سبحانھ�كما�ي:ب�28أن�يحمد�ونص�23و(سلم�، عليھ�نتو-ل�و+ھ�(سعت&ن، $سم�الله�الرحمن�الرحيم

     ،،،وFعدوالتا$ع&ن�أشرف�المرسل&ن�سيدنا�محمد�وع3?�آلھ�وأABابھ�

Gك معلوماتية ثورة العالم لNىMشKد والKائل السرQع التطور $سTب UVWالما القرن منتصف تكنولوجيا�منذ

nعلام�وlتصال،�وقاد�gذا�إa�?jغ&�Nالعديد�من�المفاgيم�وfسس�داخل�المجتمع،�فلم�aعد�المعدات�و`لات�الثقيلة�

الرئoس fدوات المال �lقتصادييورأس �لل:شاط �لل:شاط�، ة UVpساf� �المحرك �أصبحت Usال� �المعرفة �محلKا �حلت إذ

نحوالطرyقأصبحت�2wأنإj2�?jا�2tالعصر�اAvالمعرفةأدى�تزايد�قيمةوقد، lقتصادي�والفردي��2t-ل�المجتمعات

الدولالذيالمعرفةمجتمع     .تحقيقھ2tتzنافس

الدولجعلقدو  التعليموQستحوذالمعرفة،�2tاسzيعابالقوميدخلKامن%) 20(حوا�2jتنفقالمتقدمةذلك

والتجارyةالصالمنظماتتنفقكذلكال:سبة،gذهنصفع3? �يقللاماالدولgذه2tناعية دخلKامن%) 5(عن

2jجماn2tنية�للعامل&نالتنميةKاوح�ب&ن���ا،المNامن%) 5-%3(وتنفق�ما�ي�K2دخلjجماn2tوالتنميةالبحث.

�دQعو  Uالعل�� �المجتمعالبحث 2t� �وتطبيقKا �وتطوyرgا �المعرفة �لإيجاد �الرئoسية �، الوسيلة �الرككما &�ة�Mش�ل

وQسfساسية وlقتصادي، Uوالتق� Uالعل� �اللتطور �g2tم �وتقدمKا، �fمم �للا وgو�بمثابةر�2 بت�ار�وnبداع،�خطوة

من�أgم�المعاي&�Nالa�Usعتمدgا�اK�vات�دلأي�aعليم�جام��2متم&�،�وQعfساسيةالر-ائز�ىحدإالبحث�العل�y�Uمثلو 

tامعات�سواء�ع3العلمية��vب�اo�2تص:يف�وترت?Uالعال� أو القومي أو المح23 وyقاس�التقدم�العل��Uلبلد�من�؛�المستوي

fخرىاتالبلدان�بمدى�الن بالدول
ً
مقارنة Uوالعل� Uالبح�    .ج

العددوQسر gذا لقرا��ا تقدم أن ال�Nبوyة والبحوث الدراسات جميع�بالشكر�إj?�وتتقدم�أسرة�المجلة، مجلة

�بأبح المنNGدعو��ا��vميع�الباحث&ن�لوتجدد�، ا��م�g�2tذا�العددالباحث&ن�الذين�ساgموا gذا حول f-ادي�Uلالتفاف

        .السداد�والتوفيقندعو�الله�عز�وجل�و . بمساgما��م�العلمية

التحر&ررئ#س                                                                                                                                      

محسن,حمود,الصال*(/ د.أ                                                                                                                           
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باستخدام�السلاسل�الزمنيةالتخطيط�للأداء�الوظيفي�لمديرات�المرحلة�الثانو%ة�بمدينة�حائل

Planing for the Job Performance of Secondary School Principals in Hail using Time series

الشمريمA@�نايف�صق. أ ر

دكتوراه المملكة)العر8ية)السعودية-جامعة)القصيم-.لية)ال+*بية)–باحثة

حائل منطقة Aعليم بإدارة تر8وCة مشرفة

Email: nofaa30@hotmail.com

باستخدام:المستخلص حائل بمدينة الثانوCة المرحلة لمديرات الوظيفي للأداء التخطيط RSإ الدراسة Uدفت

)الزمنية، وتمالسلاسل الزمنية، السلاسل أسلوب خلال من Z[س\شرا] الوصفي المن`_ الدراسة استخدمت وقد

وعددUن حائل بمدينة اcdeومية الثانوCة العام التعليم مدارس مديرات جميع Rgع الدراسة مديرة،)25تطبيق

التا الثانوCة المدارس مديرات لأداء الزمنية السلسلة أن RSإ الدراسة نتائج oعة)لمcاتب)التعليم)بمدينة)حائل)وتوصلت

التqبؤCة، القيم Z[ متقار8ة أrsا tuبمع مستقرة الماضية سنوات اxeمس مما)يدل)عRg)أن)yداء)الوظيفي)خلال

عRgه)سي+*اوح)ب~ن)نفس)المعدلات)تقرCبا1445للأعوام)القادمة)حtz)عام) بالعمل الدراسة أوصت وعليھ ،

القيادةتجوCد)yداء)الوظيفي)لمديرات)الم قسم وخاصة ال+*بوي �شراف وإدارة التعليم مcاتب قِبل من الثانوCة دارس

.المدرسية

المدارس:الcلمات)المفتاحية مديري الزمنية، السلاسل الوظيفي، للأداء التخطيط الوظيفي، .yداء

Abstract:    The study aimed to plan the job performance of secondary school principals in Hail using 

time series. The study used the descriptive and forward-looking approach through the time series method. 

The study was applied to all 25 principals of public secondary schools in Hail, and the results of the study 

concluded that the series The performance of secondary school principals affiliated with education offices 

in the city of Hail during the past five years is stable in the sense that they are close in predictive values, 

which indicates that the job performance for the coming years until 1445 AH will range between 

approximately the same rates, and accordingly the study recommended working on improving the job 

performance of secondary school principals By the education offices and the Department of Educational 

Supervision, especially the School Leadership Department.

Keywords: Job performance, job performance planning, time series, school principals.
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:المقدمة

#س! ترتكز� ال%$ (دار)ة العمليات عن 1ول المسؤول إنھ حيث المدرسة مدير <=صية ع@? المدرسية القيادة

BC المدرسة أساسDا المدرسةع � تطو'ر إ+� بالإضافة والتقو'م، والتوجيھ والتنظيم التخطيط وأ<م>ا أ<داف>ا، تحقيق

ع � المرؤوسAن BAوتحف وخارج>ا، المدرسة داخل والعلاقات Jتصال وفاعلية وLدار'ة، الفنية اOPوانب Qافة RS

والمبادرة .Lبداع

لتحقيق V<مية غاية RS المدير دور فإن R+التاZللعملية]و[ ]وL[سانية ]التنظيمية ]اOPوانب ]بAن الت_امل

عمليات عاتقھ ع � وتقع abا، Lدار'ة العملية ومحور للمدرسة cdالتنظي ال>ي_ل RS ال>رم رأس يمثل ف>و Lدار'ة،

fال Vساسية العوامل من hعد المدرسة لمدير الوظيفي Vداء فإن لذلك ونnيجة المدرسة؛ RS والتطو'ر c]يopتب]التجديد

العكس أو المدرسة وتقدم الopقية مثل والمنظمة المدير بمستقبل الصلة ذات Lدار'ة القرارات من oAالكث علasا

)[ ]2018الز<را[ي، ]من])Al-Daihani& Al-Azmi, 2021؛ ]والتحقق ]المدير]وتقو'مھ ]عمل ]تقييم ]الم>م ]من ]فإنھ R+التاZو[ ،

الم_ والمسؤوليات والواجبات منھ، المتوقعة Vساسية Vدوار فاعلية . لف]abامدى

تحقق مدى ع � اP~كم خلالھ من و'مكن التعليمية العملية مقومات من
ً
أساسيا

ً
مقوما التقييم أصبح وقد

لدعم>ا القوة Rنوا� وإدراك لمعرفة القائمة والظروف المواقف تحليل بواسطتھ يتم حيث الم�شودة، V<داف

]وZالت ]وتدارك>ا، ]لعلاج>ا ]الضعف Rنوا�[ ]ع � ]والوقوف إ+�و��Oيع>ا للتوصل الكفاءة درجة ورفع Vداء تحسAن R+ا

فالتقدير ذاتھ؛ حد RS
ً
<دفا ل�س م�aا

ً
أيا وأن منظومة، RS متصلة حلقات باعتباره التعليمية، العملية أ<داف تحقيق

> بل
ً
<دفا ل�س Vداء ع � واP~كم بواسطتھ، إلا يتم لا التقييم Qان وإن التقييم، عملية RS بذاتھ

ً
<دفا و]أحد]ل�س

).2018اP~واس،](نتائجھ]

الغرا�ي دراسة وم�aا المدارس لمديري الوظيفي Vداء تقو'م أ<مية إ+� الدراسات �عض نتائج أشارت وقد

)2019 (cdالتنظي والولاء بالالBpام
ً
إيجابيا مرتبط العام التعليم مدارس لمديري Lداري Vداء أن إ+� خلصت حيث

اP~واس ودراسة تقو'م) 2018(للمدرسة، أ<مية مدى ع � عالية بدرجة الدراسة عينة أفراد اتفاق إ+� توصلت cfال

Vداء وتحسAن والتوجيھ BAوالتحف العدالة تحقيق R� جوانب أر�عة RS الوظيفي فورد. Vداء دراسة أكدت  ,Ford)كما

يلة]لتحقيق]غاية]�R]النتائج؛]لذلك]ع �]أن]Vداء]الوظيفي]نnيجة]لعدد]من]العوامل]المتداخلة]الcf]تمثل]وس (2014

الوظائف بAن V<مية RS الثانية الدرجة يحتل حيث التخطيط مراحل ل_افة العملية الopجمة أنھ ع � Vداء إ+� ينظر

للإدارة .Vساسية

]�س cfال[ ]المرحلة ]Qو�aا ]السعودية ]العرZية ]المملكة RS[ ]التعليم]العام ]من]أ<م]مراحل ]الثانو'ة ]المرحلة ��]و�عد

حيث من خصوصي�aا المرحلة ل>ذه أن كما العمل، سوق إ+� والتوجھ المجتمع �Pدمة والطالبات الطلاب لإعداد

]مستقبل>م] ]تحديد RS[ ]لمساعد�aم ]والمتا�عة ]التوجيھ ]من ]المز'د ]�ستلزم cfال[ ]النفسية ]وا�Pصائص ]العمر'ة المرحلة
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فإن. الوظيفي ع&%ا )ول المسؤول ,و المدرسة مدير أن عصر6ة،و5ما قيادية 9سمات لواجباتھ ممارستھ من بد لا ھ

من وفاعليتھ وكفاياتھ مDاراتھ وتحسEن وتطو6ر وIشرافية، وIدار6ة القيادية قدراتھ وتنمية وفكره، معرفتھ وإثراء

PأدائھPوتقو6مPيصTUVPخلال)P،2013عا]ش.(

المدارس لمديري الوظيفي للأداء اbcيد التخطيط fgبhي عليھ PمنPو5ناء Pمعدل ijأعP Pتحقيق Pيضمن 9شnل

مع علاقاq%م وتقو6م التدرr6ية، لاحتياجاq%م اtcقيقي والتقدير وإبداعاq%م، طاقاq%م من و$ستفادة 'دار&ة، الكفاءة

وتحقيق الصلاحيات وتفو&ض الم4ام وتوز7ع المدرسة، إدارة ع:9 قدر<=م ومدى المدرسة، AB و'دار&ة التعليمية ال4يGتFن

والمسؤولياتالعدال الواجبات من وغMNFا Pزمات وإدارة المشكلات وحل القرار اتخاذ AB والم4ارة المرؤوسFن، Vافة بFن .ة

YZ[\الماYأحداثY9:عYبناءYللمستقبلYوالتخطيطYوالضبطYستدلال$YأساليبYمMأYمنYالزمنيةYالسلاسلYعدdو

لظا التغNFات دراسة AB المستخدمة الطرق أMم من Agو YوالتkبؤYواijاضر، Yونتائج4ا Yأسباo=ا Yوتحليل Yمعينة Mرة

 (Bachioua, 2011).بمستقبلYتلكYالظاMرةYمنYخلالYإعطاءYفكرةYعنYالنماذجYالمستقبليةYل4ا

ً
أساسيا

ً
عنصرا rعد والذي المدارس لمديري الوظيفي للأداء التخطيط AB البحث أMداف مع يyناسب ما وMو

لذلكلضمانYسYNFالعمليةYالتعليميةYABYمسا المدرسية القيادة AB والفاعلية الكفاءة لز&ادة م4م وعامل ال}iيح، رMا

باستخدام حائل بمدينة الثانو&ة المرحلة لمديرات الوظيفي للأداء التخطيط إ{9 <=دف Z~ال االدراسة Mذه جاءت

. السلاسلYالزمنية

الدراسة :مش$لة

بFن للتفاعل حصيلة Mو المدارس لمديري القيادي ��صيةYالمديرYوالوسطYالذيYيحيطYبھYمنYب�ئةYالسلوك

dعانيھ وما للمدير، الوظيفي Pداء AB تؤثر وجميع4ا 'داري الموقف AB المدير o=ا يمر Z~ال والظروف وخارجية، داخلية

إ{9 NFكب �ش�ل rعود قد ال�Nبوي الميدان AB والمستجدات التغNFات مواكبة AB وقصور رVود من المدرسية نقصYالقيادة

المدرسة أداء ع:9
ً
سلبا ينعكس مما وغMNFا؛ و'�سانية و'دراكية و'دار&ة الفنية الم4ارات AB المدرسة مدير كفاءة

. ومخرجاتYالعمليةYالتعليمية

إن حيث البعيد، المدى ع:9 العام التعليم مدارس لمديري الوظيفي للأداء التخطيط MPمية من فإنھ لذلك

dYعلي Yنظام Yأي والتعلي�Zنجاح ال�Nبوي الkشاط توجيھ ع:9 وقدر<=ا القيادة فاعلية بمدى
ً
وثيقا

ً
ارتباطا يرتبط Z�

Pداء AB الكفاءة من عالٍ قدر وع:9 نا�� مدير ف�=ا Vان إذا إلا نا�iة مدرسة توجد فلا المkشودة، MPداف . لتحقيق

ومقابلة فرفورة دراسة توصلت ا) 2019(وقد Pداء مستوى أن Vانإ{9 ا�jاصة الثانو&ة المدارس لمديرات لوظيفي

مجال AB وخاصة الوظيفي Pداء مستوى لرفع ل4ن تدر&�ية دورات عقد بضرورة الدراسة وأوصت متوسطة، بدرجة

A:المحYوالمجتمعYالمعلماتYمعYالمدارس. التعامل لمديري الوظيفي Pداء AB قصور وجود إ{9 الدراسات �عض أشارت كما

ال Yكدراسة متوسطة،) 2018(زMرا�ي بدرجة Vان الفنية الم4ام AB الثانو&ة المدارس مديري أداء أن إ{9 توصلت Z~ال
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ال#"صية ا()وانب *+ الثانو,ة المدارس لمديري الوظيفي 6داء مستوى تحس:ن ع<= بالعمل الدراسة وأوصت

خ احتياجاIJم وفق تدر,Oية برامج وRناء وSدار,ة، والفنية الفنيةوTSسانية با()وانب المرتبطة المWارات *+ اصة

دقيقة علمية أسس وفق \عناية المدرسية القيادات واختيار .وSدار,ة،

جوسل:ن دراسة أكدت مستمر(Jocelyne, 2018)كما 'ش%ل تتطور أن يجب الوظيفي 3داء نماذج أن ع67

ع67 تؤكد أنظمة إ<6 التقليدية البCDوقراطية 3نظمة من حلولوتتحول وإيجاد Jتصال تطوKر إ<6 الMادفة الشفافية

اSTقباRي. بناءة دراسة بيWت لمستوى) 2015(وقد دوري تقوKم إ<6 يحتاج المدارس لمديرات الوظيفي 3داء تطوKر أن

3داء كفاءة رفع إ<6 abدف cdال التدرeKية الCgامج العhiي. فاعلية دراسة صت
ُ
خل mالمتطلب) 2013(كما m'عض اتmإ<6

وتنمية عمل، كفرKق المرؤوسDن مع للعمل المدارس مديري تأpيل ومarا الثانوKة المدارس لمديري الوظيفي 3داء لتطوKر

جامCgي دراسة وأظMرت وأpدافھ، الفرKق 'عمل يتصل بما vwالو(Giambri, 2015) mسلوك'mمرتبطmالوظيفيm3داءmأن

المدرس وفاعلية وكفاءة المدرسة، داخل أفرادpاالفرد أداء بمستوى مرتبط منظمة أي نجاح لأن أpدافMا تحقيق vz ة
ً
متوسطا الثانوKة المدارس vz الوظيفي 3داء مستوى }ان . وكفاءabم،حيث

تفMم ع67 و{ساعد والتقوKم، التحليل ع67 المدارس مديري قدرة تنمية vz ~ساpم الوظيفي للأداء والتخطيط

Jتجاpات واختيار حائلالمرؤوسDن، بمنطقة مدرسية قيادة مشرفة الباحثة عمل خلال ومن المناسبة، القيادية

تقييم vz المستخدم فالنموذج الوظيفي، 3داء لتقوKم التقليدية الطرق vz النظر إعادة الضروري من أنھ لاحظت

و لل�Cت�ب غاية أصبح أنھ كما البنود، Cأك� vz المدارس مديرات مMام مع ي�ناسب لا التصWيفmفقط،mول�سmوسيلة3mداء

أداء vz القصور نقاط عن راجعة �غذية �سبقھ لا
ً
وغالبا المدرسية، القيادات بمستوى والarوض 3داء لتحسDن

تقوKم ول�س فقط تقييم عملية ~عد ولذلك المدارس؛ .   مديرات

mلمستقبل mالتخطيط vzm 3mساسية mالوظائف mمن mالزمنية mالسلاسل mباستخدام mالتWبؤ المؤسساتmو{عد

للمجتمع، وJستقرار العدل STالة والوصول لMا، ا�Tدمات }افة وتقديم والعامة ا�Tاصة أpدافMا وتحقيق التعليمية،

المؤسسات لMذه الWشاط أوجھ }افة vz وقوعMا قبل 3حداث بوقوع التWبؤ قرارات اتخاذ ع67  ,Dahlhaus)والعمل

Kurths, Maass, Timmer, 2008) .يمكنmلذلكm3داءmمKلتقوmالمتوفرةmحصاءات�mضوءmvzmالزمنيةmالسلاسلmخلالmمن

تWبؤKة صورة ورسم 3داء، pذا مستقبل اس�شراف وتحليلMا، واSTاضر cالما�� vz الثانوKة المرحلة لمديرات الوظيفي

ال }افة من وJستفادة 3داء كفاءة وتحسDن القصور vنوا� ع67 للتغلب محاولة vz عنھ؛ وسائلmالمتاحةmvzmوا�Sة

حائل بمدينة الثانوKة المدارس لمديرات الوظيفي للأداء .التخطيط

الدراسة :أسئلة

��ي cالرئ��� السؤال عن �جابة إ<6 الدراسة :�س�6

كيف يمكن التخطيط للأداء الوظيفي لمديرت المرحلة الثانو.ة بمدينة حائل باستخدام السلاسل الزمنية؟
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:Cتيةو.تفرع منھ @سئلة 

-Qـ 1445ما القيم التLبؤ.ة الكمية للسلاسل الزمنية للأداء الوظيفي لمديرات المرحلة الثانو.ة حHI عام .1

م؟2024

عام.2 HIح حائل بمدينة الثانو.ة المرحلة لمديرات الوظيفي للأداء المتوقع السWنار.و م؟Q-2024ـ 1445ما

الدراسة :أ$داف

للأداء التخطيط XYإ الدراسة الوظيفي لمديرات المرحلة الثانو.ة بمدينة حائل باستخدام السلاسل ]Zدف

الزمنية السلاسل أسلوب باستخدام تLبؤ.ة نماذج X\ع بناء الوظيفي للأداء المتوقع السWنار.و XYإ للوصول الزمنية

ا̂ت الكمية حHI عام  :م، وذلك من خلال @Qداف الفرعية التاليةQ-2024ـ 1445لتحديد التغ_

-Qـ1445يد القيم التLبؤ.ة الكمية للسلاسل الزمنية للأداء الوظيفي لمديرات المرحلة الثانو.ة حHI عام تحد.1

.م2024

عام.2 HIح حائل بمدينة الثانو.ة المرحلة لمديرات الوظيفي للأداء المتوقع السWنار.و .مQ-2024ـ 1445تحديد

الدراسة :أ$مية

d\ي ما خلال من الدراسة أQمية :تكمن

1.Qالزمنيةأ السلاسل أسلوب باستخدام المدرسية القيادات مستقبل واسfشراف التخطيط . مية

العام.2 التعليم مدارس لمديري الوظيفي @داء تقو.م di القصور dkنوا X\ع التعرف di الدراسة lساعد .قد

العا.3 التعليم مدارس لمديري الوظيفي @داء تقو.م عملية تحس_ن di الدراسة Qذه تفيد .مقد

العام.4 التعليم مدارس مديري لاختيار ملائمة معاي_^ وضع di الدراسة lسrم .قد

التخطيط.5 di التعليم بوزارة القرار وأstاب التعليمية السياسات رسم X\ع والقائم_ن المخطط_ن lساعد أن Xuير

المدارس لمديري الوظيفي @داء .لمستقبل

بمادة.6 العرwية المكتبة الدراسة Qذه ي̂ xت والدراساتقد التعليم، اقتصاديات di جيدة معرفية وقاعدة علمية

.المستقبلية

الدراسة :حدود

! ي "# الدراسة حدود :تمثلت

الزمنية:ا()دود&الموضوعية- السلاسل أسلوب خلال من الوظيفي ;داء تخطيط ع@? الدراسة .أقتصرت

العا:ا()دود&الم,انية- التعليم مدارس ع@? الدراسة .مKالثانوRةKاOPQوميةKللبناتKبمدينةKحائلاقتصرت
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حائل:ا()دود&ال1شر-ة- بمدينة اOPQومية الثانوRة العام التعليم مدارس .مديرات

الدراTUV:ا()دود&الزمانية- العام من الثاWي TUVالدرا الفصل "# الدراسة تطبيق .\ـ1442تم

الدراسة :مصط$#ات

(job performance).داء)الوظيفي)·

��عر  �يمكن ال0/"-ف�+داء�الوظيفي�أنھ الكيفية و3عكس الفرد، لوظيفة الم4ونة الم7ام وإتمام تحقيق درجة

�الوظيفة �متطلبات �BCا �" (تتحقق �).209: 2003حسن، �إجرائيا ��عر-فھ �بو-مكن �مديرات�"أنھ �BCا �تقوم �ال0/ ا7RSود

لتحقيق وواجبات مسؤوليات من الوظيفية الم7ام لإنجاز الثانو-ة ".أXداف�العملية�التعليميةالمدارس

(Planning for job performance)التخطيط)للأداء)الوظيفي)·

العملية�الBi�/0دف�إ�Yhتحقيق�أداء�فعال�f`�الوظيفة�من�خلال�أسلوب�مaBb`�منظم�\ساعد�ع�YZبلوغ�"Xو�

السياسات�الBi�/0دف�إ�Yh"ھ�أنبو-مكن��عر-فھ�إجرائيا�).10: 2019آل�سالم،�" (+Xداف�التنظيمية�خلال�فjkة�التقييم

الزمنية السلاسل باستخدام الثانو-ة المدارس لقائدات الوظيفي +داء ".  تطو-ر

 (Time series)السلاسل)الزمنية·

عمر أسلوب�إحصاtي�لمجموعة�من�القياسات�المأخوذة�من�متغ�jrواحد�أو�عدد�من�"أBqا�) 35: 2015(عرّف7ا

حدو لزمن
ً
وفقا مرتبة توار-خالمتغjrات سلسلة `f الظواXر من لظاXرة عددية قيم خلال من عBbا jrالتعب و-تم Bxا،

الظاXرة YZع تطرأ قد ال0/ التغjrات دراسة BCدف سنوات؛ أو أش7ر أو أيام و-مكن��عر-ف7ا�إجرائيا�X�`fذه�".متلاحقة،

ا"أBqا�بالدراسة المدارس لمديرات الوظيفي للأداء للتخطيط ~حصائية لثانو-ة�بمدينة�حائل�من�خلال�الت�بؤ��الطر-قة

". ه1445بالأداء�الوظيفي�للسنوات�اللاحقة�ح��0عام�

المدارس· (school principals)مديري

Xو المدرسة ضمن"مدير وغاياBiا، أXداف7ا لتحقيق شؤوBqا جميع YZع والمشرف المدرسة `f +ول المسؤول

بأXميةمنظومة�قيمية�تنادي�بالإيمان�با��و�كرامة
ً
را��ا

ً
إيمانا ومؤمن ا�Sر المجتمع بقيم مل�kم وXو وقيمتھ، الفرد

).341: 2019الطو-ل،�" (الjkبية�والتعليم�كأساس�م7م��س�ند�إليھ�م4انة�المجتمع�ونجاحھ
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النظري :للدراسة&طار

تقو!مھ وأ&داف وأ&ميتھ الوظيفي -داء مف.وم الدراسة ل.ذه النظري 9طار وكذلكي:ناول المدرسية، 9دارة ?@

علABا يقوم EFال و-سس الوظيفي للأداء التخطيط LMإ
ً
وصولا المدرسة، من. مدير الزمنية السلاسل ي:ناول وكذلك

.حيثYمف.وم.اYوأ&داف.اYوأنواع.اYوأ&مYنماذج.ا

ً
:3داء2الوظيفي: أولا

: مف4وم32داء2الوظيفي

9Yد YعصبYالعملية Yالوظيفي Y-داء لتحقيقaعد المدرسة بمدير منوطة م.ام مجموعة عن عبارة ف.و ار!ة،

-داء مفا&يم gعددت وقد للمدير، والعطاء 9نجاز مستوى عن يكشف ظا&ر سلوك و&و المlشودة، -&داف

ومAmا المدارس، لمديري :الوظيفي

&و المدرسة لمدير الوظيفي والمالية"-داء و9دار!ة الفنية الممارسات وrجتماعيةYالYEFيقومAqYاYمديرYجميع

الstبو!ة -&داف تحقيق أجل من المناسبة والوسائل بالطرق والمسؤوليات والم.ام للأwشطة تنفيذه خلال المدرسة

).2010أبوYعY،?z" (المlشودة

Y Yعابدين Y) 2014(و�عرف Yأنھ Yالوظيفي بم"-داء المدرسة لمدير المو�لة بالم.ام القيام يتضمن مlسق اYج.د

وجودة بدقة ا��.د Aqذا القيام Lzع الملائمة العمل و �ئة الدافعة العوامل و مساعدة وقدراتھ م0اراتھ مع يتفق

".عالية

مدير إ;: المسندة والم0ام والواجبات المسؤوليات :Aع يقوم الوظيفي Eداء أن يGبFن السابقة التعرIفات ومن

يحقق0 LMال النتائج أساس :Aع وIقاس مدارسالمدرسة، من المرجوة والغايات REداف إ;: للوصول وذلك المدير ا

.   التعليمVالعام

:أ$مية !داء الوظيفي

العامة \س]Zاتيجية وRو التعليمية، العملية مسار لضبط
ً
أساسيا

ً
عنصرا `عد وتقوIمھ الوظيفي Eداء

تقوIمية معلومات إ;: تحتاج ال]ZبوIة القيادة لأن ال]Zبوي التطوIر،للتطوIر قرارات لاتخاذ Eداء مستوى عن مستمرة

العملية أRداف لتحقيق اefماعة تحرزه وما للأفراد، التقدم مدى لمعرفة م0مة وسيلة jونھ kl التقوIم أRمية mnوتت

إد نجاح مدى لمعرفة يحتاج المدرسة فمدير و\نتاج، العمل من لمزIد ودفع0م Eفراد لأداء معزز وRو ارتھالتعليمية،

VبتحقيقV VوRpتمام Vبأنفس0م Vالثقة Vمنح0م klV VأRمية Vلھ VوRذا Vوالطلاب، VيحفزVالمعلمFن Vالذي Vالملائم Vالمناخ وتوفZFه

Vداف0مRأ)V،واسvf2017ا.(
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تحس ن $% المدرسة مدير وكفاءة فاعلية مدى لتحديد م7مة وسيلة 9عد الوظيفي =داء أن نجد عليھ وBناء

اCDوان Eافة من المدرسة التطوGرأداء نحو اJDطط لتوجيھ والقوة الضعف مواطن PQع والتعرف والفنية، RدارGة ب

.   المUشود

المدرسية $دارة %& الوظيفي ,داء تقو.م :أ1داف

عطوي ذكرXا كما أXم7ا ومن المدرسية، للإدارة الوظيفي =داء لتقوGم =Xداف من مجموعة ):X)2012ناك

1. abالcتحقيقcمدىcمنcوالقوةالتأكدcالضعفcمواطنcومعرفةcطةJDاc$%cالمحددةcداف7اXلأcةGبوahالcامج.

الممكنة.2 البدائل أفضل اختيار $% 9ساعد =داء تقوGم إن حيث القرارات اتخاذ $% .المساعدة

والكفايات.3 الم7ارات يظ7ر =داء تقوGم إن حيث والتطوGر، التدرGب من المرؤوس ن حاجات تحديد

.رامجcالنظامcوتطوGرXاوtساعدc$%cاختيارcب

4.
ً
مستقبلا =داء تطوGر وسائل وتحديد المرؤوس ن، أداء عن المعلومات a توف.

.9ساعدc$%cالahقيةcلوظائفcقياديةcعليا،cوتحديدcاyDوافزcالممنوحة.5

.مساءلةcالقائم نcعcPQالabامجcالahبوGةc$%cضوءcماcيكشفcعنھcالتقوGمcمنcنتائج.6

للمرؤوس نتحديدcالم7امcو=عمالc=ك~.7 ملاءمة a.

.خلقcجوcمنX�cتمامcوالتفاعلcب نcالمديرcوالعامل ن.8

9.
ً
مستقبلا الموظف ن بأداء .التUبؤ

السياسات بأXداف
ً
وثيقا

ً
ارتباطا ترتبط المدرسية Rدارة $% الوظيفي =داء تقوGم أXداف أن ذلك من �وGت�

ً
معا والمرؤوس ن المدير أداء جودة لتحقيق . التعليمية

لمديرالمدرسةأ الوظيفي ,داء تقو.م :1داف

الزXرا�ي إل��ا أشار كما المدرسة لمدير الوظيفي =داء تقوGم أXداف أXم تحديد :،cفيماcيQ$)2018(يمكن

من.1 التعليمية Rدارة لتمك ن الوظيفي؛ Rصلاح وسائل أXم من المدارس لمديري الوظيفي =داء تقوGم 9عد

والتطوGرالتعرفcعcPQالمديرGن والتدرGب Rشراف من المزGد Pإ� يحتاجون .الذين

قيادية.2 مراكز شغل PQع القادرGن المتم �ين =فراد .اختيار

التعصب.3 أو التح#" عن
ً
(عيدا التقو+م ./ عل01 أسلوب .اتباع

.تحف#":المدير+ن:المتم#"ين:وABCيع@م:ع?<:المز+د:من:العطاء.4

العم.5 ميدان ./ المدير+ن دور التعلي01تفعيل الKLبوي .ل



                                                                      ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج

Å÷-\D2CHÄÅ¬’\D4CHÖÁ]fiÁ2022‹ISNN: 2709-5231

194           www.jser-kw.com 

المدير أداء ./ القصور .Nنوا ع?< التعرف >Pإ QRدف المدرسة لمدير الوظيفي Vداء تقو+م إن القول و+مكن

الذاCي، التقييم ع?< المدرسة مدير مساعدة >Pإ QRدف كما لتعز+ز]ا، القوة .Nنوا ع?< والتعرف لمعا[Q\Aا،

/ أدائھ مستوى لرفع التدر+bية .%$عملھوeحتياجات

:التخطيط للأداء الوظيفي

$ع'&$ $+ساعد $علمية $أساليب $خلال $من $6داء %7$ $الكفاءة $لتحقيق $?<دف $Aو$عملية $الوظيفي $6داء تخطيط

وH<دف وإمJانا?<ا، وظروفKا التعليمية المؤسسة أAداف Rعتبار %7 6خذ مع والتعلم، التعليم VWعملي أAداف تحقيق

$ت &Xإ$ $الوظيفي $6داء وتحديدتخطيط محددة، زمنية ف\]ة خلال تحملKا الفرد ع'& يجب VWال المسؤوليات حديد

$إليھ،$ لة $المو̂ $المKام $الفرد$لأداء $يمتلكKا VWال$ $الكفاءات $وتحديد $وشفافية، $بوضوح $تحقيقKا $وA6داف$المراد الغايات

تتضمن كما 6داء، مستوى لرفع للفرد الوظيفي والتطوfر للتدرfب مناسبة خطة $6داء$ووضع $تخطيط عملية

ا̂لإعداد$والمناقشة$والتصميم$والصياغة$وRعتماد$وRجتماعات$بgن$المدير$والقائمgن$ مجموعة$من$العمليات$الفرعية$

).2012اpqرfري،(ع'&$التخطيط$لضمان$سg]$العملية$بنجاح$

:أسس التخطيط للأداء الوظيفي

القرAVyzناك$مجموعة$من$6سس$الVW$يقوم$علw<ا$التخطيط6$  إلw<ا أشارت كما الوظيفي ) 2008(داء

:وتتمثل$7%$|+ي

القيام$�عملية$الت�بؤ$لتحديد$التوقعات$ا�qاصة$بأAم$Rحتياجات$لتحسgن$6داء$7%$ف\]ة$مستقبلية$محددة؛$.1

.وAذا$يتطلب$جمع$بيانات$ومعلومات$دقيقة$عن$��م$6داء$7%$الما�Vy$واpqاضر$والمستقبل

$عملي.2 $للأداء Rستمرارfةالتخطيط وAذه للمؤسسة، الشامل التخطيط استمرارfة من
ً
انطلاقا مستمرة ة

�<ا تمر VWال المتغg]ة الظروف مواجKة أجل من .ضرورfة

لإيجاد.3 6د�ى �دارfة المستوfات جميع و�مشاركة 6ع'&، �داري المستوى من وfوجھ للأداء التخطيط يبدأ

فw<اخطة$عامة$طوfلة$المدى$تبgن$المKام$ فرد لJل ثم ومن كJل للمؤسسة . والمسؤوليات

ً
السلاسل الزمنية: ثانيا

:مف3وم السلاسل الزمنية

استخدامKا بالإمJان وأصبح تطورت VWال المKمة �حصائية 6ساليب من الزمنية السلاسل أسلوب �عد

التوقعلغرض$التوقع$للمستقبل،$حيث$�عتمد$أسلوب$السلاسل$الزمنية$ع'&$ت�بع$الظاAرة$ع يليھ معgن، Vزم� مدى &'

:وfمكن$+عرfف$السلاسل$الزمنية$كما$ي'%. للمستقبل$بناء$ع'&$القيم$المختلفة$الVW$ظKرت$7%$السلسلة$الزمنية
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� متعاقبة"�� أو م*ساو)ة الزمنية الف0/ات ت3ون ما
ً
وغالبا الزمن، حسب المرتبة المشا>دات من مجموعة

).173: 2012رLي�والفضل،�الشم" (وتختلف�حسب�طبBيعة�الظا>رة

طر)قة�إحصائية�للتkبؤ�الكh_،�من�خلال�اعتماد>ا�ع�deبيانات�الماa`_�"أ^[ا�) 58:  2019(وYعرفWا�آل�سالم�

فo[ا تؤثر _qال والمؤثرات تفاعلWا ونمط سلوكWا طبيعة حيث من الدراسة، محل الظا>رة مستقبل لمعرفة ".واwxاضر

�الزمنية �السلاسل �ذلك�أن �أو�متغz/�ما،�و)*بzن�من �المستقبلية�لظا>رة �للتkبؤ�بالقيم �{ساليب�الشا|عة من

.�الظوا>ر��قتصادية�والتعليمية

:أ&داف السلاسل الزمنية

استخدمت�السلاسل�الزمنية�لأغراض�التkبؤ����العديد�من�الميادين�العلمية،�حيث��[دف�أسلوب�السلاسل�
ً
تار)خيا الظا>رة سلوك deع التعرف dإ� كماالزمنية الزمن، مع الظوا>ر قيم deع تطرأ _qال المتغz/ات طبيعة ودراسة ،

�[دف�إ��dتحديد�{سباب�والنتائج�وتفسz/�العلاقات�المشا>دة،�والتkبؤ�بالمستقبل�من�خلال�استقراء�الماa`_،�كذلك�

للع
ً
وفقا المتتالية الزمنية الف0/ات خلال تطور>ا عند الظا>رة �� المتغz/ات عن فكرة وامل�المختلفة�الq_�تؤثر����Lعطي

التطور �(>ذا ،�eوع� �بالتkبؤ�). 2015أحمد، بيانات"و)قصد deع مبkية مستقبلية قيم بتقدير ت3ون للبحث طر)قة

المدروسة بالظا>رة علاقة لWا الزمن؛"معروفة من ف0/ة �عد الظا>رة مقدار عليھ سي3ون ما معرفة dإ� التkبؤ و�[دف ،

ومتتاليةبالاعتماد�ع�deبيانات�ج سابقة زمنية ف0/ة خلال و��لت ).2011بري،(معت

_`aرا أبو التأكد) 2009(و)ضيف عدم حالات �� المناسبة القرارات اتخاذ dإ� �[دف الزمنية السلاسل أن

لتجنب�الوقوع����{خطاء،�وذلك�من�خلال�قياس��تجاه�العام�للسلسلة�والتkبؤ�بقيم�الظا>رة�وقياس�معدل�الز)ادة�

للمستقبلأو� للتخطيط {ساسية والمراحل المقومات أحد يمثل والذي السنوي، .النقص

:أنواع السلاسل الزمنية

موضوع الظا>رة قيم تتضمن _qوال الزمنية للسلسلة إحصائية دراسة إجراء يتطلب �حصا|ي التkبؤ

است إطار و�� ،_`aالما �� سلوكWا لمعرفة متتالية زمنية ف0/ات خلال دراسةالدراسة، �� الزمنية السلاسل خدام

مدخل باختلاف تختلف أنواع أر�عة dإ� تصkيفWا يمكن �س0/اتي�� والتخطيط �دار)ة القرارات اتخاذ أساليب

ز)نة أبو إلo[ا أشار كما و�� ): 2012(التقسيم

�والمنفصلة.1 �: المستمرة �متصلة �مشا>دا�[ا �بأن ب(Continuous)تتصف البي�ية، الدراسات �تصنف�مثل Bنما

أو(Discrete)السلاسل�الزمنية����العلوم��جتماعية�أ^[ا�غالبا�منفصلة� الزمن ع�/ المدارس عدد ت*بع مثل

.معدلات�ا�xر)جzن�وغz/>ا
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باستقرار&المتوسط&ا89سا7ي،&وثبات&التباين&(Stationary)تتصف&السلسلة&الساكنة&: الساكنة&وغ)'&الساكنة.2

است رافقBا وإذا الزمن، 'Fساكنةع غ)' بأHIا السلسلة وتوصف Lستقرار، صارمة بأHIا توصف التغاير NO قرار

.إذا&فقدت&شرط&استقرار&المتوسط&ا89سا7ي&أو&شرط&ثبات&التباين

_N&ال^[&يمكن&الت]بؤ&باتجاه&مشاVداHUا&المستقبلية&(Deterministic)السلسلة&ا89تمية&: ا89تمية&وغ)'&ا89تمية.3

&النمو&ا &مثل &bس)'، &dشcل &غ)'&حتمية &بأHIا &السلسلة &وتوصف &مشاVداHUا&(Stochastic)لسcاfي، &iانت إذا

متذبذبة&وغ)'&متوقعة،&مثل&أسعار&العملات&وأسعار&النفط&وnسBم،&وغ)'Vا&من&الظواVر&ال^[&تحتمل&الزjادة&

.والنقص&عF'&الزمن

والتمBيد&xyz[&بأنواعBا&المختلفة،&vشمل&النماذج&nولية&تحليل&Lتجاه&والمتوسط&المتحرك: nولية&والمتقدمة.4

-Box)ونموذج&تحليل&المركبات،&ب�نما&bعد&نموذج&بوكس&وجنك|}& Jenkins Models) &وBمن&النماذج&المتقدمة&ف

&السب�[ &التحليل &استخدام &واحد،& (Causal)ي�يح &آن NO&'أو&أك�& &واحدة &سلسلة &تحليل &و�jيح وغ)'&السب�[،

. وjتم)}&بتقنيات&متقدمة

:السلاسل�الزمنيةنماذج�

&كما& &تنقسم N_و& &الزمنية، &السلسلة NO& &العشوا�ي &ا�9انب &ع�� &الزمنية &للسلاسل &�حصائية تركز&النماذج

: iالآvي(Bleikh, Young: 2016)ذكرVا&بليك&وjونج&

المتغ)': نموذج&Lنحدار&الذاvي.1 لنفس السابقة القيم NO خطية كدالة ا�9ارjة القيمة تكتب .حيث

العشوا�ي: توسطات&المتحركةنموذج&الم.2 ا�9طأ لعنصر ا�9ارjة القيمة NO خطية كدالة للمتغ)' القيمة تكتب

.وعدد&من&قيمھ&السابقة

-Box)نموذج&بوكس&وجنك|}&.3 Jenkins Models) :&عدةd&ذا&النموذج&يوفق&ب)ن&النموذج)ن،&حيث&يمر&تطبيقھV

وا الدرجة وتحديد التمي)} وم�Hا الت]بؤ إجراء قبل &دقة&مراحل &من &والتأكد &التوصيف، لتقدير&واختبار&سوء

.النماذج&ثم&الت]بؤ

&Lنحدار&الذاvي.4 &متجھ &المتغ)'ات،&: نموذج &ب)ن &تبادلية &علاقات &ف�Hا &توجد &ال^[ &zنية &النماذج NO& bستخدم

&المتغ)'&موضوع& &تفسر&سلوك &ال^[ &المتغ)'ات &أو&تحديد &قاعدة &إ�� &تحتاج &ولا &التقدير&الذاvي، &ع�� وvعتمد

 L]xة&والتقدير&ال���'F�9عتمد&ع��&اv&تمام&بلV .

ديcي اختبارات &مركبة&–وvعمل &بتحديد &وذلك &أو&عدمھ، &الزمنية &استقرار&السلسلة NO& &البحث فولر&ع��

Lتجاه&العام،&سواء&iانت&تحديدية&أو&عشوائية،&ولعرض&Vذا&Lختبار&نبدأ&بنموذج&الس)'&العشوا�ي&التا�N&الذي&bس��&

nو��بنموذج&Lنح الدرجة من الذاvي :والذي&يكتب&ع��&الشcل&التا�AR)1  (Nدار

Yt= Yt−1 t
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� :حيث tفيھ� �والذي�ُيف#"ض �العشوا(ي، �ا0/طأ �: حد �غ8"�مرتبطة �وقيم �ثابت، �تباين �معدوم، �حساBي عندئذ�(وسط

).Qس�OPحد�ا0/طأ�أو�الNشوMش�Kبيض

وإ الواحد، Qساوي Vنحدار معامل أن ملاحظة �وجود�عند �إ\] �يؤدي �^ذا �فإن �الواقع، abمر�Kو�^� �^ذا �cان ذا

البيانات ab اتجاه ^ناك يوجد حيث السلسلة، بيانات استقرار عدم ijعQ الذي الوحدوي اk0ذر �إذا�. مشlلة لذلك

:قمنا�بتقدير�الصيغة�التالية

Yt 1Yt −1

مYtفإن المتغ%$  1ن وات"! أن  و0عا-ي وحدوي، جذر لھ ن مش9لة عدم Eستقرار، وBعرف السلسلة ال=> ي9ون

يوجد لSا جذر مساو للوحدة Rسلسلة الس%$ العشواQي وOP إحدى Nمثلة للسلسلة غ%$ المستقرة، وإذا Kانت السلسلة 

ARIMAوBعد نماذج . Nصلية مستقرة يقال أWXا مت9املة من الرتبة صفر
ً
استخداما الزمنية السلاسل نماذج $bإذ أك ،

eذهإنھ  وتت9ون المختلطة، أو المتحركة المتوسطات أو الذاBي Eنحدار سواء مWhا النماذج جميع اشتقاق بالإم9ان

للسلسلة التnبؤ عملية Oo عادة pستخدم والذي ذاBي انحدار نموذج مWhا Nول اqrزء يمثل أجزاء، ثلاثة من النماذج

.الزمنية

السابقة : الدراسات

الدراس من العديد نذكرeناك وسوف المدارس، لمديري الوظيفي Nداء تناولت ال=> وNجنuية العرvية ات

OPحدث، وN wxقدم إN ا منWzا حسب ترتيSمeأ:

الوظيفيدراسة)2015(اr|قبا-ي أجرى Nداء تطو�ر Oo التدر�uية ال�$امج فاعلية w�ع التعرف wxإ eدفت

نظرeن، وجSة من ا�rرج محافظة مدارس مجتمعلمديرات وت9ون ،O�التحلي الوصفي المن�� الدراسة واستخدمت

وعددeن ا�rرج محافظة Oo العام التعليم مدارس مديرات جميع من أداة) 154(الدراسة وEس�بانة مدرسة، مديرة

لت كب%$ة بدرجة فعالة التدر�uية ال�$امج وأن متوسطا، Kان عام Rش9ل Nداء أن wxإ الدراسة وتوصلت طو�ر للدراسة،

المدارس لمديرات التدر�uية ال�$امج عقد Oo بالاستمرار الدراسة وأوصت والفنية، �دار�ة المSام Oo المدارس مديرات أداء

.لما ت�$كھ من أثر إيجا�ي N Ooداء الوظيفي

الوظ(Bethman, 2015)ب+ثمان)دراسةوeدفت  Nداء عل�Wا يقوم ال=> المبادىء تقييم عملية دراسة wxيفي إ

المدارس، الم�>لمديري التعلم wxإ ينظرون الذين المدير�ن w�ع تؤثر الرئ�سية التقييم عملية Kانت إذا ما وتحديد

Bعلي�> كقائد المدير منوممارسة الدراسة عينة وت9ونت من) 7(من المقيم%ن الرئ�سي%ن، و) 2(، مدارس مدير�ن

التقييم،باستخدام إطار القيادمنطقة ديكر بولاية واشنطن  عملية Oo كأداة واشنطن مدارس مديري لرابطة اqrديد ة

أن wxإ الدراسة وتوصلت البيانات، qrمع المدارس مديري بأداء ا�rاصة الوثائق وتحليل المقابلة الدراسة واستخدمت
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بدرجة &انت حيث المدارس لمديري الم.نية الممارسة ع12 إيجا5ي تأث78 ل.ا &ان =داء تقييم مرتفعة،AوأنA=داءAعملية

للتعلم التعاوFي ال.يHل ع12 Iعتمد وأن ،JKمع ذا ليHون والمشرف8ن المديرPن ب8ن الثقة ع12 JKيب أن يجب الوظيفي

يتم UVال بالطرPقة بالاXتمام الدراسة أوصت وقد المعلم8ن، مع عمل.م ع12 ذلك تطبيق من المديرPن وليتمكن ،
ً
م.نيا

A،المديرAلأداءAالتخطيطAاcdللطلاب Ufادي&= النمو ع12 إيجا5ي gشHل ممارساتھ .وjغي78

Aكينجوسعت ولاية(Koenig, 2016)دراسة no المدارس لمديري المشرف8ن تقييم ع12 التعرف 1pأيوا(إ(AالذينA،

Pالمدير تصورات ب8ن وقارنت وتأثX78ا، ومحتواXا المدرسية، القيادة م.ارات لتحس8ن التدرPب جانب ع12 نAيركزون

ولاية مدارس noمشر من الدراسة مجتمع وتHون المقارن، Uxالسب yzالمن الدراسة استخدمت وقد ع}cا، والمشرف8ن

A) أيوا( A) 287(وعددXم Aم}cم بولاية) 88(أجاب المدارس ومديري ،
ً
A) أيوا(مشرفا A) 1153(وعددXم Aم}cم ) 145(أجاب

الم 1pإ بالإضافة اس�بانت8ن الدراسة أداة و&انت ،
ً
عملياتمديرا ينفذون المشرف8ن أن 1pإ الدراسة نتائج وتوصلت قابلة،

وتأث78 بقيمة يتعلق فيما المدارس ومديري المشرف8ن تقييم ب8ن تفاوت وPوجد معظم.ا، no المدارس لمديري =داء تقييم

ولاية مديري تقييم عملية no التدرPب المدار)أيوا(عنصر مديري مشاركة بضرورة الدراسة وأوصت ،AخطةAوضعAnoAس

.التطوPرAالم�AUل.م،Aوملاءم�cاAلأXدافAالمنطقةAو=XدافAالم.نيةAللأداء

AدفتXبليدسو�دراسةو(Bledsoe, 2016)عن المعلم8ن تصورات عن والكشف المدرسية القيادة تقييم 1pإ

و ،nالمس� الوصفي yzالمن استخدمت الدراسة أXداف ولتحقيق الطلاب، وإنجاز المدارس الدراسةمديري مجتمع تHون

من مHونة عينة اختيار وتم فلورPدا، بولاية مقاطعة "# المدارس مديري أداة) 8(من و1س/بانة المدارس، مديري من

مديري ب2ن صلة ووجود المعلم2ن ع>; المدارس مديري من مباشر تأث2? وجود ;Cإ الدراسة نتائج وتوصلت للدراسة،

تحصيل وزMادة الفعال2ن مجالاتالمدارس أرQعة "# فلورMدا مدارس لمديري تقييم تصميم تم حيث ) FSLA(الطلاب،

Xعلم ع>; المدرسية القيادة أداء تأث2? وجاء عام2ن، لمدة القراءة تقييم ع>; الطلاب وإنجاز المعلم2ن تصورات وفق وذلك

ضمان بضرورة الدراسة وأوصت الفصول، "# س التدر̂ _عد الثانية المرتبة "# a"#aالطلاب aالطلاب aتحصيل تحس2ن

الطلاب وإنجاز الرئcسية الفاعلية ب2ن الفعالة التقييم نظم ورfط المدارس، لمديري
ً
أساسيا

ً
دورا واعتباره المدارس

المدارس مديري .بأداء

aدفتijيواسlراmالز اrstومية)2018(دراسة الثانوMة المدارس لمديري الوظيفي vداء مستوى ع>; التعرف

a منبالدمام الدراسة مجتمع وتrون الوصفي، xyالمن الدراسة واتبعت والمعلم2ن، ال}?بو2Mن المشرف2ن نظر وج{ة من

aاmعددaبلغaمiم�aطبقيةaعشوائيةaعينةaاختيارaوتمa،الدمامaبمدينةaةMالثانوaالمرحلةaومعل��a2نMال}?بوa341(المشرف2ن (

aو) 67(بواقع ،
ً
ترfوMا

ً
و1س/بانة) 274(مشرفا ،

ً
vداءمعلما مستوى أن ;Cإ الدراسة نتائج توصلت وقد للدراسة، أداة

ثم ال��صية الصفات لمحور
ً
تنازليا الدراسة محاور ترتcب و�ان مرتفع، عام _شrل �ان المدارس لمديري الوظيفي

مستوى تحس2ن ع>; بالعمل الدراسة وأوصت الفنية، الم{ام تل�iا �دارMة الم{ام ثم �lسانية vداءaالوظيفيaالعلاقات
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ال$#بو ة القيادات واختيار والفنية، -دار ة با01وانب المرتبطة الم7ارات 89 تدر :ية برامج و<ناء المدارس، لمديري

Aعناية المؤCلة .المدرسية

GدفتJKيواسMالغرا العام)2019(دراسة التعليم مدارس مديري لدى VWالتنظي Zل$Yام مستوى ع[\ التعرف

 ̀ Gالدراسةبمحافظة واتبعت المعلمcن، نظر وج7ة من بيJfما والعلاقة ل7م -داري د̀اء مستوى ع[\ والتعرف سياح،

من مiونة عشوائية عينة اختيار وتم المراحل، جميع 89 المعلمcن من الدراسة مجتمع وتiون Zرتباطي، الوصفي rsالمن

الد) 300( نتائج وتوصلت للدراسة، أداة وZسuبانة مدارسمعلم، مديري لدى -داري د̀اء مستوى أن \vإ راسة

ا701د من المز د ببذل الدراسة وأوصت المعلمcن، نظر وج7ة من كبc#ة بدرجة zان س̀ياح محافظة 89 العام التعليم

المدارس مديري أداء .لتحسcن

G ومقابلةوCدفت فرفورة مديري)2019(دراسة لدى الوظيفي د̀اء مستوى معرفة \vالثانو ةإ المدارس

الوصفي rsالمن الدراسة واستخدمت عمّان، محافظة 89 المعلمات نظر وج7ة من التنظيمية بالثقة وعلاقتھ ا�1اصة

عينة اختيار وتم عمان، محافظة 89 ا�1اصة الثانو ة المدارس معلمات جميع من الدراسة مجتمع وتiون Zرتباطي،

GمنGونةiمGاس) 458(عشوائيةGوتمG،د̀اءمعلمة مستوى أن الدراسة نتائج وأظ7رت البيانات، 01مع اسuبانتان تخدام

الوظيفي د̀اء بcن ايجابية ارتباطية علاقة ووجود المعلمات، نظر وج7ة من
ً
متوسطا zان المدارس لمديرات الوظيفي

ال وأوصت التنظيمية، الثقة مسومستوى لرفع المدارس لمديرات تدر :ية دورات بuنظيم الوظيفيدراسة د̀اء .توى

السابقة�عقيب� الدراسات :ع)'

اختلفت أ�Jا إلا المدارس، مديري وCو الدراسة مجتمع 89 السابقة الدراسات مع ا�1الية الدراسة اتفقت

ا�1الية الدراسة استفادت وقد البيانات، تحليل 89 المستخدم س̀لوب و الدراسة rsمن و89 وأCداف7ا أسئلJKا 89 عJfا

الدراساتمنGالد عن ا�1الية الدراسة وتمYcت المراجع، Aعض من وZستفادة النظري، -طار كتابة 89 السابقة راسات

الوحيدة الدراسة و�8 التعليم، اقتصاديات دراسات من أ�Jا 89 ال,+ تناولت 'داء -&% حدود علم الباحثة–السابقة

& إحصائية أساليب باستخدام المدارس لمديرات % بحوث العمليات مثل السلاسل الزمنية، والتخطيط للأداء الوظيفي

.من خلال تحديد القيم التJبؤHة

الدراسة وإجراءات :من'&ية

الدراسة :من'*

OPإ QRدف والذي VسUشرا&%، الوصفي XYالمن OZع الدراسة حيث"اعتمدت من المدروسة الظا[رة وصف

بل الوصف OZع يقتصر ولا وجود[ا، ودرجة استJتاجاتطبيعQbا OPإ للوصول والتحليل؛ deالتفس OPإ ذلك يتجاوز

).322: 2012العساف، " (علمية تJبؤHة دقيقة، qسoم &% فoم الواقع اklاP% وتطوHره وتحسiنھ مستقبلا
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الدراسة :مجتمع

بلغ وقد حائل، بمدينة ا01/ومية الثانو2ة العام التعليم مدارس مديرات جميع من الدراسة مجتمع ت/ون

التاHI) 25(دBنAعد اJ1دول HK LMمو Bو كما حائل، مدينة HK التعليم م/اتب PQع موزعة مدرسة، :قائدة

حائل) 1(جدول بمدينة للبنات التعليم م>اتب ع<= الدراسة مجتمع توز@ع

الYسبةAالمئو2ةعددAالقائداتمكتبAالتعليمم

%936شمال1

%832شرق2

%832جنوب3

HI25100]جما%

بمديرةي يز2د حائل مدينة شمال لمكتب التا[عة الثانو2ة المدارس مديرات عدد أن السابق اJ1دول من لاحظ

بaن الثانو2ة المدارس توزbع وأن حائل، مدينة وشرق جنوب cdلمكت التا[عة الثانو2ة المدارس مديرات عدد عن واحدة

المديرا عدد HIوإجما مeساوٍ،
ً
تقر2با الثلاثة .تAخمسAوعشر2نAمديرةالم/اتب

:مصادرCجمعCالبيانات

من الماضية سنوات لlmمس الثانو2ة المرحلة مدارس لمديرات الوظيفي qداء تقييم درجات %& البيانات تمثلت

.وح02.عام.1436عام. بطاقة71441ـ وفق درا@?< عام Bل DEاية المدارس لمديرات الوظيفي Mداء تقوNم يتم حيث ه،

.الوظيفي.ا &%Mداء السعودية العرSية بالمملكة Uجتماعية والتنمية الXشرNة الموارد وزارة من .تقوNم.(لمعتمدة لائحة

رقم) Mداء.الوظيفي م،.واللائحة.التفسijية.لhا.وg%.لائحة.2006/ 730/1ـ،.الموافق.30/12/1426وتارNخ) 51934(بقرار

الوظيفي( Mداء رقم) إدارة م.،.وg%.بطاقة.مmونة.من.715/6/2016ـ،.الموافق.10/9/1437وتارNخ) 5202/700(بقرار

%g رئnسية بنود .والعلاقات(ثلاثة .الqrصية .والصفات .الوظيفي .الوظيفي.)Mداء .Mداء .واعتماد .تقييم .يتم .حيث ،

خلال من للمديرات المشرفات متاtعة وفق التعليم، بمmاتب المدرسية القيادة مشرفات قِبل من المدارس لمديرات

مديرةا لmل والمتاtعة الزNارات xyلات %& الموثقة الراجعة والتغذية والتوجيھ الدرا@?< العام %& الميدانية لزNارات

إدارة ومديرة المدرسية القيادة قسم ورئnسة التعليم مكتب مديرة من واعتماد7ا مراجع{Dا يتم ثم ومن مدرسة،

ال~iبوي Mداء. �شراف بطاقات ع�� ا��صول من.مmاتب.التعليم.بمدينة.حائل.التاtعة.) جات.التقييم.فقطدر(وتم

والتطوNر التخطيط إدارة من الصادر الباحثة مhمة �سhيل خطاب ع�� بناء حائل؛ بمنطقة ال~iبوي �شراف -لإدارة

برقم حائل بمنطقة والدراسات %.م،.وتم.تفر�غ.البيانات.&78/3/2021ـ،.الموافق.24/7/1442وتارNخ11975البحوث

عل�Dا الزمنية السلاسل تطبيقات لإجراء إحصائية .جداول
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:)ساليب!و)دوات!'حصائية!المستخدمة

أسلوب&السلاسل&الزمنية.1

2.Eviews student ver. 11

المطور.3 فولر دي6ي Augmented Dickey-Fuller (ADF)اختبار

4.Auto Regressive Moving Average model (ARMA)

ىطرDقة&المرBعات&الصغر .5

Jarque-Beraاختبار&&.6

ومناقش-,ا الدراسة :نتائج

&GHزء&التاIJايتضمن&اNOومناقش الدراسة أسئلة عن :وDمكن&توضيح&ذلك&عYZ&النحو&التاW ،GHجابة

ع34 ينص والذي )ول السؤال عن :للإجابة

سل!الزمنية؟كيف!يمكن!التخطيط!للأداء!الوظيفي!لمديرت!المرحلة!الثانوCة!بمدينة!حائل!باستخدام!السلا 

&مديرات& &IJميع &مراحل &عدة YZع& &الزمنية &السلاسل &أسلوب &باستخدام &السابق &السؤال &عن &Wجابة تمت

GHالتا النحو YZع Ggو حائل، بمدينة التعليم لم6اتب التاkعة الثانوDة :المدارس

:التمثيل!البياRي!للسلسلة!الزمنية

الثانوDةالرسم&البياsي&المبrن&أدناه&pعno&عن&السلسلة&الزمن المدارس لمديرات الدورDة للمشاtدات الممثلة ية

للفnuة حائل بمدينة التعليم لم6اتب التاkعة الثانوDة المدارس مديرات ومن&خلال&مخرجات&برنامج&. IJ1436_1441ميع

eviews صولyJا : عYZ&الش6ل&التاGHتم

الثانوDة&التاkعة&لم6اتب&التعليم&{G&مدينة&حائلالسلسلة&الزمنية&الممثلة&للمشاtدات&لمديرات&المرحلة) 1(ش6ل&

Eviewsإعداد&الباحثة&باستخدام&برنامج&: المصدر



                                                                      ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج

Å÷-\D2CHÄÅ¬’\D4CHÖÁ]fiÁ2022‹ISNN: 2709-5231

202           www.jser-kw.com 

يلاحظ�من�الشBل�السابق�أن�النقاط�لا�يوجد�;:ا�9ش7ت�كب�23وإنما�تميل�إ+*�(ستقرار�،�ولكن�!ذا�لا�يز�د�

Iحصائ (ختبارات خلال من نفي أو لإثبات تحتاج أولية فكرة Sونھ .يةعن

مدينة $% التعليم لم/اتب التا1عة الثانو2ة المدارس لمديرات الوظيفي للأداء الزمنية السلسلة استقرار2ة دراسة

: حائل

اختبار نجد (ختبارات !ذه أ!م ومن إلY:ا، ال]Zوء يمكن وطرق اختبارات عدة !ناك (ستقرار�ة لدراسة

المطور فولر ديBي واختبار فولر   )Peter C. B. P.Pواختبار�فلي`س�ب23وFuller (ADF) -ckeyAugmented DiديBي

)Phillips،واختبار�Shin (KPSS):–Schmidt–Phillips–Kwiatkowski

المطور فولر دي/ي :ADFاختبار

الزمني السلسلة استقرار�ة مدى *bع ،�وفيما�ي�fbنتائج�تقدير�النموذج�ADFة�يمكن�استعمال�اختبار�للوقوف

معياري10الثالث�والذي�يتضمن�وجود�الثابت�و(تجاه�العام�عند�عدد�الفجوات� تدlي mnوالAKaikeوSchwarz:

قيمةPLحتمالاتLللسلسلةLالزمنيةLلأداءLمديراتLالمرحلةLالثانو2ةL$%LمدينةLحائل) 2(جدول

اZoدول من pأعلاه"ماي$#"يت� :

,ساوي- للثابت المقابل 7حتمال الدراسة0,05وDو"أصغر"من"0.0001قيمة محل للسلسلة أن LستKتج ومنھ

.قيمة"ثابتة
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Pساوي- QRالزم للاتجاه المقابل 7حتمال "0.7313قيمة "أكXY"من "للسلسلة"0,05و]# "ل[س "أن "LستKتج ومنھ

العام 7تجاه مركبة الدراسة محل .الزمنية

,ساوي- ة المحسو̀ ستودنت لإحصائية المقابل 7حتمال "0,0051كذلك "أن"0,05وDو"أصغر"من ونلاحظ

Pساوي Qhوال ة المحسو̀ ستودنت لإحصائية المطلقة "عند"5,89القيمة "اlmدولية "ستودنت "Lسب أكXY"من

.3,19و3,52و4,21: والQh"قيمuا"ع$t"التواs#% 10و% 5و% 1مختلف"مستوoات"المعنوoة"

#sالتا و̀ الوحدة جذر الدراسة محل الزمنية للسلسلة أن ع0/ تنص ال45 العدم فرضية رفض يتم فإنھ وعليھ

.  EستDتجBأنBالسلسلةBمستقرة

): تمي'&�النموذج(مرحلة�التعرف�

:سوفBيتمBترشيحBعدةBنماذجBواختيارBالنموذجBالذيRBعطيBأفضلBنNيجةBبJنBالمعايBIJالتالية

Akaike (Ak) ; Schwarz(Sch) ; Hannan-Quinn (HQ)وكذلك المقدرة المعالم معنوZة \عتبار [عJن خ̂ذ مع

وا`سون ديرbن وإحصائية efgالم التحديد BلنمذجةDW،Bمعامل Bالمرhiة BتقديرBالنماذج Bنتائج Bمjkص l0يB وفيما

حائل مدينة lm الثانوZة المدارس لمديرات الوظيفي د̂اء .مشاqدات

المرhiةBلمwاتبBالتعليمBlmBمدينةBحائل ARMAنماذجB) 3(جدول

DWاحصائية�HQمعيار�SCمعيار�AICمعيار�النموذج�المر.-

ARMA(1 . 1)8,0314458,1018708,0589362,15

ARMA(0 . 1)8,1651868,2349988,1924941,59

ARMA(2 . 0)8,1892018,2602518,2168771,21

ARMA(0 . 2)8,3517678,4215798,3790751,33

ARMA(0 . 9)8,0903868,1601988,1176931,28

ARMA(1 . 9)8 ,0430048,1486418,0842402,41

ARMA(1 . 0)9,6124459,1122709,0943252,33

ARMA(0 . 5)8,6651098,7665108,8743291,19

ARMA(5 . 0)8,4444449,1209459,2210992,91

ARMA(0 . 3)7,5409217,8795107,3498822,19
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لنماذج 'ختبارات نتائج أعلاه ا0/دول للمعالمARMAيو12 ا0/يدة المعنو:ة ذات أي
ً
ترشيحا @AكC

Cداء لمشاDدات المحاGي النموذج لتقدير Cمثل النموذج أن تبLن
ً
ترشيحا @AكC النماذج دراسة وNعد المقدرة،

المدار لمديرات .ARMA (1.0)سQالثانو:ةQالتاWعةQلمVاتبQالتعليمQSTQمدينةQحائلDQوQنموذجQالوظيفي

: مرحلة التقدير

الثانو:ة المدارس لمديرات الوظيفي Cداء لمشاDدات المحاGي للتقدير Cمثل النموذج YZع التعرف تم أن Wعد

وا0/دولالتاWعةQلمVاتبQالتعليمQSTQمدينةQحائلQيمكنQتقديرDQذاQالنموذجQباستعمال الصغرى، المرNعات ) 4(طر:قة

QبرنامجQخلالQمنQالطر:قةQذهDQنتائجQ12يوEviews.

ب-,نامج) 4(جدول الزمنية للسلسلة الصغرى المر7عات Eviewsطر9قة

لمVاتب التاWعة الثانو:ة المدارس لمديرات الوظيفي Cداء لمشاDدات الممثل النموذج صياغة يمكن ومنھ

: ةQحائلQSTQشVلھQالر:اQklmعQYZالنحوQالتاSjالتعليمQSTQمدين

tttt
PFHPFH ee +++=

-- 11
171.029.1856.2

                                                        (2.573)            (6.99)                                    

                                    R= 0.473             DW= 2,308            n= 40             

: مرحلة�#"!يص�النموذج

للبوا+* الطبي-* التوز0ع : اختبار

للبوا+*) 2(ش5ل� الطبي-* التوز0ع ومعاملات التكراري المضلع
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لمديرات الوظيفي *داء مشا+دات لسلسلة المقدر النموذج لبوا56 التكراري المضلع يب>ن أعلاه المب>ن الشAل

الثانوBة التاWعةEلمAاتبEالتعليمE5TEمدينةEحائل،EحيثEاختبارEفرضيةEالعدمEالEKLتنصEعEGHأنEبواE56النموذجEالمدارس

اختبار استخدام وسZتم الطبي]5، التوز[ع ت^بع -JarqueومنEخلالEملاحظةEاحتمالEإحصائيةJarque-BeraEEالمقدر

BeraEمنEأصغرEالطبي]0,05نجده التوز[ع ت^بع *بيض ال^شو[ش للتkبؤوسلسلة مقبول النموذج 5lالتاmو ،5 .

: مرحلة�الت�بؤ

حائل، مدينة 5T التعليم لمAاتب التاWعة الثانوBة المدارس لمديرات الوظيفي للأداء التkبؤ سZتم المرحلة +ذه 5T

أجمعت النموذج بناء مراحل 5T السابقة tحصائية uختبارات vل لأن تقديره تم الذي النموذج باستعمال عEGHوذلك

الثانوBة المرحلة لمديرات الوظيفي للأداء التkبؤ يمكن ومنھ جيدة، تkبؤBة مقدرة لھ وأن
ً
إحصائيا النموذج قبول

:التاWعةEلمAاتبEالتعليمE5TEمدينةEحائلEعEGHالمدىEالقص>}

tttt
PFHPFH ee +++=

-- 11
171.029.1856.2

العشوا ي ا)'طأ أن و-اف*(اض
ً
سلفا المقدر النموذج من

ً
الصفر=Eعتمد=عBC=النموذج=التا@<=?<=>ساويɛوانطلاقا

:التJبؤ
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171.029.1856.2

--
++=

ttt
PFHPFH e

العددي و-التطبيق حائل، مدينة >? التعليم لمVاتب التاWعة الثانوXة المدارس لمديرات الوظيفي بالأداء وللتJبؤ

:   نحصل=عBC=القيمة=التالية=المتJبأ=^[ا

437.98
1442

=PFS

:والذي�ينص�ع()للإجابة�عن�السؤال�الثا�ي

عام- abح حائل بمدينة الثانوXة المرحلة لمديرات الوظيفي cداء لتقوXم المتوقع السeنارXو م؟i-2024ـ=1445ما

الثانوXة المدارس مديرات لأداء الزمنية السلسلة أن تبnن حائل بمدينة التعليم لمVاتب البيانية المخططات

استخدام=طرXقة=cوساط=المتحركة=كأسلوب=للتJبؤ=المستقبC<=لأداء=مديرات=التاWعة=لتلك=المVاتب=مستقرة،=لذلك=تم

atسuو ثالثة رتبة ذات المستخدمة المتحركة -وساط وطر/قة الثلاثة، التعليمية الم:اتب ;< الثانو/ة ،?(3MA)المدارس

:و/مكن?إيضاحFا?من?خلال?الصيغة?الر/اضية?@تية

1

1

1
t

t i

i t k

F Y
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+

= - +

= å

ل:لتم?ا ثانو/ة مدرسة مديرة Nل بأداء التRبؤ قيم إن حيث الم:اتب، VWميع القادمة سنوات للثلاث لتRبؤ

طر/قة لأن والثا]ي مستقرة، الزمنية السلسلة Nون -ول لس^ب[ن، يرجع وذلك مaساو/ة، الزمنية الفbcات VWميع مكتب

.bcات?الزمنية-وساط?المتحركة?المستخدمة?fعطي?قيم?تRبؤ?مaساو/ة?VWميع?الف
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الدراسة :تفس*(نتائج

بمدينة الثانو%ة المدارس مديرات لأداء الزمنية السلاسل باستخدام السابق >حصا9ي التحليل من @Aيت

BCيDماD،حائل:

وأصبح ،
ً
كثJKا تطورت OPوال بالاQتمام اSTديرة >حصائية Vساليب من اWTطية الزمنية السلاسل نماذج

من)قبل)المؤسسات)ال6HبوFة)وEقتصادية)لغرض)الت?بؤ)بمستقبل)المتغ67ات)ال34)تتحكم).عمل"ا،)بالإم(ان)استخدام"ا

)من) )أو)بآخر)بمجموعة ).ش(ل )وغ67)اQRطية )اQRطية )الزمنية )السلاسل )نماذج )الت?بؤ)باستخدام )تتأثر)عملية حيث

ذا)العوامل)كنوع)بيانات)السلسلة)الزمنية،)وطبيعة)نوع)النموذج)المراد)تقديره،)و  abم)ودقة)البيانات)المستعملة،)و̀

ما)يؤثر)عjm)دقة)الت?بؤات)المستقبلية،)بالإضافة)إjk)ذلك)فإن)م(ونات)السلسلة)الزمنية)ef)حد)ذاcdا)ل"ا)علاقة)باختيار)

Eعتبار .ع7ن nخذ من لابد الواقع من يق6Hب ت?بؤي نموذج jmع نحصل ول(ي الت?بؤFة، قدرتھ ومدى النموذج نوع

الزمنيةطبيعة)ال السلسلة مركبات وكذلك خطية غ67 زمنية سلاسل أو خطية زمنية سلاسل tانت إن الزمنية سلاسل

دورFة أو عشوائية أو فصلية مركبة .من

و{ناء)عjm)النتائج)}حصائية)السابقة)فإن)nداء)الوظيفي)لمديرات)الم(اتب)الثلاثة)ef)مدينة)حائل)tان)بقيم)

mع تدل e~و متقار{ة، j)أن)السلسلة)الزمنية)مستقرة؛)مما)�ع�3)أن)nداء)الوظيفي)للأعوام)القادمة)ح�4)عام)ت?بؤFة

nداء1445 درجات تدوFن ef والب67وقراطية الروت7ن jkإ ذلك �عزى وقد ؛
ً
تقرFبا المعدلات نفس ب7ن سي6Hاوح ه

موثقة �aلات jmع Eعتماد دون درا��3 عام tل �cاية ef المدارس لمديرات ومعتمدة)تو��)جوانب)الضعف)الوظيفي

ا؛)من)خلال)المتا.عة)والتوجيھ) n(efداء)الوظيفي)والعمل)عjm)معاc�aRا،)وجوانب)القوة)n(efداء)والعمل)عjm)�عزFز̀

الراجعة والتغذية الغرا�ي. والتدرFب دراسة مع الدراسة `ذه اتفقت را�ي) 2019(وقد الز̀ دراسة) 2018(ودراسة و

ومقابلة،(Bethman, 2015)ب�ثمان) فرفورة دراسة مع واختلفت مرتفعة، بدرجة tان الوظيفي nداء أن ef)2019 (

ا�Rقبا�ي متوسطة) 2015(ودراسة بدرجة tان الدراسات. حيث ب7ن المستخدمة وnدوات المن�� اختلاف ملاحظة مع

ا�Rالية والدراسة . السابقة

:التوصيات

{ للدراسة السابقة النتائج jmع الثانوFةبناء المدارس مديرات لأداء الزمنية السلاسل باستخدام حصائية

:التا.عة)لم(اتب)التعليم)بمدينة)حائل)يمكن)التوصية)بالآ�ي

ال6Hبوي.1 }شراف وإدارة التعليم م(اتب قِبل من الثانوFة المدارس لمديرات الوظيفي nداء تجوFد jmع العمل

المدرسية القيادة قسم .وخاصة

ل"نإقامة)ا.2 الوظيفي nداء مستوى رفع jmع �ساعد وال34 حائل بمدينة الثانوFة المدارس لمديرات التدرF¦ية .ل§6امج
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مستمرة.3 ومتا'عة ميدانية تقار,ر ع01 بناء وموضوعية بدقة الثانو,ة المدارس لمديرات الوظيفي @داء درجات . رصد

حائلJKتمامEبالتغذيةEالراجعةEلتحسFنE@داءEالوظيفيEلمد.4 بمدينة الثانو,ة المدارس .يرات
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