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ال$#بو[ة للاس�شارات العطاء مركز عن ال$#بو[ة والبحوث الدراسات مجلة معدولة&ال^و[ت&-تصدر بالتعاون

شbورiردن-جامعة&الطفيلة&التقنية-)لية&العلوم&ال$#بو[ة أرgعة .يئة، )ل بإشراف محكمة دور[ة علمية مجلة و�9

وrس¤£&المجلة&للإسbام& 9&تطو[ر&المعرفة&و�شر.ا&من&خلال&طرح&القضايا&، من&iساتذةتحر[ر&و.يئة&علمية&تضم&نخبة

&ال$#بو[ة &التخصصات &مختلف 9 & &وtبداع، المعاصرة &التجديد &بقضايا &م، و�.تمام &مختلف&ومتاsعة 9 & &¥ستجد ا

&لد§¦ا &المجلة &أبحاث &بتوثيق &الدولية &المعلومات &قواعد &sعض &وتقوم &ال$#بية؛  &Dar Almandumah: »¦اوم، مجالات

Shamaa       .            

المجلةأ9داف 

& 9 & &الباحثJن &دعم &إ­£ &المجلة &®¦دف &ال$#بو[ة &التخصصات &لل~شر&يل¯_&مختلف &جديد &توفJ#&وعاء &خلال من

التالية. وخارجbاال^و[تحاجات&الباحثJن&داخل& iرgعة i.داف 9  تفصي�9 sش^ل المجلة أ.داف تحديد    :و[مكن

ال$#بوي. 1 المجال 9  البحث حركة لإثراء العل`_ البحث مراكز مع الفاعلة .المشاركة

.كرة&للمستجدات&والقضايا&ال$#بو[ةاست»¦اض&الباحثJن&المتمZJين&للإسbام& 9&طرح&المعاq7ات&العلمية&المتعمقة&والمبت. 2

    .$#بو[ةالتخصصات&المختلف&توفJ#&وعاء&ل~شر&iبحاث&العلمية&iصيلة& 9&. 3

. العلمية& 9&مجال&العلوم&ال$#بو[ةمتاsعة&المؤتمرات&والندوات&. 4
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مجالات ال>شر  ;: المجلة

مختلف 9  �شر.ا ¥سبق لم ال³_ والبحوث الدراسات ب~شر ال$#بو[ة والبحوث الدراسات مجلة ®¦تم

كما&. أخلاقيات&البحث&العل`_ترا9z&و ، يةالمن´qية&العلمت�بع&الأصالة&واq7دة،&و ع�£&أن&تتصف&ب، التخصصات&ال$#بو[ة

ال$#بو[ة التخصصات بمختلف العلاقة ذات والدكتوراه #Jالماجست رسائل م¶fصات المجلة ، المراجعات&العلميةو ، ت~شر

العلمية، البحوث&والمراسلات&العلمية&القصJ#ةتقار[رو  والمنتديات المؤتمرات والكتب&والمؤلفات&المتخصصة& 9&، وتقار[ر

.        #بية&ونقد.ا&وتحليلbاال$

ال>شرا لقبول العامة ;: المجلةلقواعد

1. tية&وDن&العرJيةتقبل&المجلة&�شر&البحوث&باللغتZJنجل#Jللمعاي
ً
:التاليةوفقا

البحوثتوافر&· كتابة 9  عل·¦ا المتعارف والمن´qية العلمية iصول ع�£ المعتمد العل`_ البحث ةi)اديميشروط

.المختلفةت&ال$#بية& 9&مجالا 

ع�£· البحث من iو­£ الصفحة تحتوي :أن

إل·¦ا- ي~ت`_ ال³_ واq7امعة العلمية ودرجتھ الباحث .اسم

.للباحثtلك$#و�يال¸#يد&-

.   )لمة) 150( 9&حدود&باللغة&العرDية&وtنجلZJية&م¶fص&للبحث&-

.  ال^لمات&المفتاحية&sعد&الم¶fص-

·
ّ

   .المراجعالbوامش&و صفحة&متضمنة&) 30(حث&عن&&يز[د&عدد&صفحات&البألا

tيضاحيةأ· والبيانات العناو[ن rشمل وأن ال6lيحة، أماك»¦ا 9  مُدرجة وiش^ال اq7داول ت^ون ن
ّ

ألا £zوٌ[را الصفحةالضرور[ة، ¾qم واq7داول iش^ال أsعاد . تتجاوز

·
ً
مل$Zما البحث ي^ون &الأن &علم &جمعية &دليل &حسب &التوثيق &بدقة &iمر[كية ،� صدار�السادسAPAنفس

     . تھالبحث�23�45ايمراجعوحسن�استخدام�المصادر�والمراجع،�وتث#يت�

و ملائيةأن�· والنحو?ة اللغو?ة Fخطاء من
ً
خاليا البحث .يGون

:يلRSم�الباحث�باOPطوط�وأMNامLا�ع�IJالنحو�التا4Hأن�·

.)14(وMNم�اOPط�، )Sakkal Majalla(نوع�اOPط�: اللغة�العرUية-

.)14(وMNم�اOPط�، )Times New Roman(نوع�اOPط�: اللغة� نجل^Rية-

).Bold(غامق�) 16(تكتب�العناو?ن�الرئbسية�والفرعية�ب`Mم�-

Fسطر- ب^ن المسافة تGون Fسطرو ، بالjسبة�للبحوث�باللغة�العرUية)1.15(أن ب^ن المسافة )1.5(تGون

.   جل^Rيةبالjسبة�للبحوث�باللغة� ن

واMPانب^ن) 2.5(تkSك�مسافة�- 4Jوالسف العلوي الLامش من   .لGل

2 .
ً
qشرألا سبق قد البحث أخرىهيGون جLة أي 45 للjشر دم

ٌ
ق . أو

. تحتفظ�المجلة�بحقLا��45إخراج�البحث�وإبراز�عناو?نھ�بما�يvناسب�وأسلو2uا��45الjشر. 3
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45تلرسائل�اMPامعية�ال|}�تمترحب�المجلة�بjشر�ما�يصلLا�من�مOzصات�ا. 4 وإجاز{2ا الkSبية،�ع�IJأن�مجالمناقش~2ا

نفسھ الرسالة صاحب إعداد من المOzص . يGون

التحر?ر. 5 أعضاء فيھ يكتب الkSبوي المجتمع {2م موضوعات لjشر باب . بالمجلة

&%�المجلةإجراءات�ال�شر 

باسم.1 المراسلات وجميع والبحوث الدراسات عIJ يميلرئbترسل الkSبو?ة والبحوث الدراسات مجلة تحر?ر س

4Hالتا :submit.jser@gmail.com

2.� إيرسل�البحث
ً
�لكkSونيا �مع�أجLزة �متوافقة �ولقب)IBM(بخطوط �البحث�اسم�الباحث �يظLر�45 �بحيث العل�}،�ھ،

.  ھومGان�عمل

مOzص.3 �لبحايُرفق �حدود 45� �qشره �المراد �مع�سواء) �لمة150-100(ث �أو� نجل^Rية، �العرUية �باللغة �البحث �ان

). Key Words(كتابة�الGلمات�المفتاحية�اOPاصة�بالبحث

.لس^kة�الذاتية�للباحثلالبحث�موجز�مع�يرفق�.4

عرض.5 يتم
ً
مبدئيا البحث قبول حالة مجھ45 45 �ختصاص ذوي من م^ن

ُ
مُحك IJحولع آرا�2م لإبداء البحث، ال

عل�2ا، المتعارف بالمن�Mية الباحث الRSام ومدى العلمية، وقيمتھ البحث أصالة �البحث�و مدى �صلاحية �مدى تحديد

Lشر��45المجلة�من�عدمjالل.    

6.Lعدم من بحثھ صلاحية بقرار الباحث تار?خشLر خلال�ايُخطر   . لبحثاستلام�امن

م.7 ورود حالة �عد45 البحث إرسال �عاد أن IJع اللازمة، التعديلات لإجراء الباحث IHإ رسل
ُ
ت المحكم^ن من لاحظات

. التعديل�إ�IHالمجلة�خلال�مدة�أقصا�ا�شLر

للمجلة.8 الjشر حقوق جميع      .تؤول
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    أدوات�جمع�البيانات�()�البحث�#ثنوجرافيك�

Ethnographic data collection methods

الرشيدي. د عن23ان غازي

تر!ية أصول مشارك جامعة0ال5و4ت-2لية0ال.,يية-أستاذ

الشمري. أأمل�محمد�العدوا7ي����������������������������.أ      ثاير عبطة

التدر9س وطرق المنا=> @A,Bماجست التدر9س وطرق المنا=> @A,Bماجست

جامعة0ال5و4ت-جامعة0ال5و4ت20000000000000000000000لية0ال.,بية-2لية0ال.,بية

E-mail:amnsna88@gmail.com

البيانات:المFGص جمع أدوات أNم OPع التعرف ORإ الدراسة N@Aدفت الباحثون اعتمد Wثنوجرافية، البحوث @A

من الدراسة عينة ت5ونت حيث الدراسة، ل]دف لملاءمتھ @ النو̂ المحتوى تحليل وأسلوب الوصفي <bالمن الدراسة Nذه

وتصeيف]ا، حصرNا تم حيث Wثنوجرافية، البحوث @A البيانات جمع أدوات تناولت أجنgية ووثائق ودراسات أبحاث

اعتمادومن0ثم0تحل إلjkا، التوصل تم lmال النتائج أNم وأظ]رت وأNداف]ا، الدراسة موضوع تخدم بeتائج لFGروج يل]ا

البحوثW0ثنوجرافية0ع0OPأداة0الملاحظة0النوعية0وأداة0المقابلة0النوعية0كأNمW0دوات0المستخدمةrs0مع0البيانات0فjkا،0

.تلjkا0أداة0تحليل0الوثائق

.حوثW0ثنوجرافية،0الملاحظة0النوعية،0المقابلة0النوعية،0تحليل0الوثائقالب:الDلمات�المفتاحية

Abstract: The study aimed to identify the most important data collection tools in ethnographic research. 

Inventory and categorize them, and then analyze them to come up with results that serve the subject and 

objectives of the study, and the most important results that have been reached, showed the dependence 

of ethnographic research on the qualitative observation tool and the qualitative interview tool as the most 

important tools used to collect data in it, followed by the document analysis tool.

Keywords: ethnographic research, qualitative observation, qualitative interview, document analysis.
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:قدمةم

﴿وَمَا %عا#" قال كما العلم، وطلب البحث ع1" تحث ال45 7يات من بالعديد الكر;م القرآن مِنْيزخر نَا
ْ
رْسَل

َ
أ

مُونَ﴾
َ
عْل
َ
%

َ
لا نْتُمْ

ُ
ك إِنْ رِ

ْ
ك ِ

ّ
الذ ْ%لَ

َ
أ وا

ُ
ل

َ
اسْأ

َ
ف ْ-ِ,مْ

َ
إِل وِ/.

ُ
ن

ً
رِجَالا

َّ
إِلا بْلِكَ

َ
ولتحقيق?أ%داف?البحوث?العلمية?].43: النحل[ق

ا .H المستخدمة البيانات جمع أدوات وNعتمد البيانات، جمع أدوات من العديد لاستخدام الباحثون لبحث?يSTأ

وطبيعV,ا، العينة SXم YZإ بالإضافة الدراسة، من تحقيق`ا المراد وb%داف المدروسة، الظا%رة طبيعة Ydع fgالعل

البيانات جمع أدوات ومن غhi%ا، دون معينة لأداة الباحث اختيار .H تتحكم عوامل nل`ا .oالملاحظة،?: و? المقابلة،

والمقايrس sختبارات .sسtبانة،

الكمية،إلا?أن? بالبحوث البحوث من النوع %ذا مقارنة فعند تمui%ا، fvال خصائص`ا ل`ا الكيفية البحوث

،.zالطبي لسياق`ا
ً
وفقا البحثية، والمشكلات للقضايا عميق ف`م تقديم من متمكنة النوعية البحوث أن نجد

H مباشر hiغ أو مباشر �ش�ل Nس`م قد ب�تائج ال�uود Ydع قدر�,ا YZإ ?أو?بالإضافة ?نظر�ة ?معرفية ?إضافة ?تحقيق .

.تطبيقية،?لذا?فإن?البحوث?الكيفية?تركز?عYd?أدوات?محددة?Nعد?�b?.oسب?ل`ا

? ?البحث Ydع? ?بالأساس ?تقوم ?بحوث ?إ�,ا ?حيث ?الكيفية، ?البحوث ?أ%م ?أحد ?bثنوجرافية ?البحوث H.?وNعد

?ومش ?قرب ?عن ?��صية ?تجر�ة Ydع? hiكب? ?�ش�ل ?Nعتمد fvال? ?sجتماعية ?�شر�ة،?العلوم ?لمجموعة ?فعلية اركة

متعددة فرق .H ت�ون غالبًا بل مدر�iن، باحثiن قبل من فقط الملاحظة Ydع تقتصر لا وbثنوجرافية

معiنالتخصصات، لمجال المكثفة والدراسة والثقافة، اللغة Nعلم bثنوجرافية Nشمل .)(GENZUK.2003وقد

أوSangasubana (2011)وbثنوجرافية?حسب?Nعر�ف مجموعة وصف .H المستخدمة والعلوم الفنون .o

? ?معينة ال�شر�ة(ثقافة bجناس دراسة الملاحظة)علم خلال من ال�شر�ة التجارب .H يبحثون وbثنوجرافيون ،

الدراسة تحت %م من حياة .H والمشاركة .الدقيقة

أو?بrئة?طبيعية،?�عrش?ف-,ا?أناس?وbثنوجرافية?كطر�قة?ل`ا?خصائص?ممuiة?ومحددة،?يتم?إجراؤ%ا?H.?موقع

ف�hة Ydع متعددة، بطرق البيانات و�جمع ��bاص، %ؤلاء حياة .H ومشارك مراقب %و %نا فالباحث حقيقيون،

الطو�ل المدى Ydع الباحث من
ً
جادا

ً
ال�uاما وتتطلب وشاملة، استقرائية العملية %ذه الزمن، من .ممتدة

bثنوجرافية?متنوعة،?و�مكن?اعتماد?مجموعة?من?bساليب?غالبا?ما?أن??bساليب GENZUK(2003)و�رى

المستخدمة bساليب %ذه أن من الرغم Ydوع للوثائق، .dالتفصي والتحليل بالمقابلات ستكمل
ُ
Nو الملاحظة، YZإ Nسtند

?مع ?للانخراط ?مستمرة ?عملية ? ?المن�� ?%ذا .H? ?أ�,ا ?إلا ?فقط، .Hثنوجراb? ?المن�� ? Ydتقتصر?ع? ?و�rئا�,م?لا المشاركiن

تتطلب البحوث من النوع %ذا .H المشاركiن فملاحظة bثنوجرافية، الدراسات نتائج YZإ قوة تضيف fvال الطبيعية
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إجراء "# القصوى ,+مية فإن و2التا/" المشارك3ن، وقيم وسلوكيات لغة ومراعاة دراس?<ا، يتم ABال البDئة "# FGغماس

تتمثل أثنوجرافية البياناتدراسة جمع "# الباحث دور "#.

السابقة :الدراسات

المنا �Harwati (2019)ذكر $% البيانات جمع لأدوات والفلسفي الم$234 التحليل $% ا;:اصة دراستھ $% ،
ً
وتحديدا النوعية، البحوث أسئلة عن للإجابة استخدامGا يمكن KLال Nساليب من العديد Pناك أن Nثنوجرافية،

باحثانNسئ 3Vا قام مختلفتXن دراستXن الباحث قدم المثال سZيل وع\] [جتماعية، %$: لة وaخر الصXن $% Nول

الفلسفية الناحية من البيانات جمع $% المستخدمة الطرق $% و[ختلاف الfشابھ أوجھ معرفة أجل من أسghاليا،

hوأس الصXن $% الباحثXن أن الدراسة وجدت وقد gالياkاستخدمواkالمقابلةkوالمناقشةkكأدواتi;kمعkالبياناتkوالمنijية،

محدود المشاركXن عدد وoان ا;pالة، الدراسات)العينة(ودراسة $% البيانات جمع أدوات أن الباحث وجد كما ،

hأس $% ا;pالة دراسة تصدرت حXن $% بكgsة، ومستخدمة الميداtي العمل $% مfشعبة oانت الصXن $% gالياNkثنوجرافية
ً
تحديدا وNثنوجرافية النوعية البحوث $% البيانات جمع .أدوات

استخدامGoetz  & LeCompte (1979)وقدمokلkمن موثوقية حول دراسة Nمرwكية المتحدة الولايات $%

k yzس{k kأوkما Nkثنوجرا%$ kالبحث $%k kالبيانات kجمع kالنو|$(أدوات بيانات)بالتحقيق ع\] ا;pصول وإم~انية ،kونتائج

إ�] النتائج وتوصلت المجال، Pذا $% Nد�ي �رث بدراسة ذلك $%
ً
مستعينا Nدوات، Pذه استخدام خلال من دقيقة

الوصول أن إلا المش~لة، قوة باختلاف تختلف Nثنوجرا%$ البحث $% البيانات جمع أدوات $% والصدق الموثوقية أن

 NkذهPk$%kوالموثوقيةkالمطلقةkالصلاحيةk[أثنوجرا%$إ� بحث أي $% إليھ الوصول مستحيل Pدف Pو .دوات

و%$ Moeran (2007)وقدم النوعية، البحوث $% الميداtي والعمل Nنgsو�ولوجية بXن العلاقة $% تبحث ورقة

لأدو الم�Xات من عدد لتوضيح يابانية إعلانات وoالة $% الميدانية المؤلف خ�gات من [ستفادة تمت الدراسة اتPkذه

kكمنijية kالميداtي kالعمل kتحدد KLالk kالبيانات ملاحظة. جمع من التحول أPمية الدراسة Pذه �عرض
ً
وتحديدا

k$%kقةwالطرkذهPkأنkالنتائجkوأكدتk،ا;:لفيةkوالمرحلةk[و�NkالمرحلةkنXبkالتدرجkأيk،وظةpالم�kالمشاركةk[إ�kنXالمشارك

.لمعلوماتkوالمعرفةkالkKLلاkتتوافرkإلاkللأ�:اصkالمطلعXنkالقرwبXنآليةk[نتقالkبXنkالمرحلتXنkتؤديkإ�]kاكfسابkا

من كلا دراسة اس�3دفت أنواعBauman & Adair (1992)وقد بأر�عة ومقارن�3ا Nثنوجرافية المقابلة وصف

fس] بناء $% �سGم أن يمكن KLال الطرق من محدد نوع تحديد ثم ومن النوعية، المقابلات أنماط من بانات،kتمkأخرى

تحليل تم الGدف ولتوضيح الدراسة، Pذه $% التحلي\$ الوصفي �jالمن kأجرwت10kاستخدام kأثنوجرافية مقابلات

المقابلات قوة النتائج أبرز ومن مزمنة، أمراض من }عانون لأطفال المدينة داخل أمGات بXن [جتما|$ الدعم لدراسة

XغkميةPأkذاتkمجالاتkتحديدk$%kثنوجرافيةNالمستخرجةkالبياناتkخلالkمنkللأسئلةkأف~ارkوتقديمk،متوقعةkg.



                                                                      ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج

Å÷-\D2CHÄÅ¬’\D4CHÖÁ]fiÁ2022‹ISNN: 2709-5231

213           www.jser-kw.com 

دراسة البيانات Altheide (1987)وسعت جمع مبادئ ع-, بناءً الوثائق لتحليل أثنوجرا:9 من=> تقديم ,Cإ

ا التلفزDونية Iفلام مثل وثائق دراسة عند والسردية الرقمية البيانات جمع يُقMNح حيث وتحليلQا، STديدةRالنوعية

ولتحقيق ميداVي، كعمل الوثيقة تحليل تصور يتم عندما ال4شري العمل أنماط تحديد 89 ;ساعد أن و<مكن وAفلام،

Aثنوجرا89 المحتوى تحليل أسلوب باستخدام إخبار<ة تقار<ر تحليل تم وقدJأوOPتJالنتائجJأنJجمعJ،(ECA)الIدف

بمذ مقSTن بروتوUول أساس VWع المنظم Zعلاميالبيانات للمحتوى النظري السرد يدعم أثنوجرافية ميدانية .كرات

من كلا أجرى تنطويBelintxon& Dicastillo (2014)وقد ال_^ المنa`ية التحديات عرض Vbإ cدفت دراسة

اللقاء cذه 89 المشاركeن ملاحظات تنفيذ وتم الثقافية، اللقاءات فIم تحسeن Vbإ ijدف أثنوجرافية دراسة اتJعلikا

JيةOlالJوالمراكزJشفياتnالمسJ89JوممرضاتJأطفالJاiqلدJ^_الJالعائلاتJنeبJالثقافيةJسياقJ 89J Jأسبانيا، Jدولة 89

الموافقات VWع واOrصول المشاركeن Vbإ بالوصول تتعلق تحديات وجود Vbإ النتائج أبرز وأشارت أثنوجرا89، تصميم

أثناء تبwيھ الباحث من المطلوب والدور جمعJالبيانات،JJوكيفيةJتأسzسJعلاقةJثقةJمعJالمشاركeن،JوسبلJالمسnنSeة،

cذه مع باحSTافية التعامل ضرورة VWع
ً
مؤكدة التوصيات أبرز وجاءت المشاركeن، سلوكيات VWع الباحث Seتأث

.التحدياتJأثناءJجمعJالبياناتJح_�JيضمنJالباحثO}JةJبياناتھJالمستخرجة

أcم السابقة الدراسات تناولت JالبحوثJوقد 89JالبياناتJ Jجمع 89J JبالأساليبJالمستخدمة Jالمتعلقة النتائج

الدراسات علikا تنطوي ال_^ التحديات أcم
ً
أيضا الدراسات وتناولت Aدوات، cذه موثوقية ومدى Aثنوجرافية

Uوسائ الوثائق، وتحليل والمقابلة الملاحظة أدوات أcمية VWع النتائج أبرز أكدت وقد لrJ`معJالبياناتAJ89Jثنوجرافية،

.البحوثAJثنوجرافية

الدراسة :مش$لة

تزو<د VWع قدرijا محدودية من بالرغم العر�ي، العالم 89 الSTبوي البحث أ�شطة VWع الكمية �سيطرالبحوث

الب استعمال نحو
ً
عالميا

ً
توجIا cناك أن يلاحظ �خر اr`انب 89 و المختلفة، للظواcر المتعمق بالفIم حوثJالباحث

ومع دراس�iا، المراد الظاcرة حول الباحث عند
ً
أك�Sعمقا فIم ت�و<ن VWع لقدرijا وذلك الSTبو<ة، المجالات 89 النوعية

أcم ومن العر�ية، المصادر 89 الSTبو<ة البحوث مجال 89 �ستعمال 89 ندرة من �عا�ي النوعية البحوث أن يلاحظ ذلك

JالبحوثAJثن 8�J منتلكJالبحوثJالنوعية قاعدة Seتوف لتحاول الدراسة cذه جاءت المنطلق cذا ومن وجرافية،

ال_^ Aجن4ية والوثائق للدراسات البحثية �تجاcات VWع التعرف محاولة خلال من العر�ي، للباحث القيمة المعلومات

.تناولتJأدواتJجمعJالبياناتJ89JالبحوثAJثنوجرافية

الدراسة :أسئلة

للإ الدراسة cذه :جابةJعنAJسئلةJالتاليةسعت

كيفJيمكنJاستخدامJأداةJالملاحظةJالنوعيةrJ`معJالبياناتJ89JالبحوثAJثنوجرافية؟.1
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ماA-(أنواع(المقابلات(النوعية(المستخدمة(56مع(البيانات(/-(البحوث()ثنوجرافية؟.2

3.-Cالنو المحتوى تحليل أسلوب باستخدام تحليلHا يمكن LMال الثانوNة المصادر -Aالبحوث()ثنوجرافية؟ما)-/

ماA-(آلية(تدوNن(الملاحظات(الميدانية(/-(البحوث()ثنوجرافية؟.4

الدراسة :$دف

)ثنوجرا/- TUالمن -/ -Cالنو البحث أدوات استخدام وطبيعة كيفية ع\] التعرف إ[] الدراسة `ذه . `دفت

الدراسة :أ$مية

الطرق بأبرز التوعية -/ الدراسة `ذه fسHم أن [gتجا`ات(يرi)ثنوجرا/-،(وإبراز(أ`م()TUالبحثية(المستخدمة(/-(المن

[gير كما )ثنوجرافية، البحوث -/ البيانات جمع أدوات حول استخدمت LMال )جنjية والوثائق الدراسات -/ البحثية

)دوات اختيار بآلية التوعية -/ أثنوجرافية دراسة بإجراء المHتم العرqي الباحث fساعد .المناسبةأن

الدراسة :من)'ية

المنظمة الكيفية المراجعة وأسلوب الوصفي TUالمن ع\] الدراسة  Qualitative  Reviewاعتمدت

Systematic،أدوات أ!م تناولت ال)' -جن+ية والوثائق الدراسات من مجموعة تحليل خلال من البيانات جمع تم وقد

.جمعDالبياناتDEFDالبحوثD-ثنوجرافية

وعين! ا الدراسة، :مجتمع

EF البيانات جمع أدوات تناولت ال)' -جن+ية والوثائق والدراسات -بحاث من الدراسة مجتمع تJون

DالبحثD Dمجرك Dخلال Dمن DاستعراضLا Dيمكن Dال)' Dالمختلفة Dالمعلومات Dقواعد EFD Dوالمتوافرة D-ثنوجرافية، البحوث

(Google)ا جامعة EF المكتبات إدارة تخدموموقع بUتائج لVWروج تحليلLا ثم ومن وتصUيفLا حصر!ا تم حيث لJوZت،

ال^[ا\ي عدد!ا بلغ الدراسات من مجموعة جمع تم وقد وأ!دافLا، الدراسة موضوع) 13(موضوع تناولت دراسة

Ecالتا اdeدول EF موfgة :البحث،

الدراسةالرقم السنةالباحثالكتاب/ اسم

1ETHNOGRAPHY FOR EDUCATION

(Doing ethnography: researching first-hand experience)

- (Doing ethnography: secondary sources of ethnographic data).

.التجرlةD-وليةDالبحث: عملD-ثنوجرافيا: -ثنوجرافياDEFDالتعليم-

Pole& Morrison2003
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)ثنوجرافيا- .المصادر0الثانو4ة0لبيانات0/ثنوجرافية: ممارسة

2A SYNTHESIS OF ETHNOGRAPHIC RESEARCH.

.توليفة0من0البحث0)ثنوجرا;9

GENZUK2003

3Basic Classical Ethnographic Research Methods.

)ساسية التقليدية )ثنوجرافية البحث .طرق

Whitehead2005

4Designing& Conducting Ethnographic Research

.تصميم0وإجراء0البحوث0)ثنوجرافية

Schensul

& Lecompte

2010

5A DISCUSSION OF ETHNOGRAPHIC RESEARCH METHODS AND THEIR 

RELEVANCE FOR TRANSLATION PROCESS RESEARCH.

الHIجمة عملية ببحوث وصلLMا )ثنوجرا;9 البحث طرق .مناقشة

DAVIDSON2011

6How to Design and Evaluate Research in Education.

.كيفية0تصميم0وتقييم0البحث0;09التعليم

Jack &EHelen &Wallen2011

7How to Conduct Ethnographic Research.

.كيفية0إجراء0البحوث0)ثنوجرافية

Sangasubana2011

8Key Concepts in Ethnography

(Interviews and Conversations).

Sمقابلات0ومحادثات0( يم0)ساسية0;09)ثنوجرافيا0المفا.(

O'Reilly2012

9ESSENTIAL  ETHNOGRAPHIC METHODS.

)ساسية )ثنوجرافية .الطرق

Schensul

& Lecompte

2013

10Doing Research in the Real World

( ETHNOGRAPHY AND PARTICIPANT

OBSERVATION.

لملاحظة(الم0اYZقيقي0القيام0بالبحوث0;09الع والمشارك ).)ثنوجرا;9

Gray2014

11THE EFFECTIVE RESEARCH PROCESS:

UNLOCKING THE ADVANTAGES OF

ETHNOGRAPHIC STRATEGIES IN THE

Ejimabo2015
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QUALITATIVE RESEARCH METHODS.

النوعية: عملية�البحث�الفعالة البحث طرق ,- 1ثنوجرافية 7س45اتيجيات .مزايا

12Ethnography: challenges and opportunities .

 .التحديات�والفرص: 1ثنوجرافيا

Jones&Smith2017

13Methodology Handbook: Ethnography and Data Analysis.

.1ثنوجرافيا�وتحليل�البيانات: كتCب�المن@?ية

Feixa,Sánchez-García,

Soler-i-Martí, Ballesté ,

Hansen&Adam Brisley

2020

الدراسة :نتائج

الدراسةHعرض�اG?زء� Kساؤلات عن 7جابة ,Nالتا ،,Nالنحو�التا�OPوذلك�ع:

)ول بالسؤال ا.-اصة : النتائج

كيف7يمكن7استخدام7أداة7الملاحظة7النوعية7.?مع7البيانات7>;7البحوث7)ثنوجرافية؟

�الملاحظةEjimabo (2015)يرى �أي�أن �من �أعمق �فWم ONإ� �تؤدي YZالبيانات�ال� �G?مع �المWمة �1دوات إحدى

Hستخدم حيث وا[تمام، بدقة ومراقبتھ الموقع ,- أحداث من يجري ما ONإ النظر تتضمن لأabا وذلك أخرى، أداة
ً
وحسيا

ً
فعليا تصف لأabا 1ثنوجرافية البحوث ,- الميداhي العمل ,- 1داة [ذه الباحثkن من 4kة،الكثnار?Gا 1حداث

�1داة� �[ذه �Kساعد �الموقع ,-� �المشاركkن �ملاحظة �وأثناء �والعواطف، �وh1شطة، �qr1اص، �وسلوكيات والعادات،

.الباحثkن�ع�OPاسtيعاب�واس45جاع�البيانات�ال�YZقد�يsسا[ا�الباحث�-,�موقع�الملاحظة

معلو وتقدم النوعية الطرق ,- البيانات جمع وسائل أحد أ$#ا منكما عل(#ا ا/.صول يمكن لا غنية مات

78 الموج9ة والممارسة البحث لنموذج
ً
قو@ا

ً
ف9ما الباحث من يتطلب مما Gحصائية، العينات أخذ تقنيات خلال

د̂اةP. استخدامPتقنياتPالملاحظةPوالتحليلPالنوP،7ZمنPأجلPاكXشافPوتفسPSTأRميةPماPيتمPملاحظتھ PالملاحظPعد و̀

.^ثنوجرافيةPتل(#اPالمقابلةالرئaسيةP78Pالبحوث

يرى أنPالملاحظةP`ستخدمPكأداةPلghXيلPمواقفPالمشاركTنPكماP،7eP (LeCompte & Schensul 2010)كما

أداة خلال من و@مكن المشاركTن، بTن ا/.وارات jkح أو ح̂داث أو المختلفة المناسبات ملاحظة للباحث و@مكن

lP78PتتمثلPبياناتPعدةPجمعPيالملاحظة`:

.التعبSTاتPا/gسدية●

. التصرفات●
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. ��شطة●

.طر-قة#التفاعلات#ب$ن#�فراد●

.المعا�ي●

.المعتقدات●

.العواطف●

.�شياء#المادية●

: Sعض#التحديات#الOP#يمكن#أن#تواجھ#الباحث#أثناء#إجرائھ#للملاحظة#وتتمثل#<=#>;يJones& Smith (2017)-ذكر##و 

إذا-1 ما
ً
أولا يقرر أن تحتيجب أ^[م المشار_ون `علم Oaالعل bcالن ففي البيانات، fgمع خفي أو Oaعل bcن Oaتب سiتم _ان

للملاحظة يخضعون بأ^[م علمnم دون المشارك$ن ملاحظة يتم السري bcالن => بiنما . الملاحظة،

دراسة-2 qrإ يحتاج الstية الرعاية مثل مجال أي => السر-ة البيانات fgمع المنطقي متأنية#Sسvب#�خلاقيات#والمبادئ#�ساس

المشارك$ن موافقة qwع واsgصول المعلومات Sعض مشاركة اختيار => اsgق مثل .المتضمنة،

��غماس)etic" (ملاحظ"أو#) emic(مشارك"إما#عqw#أنھ#" موقفھ"يجب#عqw#الباحث#تحديد#-3 مع المشارك bcن ���يتما حيث ،

#ط #و;�fيل #والملاحظة، #الثقافة #المجتمعات#<= #و-صف #يراقب #الذي #الملاحظ bcن# #عكس qwع# #و�شاطnم، #المشارك$ن #حياة ر-قة

# #فnم qrإ# #تؤدي #ومتعمقة #غنية #بيانات #ت�تج #الطر-قت$ن #_لتا #و<= #يحرص#والثقافات، #أن #و-جب #البحث، #أو#الظوا�ر#قيد السياق

يأ أن يجب حيث الميدا�ي، بالعمل القيام عند ا�ع�اسيًا ي�ون أن qwع �وليةالباحث الدراسة واف��اضات ا�gاصة اف��اضاتھ خذ

.<=#ع$ن#�عتبار#لتقو-ة#النتائج

#المباشرة،## #والمشاركة #المقابلات، #وإجراء #الوثائق #تحليل #ب$ن #ما #تجمع #لأ^[ا #شاملة، #ميدانية #إس��اتيجية #;عد #المشارك$ن ملاحظة

(Genzuk,2003).والملاحظة#المباشرة،#والتأمل#العميق#للمشارك$ن#

النوعية الملاحظة )* الباحث :دور

:أدوار#الباحث#_التاJones & Smith (2017 =r( صنف#-

النوعية) 2(جدول الملاحظة )* الباحث دور

الباحثالدور آلية4الملاحظةدور

_امل) مراقب(ملاحظ##�ول

Observer (observer) complete

الباحث ي�ون السري، bcالن �و

غ$� و
ً
.مر�ي#للمشارك$نمنفصلا

�وكمشارك) مراقب(ملاحظ#الثا�ي# الباحث ودور الصر-ح، bcالن �و
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Observer as participant
�موجز���مع� �عرض �مع �بحث إجراء

*شارك لا حيث الملاحظة، بيانات

.بالفعاليات،�ولكن�ال8ل�*علم�بوجوده

كملاحظالثالث� )كمراقب(مشارك

Participant as an observer (as an observer)

EF الباحث *شارك حيث صرIح، KLن

وMعلم ملاحظاتھ، وIدون الفعاليات

بدوره .ال8ل

Sامل) مراقب(ملاحظ�الراQع

Observer (observer) complete

الباحث ي8ون حيث السري، KLالن Wو

وMعلم بالفعاليات،
ً
تماما

ً
منغمسأ

ا��ميع�بوجوده،�ولكن�ل]س�كباحث

الثالث الدور �Wو�*عد كمراقب(للباحث الدور) المشارك وأقل\ا _ثنوجرافية، البحوث EF
ً
استخدما أك�Wcا

.،!وEستطيع!الباحث!أن!يCتقل!بAن!@دوار!المختلفة!حسب!ما!يقتضيھ!البحث)المراقب!ال,امل(الرا%ع!و#و!

:الملاحظة!بأWXا!من!@دوات!الوصفية!الST!تنقسم!إNO!نوعAن!#ماJWhitehead (2005صف!و 

مثل!وجود!الباحث!c@!deشطة!bجتماعية،!أو!وجوده!ضمن!)  Participation Observation(الملاحظة!مع!المشاركة!) 1(

ما بدور قيامھ أو .  فرJق

المشاركة) 2( دون مثل!استخدام!جميع!اlmواس!de!الملاحظة،!واستخدام!) (Non Participation Observationالملاحظة

.ياناتاnmسد!كأداة!nmمع!الب

؟
ً
#املا ا

ً
مشار# يصبح أن 0ثنوجرا*( للباحث يمكن مدى أي إ:9

أcشطWoم de البحث أفراد pشارك أن عليھ يجب Wrا،
ً
وملما

ً
مطلعا وJ,ون البuئة مع الباحث يتعاpش ل,ي

ودور كمشارك دوره بAن التوفيق كيفية de
ً
تحديا الباحث يواجھ لذلك المشاركAن، ملاحظة de عملھ ه!كملاحظ،!بجانب

خارج كملاحظ وتجر|تھ المجموعة، داخل من كمشارك تجر|تھ بAن يوفق أن يجب ال,امل الف{م NOإ يصل ~Tوح

يجب STال الظروف طبيعة Nع� ما تجر|ة de
ً
�املا

ً
مشار�ا الباحث يصبح أن إم,انية مدى وJتوقف المجموعة،

�دمات!ال�شرJة!و|رامmمجال!ا!de!س�يل!المثال!Nا،!ع�Wس!من!الممكن!للباحث!مراعا�uتخدم!@طفال،!ل!STج!التعليم!ال

de موظف أو أب أو كمتطوع pشارك أن الممكن من ي,ون قد أنھ بيد كطفل؛ اlmياة pعuش أن dOو|التا
ً
طالبا يصبح أن

العديد pعتقد ذلك ومع #ذه، الكبار أدوار أحد de الداخل من �ص� نظر وج{ة يطور أن dOو|التا �طار، #ذا مثل

ي,ون أن يتطلب وإنما ، ف�Wا للباحث ال,املة المشاركة يتطلب لا بuئة لأي ال,امل الف{م أن @ثنوجرافيا علماء من

�lيحة نظر وج{ة لديھ تت,ون ~Tح الداخل ومن �ارجmا من
ً
مشار�ا .(Genzuk,2003)الباحث
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:12ع/اسية�-,�الملاحظة�النوعية�عند�جمع�البيانات

Reflectiveness in qualitative observation when collecting data    

Grayيرى "أحد"(2014) "يتمثل "حيث "المشارك+ن، "بملاحظة "القيام "عند "تتمثل "=>ع:اسية "المواقع أن

نفس DE الداخل من
ً
ومشارIا اJKارج من

ً
مشارIا ي:ون أن DE دوره ب+ن التوازن MNع الباحث حفاظ DE التحديات

فقطالوقت،"وذلك"لاكRسا
ً
جسديا المبحوث+ن من

ً
قرZبا الباحث ي:ون ألا الضروري فمن الناس، K\ياة أعمق ف_م ب

والعرق اaK`س مثل بقضايا المبحوث+ن مع الباحث يضع_ا bcال الم_نية المسافة تتأثر ما
ً
غالبا ولكن ،

ً
أيضا

ً
عاطفيا بل

يم أن يمكن العمر أن كما الباحث، iعليم ومستوى =جتماعية العمDNوالطبقة من ف_ل kحيان، mعض DE
ً
تحديا ثل

حيث من بالمشارك+ن
ً
شnoا qrأك الJtص Iان Iلما و الشباب، عصابات مراقبة

ً
تقدما qrأك سنوات من للباحث+ن

أفضل ذلك Iان Iلما و=قتصادية =جتماعية، والطبقة والعرق، واaK`س، . الثقافة،

:تخدام�أداة�الملاحظةتحديات�تواجھ�الباحث�5ثنوجرا-,�أثناء�اس

مثل والتحديات التناقضات من
ً
عددا المحلية البyئات DE لوجھ

ً
وج_ا البحث إجراء :يواجھ

والتفاعل● جديدة مواقف "# الدخول يتضمن لأنھ البداية "# خاصة الميدا4ي، البحث "# المر9حة غ>; الطبيعة

. معBأCDاصBغ>;Bمألوف>ن

●BحياةB"#BاملJBلKشMBالباحثBبحثھاندماجBمنBدفPالBسيھRتBقدBالمجتمع.

●BالملاحظةBلأداةBالباحثBاستخدامBمشارك(كيفية غ>; أو مشارك .MشKلBخفيBوأخلا`"BبنفسBالوقت) سواء

أبحاbcم● وشرح أنفسPم بتعر9ف مطالبون الباحث>ن إن حيث مستمرة، عملية البحث إجراء ijع الموافقة

B B Bيؤدي Bأن Bيمكن Bذلك Bمن Bالرغم ijعB Bمستمر، BللباحثMBشKل BبالRسبة Bاضطراب، ipإB qBحيان MBعض "#

المKان أو الدراسة مجتمع "# . وللناس

●ijع يجب لذلك الميدان "# العلاقات حدود تتجاوز صداقات تKو9ن
ً
جدا السPل من uvwCxال اyzانب ijع

المبحوث>ن مع العلاقة عليھ تؤثر
ّ

وألا وحيادتيھ موضوعيتھ ijع المحافظة .الباحث

إB"#ipح>نBأنB{ذ● قصد غ>; عن المبحوث مع ا�zميمة العلاقة تؤدي وقد لوجھ،
ً
وجPا للبحث إيجابية م>�ة ه

LeCompte, Schensul)سلوكBغ>;BحكيمBأوBغ>;BمقصودBيؤديBإBipتبادلBالمعلوماتBالسر9ة 2013,).

: النتائج�ا&%اصة�بالسؤال�الثا�ي

C;�البحوث�Aثنوجرافية؟ما>;�أنواع�المقابلات�النوعية�المستخدمة�&1مع�البيانات

O'Reilly(رىي (2012B،المتبادلةBالعلاقاتBسياقB"#BوتحدثB،عميقBعدMBذاتBمحادثاتB"�BالنوعيةBالمقابلةBأن

فإن وا�zديث، المحادثة ijع �عتمد �جتماعية ا�zياة ولأن والثقة، qلفة أساس ijع مبRية وتKون الوقت بمرور تRشأ
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�ا �أدوات �أ�م �من �'شمل�المقابلات �الذي �.سئلة �طرح �مف2وم �تحت �تقع �ف89 �البيانات، �?<مع �.ثنوجرافية لبحوث

� �والمراقبة �المشاركة �تفعل �بقدر�ما �.سئلة �وطرح �وHستماع المشارك(التحدث �الباحث�)ملاحظة �تفيد �فالمقابلة ،

NOالتا�NPن�Qوالمشارك:

الموضو● NP TQكب VشUل التعمق من والمشارك للباحث الفرصة .عإتاحة

.إتاحة�الفرصة�للتعب�TQعن�المشاعر●

.المساعدة�ع[\�التفك�NP�TQ.حداث�والمعتقدات�●

.bساعد�ع[\��فa`�تناقضات�المشاركQن●

●8cال .مور ومناقشة ، التارeخية .حداث وتذكر ، ا?fميمة التفاصيل ع[\ gQكThلل للمشاركQن مساحة توفر

العادية الظروف NP مناقشjkا تتم .لن

:لمقابلة�)ثنوجرافيةمم��ات�ا

يواجھ�����
ً
أحيانا ولكن .طراف، ?<ميع

ً
ممتعة تUون ما وعادة ،

ً
وقتا bستغرق ومرeحة، رسمية TQغ مقابلة No

والباحث المقابلة، تبدأ أن قبل .سئلة بنود بطلب يقومون حيث بالإجابات، التعمق من المشاركQن من
ً
خوفا الباحث

2م�عن�طرeق�تلبية�طلjyم�ثم�يبدأ�بطرح�أسئلة�المقابلة�بأسلوب�ما�ر�،�ونwيجة�لذلك�الناt`��و�من�'سيطر�ع[\�خوف

.ثنوجرافية فالمقابلات خوف، ودون Vعمق والتحدث بالاسThخاء بدأ قد المقابلة معھ تتم الذي ال{|ص أن سيجد

TQبتوف NPثنوجرا. الميدا�ي العمل وeقوم بح�8، شرeك مع را�|ة علاقة سياق NP �مع�تتم �العلاقات �لبناء سياق

)O'Reilly, 2012(.�|اص�الذين�يمك�jم�تحسQن�المقابلات�النوعية�

:أنماط�المقابلة�النوعية

.Fraenkel et al(يرى أن�المقابلات�ال{|صية�من�أ�م�الوسائل�ال�8c'ستخدم2ا�علماء�.ثنوجرافيا،�2012)

�سم �وما �شا�ده، �ما �يضع �أن NPثنوجرا.� �للباحث ��NPوeمكن �المقابلات �وتأbي ،Tأك�� �سياق NP� �تجر�تھ �أو�خاض عھ،

عامة: البحوث�.ثنوجرافية��NPأشUال�متعددة بصفة المقابلات أن إلا رس�8، TQوغ منظم شبھ أو منظم، �و ما م�jا

.تكمن��NPجود�jا�ول�س�كم2ا

:المقابلة ا�& ثلاثة أنواع �التا�� O'Reilly(2012)صنفو 
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ابلات%النوعيةأنواع%المق) 3(جدول

المف-ومنمط المقابلة

ثابتة-المقابلة المنظمة وت2ون
ً
مسبقا 9سئلة من مجموعة تحديد . يتم

. عدم قيام الباحث بإضافة أو حذف أسئلة أثناء المقابلة-

يتم Sحتفاظ بصياغة 9سئلة وترتيNOا، عادة من أجل ضمان التوحيد -

عTU المقابلات

[� مقابلة ا\سيابية أشبھ باXYديث وخالية من الرسميات حيث يوفر نظمةالمقابلة غTV الم

قوم بإدخال 9سئلة  الباحث قائمة بالموضوعات الde يجب bغطي_Nا، و̂

أوقات �g hجابة &iع
ً
قادرا deالمستف 2ون و̂ مناسبة، أNjا mشعر عندما

تناسبھ deال وnالطرق .الفراغ

قابلة المنظمة وغTV المنظمة، حيث تتطلب qعض 9سئلة إجابات تجمع بVن المالمقابلة شبھ المنظمة

.ثابتة بwنما يتم تقديم البعض vخر كمواضيع لاستكشاف-ا qعمق

bستخدم المقابلات غTV المنظمة أكTz من المقابلات المنظمة �g البحوث 9ثنوجرافية، وذلك لأNjا توفر السياق و 
ً
بدلا بي|Nا وترnط النظر وج-ات : من تدفق المعلومات �g اتجاه واحد، فالمقابلات غTV المنظمة تتمV~ بأNjالتبادل

الطرفVن)1 من 9فعال ردود تبادل &iع ).الباحث&والمشارك!ن( ��ع

ا01اصة)2 معتقدا45م لاستكشاف للمشارك!ن اللازم .توفرالوقت

مخاوفHم،)3 و وشJوكHم، المتناقضة، آرا4Nم التعب!Qعن من المشارك!ن .وآمالHم،&وأحلامHمتمكن

المقابلة معھ تجرى الذي لل�0ص اX1رWة وتQYك المقابلة، مواضيع عن خطة أو دليل أو بمخطط عادة وتبدأ

وWفHم ا01اص، منظورbم من المشارك!ن deع التعرف يتم وف4gا قيود، ودون بحرWة المقابلة موضوع مناقشة يتم حيث

&اX1رWة &مساحة &وlسkب &مHذب &mشJل &نظرbم &تكن&وجHة &لم &وأسئلة &مواد &إدخال &يتم &المقابلات &bذه rs& الموجودة

.متوقعة&من&قبل&الباحث&أو&المشارك!ن

:توصيات�لإجراء�مقابلة�أثنوجرافية�نا��ة

O'Reillyطرح &أداة&(2012) &استخدام rs& uvالباحث&أن&ين& &wستطيع &اقQYاحات&وتوصيات&من&خلالHا عدة

:المقابلة&rs&البحوث&zثنوجرافية&مثل

المشار{ون)1 wسأل أن يجب حيث محادثات، أ�4ا deع zثنوجرافية المقابلات rs Q!التفك Q!بكث zفضل من أنھ

bذا" حول معك التحدث يمكن�� من"bل
ً
بدلا ؟"bل&يمكن��&إجراء&مقابلة&معك"؟

لHم)2 الملائم والمJان باختيارالوقت للمشارك!ن wسُمح أن .يجب
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ع$ما$GشFل$متعمق$يحتاج$إB<$ساعة$ع?<$=قل،$ولا$يتعدى$أك67$من$ثلاث$الوقت$المناسب$لاستكشاف$موضو )3

والمشاركHن الباحث من لFل بالتعب الشعور >Bإ يؤدي ذلك لأن . ساعات

دون)4 بالراحة والمشارك STثنوجرا= الباحث من Vل فيھ Zشعر ما مFان ST متعمقة محادثات إجراء يجب

ن$أو$مطالب$ST$الوقت$الم خ̀ر̂ .حددضغوط$من$

ة)5 بزاو̂ والمشارك الباحث فيھ يجلس الذي المFان gو لhiلوس SBالمثا 90ال6mتkب
ً
Gعضا Gعضqما عن درجة

فqذا للرأس، طفيف اuعطاف مع Gسqولة
ً
Gعضا Gعضqما يواجھ ولكن ،

ً
تماما خ̀ر مxyما Vل يواجھ لا بحيث

لوجھ
ً
وجqا اhzلوس من تصادمية .أقل

.ة$مفqومة$ومناسبةطرح$أسئلة$وا�~ة$باستخدام$لغ)6

�ستماع$باgتمام$و�ستجابة$GشFل$مناسب$مع$ال��ص$المقابل$)7.

.إقامة$علاقة$��صية$وإحساس$بالاgتمام$المتبادل)8

ال��ص)9 ع?<
ً
أحFاما يصدر ولا بيانات يجمع فالباحث للردود، المحدد المحتوى تجاه اz~ياد ع?< .اz~فاظ

ركز$ع?<$كيفية$قيام)  10 .ال��ص$بالإجابة$ومدى$تأثره$وحساسkتھ$للأسئلة$المختلفةأن$يلاحظ$الباحث$و̂

ط$المقابلة$Vلما$أمكن$ذلك$لالتقاط$�قتباسات$الFاملة$والدقيقة،$وذلك$ST$أقرب$وقت$ممكن$)  11 ��hيل$شر̂

الضرورة عند والتفصيل الوضوح أجل من الملاحظات ومراجعة =خطاء ��hيل من للتحقق المقابلة .Gعد

$ حيثGENZUK (2003)وأضاف =ثنوجرافية، البحوث ST المقابلات إجراء عند �رشادات من مجموعة

المواقف، hzميع مناسب �~يح واحد أسلوب يوجد ولا ، المقابلات لإجراء �~يحة واحدة قة طر̂ توجد لا أنھ يرى

$ا $احتياجات $ع?< $�عتمد $نظره $وجqة $من $مقابلة $فFل $=سئلة، $لصياغة $واحدة قة $طر̂ $تتم$ولا$توجد $الذي ل��ص

مقابلة Vل ST نوعھ من د فر̂ وضع 6Hوتوف إيجاد المحاور ع?< جب و̂ ��صkتھ، ونمط وgنا$تكمن$تحديات$.مقابلتھ،

إجراء$المقابلات،$لذا$لا$توجد$وصفة$محددة$لإجراء$مقابلات$فعالة،$فلFل$حالة$وضعqا$وأسلو�xا$ا�zاص$�xا$وطبيع�xا$

.المتفردة

:قابلة��/.�البحوث�+ثنوجرافيةإيجابيات�وسلبيات�أداة�الم

من Vل $من$Pole& Morrison (2003)يرى $بالعديد �Hتتم$ $=ثنوجرافية $البحوث ST$ $المقابلة $أداة أن

السلبيات من
ً
أيضا تخلو لا ولكxyا .�يجابيات،

:فمن$إيجابيات$المقابلة$ST$البحث$=ثنوجراST$أ�xا

. توفر$مصادر$غنية$للبيانات$المتعمقة●

ومث6Hةتوفر$● ة قو̂ وأمثلة
ً
صورا

ً
.أيضا

.ممتعة$وعلاجية$لأحد$الطرفHن$أو$لكلا$الطرفHن●
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الموضوعات● %& جديدة تطو+ررؤ+ة يمك0/ا ولكن عل5/ا، والتعرف القضايا لاستكشاف فقط لAس المرونة تقدم

.الناشئةEأثناءEالمقابلات

:ومنEسلبياتEالمقابلةE%&EالبحثLEثنوجرا&%EأK/ا

تSون● أن .شاقةEأوEمتعبةEأوEمرTقةيمكن

أخلاقية● مواضيع تناقش %انت لو
ً
خصوصا العميقة، المقابلة بيانات استخراج 78 .الصعو9ة

اعتبار;ا● يمكن Bحوال أسوأ Dللوقت"و78 إHI" مضيعة المعيارJة KLغ الردود تؤدي وقد المشاركLن، قبل من

Dم;BوD،صلةDذاتDاTجميعDستWولD،البياناتDمنDةKLكبDصلةكميات ذات أXYا HZع إل]Xا ينُظر لا قد ذلك من

. D78وقتDالمقابلة

DDDDDوكتابة منتظمة ومراجعات وتنظيمTا، للبيانات منظم تجميع ;ناك يaون أن المTم فمن السلبيات ;ذه ولتفادي

لfgمع التكرارJة العملية من كجزء وغKL;ا، البيانات ;ذه بLن متبادل وتدقيق jLوترم مستمرة، .والتحليلمذكرات

:أش3ال#مختلفة#للمقابلات#)'#البحوث#"ثنوجرافية

: (Group Interview)المقابلاتDاfoماعية) 1(

DDDDDمن %ل رسمية،(LeCompte&  Schensul 2013)يرى KLغ أو رسمية تaون قد اfoماعية المقابلات أن

أي تفاعلية بaوXYا jLوتتم طبيعية، بWئات 78 تحدث أو
ً
مسبقا آراXsممنظمة إبداء HZع ftuيعTم يتم Bعضاء أن

من عدد Kvأك من
ً
xسwيا قصKLة فKyة 78 البيانات من كبKLة كمية المقابلات ;ذه وتولد ،

ً
zعضا zعضTم بLن ومناقش}Xا

للباحث uسمح ف�~ تفاعلية ولأXYا فقط، الرئWسيLن المخKvين مقابلة تمت لو ا�oال عليھ سيaون مما الناس

Dوتح وت�يحبال��fيل، ،
ً
zعضا zعضTم وتجاه المطروحة، Bفaار تجاه المجموعة أعضاء مختلف أفعال ردود ليل

DقةJبطرD Dالمجتمع 78D �Dتصال Dوأنماط DالمشKyكة، Dوالمصط�gات �Dصطلاحية، DالتعبKLات Dيتعلم Dأن Dللباحث المقابلات

للب غ#" مصدر إ() الوصول إم0انية ا34ماعية المقابلات وت:يح وموجزة، BالمعايB،BCDسر?عة Bمثل Bالمجتمع Bعن يانات

الثقافية وMنماط مجتمع، أو مجموعة من الNي0لية والسمات والمواقف، وRراء .والسلوكيات،

: (Narrative Interviews)المقابلاتBالسردية) 2(

BBBذكر)(Feixa et al. 2020إعادB BمYZا BوالNدف Bالنوعية، Bالبحوث ]^B B`ستخدم BغBCDقياسية Bمقابلة BبناءBأYaا ة

قصة مقابلتھ تمت الذي الfgص يب#" حيث ،"jkfgال قيمھ لنظام
ً
وفقا مقابلتھ، تمت الذي الfgص تجرmة

B،اتھNوتوجB Bمقابلتھ، Bتتم Bالذي Bللfgص Bاليومية Bاo4ياة Bومساحة Bوقت Bبناء Bالقصص qBذه عيد Bو̀ Bلتجرmتھ، وسرد

بخصائ qذه المقابلة تقنية خصوصية وترتبط وإسCuاتيجياتھ، BواجتماعيةBومشار?عھ، Bأساسية wBوسيلة Bالسرد ص

عادة. للتواصلxBسماتBمحددة يمُارس yشاط وqو السرد، (zع مقابلتھ تتم الذي الfgص قدرة (zع فعالي}Yا عتمد و̀
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ا$#لفية من الكث)' -و السردية المقابلة 56 إدراجھ يتم والذي مختلفة، ظروف ظل 56 ?ان وإن اليومية، ا$@ياة 56

ذيAتمتAمقابلتھ،AوتوجUاتھAوالقيمAوا$#S'ةAالسابقة،AوRالإضافةAإAMNذلكKAسمحAالقواعدAالFAGHجتماعيةAللC#صAال

المفتوحة بالمقابلة مقارنة مقابلتھ تتم الذي للC#ص السردية ا$#يارات 56 التحكم من كب)'ة بدرجة السرد تحكم

AمنAالتطبيقاتAمنAواسعةAبمجموعةAالسرديةAالمقابلةAتقنيةAa(وتتمA،التاليةالمعادةAالمجالاتAاcdبي:

مقابلات. 1 خلال من kحداث لنفس مختلفة روايات مقارنة تتم حيث التفاعلية، المجالات تحليل

AمختلفةAصيات#oAمختلفة(معAمواقفA56.(

الذاتية. 2 للس)'ة الصياغة لنفس المختلفة التجارب مقارنة تتم حيث المتغ)'ة، الس)'ة أو Fجتماعية ا$@الة تحليل

المثالون سxيل Myع التحول، الكحول،(المراحلAالت{و|}ية،AوالمراحلAالمUنية،AأوAالمUنةkAخلاقيةAالUامشيةA: قاط مدمنو

الم~شردون المخدرات، ...).مدمنو

أجل: تحليلA-يا?لAالس)'ةAالذاتية. 3 من المماثلة، أو المش�'كة الذاتية الس)'ة ل�@ظات المختلفة التجارب مقارنة تتم

AمUالذاتيةفAالس)'ةAذه-Aيا?لUلAالعامةAا$#صائص.

ا$@ياة)  3(  (Life Story): تار|خ

AAAAAAصية#CالA Aالبيانات A$�مع FAجتماعية Aالعلوم 56A Aالمستخدمة Aالقديمة Aالتقنيات Aإحدى Aا$@ياة Aقصة Kعد

مقابلا MNإ Kس~ند ما وعادة الوقت، 'Sع الC#صية تجارRھ عن لفرد سرد من وتتألف تAشفو|ةAمتتاليةAوFجتماعية،

AالمقابلةAبإجراءAالقائمAالتحقيق(والمحُاور) الباحث(ب)نAقيدAجتماعيةFAالمجموعةA56Aعضو(Aا$@ياةAقصةAa(تميAو|جبA،

وأحداث حقائق 56 عنھ
ً
معS'ا مع)ن، ووقت م{ان 56 للفرد موضو�5 مسار MNإ الثا�ي �ش)' ب�نما ا$@ياة، تار|خ عن

 kA'(و�شA،اcdمAالتحققAسرديمكن و-و ok#اص، ب)ن حوار خلال من عنھ
ً
معS'ا ، المسار لUذا الذاKي التفصيل MNإ ول

Aع{اسية�FوAبالذاتA5الو�AيتضمنAG��#o(Feixa et al. 2020).

)4 (a(ال�'كAمجموعات(Focus Group) :

AAAAA،الفرديةAالذاتيةAالس)'ةAMyعAGأسا��Aش{ل�AتركزAلاAثنوجرافياkAجميعAأنAالوا��AمنAتفاصيلAMyعAالواقعA56Aأو

من a(ال�'ك مجموعات استخدام kثنوجرافيا علماء �عض يفضل ذلك من
ً
بدلا ولكن العميقة، الC#صية ال�@ظات

AكيفيةA Aفحص 56A Aمفيدة Aالتعليمية Aالب�ئات 56Aa(ال�'كA Aفمجموعات Aالقضايا، Aمن Aمحددة Aمجموعات Aاستكشاف أجل

Kو kف{ار، ذلك من وk-م المعرفة، Aالسياقتطور Aمعينة Aثقافة Aضمن AمجموعةA. عمل Aمصط�� Aاستخدام Aيتم كما

Aa(ال�'كAمجموعاتAa(لتميA،Aا$#صوصAوجھAMyعAت)نa(مAاستخدامAيمكنAولكنAا$�ماعيةAالمقابلاتAمعAبالتبادلAa(ال�'ك

واحد وقت 56 واحد 'Sمخ من أك ' مع لوجھ
ً
وجUا

ً
تفاعلا تتضمن GHال التفاعل من kخرى kنواع :عن
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أ
ً
+ال)'ك#"( ترك#": ولا 4شاط) مجموعات

ً
عادة 5شارك أ67ا +الب@ئات+) أ4شطة(بمع89 BC+ +لتوف#'+إطار+للتفاعل جماعية

قراءات أو بيانية، رسوم أو فوتوغرافية، صور أو صو5ي، أو فيديو، TU5يل Wذا يXون قد المثال س]يل ع[\ التعليمية،

. أو+مجموعات+الوالدينقص#'ة،+أو+مطالبات+بالXلمات+للمعلم،+أو+التلميذ،

ً
الغرض+lساdef+من+مجموعات+ال)'ك#"+Wو+جمع+وتحليل+البيانات+ال6h+diتم+gشXل+أساdef+بالتفاعل+ب#ن+أعضاء+: ثانيا

.المجموعة+

يرتبط ذلك من
ً
بدلا ولكن الفردية، المجموعة أعضاء حول أثنوجرافيا ثاقبة بيانات تقدم لا قد ال)'ك#" مجموعات

لمجموعاتغرضtا+lساdef+ب مزايا عدة وWناك تتطور، وكيف ومعاي#'Wا، المجموعة عمليات حول الباحث#ن فtم تعزxز

:ال)'ك#"+zوسيلة+تتمثل+5y+BCي

.5سليط+الضوء+ع[\+مواقف+المخ~'ين+وأولوxا6hم+ولغ{6م+وأطرWم+المرجعية-1

.5سtيل+مجموعة+واسعة+من+�تصالات2

.تحديد+معاي#'+المجموعة-3

.اب+نظرة+ثاقبة+ع[\+العمليات+�جتماعيةاك�س-4

:أو+حساسة،+وت�يح+الفرصة+للباحث#ن" محرجة"T�5ع+ا��ديث+عن+مواضيع+-5

ا���� واستكشاف يفعلون، بما الناس قيام س1ب لتوضيح الصراع واستخدم المجموعة، <= Aختلافات باستكشاف

ال <= التحقيق
ً
وأخEFا رأHIم، المشارJون EFغL كيف المجموعةلمعرفة مشاركة PQع الكلام أشRال Uعض HVا تؤثر Z[ال طرق

)Pole & Morrison .2003.(

: النتائج�ا%$اصة�بالسؤال�الثالث

1ثنوجرافية؟ البحوث 45 النو46 المحتوى تحليل أسلوب باستخدام تحليل?ا يمكن DEال الثانوFة المصادر 4Iما

d2011ذكر)  Sangasubana(edالوثائقdتحليلdأنdأوdدماتh�dأوd،dللبحثdالمخزنةdوddالموجودةdالموادdتحليلdو

رسمية EFوغ رسمية Jانت سواء أخرى من.أغراض Jل qrووSchensul, LeCompte (2010) dيمكنd Z[الdالمصادر

مثل الباحث تفيد قيمة معلومات PQع لuvصول wثنوجرافية البحوث <= :تحليلxا

.الوثائق●

.اليوميات%المكتو!ة●

.تال+*لا ●

.الفنون●
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.المنتجات●

.النصوص●

.التصو6ر%الفوتوغرا12●

.الفيديو8ات%الم+*لة●

.<*لات%ا=>رائط●

أي Whitehead (2005)و6ضيف%% ثانو6ة، بيانات 1C الوثائق تحليل من علGHا ا=Jصول يتم LMال البيانات أن

جمعOا، يتم LMال ا"!ديدة بالبيانات مقارنة ،
ً
مسبقا موجودة بيانات مجرد أداةأ12ا طر4ق عن مؤخرًا جمع:ا تم أو

?بالفعل? ?الموجودة ?المعلومات ?مجموعة ?من ?لنفسھ ?Gستفيد ?أن ?للباحث ?و4مكن ?النوعية، ?أو?المقابلة ?النوعية الملاحظة

عملية MN اختبارOا سPتم RSال الفرضية تطور VWع Xساعد المعرفة ف:ذه الدراسة، قيد _^[اص أو الموضوع حول

?البيانات ?وXعد ?مناab?البحث، ?"!ميع ?بالdسبة ?_سئلة ?أو?لتوليد ?البحث، ?فرضيات ?استكشاف MN? ?م:مة الثانو4ة

واقhiاح معينة بحث مواضيع عن معروف Oو فيما kغرات تحديد MN الثانو4ة البيانات تحليلات Xساعد و البحث،

تعلقة?بالأسئلة?أو?الموضوعات?_ساليب?المحددة?الRS?قد?تفعل?ذلك،?و4تم?استخدام:ا?لتأمpن?البيانات?_كlm?hnة?الم

التالية المصادر من الوثائق تحليل
ً
أيضا و4مكن Ozتمام، :محل

المحلية● والمستو4ات القومي المستوى VWع مختلفة إدار4ة مصادر MN الموجودة و{حصائية _رشيفية البيانات

? ?المثال ?س�يل VWع)VWع? ?والتخطيط ?ا"�lومية، ?والو�الات ?الوطنية، والمستوىالتعدادات الولاية مستوى

).المحMW،?والم�اتب،?ومراكز?الشرطة،?والم�pانيات?و�!لات?المبيعات

ذلك(البيانات?ال�[صية?والفردية?مثل?● Vإ� وما القبور وشواOد الذاتية، hpوالس العائلة، ).تار4خ

:المصادر?الثانو4ة?للبيانات

???? ?يمك) GPole& Morrison)2003ستعرض RSالمصادر?ال? عVWأOم ل�lصول بتحليل:ا يقوم أن للباحث ن

أدناه با"!دول ت�[يص:ا و4مكن الثانو4ة، :البيانات

3دوات*الثانو0ة*.-مع*البيانات) 4(جدول

المعلومات*ال?<*توفر:ا*للباحثالمصدر

الدراسات)أ(

zستقصائية?

)zس�بانات(

يمكن لا كمية بيانات تdتج RSال _خرى و_ساليب ذلكzستطلاعات ومع ،MNأثنوجرا
ً
بحثا بمفردOا Xش�ل أن

نوعية، بيانات تdتج RSال _ساليب من بالعديد يتعلق فيما العبارة نفس تقديم يتم تتم�p?_سئلة?و قد

بأ12ا بالاس�بانات ?وضع?المطروحة ?وإم�انية ?ال��!يل، ?وس:لة ?ودقيقة ?قصhpة ?إجابات ?تتطلب ?ف�1ا، ?ل�س لا

.ذابةzس�بانة?بطر4قة?وا�lة?وج
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%حصاءات!) ب(

الرسمية

الو/الات أو ا234ومية %دارات قبل من
ً
مركز9ا جمع>ا و9تم ،

ً
تفصيلا DEأك نوعية بيانات لعرض

ً
سياقا توفر

JK NتجاLات توثيق QRإ QSسU إVWا حيث YZالوط المستوى Q]ع L̂ا ترك_ ي2ون ما وعادة bخرى، ا234ومية

الزمن،جوانب!ا34ياة!Nجتماعية!الYc!يم Deع المقارنات Uس>ل أن ومن!أمثلة!المعلومات!الYc!يحصل!علVhا!  كن

:الباحث!من!%حصائيات!الرسمية!مثل

.معدل!المواليد!والوفيات: مجال!ال3pة-1

&التعليم-2 النجاح،: مجال ومعدلات 3متحانات ونتائج المدرسة، عن والتغيب بالمدارس 3لتحاق معدل

المدارسومعدلات&الBسرب&من&ا? من 3سBبعاد وعدد .Dامعات

.معدل&العمالة&والبطالة&وIنفاق:  المجال&3قتصادي-3

4-MNمة: المجال&3جتماPرD?وا الزواج .معدل

عامة قبل من خلالSا من إلVWا الوصول يمكن ال[\ ال_س^ية والسSولة بالوفرة، الرسمية Iحصاءات bcوتتم

. الناس

منتوفر&إاليوميات) ج( مستوى gحيان من hcكث Mk وتوفر ،
ً
زمنيا ومحددة وضيقة معينة بيانات noإ الوصول مpانية

عن المسؤولcن جانب من ال_شاط من درجة توفر وقد أخرى، طرق خلال من المتاحة hcغ الuvصية التفاصيل

gخرى،كتابة&اليوميات، الطرق Mk نادر أمر وwو

الفوتوغالصور) د( الصور تقدم
ً
كثhcا تختلف ال[\ البيانات من

ً
وشكلا

ً
مصدرا Mkللأثنوجرا Mkالفوتوغرا والتصوPر رافية

ً
وسطا Mkللأثنوجرا للباحث يقدم Mkالفوتوغرا فالتصوPر gساليب، معظم Mk الموجودة تلك عن كثhcة نواح من

ت noإ ب^ساطة nس�� Mو� ،
ً
تماما Mkا?�ر ��بالمع MN3جتما الواقع يمثل

ً
أومختلفا hcتفس دون تراه ما مثيل

استخدامSاوساطة&من&خلال&�لمات&أو&انطباعات&الباحث،& للباحث يمكن ال[\ الصور أمثلة :ومن

الزفاف-1 .صور

الم�bلية-2 .الصور

العطلة-3 قضاء .صور

للمدرسة-4 السنوPة .الصور

قصةوتتمثل&إحدى&المشكلات&المرتبطة&بالتصوPر&الفوتوغراMk&كمصدر&للبيانات& يروي ما
ً
غالبا أنھ Mk الثانوPة

غhc&مكتملة&و�عتمد&بالتاMo&ع�n&وجود&نص&إضاMk&إما&ذاكرة&أو&�Dل&مكتوب،&لتحقيقھ،&وقد&تتأثر&مصداقية&

بأصال�Vا المتعلقة بالمخاوف
ً
أيضا .الصورة

موضوعالفن&والتحف)ه( عن فقط ل�س ���\ء إخبارنا nع� القدرة لSا يpون قد الفنية تقولھ&اللوحة&أو&النحت،&ولكن&gعمال

يpون قد المثال س^يل nع� فVWما، إ�شاؤwا تم اللذين والسياق والوقت بإ�شا�Vا قاموا الذين أولئك عن
ً
أيضا

gرستقراطية، الطبقة لأعضاء ا?Dسدي للBشابھ تصوPره Mk فقط ل�س
ً
مفيدا عشر السادس القرن تصوPر

3 gعراف حول أدلة لتقديم
ً
أيضا .جتماعيةولكن

الدراسة م¢�ق Mk الثانوPة بالوثائق المتعلقة النماذج �عض nع� 3طلاع .وPمكن
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أنھ�يجب�ا89رص�;ل�ا89رص�ع�23المحافظة�ع�23خصوصية�المس*ندات�والوثائق� GENZUK (2003)ذكر����

ورقتھ CD المس*ندات Gذه من Mعلمھ ما لتضمNن للباحث Sذن منح يجب لذلك جمعVا، تم Z[وكذلك�ال� البحثية،

CDالببليوغرا CD وإدراجVا مناسب aش_ل بالوثائق cس*شVاد الباحث ع23 الijائية،) وصف�الكتاب(يجب الورقة من

.وإذا�لم�يحصل�الباحث�عS�23ذن،�فلا��يجب�استخدام��Gذه�الوثائق�بأي�ش_ل�من�lش_ال

: النتائج�ا&%اصة�بالسؤال�الرا�ع

ت�الميدانية�@�5البحوث�=ثنوجرافية؟ما�56آلية�تدو1ن�الملاحظا

خلال�� ومن المختلفة، الم_ونات rst
ُ
uت لا r[ح lثنوجرافية للعملية مVم الميدانية للأف_ار اليومي ال*yzيل

CD Mساعد أن و}مكن مVمة، أ|iا ع23 ذلك aعد إل{iا ينُظر Z[ال النتائج من أسئلة تظVر أن يمكن ال*yzيل عملية

lثنوجراCDصياغة�أسئلة�جديد منظور aس�ب
ً
أيضا

ً
مVما الميدانية للملاحظات المستمر ال*yzيل و�عد تكميلية، أو ة

التفس�Nات لأن Gذا و}حدث الميدا�ي، العمل عملية مدة خلال
ً
غالبا التفس�Nات Gذه �Nوس*تغ تفس�Nيھ النتائج بأن

lثن يجل�iا Z[ال النماذج بواسطة تلو}ijا يتم ما
ً
غالبا وجرا�CDمن�الميدان،�و��نما�يمر�Gو�أو��a�Cعملية�التعلم�المبكرة

تلك عن تختلف الظواGر لنفس اللاحقة التفس�Nات أن يجدون ما
ً
غالبا دراستھ، تتم الذي CDالثقا للنظام المعنوي

حول باستمرار ملاحظا�iم lثنوجرافيا علماء �yzل لا الميدانية الملاحظات yzMيل وعند السابقة، التفس�Nات

يتعلق فيما ومشاعرGم أفعالVم ردود حول yzaلات cحتفاظ إ�2
ً
أيضا يحتاجون بل فحسب، المضيف المجتمع

المجتمع حول بالتفس�Nات يتعلق فيما دوري aش_ل ال��صية الملاحظات Gذه تحليل و}جب الميدانية، بتجار�iم

(Whitehead, 2005 ).المضيف

التأكد�من�دقة�تقر}ره،�وجودة�ملاحظاتھ� Fraenkel et al.(2012)يرىو}جب�ع�23الباحث�lثنوجرا�CDكما����

لتلك تحليلھ خلال من الباحث وآراء أف_ار عن ممكن قدر أك�� معرفة إ�2 يحتاجون القراء لأن كثب، عن الميدانية

lثنوجرافي الميدانية الملاحظات من �Nالكث شرح CD رئ�سية مش_لة Gناك ت_ون قد ولكن الملاحظات،
ً
نظرا وذلك ة،

من �Nكث CD فإنھ وعليھ ،CDثنوجراl البحث CD
ً
جيدا وتجسيدGا الملاحظات تلك نقل CD المطلو�ة الدقة توافر لعدم

تلك مصادر عن يكشفون لا الباحثNن معظم لأن وذلك الباحث ملاحظات وجودة ثقة مدى تحديد يصعب lحيان

�والملا  �بجمعVا، �قاموا �أو�كيف �صراحة مجالالمعلومات CD الباحثون يكت�iا Z[ال الملاحظات تلك C� الميدانية حظات

التعليمية الب�ئة من الباحثون يأخذGا Z[ال التفصيلية الملاحظات تتضمن ما وعادة ال��بوي، الدرا�Zs(البحث الفصل

المدرسة و)أو �سمعونھ ما مع ملاحظات إجراء أثناء أو المواقع تلك CD يجري ما ملاحظة وأثناء �شاGدونھ�و}جر�ونھ�،

لم إذا التفاصيل، من كم ع23 ا89صول CD الباحثNن لمساعدة
ً
جيدا

ً
مصدرا الميدا�ي الyzل �عد كما بھ، و}فكرون

:يكن�لد�iم�وقت�للكتابة�أثناء�إجرا�iم�للملاحظات�أو�المقابلات،�و}مكن�تقسيم�الملاحظات�الميدانية�إ�2

.(Field Blogs )مدونات�ميدانية�-1
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.(Field Notes)يدانية!مذكرات!م-2

.(Field Record)/,ل!ميدا*ي!-3

4ما!! أساسي5ن نوع5ن ع:9 يحتوي الميدانية الملاحظات .(Fraenkel, et al., 2012)وصفية!وتأملية: تدوCن

:الملاحظات!الميدانية!الوصفية) 1(

وPشتمل الباحث يلاحظھ لما
ً
وفقا يفعلون وماذا وWXYاص المZان وصف عن عبارة :ع:9[\

ذلك● إ"! وما و*تحدثون يتصرفون وكيف وإيماءا34م، وسلوكيا34م، ا:9سدي، ومظ>ر;م @?<اص، .صور

●Cا:9ملC EFحC Cللباحث Cيقولونھ Cوما Cالموضوعات، PQC Cالنقاش Cوأثناء Cالمحادثات PQC CالمبحوثSن Cا:UوارCمع Cبناء إعادة

.الفر*دةCالC\FتكشفC?<صيا34مCا:<فية

_3اوصفCالب^ئةCالمادية،C;وCعبا● الموجودة المواد ووصف الغرفة لbcت^بات سرdع تخطيطي رسم عن . رة

وكيف● وأين، ،EFوم شارك، من _3ا يذكر حيث معينھ، لأحداث .روايات

حدوثھ● أماكن ذكر مع يحدث لما Pnتفصي وصف عن عبارة ;و @oشطة، .تصو*ر

ور● المشاركSن مع والمحادثات واللباس، الباحث وتصرفات الملاحظ .دودC@فعالسلوك

:الملاحظاتCالميدانيةCالتأملية) 2(

!nع النوع ;ذا وdشتمل يلاحظھ ما !nع بناءً نفسھ، PQ الباحث فيھ يفكر مما المز*د يقدم الملاحظات من النوع :;ذا

أفyاره● تطور PQ وسا;م zعلمھ فيما الباحث تأمل ;و التحليل، .اoعyاسات

الناجمةتأملاتCPQC|جراءاتCوالموادCالC\F}ست● والمشكلات الدراسة تلك تصميم وحول الدراسة، PQ الباحث خدم>ا

. عنCذلك

الموضوعات● تجاه المسؤوليات حول ت�شأ \Fال المخاوف zشمل حيث والصراعات، @خلاقية المعضلات PQ تأملات

القيم تضارب .أو

●CتقدمھCأثناءCالباحثCفيھCيفكرCماCمثلC،للمراقبC\الم�Cطار|CPQCالدراسةتأملات PQ)ومعتقداتھ وآرائھ ،C)مواقفھ

دراستھ !nع ;ؤلاء bSتأث .وإمyانية

●
ً
لاحقا م�3ا التحقق ثم توضيح إ"! تحتاج \Fال @شياء حول الباحث ملاحظات P� التوضيح، .نقاط

البيا Davidson (2011)و*رى جمع أساليب واستخدام للباحث �oعyا��\ بالدور �Sيتم PQثنوجرا@ البحث ناتCأن

العوالم إ"! الدخول @ثنوجرافيا علماء يحاول حيث والملاحظة، المقابلات مثل أسا��\، �شyل النوعية

بyل العوالم ل>ذه وأوصاف تفسbSات تقديم أجل من البحث PQ المشاركSن عيون خلال من وف>م>ا �جتماعية

Cوخصوصيا34ا Cوzعقيد;ا C. ثرا�3ا PQأثنوجراC Cن�� Cتطبيق CتبدوCفوائد CعندCلذلك CلاCسيما Cوا�Uة، Cالبحث لعملية
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�البحث�العم�� �#� �عام �(ش'ل �المتضمنة �البيانات �أنواع �الميدانية�: النظر�#� �والملاحظات �والنصوص، <التفس;9ات،

.للباحث

الميدانية الملاحظات تدو*ن أثناء موجزة :إرشادات

�أثنا GENZUK (2003)يرى����� � �محددة �وإجراءات �قواعد �تقديم �الصعب �من �#��أنھ �الميدانية �الملاحظات �تدوLن ء

وMحتياجات وNMتمامات، والمOارات Pعداد، وطبيعة الدراسة، من الغرض Tع� Uعتمد فعلھ يتم وما الميداXي، العمل

الميدانية الملاحظات تدوLن أثناء العامة Pرشادات (عض ي�� وفيما الملاحظ، نظر :ووجOة

تدو ن● #$ وصفيًا الباحث ي.ون أن .الملاحظات5الميدانيةيجب

مختلفة● نظر وج<ات من المعلومات من متنوعة مجموعة DEع .اGHصول

5وتوثيق5● 5والمقابلات، 5الملاحظات 5خلال 5من 5البيانات، 5من 5مختلفة 5أنواع 5جمع 5خلال 5من 5الGOة 5من التحقق

والصور والQRSيلات، .الUVنامج،

Y5قتباسات،● ]شرواستخدام الUVنامج #$ المشارك\ن تجارabموتمثيل حول المشارك\ن بآراء وeخذ اfHاصة ط<م

.اfHاصة5ب.لماahم

ووج<ات) fkeاص5الذين5تتم5مقابلajم(تحديد5المخUVين5● حكمajم، من وYستفادة ]عناية، واستخدام<م بحكمة،

.نظرoم،5ولكن5يجب5أن5يضع5الباحثY5#$5عتبار5أن5وج<ات5نظرoم5محدودة

:يجب5أن5تتضمن5الملاحظات5الميدانية55العناصر5التاليةSangasubana (2011)55ومن5وج<ة5نظر5

ال<دف5من5ذلكo5وQRu5يل5ما5يلاحظھ5الباحث5بدقة،5مع5تجنب5تحليلfke5اص5أوe5حداث5: وصف5الSشغيل●

يجري لما ملاحظتھ مع يتداخل وسوف لذلك وقت يوجد لا لأنھ الميدان، #$ تواجدoم .أثناء

Yعتبارا:اGHلقات5الم}سية● .ت5الم}سية5ال�~5يتذكرoا5الباحث55أثناء5وجوده5$#5الميدان|#

حول:أف.ار5وملاحظات5لاستخدام5المز د5من5المعلومات● التك<نات البيانات، جمع البيانات، بتحليل تتعلق أف.ار #|

أو5العلاقات،5إo5،�Hذه5|#5الملاحظات5ال�~5يكت�aا5الباحث5لنفسھ،5ع5DEس�يل5المثال5خطط5لملاحظات5مستقبلية،5

إل�aا ينظرون أfkاص أو محددة، .أشياء

.uش\55Uإ�5DالQRSيلات5المتعلقة5بـردود5الفعل55ال�~5حصلت55أثناء5العمل5$#5المجال: Yنطباعات5والمشاعر5ال�fصية●

uش\5Uإ�5Dأي5أف.ار5متعلقة5بالتقنيات،5ع5DEس�يل5المثال5أي5صعو�ات5تواجھ5الباحث55$#5جمع5: ملاحظات5من�Qية●

.و5أي5تح\�ات5قد5تظ<ر5من5خلال5جمع5البيانات،5أو5أيu5غي\Uات5$#5كيفية5إجراء5الملاحظات5وQRuيل<االبيانات،5أ
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:التوصيات

:من�خلال�النتائج�ال�34تم�التوصل�إل0/ا�فإنھ�يمكننا�استخلاص�التوصيات��تية

للبا-
ً
مرجعا تAون B4ح Eثنوجرافية البحوث تGناول ال34 الدراسات من المزIد .حث�العرQي��NOالمستقبلإجراء

-TUأك عل0/ا الضوء لGسليط العرZية ا\]امعات NO النوعية البحوث إجراء آلية تGناول مواد إدراج .ضرورة

-�NO�^_ين�B4الباحث�ح�NOودقة�الملاحظة��Tbمانة�العلمية�والصEصية�مثل�efعض�السمات�الhتنمية��ijرص�عk\ا

.بحوث�Eثنوجرافيةاستخدم�Eدوات��NOجمع�البيانات��NOال
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