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 المجلةب التعر�ف

�مركز� �عن �ال>;بو0ة �والبحوث �الدراسات �ال>;بو0ةتصدر�مجلة �للاس"شارات �أر�عة��-العطاء �=ل �ال@و0ت دولة

�<ساتذة، شsور  �من �نخبة �تضم �علمية �تحر0ر�وTيئة �Tيئة �بإشراف �محكمة �دور0ة �علمية �مجلة Zالمجلة�، و�� و�س��

�ال>;بو0ة �التخصصات �مختلف Z�� �المعاصرة �القضايا �طرح �خلال �من �و�شرTا �تطو0ر�المعرفة Z�� و$Tتمام�، للإسsام

�الت �وuبداعبقضايا �م، جديد �ال>;بيةومتا�عة �مجالات �مختلف Z�� ��ستجد ��؛ا �المعلومات �قواعد ��عض الدولية�وتقوم

                 . Shamaaشمعة��وم��ا، لد��ا�بتوثيق�أبحاث�المجلة

 المجلةأ7داف!

� Z�� �الباحثFن �دعم �إ�� �المجلة ���دف �ال>;بو0ة �التخصصات �لل�شر�يل���مختلف �جديد �توفF;�وعاء �خلال من

     :و0مكن�تحديد�أTداف�المجلة��ش@ل�تفصيT>�Z��Ztداف�<ر�عة�التالية. وخارجsا�ال@و0تحاجات�الباحثFن�داخل�

 .المشاركة�الفاعلة�مع�مراكز�البحث�العل���لإثراء�حركة�البحث���Zالمجال�ال>;بوي�. 1

 .كرة�للمستجدات�والقضايا�ال>;بو0ةللإسsام���Zطرح�المعاabات�العلمية�المتعمقة�والمبتاست��اض�الباحثFن�المتمgFين�. 2

3 .�Zوعاء�ل�شر�<بحاث�العلمية�<صيلة���;Fالتخصصات�ال>;بو0ةمختلف�توف .     

 .العلمية���Zمجال�العلوم�ال>;بو0ةمتا�عة�المؤتمرات�والندوات�. 4

 مجالات!ال:شر!!89!المجلة

� �مجلة �مختلف���تم Z�� ��شرTا ��سبق �لم �ال¦� �والبحوث �الدراسات �ب�شر �ال>;بو0ة �والبحوث الدراسات

كما�. أخلاقيات�البحث�العل��ترا¨�Zو ، المن§aية�العلميةت"بع�الأصالة�واabدة،�و ع��tأن�تتصف�ب، التخصصات�ال>;بو0ة

، المراجعات�العلميةو ، ال>;بو0ةت�شر�المجلة�مrªصات�رسائل�الماجستF;�والدكتوراه�ذات�العلاقة�بمختلف�التخصصات�

والكتب�والمؤلفات�المتخصصة���Z، وتقار0ر�المؤتمرات�والمنتديات�العلمية، البحوث�والمراسلات�العلمية�القصF;ة�تقار0ر�و 

 .     ال>;بية�ونقدTا�وتحليلsا

 89!المجلة!لقواعد!العامة!لقبول!ال:شر ا
1.� uية�وMن�العرFيةتقبل�المجلة��شر�البحوث�باللغتgFنجل�;Fللمعاي�

ً
 :التالية وفقا

 ة6?اديميشروط�البحث�العل;:�المعتمد�ع6�78صول�العلمية�والمن12ية�المتعارف�عل+*ا�()�كتابة�البحوث�توافر� ·

  .المختلفة()�مجالات�الABبية�

 :أن�تحتوي�الصفحة�6و�7Jمن�البحث�ع78 ·

 .اسم�الباحث�ودرجتھ�العلمية�وا1Oامعة�الN:�يMت;:�إل+*ا -

 .الAYيد�XلكABوVي�للباحث -

ية�وXنجل^[ية�م\]ص�للبحث� -  .   ?لمة) 150(()�حدود�باللغة�العر̀

   .  الhلمات�المفتاحية�gعد�الم\]ص -

·  
ّ

     .المراجعالnوامش�و صفحة�متضمنة�) 30(�يزiد�عدد�صفحات�البحث�عن�ألا
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�أ · �و6شhال �ا1Oداول �تhون �Xيضاحية�ن �والبيانات �العناوiن �rشمل �وأن �الstيحة، �أماكu*ا ()� مُدرجة

 
ّ

 . �تتجاوز�أgعاد�6شhال�وا1Oداول�1wم�الصفحةالضرورiة،�وiٌرا�7vألا

·  
ً
�ملB[ما �البحث �يhون ��أن �6مرiكية �النفس �علم �جمعية �دليل �حسب �التوثيق ،�Xصدار�السادس�APAبدقة

       . تھالبحث�()��*اي�مراجعيت�وحسن�استخدام�المصادر�والمراجع،�وتث~

�من�6خطاء�اللغوiة�والنحوiة�وXملائيةأن� ·
ً
 .يhون�البحث�خاليا

 :يلB[م�الباحث�باO]طوط�وأ1wامnا�ع�78النحو�التاJ)أن� ·

ية -   .)14(و1wم�اO]ط�، )Sakkal Majalla(نوع�اO]ط�: اللغة�العر̀

 .)14(و1wم�اO]ط�، )Times New Roman(نوع�اO]ط�: اللغة�Xنجل^[ية -

 ).Bold(غامق�) 16(تكتب�العناوiن�الرئ�سية�والفرعية�ب�1م� -

ية�)1.15(أن�تhون�المسافة�ب^ن�6سطر� - �)1.5(تhون�المسافة�ب^ن�6سطر�و ، بالMسبة�للبحوث�باللغة�العر̀

 .   بالMسبة�للبحوث�باللغة�Xنجل^[ية

   .انب^نلhل�من�الnامش�العلوي�والسف8)�وا1O) 2.5(تABك�مسافة� -

2 . 
ً
دم�للMشر�()�أي�جnة�أخرى �هيhون�البحث�قد�سبق�Vشر �ألا

ٌ
 . أو�ق

 . تحتفظ�المجلة�بحقnا�()�إخراج�البحث�وإبراز�عناوiنھ�بما�ي�ناسب�وأسلو�*ا�()�الMشر. 3

�7أن�الABبية،�ع�8مجالمناقش�*ا�وإجاز�*ا�()��تترحب�المجلة�بMشر�ما�يصلnا�من�م\]صات�الرسائل�ا1Oامعية�الN:�تم. 4

   . يhون�الم\]ص�من�إعداد�صاحب�الرسالة�نفسھ

 . بالمجلة�باب�لMشر�موضوعات��*م�المجتمع�الABبوي�يكتب�فيھ�أعضاء�التحرiر. 5

 &%�المجلة�إجراءات�ال�شر 

رئBس تحر;ر مجلة الدراسات والبحوث ال=>بو;ة ع78 6يميل ترسل الدراسات والبحوث وجميع المراسلات باسم  .1

DEالتا :submit.jser@gmail.com  

 إيرسل البحث  .2
ً
العلYZ،  ھ، بحيث يظNر DV البحث اسم الباحث ولقب)IBM(بخطوط متوافقة مع أجNزة  لك=>ونيا

 .  ھوم\ان عمل

hان البحث باللغة العرkية أو 6نجلijية، مع  سواء) hلمة 150-100(لبحث المراد dشره DV حدود ايُرفق م`_ص  .3

  ). Key Words( كتابة ال\لمات المفتاحية اn_اصة بالبحث

 .لسj>ة الذاتية للباحثلالبحث موجز مع يرفق  .4

 يتم عرض .5
ً
مjن من ذوي }ختصاص DV مجال البحث، لإبداء آراvwم حول  ھDV حالة قبول البحث مبدئيا

ُ
ع78 مُحك

تحديد مدى صلاحية البحث و مدى أصالة البحث وقيمتھ العلمية، ومدى ال=iام الباحث بالمن�~ية المتعارف عل{vا، 

Nالمجلة من عدم DV الل�شر.       

6. Nر خلال  ايُخطر الباحث بقرار صلاحية بحثھ من عدمNلبحثاستلام ا من تار;خ ش .    
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رسل إ7E الباحث لإجراء التعديلات اللازمة، ع78 أن �عاد إرسال البحث �عد  .7
ُ
DV حالة ورود ملاحظات من المحكمjن ت

 . التعديل إ7E المجلة خلال مدة أقصا�ا شNر

      .تؤول جميع حقوق ال�شر للمجلة .8

     .لمجلة ب�شر hل ما يرسل إل{vالا تل=iم  ا. 9

وللمجلة وإدار�vا حق التصرف DV ، المجلة لا ترد �بحاث الم�شورة إل{vا سواء hانت م�شورة أو غj> قابلة لل�شر. 10

 . ذلك

 ةالمراسل عناو"ن

 :لك4/و3يال0/يد,+

submit.jser@gmail.com  

    :الھاتف

0096599946900 

 :العنوان

 شارع&أحمد&مشاري&العدوا/ي&-العديلية&-ال$و"ت

 : الموقع'&لك$#و"ي

www.jser-kw.com 
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 فتتاحية� 

ع23 نحمده سبحانھ كما يzبy) أن يحمد ونص3) وhسلم ، عليھ نتو�ل وwھ hسعتoن، Gسم الله الرحمن الرحيم

     ،،،و{عدوالتاGعoن أشرف المرسلoن سيدنا محمد وع23 آلھ وأ|kابھ 

منذ منتصف القرن الما��� Gس�ب التطور السر�ع والfائل لتكنولوجيا  Oى �شfد العالم ثورة معلوماتية ك~

Xعلام و�تصال، وقاد mذا إ�2 �غOo العديد من المفاmيم و�سس داخل المجتمع، فلم �عد المعدات و�لات الثقيلة 

سا��� للzشاط إذ حلت محلfا المعرفة ال�� أصبحت المحرك � ، ة للzشاط �قتصادييورأس المال �دوات الرئ�س

 نحو الطرCق أصبحت �) أنإ�2  )�ا() العصر ا'k المعرفة وقد أدى تزايد قيمة، �قتصادي والفردي () �ل المجتمعات

         .تحقيقھ () ت�نافس الدول  الذي المعرفة مجتمع

 التعليم و�ستحوذ المعرفة، () اس�يعاب القومي دخلfا من%) 20(حوا�)  تنفق المتقدمة ذلك الدول  جعل قدو 

 دخلfا من%) 5(عن  يقل لا ما الدول  mذه () الصناعية والتجارCة المنظمات تنفق كذلك الzسبة، mذه نصف ع23

 .والتنمية البحث 0* /جما+* دخل$ا من%) 5-%3(وتنفق ما يOPاوح بoن  QRا، المfنية للعاملoن التنمية () Xجما�)
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?و=س?Zساسية ?و[قتصادي، ?والتق^@ @Aاللتطور?العل? ??N*0م ?وتقدم$ا، ?Zمم ?للا ?وNو?بمثابةر`* بتWار?و/بداع،?خطوة

h?@mعتمدNا?اkl$ات?من?أNم?المعايjU?ال?دلأي?hعليم?جامg*?متمTU،?و=ع?Zساسيةالرfائز??ىحدإالبحث?العلO??@Aمثلو 

@Aأو?القومي?أو?العال?*oالمستوي?المح?*oامعات?سواء?عklب?اCيف?وترتsلبلد?من?؛?العلمية?0*?تص?@Aقاس?التقدم?العلOو

?بالدول?Zخرى اتالبلدان?بمدى?الن
ً
        .ج?البحu@?والعلA@?مقارنة

جميع?بالشكر?إ+}??وتتقدم?أسرة?المجلة، مجلة?الدراسات?والبحوث?الjzبوOة?أن?تقدم?لقراxyا?Nذا?العدد و=سر

?بأبحا{xم?N?*0ذا?العدد ?fZاديA@لالتفاف?حول?Nذا?المن�j?دعو�xا?klميع?الباحثUن?لوتجدد?، الباحثUن?الذين?ساNموا

                 .السداد?والتوفيقندعو?الله?عز?وجل?و . بمساNما�xم?العلمية
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 بدولة�الكوCت�Aساسية? �التعليم�من�وج8ة�نظر�طلبة��'لية�ال01بية�) AI(دور�الذ'اء�&صطنا! �

The Role of Artificial Intelligence (AI) in Education from the point of view of Students at the 

Faculty of Basic Education in the State of Kuwait 

 الكوCت�-Aساسية'لية�ال01بية��-العتلحمد�محمد�. د

 الكوCت�- Aساسية'لية�ال01بية��–غازي�العNOي��إبراMيم.د

 الكوCت�-وزارة�ال01بية��–الSTمي�الرحمن�سعد� عبد. أ

Email: drmalatel@hotmail.com 

�: المVWص �ع!  �التعرف �إ'  �الدراسة �التعليمية-دفت �العملية 12� �8صطنا13 �الذ9اء �تقنية �ال?<�و ، أ-مية التحديات

السنة�، النوع(وأثر�متغJTات�، بدولة�الSوRت�Qساسيةمن�وجCة�نظر�طلبة�9لية�الJKبية�تواجھ�استخدامCا��12التعليم�

�ذلك) المعدل�الJKاكY<و ، الدراسية �الوصفي، 12 `aالمن� �، واستخدمت�الدراسة �من �الدراسة �عينة �) 229(وتSونت
ً
طالبا

� �وطالبة �الJKبية �بSلية �اdeاسوب �تدرgس �طرق �مقرر ��تطبق�Qساسيةيدرسون �تضمنت �اسiبانة عبارة�) 31(علjkم

�عند�مستوى�دلالة�وأظCرت�النتائج�. موزعة�ع! �محورRن
ً
ب:ن�متوسطات�أفراد�عينة�) 0.05(وجود�فروق�دالة�إحصائيا

�لمتغ:>�السنة�الدراسيةالدراسة�
ً
بLنما�لا�توجد�فروق�، حول�أKمية�تقنية�الذHاء�Gصطنا�CD�CEالعملية�التعليمية�وفقا

��CDالتعليمت�ال�OPالتحدياحول� التحديات�ال�OPتواجھ�فروق�حول�وجود�كما�أشارت�النتائج�إ��UV،تواجھ�استخدامRا

CEصطناGاء�Hالتعليم��استخدام�تقنية�الذ�CD لمتغ:>ي�النوع�و�
ً
أKمي[\ا�بLنما�لا�توجد�فروق�حول�، المعدل�ال]>اكOZوفقا

           .  �CDالعملية�التعليمية

        .الbوaت�-_ساسيةHلية�ال]>بية��-الذHاء�GصطناCE :ال$لمات!المفتاحية

Abstract: The study aims at identifying the importance of artificial intelligence technology in education, 

and the challenges of using it in education from the point of view of students at the Faculty of Basic 

Education in the State of Kuwait, as well as the effect of the variables of (gender, academic year, and GPA) 

on this. This study adopts the descriptive approach. The sample of the study consisted of (229) male and 

female who study the curricula and methodology of computer at the Faculty of Basic Education, Data are 

collected through a questionnaire consisted of two axes including (31) phrases. Results show that there 

are statistically significant differences at the significance level (0.05) among the study sample means about 

The importance of artificial intelligence technology in education due to the variable of academic year, but 

there are no differences about the challenges of using it in education. Results also show that there are 

differences about the challenges of using artificial intelligence technology in education due to the 

variables of gender and GPA, but there are no differences about The importance of it in education.  

Key Words: Artificial Intelligence, Faculty of Basic Education, Kuwait.  
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             :   مقدمة

$+ـــــــ*$(افـــــــة$مجـــــــالات$المعرفـــــــة
ً
ـــميات$، شـــــــ5دت$الســـــــنوات$الماضـــــــية$تطـــــــورا ــ ـــــا9*$مســ ـــــر$ا;:ــ ــــ=$العصــ ــ ـــC$أطلـــــــق$ع<ـ ــ حDــ

ـــــا ــ ــ ــ ــــدة$مFGـ ــ ــ ــ ـــــة، عصــــــــــــر$Lنفجــــــــــــار$المعر+ــــــــــــ*: عديــ ــ ــ ــ ـــــر$المعلوماتيـ ــ ــ ــ ـــــرب$، وعصــــــــــــر$الثــــــــــــورة$العلميــــــــــــة$المعرفيــــــــــــة، وعصـ ــ ــ ــ ـــــر$حـ ــ ــ ــ وعصـ

ـــــب$كمــــــــا$أصــــــــبح$تقــــــــدم$الــــــــدول$لا$يقــــــــاس$بمــــــــا$تملكــــــــة$مــــــــن$معلومــــــــات، المعلوماتيــــــــة$كقــــــــوى$تــــــــتحكم$بالعــــــــالم ــ ـــل$، فحسـ ــ ــ بـ

  .    وdما$cستطيع$تنظيمھ$وتوظيفھ$من$]ذه$المعلومات$;\دمة$أفراد]ا

$*fــــطنا ــ ــ ــ ــــذ(اء$Lصـ ــ ــ ــ ـــبح$الـ ــ ــ ــ Artificialوأصــ  Intelligence$$*ــــ ــ ــ ــ ــــة$+ـ ــ ــ ــ ـــc$hغطيـ ــ ــ ــ ــــــتقطب$أكiــ ــ ــ ـــc$jسـ ــ ــ ــ ــــوعات$الDــ ــ ــ ــ ـــن$الموضـ ــ ــ ــ مــ

ـــــالات$ ــــع$المجــ ـــجميـــ ــ ـــــدان$، ةl(اديميــ ـــ5د$الميــ ــ ــــث$nشــ  حيـــ
ً
ـــع$انpشـــــــارا ــ  واســ

ً
$لأســـــــباب$تكنولوجيـــــــة$مpســـــــارعة$مـــــــن$ج5ـــــــة$ا

ً
، نظـــــــرا

والDـــــــــj$تـــــــــم$cعزvز]ـــــــــا$بظ5ـــــــــور$البيانــــــــــات$، وأســـــــــباب$اقتصـــــــــادية$بحتـــــــــھ$مفتعلـــــــــة$مـــــــــن$طـــــــــرف$الشـــــــــر(ات$مـــــــــن$ج5ـــــــــة$خـــــــــرى 

 ).  Carlos, 2018(الx\مة$+*$السنوات$lخhwة$

$*fــــطنا ــ ــ ــ ــ ــــذ(اء$Lصــ ــ ــ ــ ــ ـــبح$الــ ــ ــ ــــ  ) AI(وأصـــ
ً
$|شــــــــــــــ}ل$كبwــــــــــــــh$اليــــــــــــــوم$مف5ومــــــــــــــا

ً
ـــع$، متــــــــــــــداولا ــ ــ ــ ــ ــ ــــ*$جميـ ــ ــ ــ ــ ـــتخدم$+ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد$اسـ ــ ــ ــ ــ وقـ

ــــانيةالمجـــــــــ ــ ــــوم$�~ســـ ــ ــ ـــC$العلـ ــ ــ ــــة$وحDــ ــ ـــــة$التقنيـــ ــ ـــن$، الات$العلميــ ــ ــ ـــــبح$مــ ــ ــــوم$أصــ ــ ـــــالم$اليـــ ــ ــــھ$العــ ــ ـــــذي$nع�شـــ ــ ـــــدم$الــ ــ ـــل$التقــ ــ ــ ـــ*$ظــ ــ ــ و+ــ

ـــــة ــ ــــة$ذكيــ ــ ــ ـــhامج$معلوماتيـ ــ ــ ـــل$ب�ــ ــ ــ ــــة$والتعامــ ــ ــ ـــــزة$ذكيـ ــ ـــــاء$أج5ــ ــ ــــ*$اقتنــ ــ ــ $، الطبي�ـ
ً
$إذا$قـــــــــام$تلقائيـــــــــا

ً
وعـــــــــادة$ي}ـــــــــون$ال�hنـــــــــامج$ذكيـــــــــا

$حيـــــــث$nســـــــتطيع$مـــــــن$نفســـــــھ$أخـــــــذ$قـــــــرارات$جديـــــــدة$للتكيـــــــف
ً
ــــھ$$|ســـــــلوك$غwـــــــh$م�ـــــــhمج$مســـــــبقا ـــــة$محيطـــ ــــھ$وحالــ ــــع$حالتـــ مـــ

 ).    2018، قمورة$وكروش(ع�h$الزمن$

$*fــــطنا ــ ــ ــــذ(اء$Lصــ ــ ــ ـــــد$الــ ــ ــــوب$و ) AI(و�عـــ ــ ــ ــــ=$ا;:اســ ــ ــ ـــــد$ع<ــ ــ ـــc$jعتمـــ ــ ــ ــ ـــــرة$الDـ ــ ــ ــــة$والمبتكـ ــ ــ ــــوم$ا;:ديثــ ــ ــ ـــــد$العلــ ــ ــ ــــھ$أحـ ــ ــ dرامجــ

jوأسا�ــــــــ�$jــــو$، |شــــــــ}ل$رئ��ــــــــ� ــ ـــ}ل$و]ــ ــ ــ ــــة$و�شـ ــ ــــام$مماثلــ ــ ــــوم$بم5ــ ــ ـــبة$تقــ ــ ــــة$والمحوســـ ــ ـــــل$�لات$الم�hمجــ ـــ*$جعـــ ــ ــ ـــــاس$+ـ ــ ـــــر$lسـ ــ ��ـ

م$وLست�باط$واتخاذ$القرارات$كبhw$لعمليات$الذ(اء$ا
ُ
   ).2001، الشرقاوي (ل�شري$الjD$تتمثل$+*$التعل

$وليــــــــد$مجــــــــالwن$علميــــــــwن
ً
ـــــ�يات: والــــــــذ(اء$Lصــــــــطناf*$تقنيــــــــا ــ ـــلوكيات$والعصـ ــ ــ ـــم$السـ ــ ــ ــــ*$أو$، علـ ــ ـــلام$�9ــ ــ ــ ـــم$�عـ ــ ــ وعلـ

 
ً
ـــــة كمـــــــــا$nســـــــــ�C$حـــــــــديثا ــ ـــم$المعلوماتيــ ــ ــ عـــــــــرِّف$الكثwـــــــــh$مـــــــــن$المؤلفـــــــــات$الـــــــــذ(اء$). 2018، قمـــــــــورة$وكـــــــــروش. (علــ

ُ
cو$*fــــطنا ــ ــ Lصـ

ــــھ$ ــ ـــــد$"دراســـــــة$وتصـــــــميم$العمـــــــلاء$lذكيـــــــاء"أنـ ـــــj$تزvــ ـــف$الDــ ــ ـــــذ$المواقــ ــــھ$وvتخــ ــ ــــتوعب$بي�تـ ــ ـــــام$nسـ ــــو$نظــ ــ ــــذ(ي$]ـ ــ ـــل$الـ ــ ،$والعميــ

 .)2017، شو�*(فرصتھ$+*$النجاح$+*$تحقيق$م5متھ$أو$م5مة$فرvقھ$

وقـــــــــد$شـــــــــ5د$الـــــــــذ(اء$Lصـــــــــطناf*$تطـــــــــورات$كبwـــــــــhة$+ـــــــــ*$الســـــــــنوات$lخwـــــــــhة$وأصـــــــــبح$تكنولوجيـــــــــا$مـــــــــن$شـــــــــأ�Fا$أن$

ـــــا9*$، ورة$+ــــــــ*$الطـــــــرق$الDــــــــn$jعـــــــ�ش$¢Fــــــــا$�~ســـــــانتحـــــــدث$ثـــــــ ـــــيم$العـــ ـــال$التعلــ ــ ـــ*$مجـــ ــ ـــا$+ــ ــ ـــــذه$التكنولوجيـــ ـــــال$]ــ ـــم$إدخـــ ــ ـــــد$تــ ــ وقـ

)Hinojo-Lucena, et al., 2019 .($م$+ــــــــــــــ*$الشــــــــــــــبكة$العصــــــــــــــ�ية
ُ
وvــــــــــــــرdط$الــــــــــــــذ(اء$Lصــــــــــــــطناf*$بــــــــــــــwن$مجــــــــــــــالات$الــــــــــــــتعل

  ).  Jena, 2018( وvصنف5ا$وvمw§]ا$وvو¦:5ا،$و]و$تحول$نموذ¥*$nستخدم$+*$بناء$المعرفة

ـــار$ ــ ــ ــ ــ ــ ,Khare, Stewart(وأشـــ  Khare, ـــــاح$) 2018  ــ ــ ــ ــ ــ ــــ=$نجـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــا�ي$ع<ــ ــ ــ ـ ـــ ــ ـــــأثhw$إيجـ ــ ــ ــ ــ ــــھ$تـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــطناf*$لــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــذ(اء$Lصــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ=$أن$الــ ــ ــ ــ ـ ـــ إ9ــ
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ـــــب ــ ــ ــ ـــ!. الطالــ ــ ــ ــ ــ أن#اســـــــــــــتخدام#الـــــــــــــذ=اء#>صـــــــــــــطنا79#8ـــــــــــــ7#التـــــــــــــدر5س#/ســـــــــــــاعد#ع+ـــــــــــــ*#ز%ـــــــــــــادة#م&ـــــــــــــارة#) 2014(ز%ـــــــــــــدان##وأو"ــ

ـــR#Sســـــــــرعة#كبNــــــــMة#حيــــــــث#يمكـــــــــن#إعــــــــادة#Fجــــــــزاء#الم&مـــــــــة# الطالــــــــب#والمتــــــــدرب#8ـــــــــ7#الوصــــــــول#إ]ــــــــ*#Zـــــــــدف#الMYنــــــــامج#التعليTـــــ

ـــ ــ  طبقــ
ً
ــــطنا79#، `_اجـــــــة#المتـــــــدرب#ا ــ ــــذ=اء#>صـ ــ ـــ&م#الـ ــ ـــا#/ســ ــ ـــق#)ـــــــ'#تحســـــــ$ن#المســـــــتوى#القيـــــــادي#لكمــ ــ ـــن#طر*ــ ــ ــــب#عــ ــ ـــــيم#لطالـ 7علــ

ــــك#ب ــ ــ ــ ــــھ#وذلــ ــ ــ ــ تبــــــــــــاع#اGHطــــــــــــوات#التحاور*ــــــــــــة#والتعليميــــــــــــة#الشــــــــــــارحة#للمــــــــــــادة#العلميــــــــــــة#والتــــــــــــدرب#عAــــــــــــ@#?ختبــــــــــــارات#انفســ

ــــتواه ــ ــ ــ ـــــة#مســ ــ ــ ــــھ#ومعرفـــ ــ ــ ــ ـــــيم#نفســ ــ ــ ــــ@#تقيـــ ــ ــ ــ ــــؤدي#إMــ ــ ــ ــ ـــا#يــ ــ ــ ــ ـــــPيحة#ممـــ ــ ــ ـــــات#الQـــ ــ ــ ـــــة#Sجابـــ ــ ــ ــ بالإضــــــــــــافة#إMــــــــــــ@#ز*ــــــــــــادة#القــــــــــــدرة#، ومعرفـ

ــــوم#اWHرا ــ ــ ـــZامج#الرســ ــ ــ ــ ــــتعانة#ب]ـ ــ ــ ــــلال#?ســ ــ ــ ـــن#خــ ــ ــ ــ ـــــك#مـ ــ ــ ــــب#وذلـ ــ ــ ــــة#للطالــ ــ ــ ــــة#والتخيليــ ــ ــ ـــــراز#Sبداعيــ ــ ــ ــــ'#إبـ ــ ــ ــــو*ر*ة#)ــ ــ ــ ــــة#والتصــ ــ ــ فيكيــ

 .المادة#العلمية

وعAــــــــــ@#الــــــــــرغم#مــــــــــن#التطــــــــــور#الكب$ــــــــــZ#الــــــــــذي#أبدعتــــــــــھ#أبحــــــــــاث#الــــــــــذfاء#?صــــــــــطناc'#نحــــــــــو#إضــــــــــفاء#bعــــــــــض#مــــــــــن#

ــــوب#إلا#أن# ــــ@#اPHاســـ ــــذfاء#عAـــ ـــائص#الـــ ــ #للقـــــــول#بـــــــخصــ
ً
ـــــرامج#إالوقـــــــت#لا#يـــــــزال#مبكـــــــرا ـــــاك#بــ ـــل#ين#pنــ ــ ــــاfي#العقــ ـــن#أن#تحـــ ــ مكــ

ــــو#وا، الtشـــــــــري#)ــــــــــ'#أســــــــــلوsھ#)ـــــــــ'#التفك$ــــــــــZ#وSبــــــــــداع ــ ــ ـــــا#pــ ــ ــــطناc'#إنمـــ ــ ــ ــــذfاء#?صـ ــــ ـــــرامج#الــ ــ ـــuده#بـــ ــ ــ ـــــذي#7شــ ــ ـــــاM'#الـــ ــ ـــاح#اPHـــ ــ ــ لنجــ

ــــ'# ــ ـــــر*ة#)ـ ـــZة#bشــ ــ ــــيلة#خ]ــ ــ ـــــة#حصـ ـــــا#wلــ ـــــمن#فxyــ ـــــددة#تتضــ ـــــة#محــ ـــــالات#تطبيقيــ ـــ'#مجــ ــ ــــة#)ــ ــ ـــــة#متخصصـ ــــات#معينــ ــ ــــو*ر#ل]Zمجيـ ــ تطـ

ـــZ#، مجــــــــال#مــــــــن#المجــــــــالات؛#فالإ}ســــــــان#يقــــــــرر#الفعــــــــل#مــــــــن#إحساســــــــھ ــ ــ ــــود#وغ$ـ ــ ـــ|ل#مقصــ ــ ــ ــــة#bشـ ــ ــــھ#اGHاصــ ــ ــــھ#وتجرsتــ ــ ومعرفتــ

 ). Yushiaka, Seij, 2007(مقصود#

ـــ�  ــ ــ اك�ســــــــاب#المعلومــــــــات#والقــــــــدرة#عAــــــــ@#: الــــــــذfاء#S}ســــــــا}ي#المــــــــراد#محاfاتــــــــھ#بوجــــــــود#قــــــــدرات#خاصــــــــة#م�xــــــــا#و*تم$ـ

م#والفuـــــــــــم#مـــــــــــن#خـــــــــــلال#الممارســـــــــــة#الفعليـــــــــــة#والتطبيــــــــــق#العمAـــــــــــ'#واGH]ـــــــــــZة#المك�ســـــــــــبة
ُ
والقـــــــــــدرة#عAـــــــــــ@#?ســـــــــــتجابة#، الــــــــــتعل

ـــاذ#والقـــــــــدر ، بمرونـــــــــة#تامـــــــــة#وســـــــــرعة#لمختلـــــــــف#المواقـــــــــف#مـــــــــع#عـــــــــدم#?نحيـــــــــاز#اGHـــــــــاطئ ــ ــ ــــ@#اتخــ ــ ــ ــــPيحة##القـــــــــراراتة#عAـ ــ ــ الQـ

والقــــــــــــدرة#عAــــــــــــ@#اســــــــــــت�باط#القــــــــــــوان$ن#العامــــــــــــة#مــــــــــــن#�مثلــــــــــــة#، بنــــــــــــاءً#عAــــــــــــ@#Sدراك#ا�PHــــــــــــ��#العقAــــــــــــ'#WHوانــــــــــــب#المشــــــــــــ|لة

ـــــدودة القـــــــدرة#عAــــــــ@#اك�ســـــــاب#المعرفــــــــة#واســـــــتخدامuا#)ــــــــ'#حـــــــل#المشــــــــكلات#ال�ـــــــ�#يتصــــــــدى#لuـــــــا#S}ســــــــان#إMـــــــ@#جانــــــــب#، المحــ

ـــــــف ـــــــدير#المواقــ ـــــــاة#وتقــ ـــــــھ#)ـــــــــ'#اPHيــ ــــ@##والقـــــــــدرة، خ]Zتــ ــ ــ #عAـ
ً
ــــ@#اك�شـــــــــاف#�خطـــــــــاء#وتQـــــــــPيحuا#وصـــــــــولا ــ ــ ــــ'#إMـ ــ ــ ـــ$ن#�داء#)ـ ــ ــ تحســ

ـــــتقبل ــ ــ ـــتخدام#بالإضـــــــــــافة#إMـــــــــــ@#القـــــــــــدرة#عAـــــــــــ@#فuـــــــــــم#وتحليـــــــــــل#المواقـــــــــــف#ا، المســ ــ ــ ــ ـــــة#باســ ــ ــ ـــZ#التقليديــ ــ ــ ــ ــــة#وغ$ــ ــ ــ ــ ـــلو ألغامضـ ــ ــ ــ ب#ســ

 ).  2002، الuادي عبد(?ست�تاج#المنطقي#

ـــ�#، وpنـــــــــاك#أشـــــــــياء#يتم$ـــــــــ�#�xـــــــــا#اPHاســـــــــوب#و*تفـــــــــوق#فxyـــــــــا#عAـــــــــ@#العقـــــــــل#الtشـــــــــري  ــ ــ ـــــال#وsمع�ــ ــ ـــاك#أعمــ ــ ــ ـــ�#pنــ ــ ــ أو�ــ

ـــــة: روتي�يـــــــــــــــة#�ســـــــــــــــتطيع#اPHاســـــــــــــــوب#أن#يؤد�xـــــــــــــــا#أفضـــــــــــــــل#مـــــــــــــــن#S}ســـــــــــــــان#م�xـــــــــــــــا ــ ــ ــ ــ ــــابات#العدديــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــراء#اPHسـ ــ ــ ــ ــ ـــــز*ن#، إجــ ــ ــ ــ ــ تخــ

ـــــرعة ــ ـــــات#bســ ــ ـــ�Zجاع#المعلمــ ــ ــ ـــــي��(العمليـــــــــات#التكرار*ـــــــــة#، واســ ــ ــــذfا). 1999، اPHســ ــ ــ ــــوب#للـ ــ ــ ــاـة#اPHاسـ ــ ــ ـــــة#محاfــ ــ ـــــد#محاولــ ــ ء#وعنــ

ـــــلات#ومــــــــــواطن#القــــــــــوة#والتفــــــــــوق#الtشــــــــــري#يجــــــــــب#معرفــــــــــة#ودراســــــــــة#إم|انــــــــــ ــ ـــن##ل|ـــ ــ ــ ــــوبمـــ ــ ــ ـــان#واPHاســ ــ ــ ــــث#، S}ســـ ــ ــ تم#تــــــــــحيــ

 ).   2001، السميع عبد(مقارنة#النمائج#?ستدلال#، اPHدس، المعاWHات#الرمز*ة: المقارنة#)'#�مور#التالية

ـــــبق#أن## ــ ـــا#ســ ــ ــ ـــ�#ممــ ــ ــ ـــ|ل#يت�ــ ــ ــ ــــھ#bشـــ ــ ــ ــــوب#وsرامجـ ــ ــ ــــ@#اPHاسـ ــــ ــــــد#عAـ ــ ـــ�#7عتمـ ــ ــ ــــوم#ال�ــ ــ ــ ـــــد#العلـ ــ ــــطناc'#أحــ ــ ــ ــــذfاء#?صـ ــ ــ الـ
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م$.ـــــــــ-$الشـــــــــبك، رئ&%ـــــــــ �$وأسا!ـــــــــ �
ُ
ة$العصـــــــــJية$و;صـــــــــنف@ا$و;مC6?ـــــــــا$و;وBـــــــــA@ا،$و?ـــــــــو$تحـــــــــول$و;ـــــــــر9ط$بـــــــــ6ن$مجـــــــــالات$الـــــــــتعل

̂$[ش\ل$إيجاYي$عUV$نجاح$الطالب، نموذP$-Qستخدم$.-$بناء$المعرفة  . ولھ$تأث6

 :    مش%لة#الدراسة

م$وتحسن$إضم6ن$gسUf$المناde$المطورة$إUc$ت
ُ
ا̂تيجيات$وطرق$التدرpس$اAnديثة$ال�l$تحقق$أ?داف$التعل rس

$التعليمية $العملية $اAnاسوب$$وأشارت، من $تدرpس -.$ $المستخدمة $التدرpس $طرق $معظم $أن Ucإ$ $والبحوث الدراسات

$واAnوار  $vالإلقاء $المباشرة $الطرق UVع$ $، والمناقشة$gعتمد $تطبيق -.$ $ضعف $اAnديثة$إووجود $التدرpس ا̂تيجيات rس

$�لكr^و�ي). 2016، الرشيدي( $للتعليم $الرا[ع -cالمؤتمر$الدو$ $مثل $المؤتمرات $من $العديد $[ُ $وأوصت $عن عد$والتعليم

)2015( ،$ ب̂ية rال$ $لتكنولوجيا $العر9ية $العاشر$ل��معية -cالدو$ م$) 2014(والمؤتمر$العل��
ُ
$gعل $تطو;ر$ب&ئات بضرورة

$التعليميةإ $يناسب$�?داف $[ش\ل $وتوظيف@ا $تفاعلية $التقنيات$، لكr^ونية $أثر$توظيف وظ@رت$اAnاجة$إUc$استقصاء

م$اAnاسوب$
ُ
ي̂ (اAnديثة$.-$gعل  ).        2016، والعبي\ان$الش�

فقد�توصلت�، وقد�أظ2رت�العديد�من�الدراسات�فاعلية�استخدام�الذ!اء��صطنا�-$.-$العملية$التعليمية

�و>عديل��(Jena, 2018)دراسة� م
ُ
�أثر�التعل �و?قاء �ع�BCالتحصيل DEصطناH� �للذ!اء �الشبكة�العصIية MNمن� �فاعلية BOإ

�ا DP� �الطلبة �لدى �اSTاطئة �لعلومالمفاUيم �؛ �دراسة �وأشارت �و عزمي �إسماعيل �>علم�) 2014(ومبارز �بbئة �فاعلية BOإ

 deال� �!لية �طلبة �لدى �اgTاسب �شبhات �صيانة �مشكلات �حل DP� DEصطناH� �الذ!اء BCع� �قائمة �النوعيةإلكdeونية  .بية

فعالية�برنامج�قائم�ع�BCالذ!اء�Hصطنا�DEلتنمية�التفكH�doستدلا�DOوالتحصيل�) 2012(وأظ2رت�دراسة�أبو�شمالة�

إ�BOفعالية�برنامج�>علي�swذ!ي��DP) 2012(دراسة�النجار�وتوصلت�الدرا�DP�stuمبحث�تكنولوجيا�المعلومات�لدى�الطلبة؛�

وعde. �BCونية�التعليمية�لدى�مطوري�المواقع�التعليمية��DPضوء�معاي�doاzTودة�الشاملةتنمية�م2ارات�بناء�المواقع�xلك

�ومقرر�الذ!اء�Hصطنا�DEالرغم�من�ذلك�يلاحظ�ندرة�الدراسات�ال|�sاستخدمت�
ً
�DPتدر�س�المقررات�الدراسية�عامة

�للطلبة��DPدولة�الhو�ت
ً
 .   الدراسة�اgTاليةو?ناءً�ع�BCما�سبق�ظ2رت�اgTاجة�لإجراء�، اgTاسوب�خاصة

 :        التالية�سئلةوتحاول�الدراسة�xجابة�عن�� 

1. � �الdeبية �!لية �نظر�طلبة �وج2ة �من �التعليمية �العملية DP� DEصطناH� �الذ!اء �تقنية �أUمية بدولة���ساسيةما

 الhو�ت؟�

�الdeبية� .2 �!لية �نظر�طلبة �وج2ة �من �التعليم DP� DEصطناH� �الذ!اء �تقنية �استخدام �تواجھ s|ال� �التحديات ما

 بدولة�الhو�ت؟���ساسية

�بoن�Uل�توجد� .3
ً
متوسطات�أفراد�عينة�الدراسة�حول�أUمية�تقنية�الذ!اء�Hصطنا�DP�DEفروق�دالة�إحصائيا

� �التعليمية �استخالعملية �تواجھ s|ال� �>عزى والتحديات ��دامھ �الدراسية، النوع(لمتغdoات المعدل�، السنة

swاكde؟������)ال 
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 :             أ%داف$الدراسة

�?ساسـيةالتعرف�ع>;�أ:مية�تقنية�الذ"اء�6صطنا0�/1/�العملية�التعليمية�من�وج)ة�نظر�طلبة�"ليـة�ال��بيـة� -

 .بدولة�الCوAت

الكشـف�عــن�التحـديات�الJــ�Iتواجــھ�اسـتخدام�تقنيــة�الــذ"اء�6صـطنا0�/1ــ/�التعلـيم�مــن�وج)ــة�نظـر�طلبــة�"ليــة� -

 .بدولة�الCوAت�?ساسيةال��بية�

متوســطات�أفــراد�عينــة�الدراســة�حــول�أ:ميــة�تقنيــة�الــذ"اء�6صــطنا0�/1ــ/�العمليــة�فــروق�بــPن�الكشــف�عــن�ال -

 والتحديات�ال�IJتواجھ�استخدامھ�و التعليمية�
ً
 ).    المعدل&ال-,اك*(، السنة&الدراسية، النوع(لمتغ�Pات��فقا

 :       أ&مية#الدراسة

و?ــــو&الــــذMاء&LصــــطناFI&ودوره&GــــF&تحقيــــق&العديــــد&مــــن&، Aســــتمد&الدراســــة&أ?مي=>ــــا&مــــن&الموضــــوع&الــــذي&ت5ناولــــھ .1

 .S?داف&FG&العديد&من&المجالات&ومP>ا&التعليم

Aس[]&?ذه&الدراسة&إ\]&تقديم&Zعض&التوصيات&الX(&قد&AسVم&FG&تطبيق&تقنية&الذMاء&LصطناG&FIـF&التعلـيم& .2

F]ا_^ام      . 

3. FIصطناL&اءMموضوع&الذ&FG&ون&الدراسة&نقطة&إنطلاقة&لإجراء&العديد&من&الدراساتfقد&ت. 

ممــا&qســـاعد&عpــ]&فVـــم&، ء&LصــطناFIقــد&AســVم&الدراســـة&GــF&تزوmــد&المكتبـــة&العرkيــة&بـــبعض&المفــا?يم&عــن&الـــذMا .4

 .    ?ذا&العلم

 :   حدود#الدراسة

#ال,شر(ة - &: ا.-دود &من &عينة &&طلبةتضمنت &ال-,بية &Mلية FG& &ا_vاسوب &تدرxس &طرق بدولة&&Sساسيةمقرر

 .           الfوmت

 .     بدولة&الfوmت&Sساسيةاشتملت&عM&[pلية&ال-,بية&: ا.-دود#الم1انية -

راسة&FG&الفصل&الدرا}z(&الثا{ي&من&العام&الدرا}z(&: ا.-دود#الزمانية -  .       م2018/2019تم&تطبيق&الدِّ

         :مصط5-ات#الدراسة

 Artificial intelligence: الذ<اء#=صطنا89 ·

#ـــــــــــــو�ســـــــــــــلوك�وخصـــــــــــــائص�معينـــــــــــــة�ت<ســـــــــــــم�;:ـــــــــــــا�ال9ـــــــــــــ8امج�ا45اســـــــــــــو1ية�تجعل-ـــــــــــــا�تحـــــــــــــا(ي�القـــــــــــــدرات�الذ#نيـــــــــــــة�

ـــــا ـــاط�عمل-ــ ــ ـــــرFة�وأنمــ ـــــذه�، الIشــ ـــم�#ــ ــ ـــــن�أ#ــ ــــواصومــ ــ م�وUســـــــتTتاج�ورد�الفعـــــــل�عPـــــــ�Oأوضـــــــاع�لـــــــم��اM5ـ
ُ
القـــــــدرة�عPـــــــ�Oالـــــــتعل

ــــة� ــ ــ ــ ـــV�Wلـ ــ ــ ــ ـــ8مج�Xــ ــ ــ ــ ــــوWZ(ت9ــ ــ ــ ــ ــــث��.)2017، شـ ــ ــ ــ ـــــھ�الباحـ ــ ــ ــــھ�وfعرفــ ــ ــ ــ ، علـــــــــــم�يبحـــــــــــث�Xـــــــــــ��Wمحا(ــــــــــاـة�ا45اســـــــــــوب�للـــــــــــذ(اء�الIشـــــــــــري أنـ

 .  ومحا(اة�خ89ة�المتخصصlن��WXجميع�المجالات
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  : تقنية%الذ/اء%.صطنا*&%ودور(ا%'&%التعليم

Iعــد�الــذFاء�Eصـــطنا�4Bأحــد�فــروع�علـــم�ا>)اســوب�و9ســ5�67ـــ3�4عــض�0حيــان�بمصـــط()ات�أخــرى�م$#ـــا�!لات�

^#ا�القدرة�ع�STاك\شاف�ال]WZء�مـن�أالI�WXشار�إلU#ا�عHeuristics programming��STالذكية�ومصط(�QالOPمجة�الموجKة�

 ). 31998سيوdي،�(تلقاء�نفسKا�

�
ً
�tــو�قوsــr�4عبpــOات�دارجــة�والم" الصــن�4oالــذFاء"أو�"  الــذFاء�Eصــطنا4B"كمــا�يطلــق�عليــھ�أحيانــا

ً
صــود�v#ــا�دائمــا

،�فالـــذFاء�)1999ا>)ســـيWy،�(الـــذFاء�Eصـــطنا4B،�وrشـــF�Opلمـــة�Eصـــطنا�4Bإxـــ�S!لـــة�أو�ا>)اســـوب�عTـــ�Sوجـــھ�ا>wصـــوص�

 .  EصطناI�4Bع�6yبھ�ذFاء�!لة

�4zن�العديـد�مـن�العلـوم�مثـل�علـوم�ا>)اسـوب�والبيولـوpو�علـم�يجمـع�بـt�،�4علم�وتكنولوجياBصطناEاء�Fوالذ

م�الــنفس�المعر5ــ�4والر�اضــيات�والKندســة�وغtOpــا�كثpــO،�وتكنولوجيــا�لأنــھ��#ــدف�إxــ�Sإنتــاج�نظــم�rعتمــد�عTــ�Sواللغــات�وعلــ

المعرفــــــة�5ـــــــ�4مجــــــال�معـــــــpن�يمكـــــــن�بواســــــط�#ا�أن�تجعـــــــل�ا>)اســــــوب�لـــــــھ�القـــــــدرة�عTــــــ�Sالتفكpـــــــ�Oوالرؤ�ــــــة�والكـــــــلام�والســـــــمع�

ة�عTــ��Sدراك�وEســتدلال�وEســت�تاج�وتتمpــ��بالقــدر ،  knowledge Based Systemو�طلــق�عTــt�Sــذه�الــنظم�،وا>)ركــة

م�
ُ
�القدرة�ع�STالتعل

ً
  ).2001سالم،�(وأيضا

tذا�Eختلاف�أن�مفKومنا�لما�يمكن��و�و�Qو�ختلف�علماء�و�احثو�الذFاء�Eصطناr�45�4Bعر�فKم�لKذا�العلم،�

،�ورغــم�اخــتلاف�العلمــاء�5ــr�4عر�ــف�الــذFاء�Eصــ
ً
طنا�4Bفقــد�اتفــق�معظــم�أن�Iشــ�ل�الــذFاء�بصــفة�عامــة�مــا�زال�غامضــا

ا>OPwاء�أن�مفKومھ�ينحصـر�5ـ�4أنـھ�أحـد�مجـالات�الدراسـة�الXـ��W#ـتم�بتصـميم�و�رمجـة�ا>)اسـوب�لتحقيـق�مKـام�وأعمـال�

 ).2000طلبة،�(ال�شر�عادة�إ�Sxاستخدام�ذFا�#م�للقيام�v#ا��منتحتاج�

الــذ3اء  لــذا 0عــددت 0عر.فــاتكث%ــ+ مــن البــاحث%ن والعلمــاء، الولقــد�حظيــت�مفــاtيم�الــذFاء�Eصــطنا�4Bباtتمــام�

أنــھ علــم Fندســـة جعــل Mلات ذكيــة، وخاصــة بــرامج اGHاســـوب، وFــو مــا يتعلــق بمAمــة اســـتخدام فيعــرف ، 9صــطنا45

 ).Mccarthy، 2007(اGHاسوب 4V فAم الذ3اء الUشري 

امج أنـــھ اســـتخدام نظـــم اGHاســــوب aلكd+ونيـــة Vـــ4 عمليـــات لAـــا طبيعــــة اGHـــوار مـــع a`ســـان مثـــل ال^ــــ+ و[عـــرف 

التعليميــة الrــq يــتم تصــميمAا عnــF mيئــة حــوار يقــوم فيــھ اGHاســوب بــدور المعلــم اiHب%ــ+ الــذي hعــرف aجابــة الgــGيحة 

الشـر.ف، (والقرار الذ3ي، و[عd+ض عmn إجابات المستخدم اiHطأ بطر.قة Guيحة 0عتمد عnـm تحليـل وتبو.ـب sخطـاء 

1995.( 

.قـة أفضـل اGHاسـوب يـؤدي sعمـال الrـq يؤد~{ـا الUشـر بطر  أنـھ العلـم الـذي يبحـث Vـ4 كيفيـة جعـلكما hعـرف 

ي، ( أنھ فرع مـن علـم اGHاسـوب يبحـث Vـ4 فAـم وتطبيـق تكنولوجيـا 0عتمـد عnـm محا3اـة اGHاسـوب و[عرف ). �1998سيو̀

 ).1996، حماد(لصفات ذ3اء a`سان 
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تحتــاج إ�ــm اســتخدام أنــھ علــم hع�ــ� بتصــميم و�رمجــة اGHاســوب لتحقيــق أعمــال ومAــام ) 2000(وعرفــھ طلبــة 

أنـــھ محا3ــاـة لعمليـــات الـــذ3اء عنـــد a`ســـان تجـــرى بواســــطة ) 2003(وعرفـــھ قنــــديل�4 . امAم �{ـــاذ3ــاـء الUشـــر Vـــ4 حالـــة قيـــ

م بــال�dود بالمع
ُ
المعلومــات، و0شــتمل  لومــات، والقواعــد اiHاصــة باســتخداماGHاســوب، وFــذه العمليــة 0شــتمل عnــm الــتعل

 .لقواعد 4V الوصول إ�m نتائج محددة أو تقر.Uيةعmn الم^+رات والمسUبات واستخدام ا

أنھ فرع من علوم اGHاسوب ~{تم بمحا3اة الذ3اء a`سا`ي أو المAارة الUشر.ة أو ) 2005(كما عرفھ عبدالناصر 

وعmn ذلـك ، اiH^+ة من خلال إعداد برامج وأجAزة يمكن لAا أن تقوم �عمليات شب�{ة �{ذا الذ3اء وFذه المAارة أو اiH^+ة

 .فالذ3اء 9صطناF 45و نمذجة ومحا3اة السلوك الUشري 

أنھ أحد علوم اGHاسب 4�M اGHديثة الqr تبحـث عـن أسـاليب متطـورة للقيـام ) 2009(المجيد  كما عرفھ عبد

أنـھ ) 2012(وعرفـھ أبوشـمالة . a`سـانبأعمال واست�تاجات 0شابھ ولو 4V حدود ضيقة تلك sسباب الqr ت�سـب لـذ3اء 

يبحث 4V  محا3اة اGHاسوب للـذ3اء الUشـري، ومحا3اـة خ^ـ+ة المتخصصـ%ن Vـ4 جميـع المجـالات، وتطـو.ر ال^ـ+امج GHـل علم 

 .المشكلات�بمعا/.ة�البيانات�والمعلومات�بطرق�غ%+ خوارزمية

 :أ&داف!الذ"اء! صطنا��

 :تتCDص�أAداف�الذ<اء�=صطنا:�6فيما�ي67

الOـــ�Nتـــتم�داخـــل�العقـــل��Higher mental processesيـــة�العليـــا�الوصـــول�إJـــ�Iأنمـــاط�معا/.ـــة�العمليـــات�العقل -

 ).1999الزUات،�(QSساQي�

hســ\يل�اســتخدام�وhعظــيم�فوائــد�ا/eاســوب�مــن�خــلال�قدرتــھ�ع7ــ�Iحــل�المشــكلات،�وذلــك�ســوف�[ســ\ل�]عــض� -

م�بطرUقة�جيدة�وغ�lmمkلفة�
ُ
 ).2001سالم،�(التغlmات�الh�NOساعد�ع�I7عمليات�التدرUب�والتعل

 ).  1996حماد،�(تطوUر�برامج�ا/eاسوب�بحيث�hستطيع�أن�تتعلم�من�التجارب�ح�tOتتمكن�من�حل�المشكلات� -

ف\م�طبيعة�الذ<اء�QSساQي�لعمل�برامج�حاسوب�قادرة�ع�I7محا<اـة�السـلوك�QSسـاQي�الم}سـم�بالـذ<اء،�وAـذا� -

�–بنـــاء�ع7ـــ�Iوصـــف�ل\ـــذا�الموقـــف� –[ع�ـــ�Nقـــدرة�ال�lنـــامج�ع7ـــ�Iمعا/.ـــة�مســـألة�مـــا�أو�اتخـــاذ�قـــرار�لموقـــف�معـــmن�

اتخـــاذ�القـــرار�بـــالرجوع�إJـــ�Iالعديـــد�مـــن�العمليـــات�=ســـتدلالية�الطرUقـــة�المتبعـــة�/eـــل�المســـألة�أو�وال�lنـــامج�يجـــد�

�
ً
 ).1993بونيھ،�(المتنوعة�ال�NOتم�hغذي��ا�لل�lنامج�مسبقا

ـــل�تصـــــميم�أنظمـــــة�ذكيـــــة�hعطـــــى�نفـــــس�ا/Cصـــــائص�الOـــــQ�Nعرف\ـــــا�بالـــــذ<اء��ـــــ�6الســـــلوك�ال�شـــــري،� - وUبحـــــث��ـــــ�6حــ

 ).1998]سيوQي،�(المشكلات�باستخدام�معا/.ة�الرموز�الغ�lmخوارزمية�
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قيـام�ا'&اسـوب�بمحا:اـة�عمليـات�الــذ:اء�ال9ـ�8تـتم�داخـل�العقـل�ال2شــري�بحيـث�تصـبح�لـدى�ا'&اسـوب�القــدرة� -

وتمثيـــل�. ع:ـــ�9حـــل�المشـــكلات�واتخـــاذ�القـــرارات�بأســـلوب�منطقـــي�ومرتـــب�و#ـــنفس�طرFقـــة�تفكBـــ�Aالعقـــل�ال2شـــري 

 ).2009عبد�المجيد،�(بDن�عناصره��PساسيةالNOامج�المحاسبة�لمجال�من�مجالات�اGHياة�وتحسDن�العلاقة�

ـــــطنا]�Zون وYـــــــــرى�البــــــــــاحث ــ ــــذ[اء�\صـــ ــ ــ ـــتخدام�الــ ــ ــ ـــع�لاســـ ــــ ـــــدة�دوافـــ ــ ـــــاك�عـــ ــ ـــــا، أن�bنـــ ــ  �:مcdـــ
ً
�وأســــــــــلو#ا

ً
 ،محا[ـــــــــاـة�efســــــــــان�فكــــــــــرا

ـــNاء، وإثـــــــارة�أفgـــــــار�جديـــــــدة�تـــــــؤدي�إhـــــــ�9\بتgـــــــار ــ ـــن�اOmHــ ــ ــــوض�عــ ـــــام�nعـــ ـــــن�النظــ ـــmة�مــ ــ ـــن�peــ ــ ـــ�Nمــ ــ ــــوف�NDأكqــ ــــ�9، وتـــ ـــافة�إhـــ ــ بالإضــ

 .  تقليص�\عتماد�ع:�9اNOmHاء�الuشر

  : خصائص!الذ"اء! صطنا��

م�hxـــــــــــ�Zالتلقـــــــــــاwي�
ُ
إن�خصـــــــــــائص�الـــــــــــذ[اء�\صـــــــــــطنا]�Zمـــــــــــن�التصـــــــــــرفات�التلقائيـــــــــــة�والتطـــــــــــور�الـــــــــــذاnي�والـــــــــــتعل

ـــــر  ــ ــــو{�Zبفكـ ــ �تــ
ً
ة�حرYـــــــــة�xلــــــــة�المطلقـــــــــة��ــــــــ�Zأخـــــــــذ�القــــــــرارات��ـــــــــ�Zالمســــــــتقبل�القرYـــــــــب�ومنــــــــھ�التخوفـــــــــات�المتصــــــــاعدة�حاليـــــــــا

ــــة�و ــ ـــاحتDن�fعلاميــ ــ ــــ�9الســـ ــ ـــع:ــ ــ ، لكــــــــن�الواقــــــــع�التق�ــــــــ��والعوائــــــــق�Pخلاقيــــــــة�والتكنولوجيــــــــة�تقــــــــول�غDــــــــ�Nذلــــــــك، ةP[اديميـــ

ـــ�Zم ــ ــ ــ ـــــدة�و�ـ ــ ــ ـــــت�بجديـ ــ ــ ـــة�ل�سـ ــ ــــة�وxلات�الذكيـــــ ــ ــ ـــNامج�المعلوماتيــ ــ ــ ــ ــــة�الOـ ــ ــ ـــgالية�أخلاقيــ ــ ــ ـــــةطروحــــــــــة�منــــــــــذ�البدوإشـــ ــ ــ ـــــتمر��ايـ ــ ــ وnسـ

��ـــــــ�Zعلـــــــم�المعلوماتيــــــــة�واGHقـــــــوق�يتخصـــــــص��ـــــــb�Zــــــــذا�
ً
�جديـــــــدا

ً
�ـــــــ�Zمرافقـــــــة�التطـــــــور�التكنولــــــــو��Zبـــــــل�إ�cـــــــا�خلقـــــــت�فرعــــــــا

   ).2018، قمورة�وكروش(المجال�

  :وYرى�البعض�أن�تقنية�الذ[اء�fصطنا]�Zتتصف�بالسمات�التالية

ــــطنا]�Z: التمثيـــــــــل!الرمـــــــــزي  -أ  ــ ــــذ[اء�fصـــ ــ ـــــرامج�الـــ ــ ـــل�بــ ــ ــ مـــــــــع�رمـــــــــوز�nعOـــــــــ�Nعـــــــــن�المعلومـــــــــات�المتـــــــــوفرة�مثـــــــــل�ا�Hـــــــــو�تتعامــ

ـــار ــ ــــوم�حــ ــــھ�، والطعـــــــام�لـــــــھ�رائحـــــــة�زكيـــــــة، اليـــ ــ ــــ�Zحياتـ ــــھ��ـــ ـــــان�لمعلوماتـــ ـــــل�efســ ـــgل�تمثيــ ــ ـــن�شــ ــ ـــNب�مــ ــ ـــــل�يق�ــ ــــو�تمثيــ وbـــ

 .اليومية

ــــو : البحـــــــــث!التجر34ـــــــــ2 -ب  ــ ــ ــــطنا]�Zنحـ ــ ــ ــــذ[اء�\صـ ــ ــ ـــــرامج�الـ ــ ــــھ�بــ ــ ــ ـــا�إمشـــــــــا[ل�لا�تتـــــــــوافر�ل�ـــــــــا�حلـــــــــول�يمكـــــــــن��تتوجـ ــ ــ يجادbــ

�mHطــــــــوات�منطقيــــــــة�محــــــــددة
ً
وYحتــــــــاج�bــــــــذا�Pســــــــلوب�مــــــــن�البحــــــــث�التجر�Yــــــــ��إhــــــــ�9ضــــــــرورة�تــــــــوافر�ســــــــعة��،وفقــــــــا

ــــوب ــ ــــ�ZاGHاسـ ــ ـــNة��ـ ــ ـــــزYن�كبDــ ـــا�، تخــ ــ ـــــدكمــ ـــــل�الم�nعــ ـــن�العوامــ ــ ــــوب�مــ ــ ـــــرعة�اGHاسـ ـــNة��ســ ــ ـــــالات�الكثDــ ـــــرض�\حتمــ ــــة�لفــ ــ مـ

  . ودراس�cا

ـــــائص: احتضــــــــــان!المعرفــــــــــة!وتمثيل9ــــــــــا -ج  ــ ــ ـــن�اmHصـ ــ ــ ــ ــاـن�مـ ــ ــ ــ ـــا�[ـ ــ ــ ــ ـــتخدام��الم لمـ ــ ــ ــ ــــطنا]�Zاسـ ــ ــ ــــذ[اء�\صــ ــ ــ ـــــرامج�الــ ــ ــ ــــ�Zبـ ــ ــ ــــة��ــ ــ ــ مــ

ـــل� ــ ــ ـــلوب�التمثيــ ــ ــ بحـــــــــث�التجر�Yـــــــــ���ـــــــــ�Zإيجـــــــــاد�اGHلـــــــــول؛�الرمـــــــــزي��ـــــــــ�ZالتعبDـــــــــ�Nعـــــــــن�المعلومـــــــــات،�واتبـــــــــاع�طـــــــــرق�الأســ

ن�بــــــــرامج�الــــــــذ[اء�\صــــــــطنا]�Zيجــــــــب�أن�تمتلــــــــك��ــــــــ�Zبنا�cـــــــا�قاعــــــــدة�كبDــــــــNة�مــــــــن�المعرفــــــــة�تحتــــــــوي�ع:ــــــــ�9الــــــــر#ط�إفـــــــ

 .بن�اGHالات

ــــذ[اء�\ : البيانـــــــات!غEـــــــD!المؤكـــــــدة!أو!غEـــــــD!المكتملـــــــة -د  ـــــال�الـــ ـــ�Zمجــ ــ ـــــمم��ــ ـــ��تصــ ــ ـــNامج�ال�ــ ــ ــــ�9الOــ ـــــب�ع:ـــ ــــطنا]�Zأن�يجــ صـــ

تـــــــتمكن�مـــــــن�إعطـــــــاء�حلـــــــول�إذا�[انـــــــت�البيانـــــــات�غDـــــــ�Nمؤكـــــــدة�أو�مكتملـــــــة،�ولـــــــ�س�مع�ـــــــ��ذلـــــــك�أن�تقـــــــوم�بإعطـــــــاء�
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حلــــــــول�مAمــــــــا�?انــــــــت�ا)7لــــــــول�خاطئــــــــة�أم�8ــــــــ7يحة،�ولكــــــــن�يجــــــــب�ل#ــــــــي�تقــــــــوم�بأدا*(ــــــــا�ا)'يــــــــد�أن�ت#ــــــــون�قــــــــادرة�

ـــــا�عر ، عIــــــــــــ�Hإعطــــــــــــاء�ا)7لــــــــــــول�المقبولــــــــــــة ــ ــ ــ ــــة�إذا�مـ ــ ــ ــ ـــMامج�الطبيــ ــ ــ ــ ــ ـــــي�الNـ ــ ــ ــ ـــــرة،�ففـ ــ ــ ــ ـــبح�قاصـ ــ ــ ــ ــ ـــن�وإلا�تصـ ــ ــ ــ ــ ـــــة�مـ ــ ــ ــ ـــــت�حالـ ــ ــ ــ ضـ

�HـــــــــــIالقـــــــــــدرة�ع�HـــــــــــIنـــــــــــامج�عMNنتـــــــــــائج�التحلـــــــــــيلات�الطبيـــــــــــة�فيجـــــــــــب�أن�يحتـــــــــــوي�ال�HـــــــــــIا)7ـــــــــــالات�دون�ا)7صـــــــــــول�ع

 . إعطاء�ا)7لول 

م -ه 
ُ
ـــــد: القــــــــدرة$ع&ــــــــ%$الــــــــتعل م#إحــــــــدى#مم,ــــــــ+ات#الســــــــلوك#الــــــــذ%ي#"عـــ

ُ
م#9ــــــــ8#، القــــــــدرة#ع4ــــــــ3#الــــــــتعل

ُ
وســــــــواء#أ%ـــــــاـن#الــــــــتعل

ـــ=> ــ ــ ـــــاء#الما<ـ ــ ـــــن#أخطـ ــ ـــتفادة#مـ ــ ــ ــــة#أو#Dسـ ــ ـــــق#الملاحظــ ــ ـــن#طرIـ ــ ــ ـــــتم#عـ ــ ـــــر#يـ ــ ـــــذ#الNشـ ــ ـــــرامج#الـ ــ ـــان#بـ ــ ــ ــــب#فـ ــ ــــطنا8T#يجــ ــ %اء#Dصــ

 ). 2014، زIدان(س]Zاتيجيات#لتعلم#Wلة#إأن#"عتمد#ع#34

 :تقنية#الذ%اء#gصطنا8T#تتصف#بالسمات#التالية#أن#ون وIرى#الباحث

 .استخدام#أسلوب#مقارن#للأسلوب#الNشري#89#حل#المشكلات#المعقدة -

 .التعامل#مع#الفرضيات#oشnل#م]+امن#وmدقة#وسرعة#عالية -

 .وجود#حل#متخصص#لnل#مشnلة#ولnل#فئة#متجاrسة#من#المشا%ل -

 .تذبذب دون "عمل#بمستوى#علy>#واسxشاري#ثابت# -

 . يتطلب#بناؤ{ا#تمثيل#كميات#{ائلة#من#المعارف#ا}zاصة#بمجال#مع,ن -

 ."عا}�#البيانات#الرمزIة#غ,Z#الرقمية#من#خلال#عمليات#التحليل#والمقارنة#المنطقية -

 :م��ا#ما#ي84، ائص#والسمات#ال�>#يجب#أن#تxسم#��ا#نظم#ال�Zمجيات#الذكيةو{ناك#العديد#من#ا}zص

 .InferenceوDستدلال##Reasoningالقدرة#عD#34ست�تاج# -

 .Perceptionالقدرة#عD#34ست�باط#وgدراك# -

 .Non – Algorithmicعدم#Dعتماد#ع34#�سلوب#ا}zوارزمي#89#حل#المشا%ل# -

 .Processing (Symbolic Representation( التمثيل&والمعا)'ة&الرمز!ة -

 .Knowledge Representationاحتضان&المعرفة&وتمثيل5ا& -

 .Incomplete Dataالقدرة&عBC&التعامل&مع&البيانات&غ=>&المكتملة& -

 .Conflicting Dataالقدرة&عBC&التعامل&مع&البيانات&غ=>&المؤكدة&والمتضارGة& -

م& -
ُ
 .وNضافة&إBL&قاعدة&المعرفة& THE Ability to Learnالقدرة&عBC&التعل

 ).  1998\سيوYي،&( Heuristicsاستخدام&ا)Uدس&والقدرة&عBC&ا)Uكم&عT&BCحداث&با)QR>ة&التجر!Oية& -
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أنـــھ!يجـــب!عنـــد!تصـــميم!و@رمجـــة!بـــرامج!الـــذ-اء!=صـــطنا89!مراعـــاة!خصـــائص!الـــذ-اء!) 2012(و*ـــرى!أبـــو!شـــمالة! 

 I!امجJـــ ـــن!الKــ ـــا!عــ ـــن!تميMNOــ ـــQ!يمكــ خـــــرى!وإمXانيـــــة!=ســـــتفادة!مـــــن!مفTـــــوم!وخصـــــائص!الـــــذ-اء!=صـــــطنا89!=صـــــطنا89!حRــ

 .  بإضافة!خصائص!للJKنامج!المنتج!لتعظيم!فوائده!]8!العملية!التعليمية

 :     مداخل!الذ)اء!'صطنا#"!ومكوناتھ

ـــائص! ـــن!اcdصــ ـــJ!مــ ــــ8!الكثOــ ـــا!]ـ ــــث!hشـــــJfك!معTــ ــــة!حيـ ــــت!المـــــداخل!المعرفيـ ــــطنا89!تحـ ــــذ-اء!=صـ ـــدرج!مـــــداخل!الـ تنــ

،!وMدف!-ل!مvwا!تحديد!أنماط!العمليات!المعرفية!الuR!تقود!إmt!=سsبصارات!=بتXار*ة،!وكلاMمـا!يقـوم!عnـI!mساليبو

!من!التداعيات!العشوائية!الzسيطة!للأفXار!
ً
 ). 1999الز*ات،!(التناول!البنا~ي!أو!الJfكي|u!للابتXار*ة!بدلا

 : ية!-التا8tو*قوم!علم!الذ-اء!=صطنا89!عmn!ثلاثة!مداخل!رئ�س

�اسوب -1dاكيـب!اللغو*ـة!لوضـع!: مدخل!تطو*ر!لغة!اJfبحيث!تمثل!لغة!ذكيـة!تحـاول!أن!تقلـد!لغـة!��سـان!]ـ8!ال

�اسوب!عmn!اكsساب!خصائص!معرفيةdساعد!اh!نظام!للرموز. 

!فيمــا!يتعلــق!بكيفيــة!حــل!: مــدخل!تطو�ــع!الKــJامج -2
ً
حRــQ!تصــبح!بــرامج!ذكيــة!]ــ8!ضــوء!نتــائج!علــم!الــنفس،!خاصــة

�الة!Mو!ذ-اء!الJKنامج!الذي!يضعھ!العقل!الzشري!ليقوم!بمحا-اتھالمشكلا dذه!اM!8[!ت،!والذ-اء. 

مــــدخل!اتجاMــــات!hعتمــــد!عnــــm!دراســــة!طبقــــات!وأجــــزاء!المــــخ!الzشــــري،!وطر*قــــة!تXــــو*ن!=تصــــالات!العصــــzية!]ــــ8! -3

م!
ُ
!ا�dـــزء!مـــن!المـــخ!القابـــل!للـــتعل

ً
وجميـــع!المحـــاولات!الRـــu!تبـــذل!مـــن!أجـــل!!Learnableالقشـــرة!المخيـــة،!خصوصـــا

�عض!وظائف!القشرة!المخية!]8!عمليـة!!simulationعمل!شبكة!عصzية!إلكJfونية!اصطناعية!تقوم!بمحا-اة!

 ).2002محمد،!(تجNOT!المعلومات!

والـــــذ-اء!=صـــــطناm9!لديـــــھ!القـــــدرة!عnـــــm!إكsســـــاب!المعرفـــــة!مـــــن!مصـــــادرMا!المختلفـــــة!واســـــتخدامTا!ثـــــم!معاv��dـــــا! 

وMـــو!مـــا!يطلـــق!، Tا!مـــن!خـــلال!محا-ـاـة!عمليـــات!التفكOـــJ!و=ســتدلال!الRـــQ!يقـــوم!�vـــا!=�ســان!]ـــm!حـــل!المشــكلاتواســتخدام

 :وتتمثل!مXونات!الذ-اء!=صطناm9!فيما!ي8n، عليھ!المعرفة

 : وتتXون!من، ترت�ب!وتنظيم!المعلومات!واJKcdات!بأسلوب!يمكن!ل��اسوب!التعامل!معھ!:المعرفة قاعدة -أ 

 .تحتوى"ع?3"ا<=قائق"المتخصصة"34"مجال"خ01ة"مع-ن"ولا"يوجد"عل%$ا"خلاف :الثابتةقاعدة�البيانات� -

 .أو"ذاكرة"العمل"ومعلوماM$ا"غ-0"دقيقة"ولكI$ا"Hساعد"ع?3"التخم-ن"ا<Dيد: قاعدة�البيانات�المتغ)'ة -

ائق"Vـــــ3"اجـــــراءات"م01مجـــــة"تقـــــود"إUـــــ3"ا<=ـــــل"المطلـــــوب"مـــــن"خـــــلال"رRـــــط"القواعـــــد"وا<=قـــــ: منظومـــــة�آليـــــة�/ســـــتدلال -ب 

 . وXستZباط"وXستدلال

̂ : واج6ــــة�المســــتخدم -ج  ـــبة"للتفاعــــل"مــــع"النظــــام"4ــــ3"مرحلــــة"التطــــو_ر"Vــــ3" جــــراءات"الjــــi"تجhــــز"المســــتفيد"بــــأدوات"مناسـ

 ). 2014، ز_دان(وXستخدام"
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 :   مجالات'الذ3اء'/صطنا+*'البحثية'والتطبيقية

تحـا0ي!و8سـلك!@ـ*!مجمـل!أعمال9ـا!ووظائف9ـا!!8س6)!تكنولوجيا!الذ0اء!/صـطنا+*!إ(ـ)!إنتـاج!برمجيـات!حاسـو�ية

 :و8عتمد!دراسة!الذ0اء!/صطنا+*!عO)!ف9م!Mساسيات!والفروض!التالية). 2001سالم،!(السلوك!الذ0ي!

 . knowledge representingتمثيل!المعرفة -

 .inference/ controlطرق (ستدلال والتحكم  -

م والتكيف  -
ُ
 .Ability to Learn/ Adaptقابلية التعل

 . certainly representation) أو (ست@تاج غ<= المكتمل(تمثيل عدم المصداقية والتكيف  -

 .Search& Matchingتقنيات البحث والمواءمة  -

-  IJثبات التحليLالتوحيد وUnification & Reasoning. 

 .Non monotonic Reasoning(ست@تاج المتغ<= الوت<=ة  -

 .Empiricismالوضعية  -

 .Problem Decompositionتجزئة المشاSل تفتQت أو  -

 .Problem DynamicsالمشاSل ذات الطبيعة الديناميكية  -

 .Types Of Reasoning[نواع المختلفة للاست@تاج  -

 ). 2001الشرقاوي، ( Representation& Programming Languageلغات التمثيل وال_=مجة الملائمة للتطبيق  -

 :البحثيةمجالات الذ)اء 'صطنا"!  -أ

 : ة عgJ المجالات البحثية التالية[Sاديمييحتوي علم الذSاء (صطناId من الناحية 

 .LAction And Perceptionدراك وأساليب [داء  -

 .Reasoning And Inferenceأساليب (ست@تاج و(ستدلال  -

-  Ijالعلم المعرCognitive Science. 

 .Connectionist Modelsنماذج الشبmات المعرفية العصkية  -

 .Distributed AlالذSاء (صطناId الموزع  -

 . Genetic Base Technologyتصميم اnoوارزميات الوراثية  -

 .Knowledge Base Technologyتكنولوجيا قواعد المعرفة  -

 .Knowledge Representationأساليب تمثيل المعرفة  -

م  -
ُ
 .Learningنماذج التعل
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 .Natural Language Processingمعا%$ة�اللغات�الطبيعية� -

 .Planning & Language Processingأساليب�التخطيط�وصنع�القرار� -

 ).2001؛�سالم،�2000طلبة،�( Automatic Programmingال45مجة�2لية� -

 :  مجالات الذ/اء .صطنا() التطبيقية -ب

وقــــدرات�جديـــدة�لأجTــــزة�ا%Rاســــوب�لQـــي�يــــؤدي�النــــاس�خــــدمات�KLـــتم�بــــاحثو�الــــذFاء�Eصـــطنا�CDبإبــــداع�ملامــــح�

�لا�تحتــاج�للمز]ــد�مــن�Yبحــاث�
ً
�مألوفــا

ً
معينــة�لــم�تكــن�موجــودة�مــن�قبــل،�وذات�يــوم�ســوف�تصــبح�fــذه�ا%dــدمات�شــbئا

وعندئـــذ#ســوف#ي(تقـــل#ا&تمــام#بـــاح��oالــذFاء�Eصـــطنا�CDإnــ�mآفـــاق��ومجــالات�جديـــدة�و]F4lــون�ســـائر�المجـــالات�. والتطــو]ر

 .مة#للم6ندس3ن#والفني3نالقدي

فالذPاء#OصطناFM#لا#يخدم#تطبيقات#معينة#FG#مجال#اDEاسوب#ولكنھ#مجال#متجدد#الموضوعات#لأنھ#يخدم#

#عVW#حافة#التكنولوجيا#بصورة#عامة#وعلم#اDEاسوب#بصفة#خاصة
ً
والموضوعات#الZـY#\]ـتم#، التطبيقات#الYZ#تقع#دائما

لـــــن#تgـــــون#fـــــF#ذات#الموضـــــوعات#eعـــــد#عشـــــر#ســـــنوات،#بـــــل#ســـــتظ6ر#GـــــF#[فـــــق##`]ـــــا#بـــــاحثو#الـــــذPاء#OصـــــطناFM#&ـــــذه#[يـــــام

 ).1999اDEسيYl،#(احتياجات#جديدة#وأبحاث#jعمل#جا&دة#لتحقيق#&ذه#Oحتياجات#

ـــن## ـــاركة#فئــــات#كث3ــــqة#مـ ـــا#الــــذPاء#OصــــطناFM،#نtيجــــة#مشـ ـــv#Yســــتخدم#فu]ـ ـــG#qــــF#التطبيقــــات#الZـ و&نــــاك#تنــــوع#كب3ـ

 ).2001ال6ادي،#(إzE#... ات#واDEاسوب#والطبيعة#وعلم#النفس#واللغوwات#الباحث3ن#والعلماء#FG#علوم#الرwاضي

#FMصـــطناO#اءPومـــن#المجـــالات#الفرعيـــة#لتكنولوجيـــا#الـــذSub Field of Al##إنتـــاج#نظـــم#ذكيـــة#FـــG#عمـــلj#YـــZوال

Intelligent Software#FWركة،#ما#يDEة،#والسمع،#والكلام،#واwوالرؤ#،q3تحقق#صفات#التفك: 

 .Natural Language Processingالطبيعية##معا�Eة#اللغات -

 .Computer Vision تكنولوجيا#الرؤwا#ل�Dاسوب# -

 .Speech Recognition Or Voiceتكنولوجيا#التعرف#عVW#الكلام#و[صوات# -

 .Expert Systemتكنولوجيا#النظم#ا�Eبq3ة# -

م#الذPي#باستخدام#اDEاسوب# -
ُ
 .Intelligent Touring Systemالتعليم#والتعل

 . Roboticsلرو�وتات#ا -

- #
ً
 .Automated theorem Provingإثبات#النظرwات#آليا

- #
ً
 .Automated Knowledge Representationتمثيل#المعارف#آليا

 ).2001سالم،#( Multimediaالوسائط#المتعددة# -

 .Speech Recognitionالتعرف#عVW#الكلام# -
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 .Understanding Natural Languageف%م�اللغات�الطبيعية� -

 Games'لعاب� -

 Problem Solvingحل�المشكلات� -

 ).  McCarthy, 2004؛��1999، ؛�ا7<سي>;1998ا67وري،�( Machine Learningال23جمة�/لية� -

  :   برامج&التدر2س&القائمة&ع+*&الذ'اء&%صطنا �

                                      يطلــــــــــــــــق ع0ــــــــــــــــ/ بــــــــــــــــرامج التــــــــــــــــدر)س القائمــــــــــــــــة عPــــــــــــــــ�OالــــــــــــــــذNاء�Mصــــــــــــــــطنا�IJاســــــــــــــــم�نظــــــــــــــــم�التــــــــــــــــدرCس�الذكيــــــــــــــــة

Intelligent  Touring System ، و@?ـا نظـم تـدر)س مب;يـة ع0ـ/ الكمبيـوترA ا مـن?CسـميE واسـتمدت نظـم التـدر)س الذكيـة

 IJــــطنا ــــذAاء Mصــ ـــا الـ ـــتخدمة تكنولوجيــ ــــودت، (مســ ــــة )1999جـ ــــة المعرفــ ـــاXيم نظرWـ ــــام بمفــ ــــاس XMتمـ ــــ/ أســ ؛ وZـــــدأت ع0ـ

ـــ ـــ_ ، ول ال^[بيـــــةوالمجـــــال المعر]ـــــI وأصــ ـــم التعلـــــيم الذكيـــــة ال`ــ ـــميم وZنـــــاء نظــ ـــة لمجـــــال تصــ وقـــــد توجdـــــت البحـــــوث التطبيقيــ

 ).   1999يوiس، (Eستخدم نظرWات الذAاء MصطناIJ المستخدمة h?دف رفع كفاءة العملية التعليمية والتدرfWية 

 ع0ــــ/ الطــــلاب، وEعــــد نظــــم التــــدر)س الذكيــــة أحــــد المشــــار)ع الناlmــــة للــــذAاء MصــــطناIJ وتــــم اختبارXــــ
ً
ا كثqــــ[ا

م، وقــد تطــورت العديــد مــن أنظمــة التــدر)س الذكيــة خــلال العشــرWن ســنة sخqــ[ة، 
ُ
وأثبwــت أ@?ــا تــؤدي إuــ/ Eســdيل الــتعل

 ]I مجالات الرWاضيات والعلوم والتكنولوجيا ولغـات الكمبيـوتر 
ً
 خصوصا

ً
 Xائلا

ً
 ,Arthur, Kurt, Carolyn(وأثبwت نجاحا

Pamela, 2007(وتمثــــل نظــــ ، 
ً
 ]ــــI اكwســــاب المdــــارات dمم التــــدر)س الذكيـــة أحــــد التقنيــــات ال^[بوWــــة ال`ــــ_ تلعـــب دورا

ً
مــــا

 ]ـI حقـل المعرفـة ا�~ـاص   TourالضرورWة للنجاح، حيث Eعـد أحـد أشـ�ال أنظمـة ا�~بqـ[، حيـث Aـل معلـم 
ً
ي�ـون خبqـ[ا

 ).Gilbert, 2000(بھ، وWملك أسلوب Eعليم مختلف 

أ@?ــــا نظــــام Eعلي�ــــ_ معتمــــد ع0ــــ/ الكمبيــــوتر، فقــــد عرفــــت ، )س الذكيــــةلــــنظم التــــدر  وXنــــاك EعرWفــــات متعــــددة

نظــم عــرف وE). 2000طلبــة، (و)ســتخدم تقنيــات الــذAاء MصــطناIJ ]ــI تمثيــل المعرفــة ال`ــ_ نحتاجdــا لتعلــيم موضــوع مــا 

عبارة عن برامج قادرة عE /0عديل نفسdا أثناء Mستخدام من أجل استحداث نظم اتصالات ع0/ أ@?ا التدر)س الذكية 

نحـــو أك�ـــ[ دقـــة وســـرعة مـــن خـــلال اســـتخدام القـــدرة ع0ـــ/ Mســـتجابة لمجموعـــة مـــن �جابـــات، وفdـــم مفـــردات وأســـاليب 

 ).   2000، السيد(الطلبة ]I استجابا�?م 

م يحتـوي ع0ــ/ �عـض الــذAاء، وXـو نمــوذج للتـدر)س بمســاعدة  أ@?ـا برنــامج كمبيـوتري �ســتخدم ]ـIوEعـرف 
ُ
الــتعل

أ@?ا برمجيات جاXزة لنظم خبq[ة مرتبطة بالذAاء MصطناE IJستخدم ]I التعليم كما Eعرف ). Reva, 2000(الكمبيوتر 

ووحـــدة للمشـــاركة ]ـــI المعرفـــة وإعـــادة اســـتخدامdا، حيـــث تحـــاAي المعلـــم الfشـــري، وتملـــك نمـــوذج خبqـــ[، نمـــوذج طالـــب، 

 ).E)Abdel Badeeh, 2000عليمية وواجdة 



 

                                                                       ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج

;Å÷-\D1CH;;ÄÅ¬’\D1CH;ÖÁ]fiÁ;2021;;;;;;;;;;;;‹;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;ISNN: 2709-5231;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;

 

 43            www.jser-kw.com  

م�إ3ــ�1أن�يصـــل�,+ـــد�الـــتمكن،�) 2007(وعرف�ــا�شـــاكر�
ُ
أCDـــا�بــرامج�تقـــدم�للطالـــب�عينـــات�ومســاعدات�أثنـــاء�الـــتعل

 
ً
ات�الطالـب�ت�وإمHانـلVسلسـل�معـSن،�وتكVشـف�قـدرا�وتتم�RSبقدرCQا�ع�1Pتوليد�التـدرNبات�والمسـائل�JشـHل�لا�CDـاFي�وفقـا

 .لضعف�لديھ�وتقوم�Jعلاج�اوتكشف�مواطن�ا

ي�مـــن�خـــلال�معا,fتـــھ�لقـــدرات�أCDـــا�نظـــام�تـــدرdس�بـــالكمبيوتر�يحـــاaي�المعلـــم�ال`شـــر ) 2012(وعرف�ـــا�أبـــو�شـــمالة�

ات�الطلبــــة�عــــن�طرNــــق�تحديــــد�الســــلوك�المــــدخhP،�وmnــــlيص�نقــــاط�القصــــور�ومعا,Cjfــــا،�والتوجيــــھ�iــــ�hالــــدرس،�وإمHانــــ

المعرiـ�hللطالـب،�والتنـوع�iـ�hأسـاليب�التفاعـل�مـع�الطالـب،�ومعا,fـة�حـل�والتنوdع��hiأساليب�التدرdس،�وتVبع�المسـتوى�

 .المشكلات�بطرق�غ�tSخوارزمية��hiا,+ل�بما�يVناسب�مع�الفروق�الفردية�للطلاب

  :الفروق&ب2ن&برامج&التدر/س&الذكية&وال*(امج&التقليدية

ليديــــة$النمطيــــة$وال*(مجيــــات$@عــــد$العصــــر$ا<=ــــا>;$عصــــر$صــــناعة$المعرفــــة،$وتكمــــن$الفــــروق$بــــ+ن$ال*(مجيــــات$التق

ـــ; المبSيـــــة$عRـــــQ$المعرفـــــة$Pـــــ;$المحتـــــوى$وطرMقـــــة$Lعـــــداد$وأســـــلوب$المعا<Jـــــة$وIســـــتخدام،$فالمعرفـــــة$لFســـــت ـــع$$Uــ ـــط$جمــ فقــ

المعلومـــــات$وفحصـــــYا$واشـــــتقاق$العلاقـــــات$بي\]ـــــا$والـــــرZط$بـــــ+ن$عناصـــــرdا$بـــــل$وتabيصـــــYا$واســـــ`بعاد$الزائـــــف$م\]ـــــا$ورZطYـــــا$

$ونظا
ً
$يمكن$Iستفادة$بھ$واستخدامھ$با<a*(ات$المتاحة$لتأخذ$شكلا

ً
 ).  2000طلبة،$(ما

 :ومن$الملاحظ$أن$ال*(مجيات$النمطية$تبtu$عQR$المعادلة$التالية

 Programبرنامج$التطبيق$=  Algorithmخوارزمية$+  Dataبيانات$

 :بFنما$تبtu$نظم$الذ{اء$Iصطنا|;$المبSية$عQR$المعرفة$عQR$المعادلة$التالية

 ).2001عبد$الYادي،$(نظام$ذ{ي$مب�u$عQR$المعرفة$=  Inference استدلال$+  Knowledge معرفة$

وMرى$البعض$أنھ$يجب$وضع$تصور$لمعمارMة$نظام$التدر�س$الذ{ي$قبل$تصميمھ$وإنتاجـھ$لأنـھ$سـي�ون$لـھ$دور$ 

Pـ;$التصـميم$واختيـار$أدوات$التـأليف$ولغـات$وأسـلوب$ال*(مجـة،$وإن$اختلفـت$معمارMـة$النظـام$Pـ;$�عـض$الدراسـات$فإ�]ـا$

،$المعلـــم$وخ*(تـــھ$ال�(بوMـــة،$موضـــوعات$المجـــال$وال�ـــ�$تتمثـــل$Pـــ;$الطالـــب$وخصائصـــھ$�ساســـية{لYـــا$تـــدور$حـــول$النمـــاذج$

ات$وخصــائص$الــذ{اء$Iصــطنا|;،$ف$التعليميــة$ولكــن$مــع$إضــافة$إم�انــ،$وdــذه$عناصــر$تصــميم$المواقــ)الرســالة(نفســھ$

بالإضافة$إ>I$Qستفادة$من$خ*(ة$ا<a*(اء$P;$المجال،$وتقييم$��aي���،$وواجYة$استخدام$تفاعلية$وتزداد$كفـاءة$بـرامج$

 :ذكية${لما${انالتدر�س$ال

 .التحليل�الدقيق�لمعرفة�المجال�وتمثيل$ا�بالأسلوب�المناسب -أ 

إدراك�أEميــــة�نمـــــوذج�الطالـــــب�محـــــور�العمليـــــة�التعليميـــــة،�وتوضــــيح�جميـــــع�البيانـــــات�والتفصـــــيلات�ال:ـــــ�9تفيـــــد� -ب 

 .الLMنامج��IJالتوجيھ�والتدرGس
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 .عيةزRادة�التفاعل�وس$ولتھ�ومرونتھ�بPن�الطالب�والLMنامج�وOاللغة�الطبي -ج 

، أبـــو!شــــمالة(جميـــع!التصـــورات!لســـلوك!واســـتجابات!الطالـــب!7ـــ6!حــــل!المشـــكلات!وتمثيل+ـــا!بالأســـلوب!المناســـب! -د 

2012.( 

مa`ــا!مــا!، _صــطنا[R يجــب!توافرOــا!ب]Iنــامج!التــدرXس!القــائم!عSــR!الــذPاء أن!Oنــاك!عــدة!معــايIJ!ون وHــرى!البــاحث 

6Sي: 

 .قدرات!الطالب!العلمية!أن!يتمكن!ال]Iنامج!من!توليد!المسائل!أخذ!R7!_عتبار  -

!عSــR!مــا!يدخلــھ! -
ً
!اعتمــادا

ً
!عSــR!التكيــف!مــع!بjئــة!الطالــب!مــن!خــلال!hعــديل!نفســة!ذاتيــا

ً
أن!يlــون!ال]Iنــامج!قــادرا

 .الطالب!من!معارف!حقيقية!أثناء!التعلم

-  
ً
!النقاط!الصعبة!وعارضا

ً
!عRS!إعطاء!إجابات!تفصيلية!مرتبة!موopا

ً
 . خطوات!اoqل أن!يlون!ال]Iنامج!قادرا

ال]Iنـــامج!عSــR!أنـــواع!متعـــددة!مــن!المعرفـــة!الtـــs!يمكــن!تمثيل+ـــا!مثــل!المعرفـــة!الtـــs!يمكــن!تمثيل+ـــا!مثـــل!!ي أن!يحتــو  -

 . المعرفة!اuqاصة!بالمادة!التدرXسية!والمعرفة!اuqاصة!بإسIvاتيجية!التدرXس!والمعرفة!اuqاصة!بالطالب

-  x!شافyأك!RSشافالقدرة!عyأي!{غرات!7 خطاء!الشا}عة!واكR !ف+م!الطا x!ذهO!خطاءلب!قد!ت�شأ!عن. 

أن!�ســتخدم!ال]Iنــامج!واج+ــة!تفاعــل!مرنــة!يتفاعــل!مــن!خلال+ــا!المســتخدم!مــع!اoqاســوب!بالاعتمــاد!عSــR!اoqــوار! -

 . المتبادل

 :مlونات!نظم!التدرXس!الذكية!67!العناصر!التالية) 2014(وقد!حدد!زHدان!

  :وحدة&ا%$ب"! -أ 

 RSذه!الوحدة!عO!س!و إ!تحتويXاتيجيات!التدرIvساسيةالتعليمات!سx!س+ا!للطالبXوالمعلومات!المرغوب!تدر!،

متضـــمنة!المفـــاOيم!والمواضـــيع!واoqقـــائق!والمعرفـــة!�جرائيـــة!الtـــ�!يـــراد!أن!يتعلم+ـــا!الطالـــب،!و�ـــ6!أك�ـــI!مـــن!مجـــرد!تمثيـــل!

 .للبيانات،!ف��!نموذج!أو!صياغة!للطرHقة!ال�t!يمثل!�`ا!�uص!خبIJ!المعرفة!التخصصية

  :وحدة&الطالب -ب 

ـــ  ـــل!طالـــــبhعمــ ــــR!تـــــدوHن!معلومـــــات!تتعلـــــق!بlــ و34ـــــتم!1ـــــذه!الوحـــــدة!بمتا)عـــــة!مســـــتوى!أداء!، ل!وحـــــدة!الطالـــــب!عSـ

 :و@عكس!وحدة!الطالب. الطالب!:9!المادة!العلمية!المقدمة

 .الوضع!اDEا9C!للمعرفة!لدى!الطالب -

م!درس!معHن -
ّ
 .مستوى!تقدم!الطالب!:9!@عل

 .SEإ.... المختلفة!وطلب!العون!والشرحزمن!وتكرار!محاولات!تنفيذ!التمارKن! -
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ر�دروس�سابقة�أسئلة عنأداء�الطالب�فيما�يتعلق�بالإجابة� -
ّ

 .النظام�وحل�المسائل�والقدرة�ع�56تذك

 ).عدد�المرات�الP@�يOبع�فKLا�المسارات�الIJيحة�لتعلم�مفEوم�ما(السلوك�التعليA@�للطالب� -

 :وحده%أصول%التعليم -ج 

عمليـــــة�الـــــتعلم،�مثـــــل�تحديـــــد�المعلومـــــات�الضـــــرورVة�عنـــــد�اIUاجـــــة�للمراجعـــــة�أو�تقـــــدّم�Tـــــذه�الوحـــــدة�أســـــلوب� 

ا@?اجة"لعرض"موضوع"جديد،"و9ناء"ع$#"المعلومات"الـواردة"مـن"وحـدة"الطالـب"2عمـل"وحـدة"أصـول"التعلـيم"ع$ـ#"اتخـاذ�

فQـــذه"، اجعـــةوالمر " التـــدرNس"وMمتحـــان: قـــرارات"2عليميـــة"2عكـــس"ا@?اجـــات"المختلفـــة"لAـــل"طالـــب،"فيمـــا"يتعلـــق"بAـــل"مـــن

 .وتحديد"الزمن"الملائم"XساليبVذه" ولة"عن"تنفيذؤ الوحدة"ST"المس

  :وحدة�الشرح -د 

ا̂فــة"المعلومــات"المتاحــة"مــن"قاعــدة"المعرفــة"التخصصــية"  محتوaــات"الــدروس"وVXــداف"(2ســتغل"Vــذه"الوحــدة"

الطالـــب"وتقـــديم"الشـــرح""ةأســئلوكـــذلك"معلومــات"مـــن"وحـــدة"الطالـــب"حiــf"يhســـe"fgجابـــة"عـــن") والمواضــيع"وMمتحانـــات

 :وaمكن"لQذه"الوحدة"القيام"بالأعباء"التالية. الملائم

 .تحديد"محتوaات"eجابة"أو"الشرح -

 .y#"مفاVيم"ذات"علاقة"وغVvwاإارة"مثل"الملاحظات،"التوضيحات،"Xمثلة،"eش(تحديد"نمط"تقديم"الشرح" -

 .تجميع"المعلومات"وترت{ب"ا@|مل"حfi"يمكن"اسhيعا}zا -

  :التواصلوحدة� -ه 

تــــتحكم"�ــــS"عمليــــات"التفاعــــل"مــــع"الطالــــب"مثــــل"إجــــراء"ا@?ــــوار"وتصــــميم"الشاشــــات"وكيفيــــة"عــــرض"المــــادة"العلميــــة"ع$ــــ#"

الطالــــــب"بأفضــــــل"أســــــلوب"مــــــن"خــــــلال"تقــــــديم"متصــــــفحات"للمعرفــــــة"وأدوات"للإبحــــــار"لعــــــرض"الــــــدروس"حســــــب" 

حـــدة"ع$ـــ#"أدوات"إضـــافية"للطالـــب"وaمكـــن"أن"تحتـــوي"Vـــذه"الو . الhسلســـل"وتصـــفح"الـــدرس"الســـابق"أو"اللاحـــق"وVXـــداف

   .مثل"دف�v"الملاحظات"أو"إشارات"صوتية"أو"ضوئية"وكذلك"ساعة"زمنية"أو"مساعدة"مباشرة

 :  أدوات تأليف�نظم�التدر*س�الذكية

يتحــدد�الBــدف�مــن�نظــم�التــأليف�الذكيــة�-ــ,�قــدر;:ا�ع8ــ�7إنتــاج�نظــم�تــدر2س�ذكيــة�-ــ,�مجــالات�محــددة�بتــوف! �

،�وأدوات�تــــأليف�نظــــم�التــــدر2س�الذكيــــة�)2001عبــــد�الBــــادي،�( Leap�،Casperأدوات�إنتــــاج�قواعــــد�المعرفــــة�مثــــل�نظــــام�

وYســـمح�، لتعلي[ــ\�يختلــف�مــن�أداة�لأخــرى Yســمح�للمطــورTن�مــن�عمــل�قاعــدة�المعرفــة،�وصــيغ�تمثيـــل�المعرفــة�والمــدخل�ا

أدوات�تأليف�نظم�التدر2س�الذكية�للمطورTن�بتطوTر�واجBة�Yسليم�التعليم�الذي�يقدم�المعلومات�مـن�قاعـدة�المعرفـة�

 ).Patricia, sheng, 2001(للطالب�

,bالتاc�7سبع�فئات�bوقد�صنف�البعض�أدوات�التأليف�إ  : 



 

                                                                       ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج

;Å÷-\D1CH;;ÄÅ¬’\D1CH;ÖÁ]fiÁ;2021;;;;;;;;;;;;‹;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;ISNN: 2709-5231;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;

 

 46            www.jser-kw.com  

         .           التخطيط$و)سلسل$المن!  .1

 .إس:9اتيجيات$التدر4س .2

 .                           نظام$خب=9$المجال .3

 . أنواع$المعرفة .4

 .                الLدف$أو$الغرض$اIJاص .5

 .الوسائط$الفائقة$التكيفية$الذكية .6

 ).Linton, 2003(المحا[اة$والتدر\ب$عW$XYدوات$وWجLزة$ .7

تكنولوجيـــا،$pــو$علــم$يجمـــع$بــ=ن$العديــد$مـــن$العلــوم$مثــل$علـــوم$يتjــi$ممــا$ســبق$أن$الـــذ[اء$eصــطناbc$علــم$و  

كث=ــ9،$وتكنولوجيــا$لأنــھ$wxــدف$إvــX$الاuJاســوب$والبيولــوbt$واللغــات$وعلــم$الــنفس$المعرsــb$والر\اضــيات$والLندســة$وغ=p9ــا$

ؤ\ـــة$إنتـــاج$نظـــم$)عتمـــد$عYـــX$المعرفـــة$sـــb$مجـــال$معـــ=ن$يمكـــن$بواســـط}wا$أن$تجعـــل$اuJاســـوب$لـــھ$القـــدرة$عYـــX$التفك=ـــ9$والر 

و4سـ~X$الـذ[اء$eصـطناbc$إvـX$تحقيـق$العديـد$مـن$pWـداف$مثـل$الوصـول$إvـX$أنمـاط$معاJ{ـة$. والكـلام$والسـمع$واuJركـة

ـــل$العقــــل$��ســــا�ي ـــ�$تــــتم$داخـ ـــن$، العمليــــات$العقليــــة$العليــــا$ال�ـ وتطــــو\ر$بــــرامج$اuJاســــوب$بحيــــث$)ســــتطيع$أن$تــــتعلم$مـ

فLم$طبيعة$الذ[اء$��سا�ي$لعمل$برامج$حاسوب$قادرة$عXY$محا[اـة$السـلوك$$،تجارب$ح��$تتمكن$من$حل$المشكلاتال

، البحـث$التجر\�ـ�، التمثيل$الرمـزي : تقنية$الذ[اء$�صطناbc$بالعديد$من$السمات$م�wاوت�سم$. ��سا�ي$الم�سم$بالذ[اء

مالقـدرة$عYـX$الـتع، البيانات$غ=9$المؤكدة$أو$غ=9$المكتملة، احتضان$المعرفة$وتمثيلLا
ُ
وعYـX$الـرغم$مـن$ذلـك$pنـاك$�عـض$. ل

اJ{انـــب$(د$مــن$الـــذ[اء$�eســا�ي$ال:9ك=ـــ�$الشــديد$عYــX$اJ{انـــب$الرشــي: جوانــب$القصــور$sـــb$تقنيــة$الــذ[اء$eصـــطناbc$م�wــا

 W�$سا�ييمن$من$الدماغ�( ،$bcـا$عـادة$$)عدأنظمة$الذ[اء$الصناwة$المعلومات،$ومع$ذلك$فإ�}Jمعا$bs$ذات$نطاق$أوسع

$$مـا$تتعامـل$مــع
ً
$ يتم=ــ�$الـذ[اء$eصــطناXc، )وpـذا$مــا$تمثلـھ$القواعــد$والنمـاذج$sـp$bــذه$eنظمـة(معلومـات$محــددة$مسـبقا

الذ[اء$eصطناXc$جامد$لا$ ،بالتفك=e$9س�ناe$XtستدلاXv$فقط$ب�نما$الذ[اء$الطبي~X$يتم=�$بالاقتباس$والتم=�$وeبداع

 .  أن$الذ[اء$eصطناXc$ي�س�ب$Xs$خلق$روت=ن$بالإضافة$إXv، روح$فيھ$ب�نما$الذ[اء$الطبي~X$خلاق

 :الدرسات%السابقة

           : فيما$يbY$عرض$لبعض$الدراسات$السابقة$المرتبطة$بموضوع$الدراسة$اuJالية

Hinojo-Lucena, etأجـــــــــــــــرى$pينجولوســـــــــــــــ�نا$وأخـــــــــــــــرون$  al. )2019 (!دراســـــــــــــــة!5ـــــــــــــــدفت!إ.ـــــــــــــــ-!تحليـــــــــــــــل!%نتـــــــــــــــاج

العلSــــــــــR!حــــــــــول!الــــــــــذOاء!NصــــــــــطناD!CJــــــــــC!التعلــــــــــيم!العــــــــــا.C!المفFرســــــــــة!DــــــــــC!قواعــــــــــد!بيانــــــــــات!الو?ــــــــــب!للعلــــــــــوم!وســــــــــ;و:وس!

ـــTة! ــ ــ ــ ــــلال!الفUـــ ــ ــ ــ ولتحقيــــــــــــق!أ5ــــــــــــداف!الدراســــــــــــة!تــــــــــــم!اســــــــــــتخدام!مــــــــــــن`_!الوصــــــــــــفي!المســــــــــــ\C!مــــــــــــن!خــــــــــــلال!، )2017-2007(خـ

d!قواعـــــــــــد!البيانـــــــــــات!CـــــــــــD!ـــــةالدراســـــــــــات!الببليوجرافيـــــــــــة ــ ــ ــــوم!Nجتماعيــ ــ ــ ــ ــــC!العلـ ــ ــ ــ ــــلة!Dـ ــ ــ ــ ـــT!صـ ــ ــ ــ ـــل!، كhــ ــ ــ ــ ـــم!تحليــ ــ ــ ــ ــــث!تــ ــ ــ ــ ) 132(حيـ

 وأظFـــــــــــرت!النتـــــــــــائج!أن!5نـــــــــــاك!ا5تمامـــــــــــ. دراســـــــــــة
ً
 عالميـــــــــــ!ا

ً
ـــــذا!!ا ــ ــ ـــــة!pqــ ــ ــ ــــات!المتعلقــ ــ ــ ــ ــــطناCJ!وأن!dدبيـ ــ ــ ــ ــــذOاء!Nصـ ــ ــ ــ ــــوع!الـ ــ ــ ــ بموضـ



 

                                                                       ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج

;Å÷-\D1CH;;ÄÅ¬’\D1CH;ÖÁ]fiÁ;2021;;;;;;;;;;;;‹;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;ISNN: 2709-5231;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;

 

 47            www.jser-kw.com  

ـــــرة ــ ــ ـــــة�مبكــ ــ ــ ـــ"�مرحلــ ــ ــ ــ ــــوع�#ــ ــ ــــة،�إلا�أن�. الموضــــ ــ ــ ــــة�واقعـــ ــ ــ ــــو�حقيقـــ ــ ــ ــــطنا/"�-ـــ ــ ــ ــــذ5اء�4صـــ ــ ــ ـــن�أن�الـــ ــ ــ ــ ـــــرغم�مــ ــ ــ ــــ;�الـ ــ ــ ـــــھ�ع>ـــ ــ ــ ـــتBتج�أنــ ــ ــ ــ Dســ

 . ول�تطبيقھ�#"�التعليم�العاL"�لم�يتم�توحيدهGنتاج�العل�EFح

ــــذ5اء�) Jena )2018 وســـــــــــــــعت�دراســــــــــــــــة�جينــــــــــــــــا ــ ــ ــ ــ ــ ــــVية�للــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــــبكة�العصــ ــ ــ ــ ـــــن�YZالشـــ ــ ــ ــ ــ ـــــة�مــ ــ ــ ــ ــ ـــن�فاعليـــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــف�عـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ;�الكشـــ ــ ــ ــ ـ ـــ إLـ

�
ً
م�وdعـــــــــــديل�المفـــــــــــا-يم�اa`اطئـــــــــــة�لـــــــــــدى�الطلبـــــــــــة�#ـــــــــــ"�العلـــــــــــوم�خاصـــــــــــة

ُ
4صـــــــــــطنا/"�ع>ـــــــــــ;�التحصـــــــــــيل�وfقـــــــــــاء�أثـــــــــــر�الـــــــــــتعل

ــــE، مفـــــــا-يم�التمثيـــــــل�الضـــــــوiي�والعـــــــرق�و4نتقـــــــال ــ ـــــبھ�التجرmnـ ـــــن�YZشــ ـــتخدام�المــ ــ ـــم�اســ ــ وتألفـــــــت�عينـــــــة�الدراســـــــة�مـــــــن�، وتــ

�وط) 40(
ً
ـــــدtuم�طالبــــــــــــــا ــ ــ ــ ـــــدة�لـــ ــ ــ ــ ــ ــــة�واحـ ــ ــ ــ ــ ــــة�تجرVnيــ ــ ــ ــ ــ ــــة�كمجموعــ ــ ــ ــ ــ مفــــــــــــــا-يم�خاطئــــــــــــــة�قبــــــــــــــل�التــــــــــــــدر|س�لzــــــــــــــم�%) 80-%60(البــ

ـــــطنا/" ــ ــــذ5اء�4صــ ــ ــ ـــتخدام�الـ ــ ــ ـــــة، باســ ــ ـــا-يم�البديلــ ــ ــ ـــار�المفــ ــ ــ ـــــي>"�واختبــ ــ ـــار�تحصــ ــ ــ ــــ~tم�اختبــ ــ ــ ـــــق�علـ ــ ـــــد�طبــ ــ وأشـــــــــارت�النتـــــــــائج�. وقــ

ار�إLـــــــــ;�وجـــــــــود�فـــــــــروق�ذات�دلالـــــــــة�إحصـــــــــائية�بـــــــــ�ن�متوســـــــــطي�درجـــــــــات�الطـــــــــلاب�#ـــــــــ"�التطبيـــــــــق�القب>ـــــــــ"�والبعـــــــــدي�للاختبـــــــــ

ـــــدي ــ ـــــق�البعـ ــ ��التطبيـaـــــا ــ ــــة�لصـ ــ ـــا-يم�البديلــ ــ ــ ـــار�المفـ ــ ــ ـــــي>"�واختبـ ــ ــــ;�، التحصـ ــ ـــــطنا/"�ع>ــ ــ ــــذ5اء�4صـ ــ ــــة�الــ ــ ــــ;�فاعليــ ــ ـــ���إLــ ــ ــ ـــا��شـ ــ ــ ممـ

م�وdعديل�المفا-يم�اa`اطئة�#"�العلوم
ُ
 .    التحصيل�وfقاء�أثر�التعل

ـــــانتوس�-و-ــــــــــدفت�دراســــــــــة�5ارســــــــــ��و ــ ــ ـــــامج��)Castro-Santos, 2017(سـ ــ ــ ـــــتخدام�برنـ ــ ــ ـــــر�اسـ ــ ــ ــــ;�أثـ ــ ــ ـــــرف�ع>ــ ــ ــ ـــ;�التعـ ــ ــ ــ إLـ

م�Gلك��وDــــــــي�لتحســــــــ�ن�صــــــــنع�القــــــــرار�لــــــــدى�الطــــــــلاب�#ــــــــ"�مجــــــــال�الــــــــذ5اء�4صــــــــطنا/"�وتحســــــــ�ن�dعلــــــــم� قــــــــائم�ع>ــــــــ;
ُ
الــــــــتعل

ــــوب ــ  حيــــــــث�يقــــــــوم�نظــــــــام�التعلــــــــيم�Gلك��وDــــــــي�بتفر|ــــــــغ�الطــــــــلاب�مــــــــن�القيــــــــام��عمــــــــل�لا�يــــــــرتبط�ارتباطــــــــ. ا�aاســ
ً
ـــــر �ا ــ  مباشـ

ً
�ا

ـــــة ــ ــــة�المعرفــ ــ ــ ــــطنا/"�و-ندسـ ــ ــ ــــذ5اء�4صـ ــ ــ ــــكلات�الـ ــ ــ ــــة�ت. بمشـ ــ ــ ـــلاب�تجرfـ ــ ــ ـــن�للطــ ــ ــ ـــــة�يمكــ ــ ـــــذه�الطرnقــ ــ ـــــي��tــ ــ ـــــيم�ذاdــ ــ ــــوnر-م�وتقيــ ــ ــ طـ

 . لمستوى�تقدمzم
ً
     .#"�نتائج�dعلم�الطلاب�وأظzرت�النتائج�تحسنا�كب��ا

ـــــي�وتناولـــــــــت�دراســــــــــة� ــ ـــماعيل�و عزمـــ ــ ــ ــــة�) 2014(ومبــــــــــارز�إســـ ــ ــ ـــم�إلك��ونيــ ــ ــ ــــة�dعلـــ ــ ــ ـــة�ب�ئــ ــ ــ ـــــدى�فاعليـــ ــ ــــن�مـــ ــ ــ ـــف�عــ ــ ــ الكشـــ

ـــ ــ ــــة�بقنــ ــــة�النوعيـــ ــــة�ال��بيـــ ـــــة�5ليـــ ـــــدى�طلبــ ــــب�لــ ـــــب�ات�ا�aاســـ ـــــيانة�شــ ــــكلات�صــ ـــــل�مشـــ ــــطنا/"��aــ ــــذ5اء�4صـــ ــــ;�الـــ ـــــة�ع>ـــ ، اقائمــ

Eــــ ــ ــ ــ ـــــبھ�التجرmnـ ــ ــ ـــــن�YZشــ ــ ــ ـــتخدام�المــ ــ ــ ــ ـــم�اســ ــ ــ ــ �مـــــــــــن�الفرقـــــــــــة�الثالثـــــــــــة�بقســـــــــــم�) 30(وتألفـــــــــــت�عينـــــــــــة�الدراســـــــــــة�مـــــــــــن�، وتــ
ً
طالبـــــــــــا

ــــ"� ــ ــ ــ ــــ"�#ـ ــ ــ ــ ــــب�المعر#ـ ــ ــ ــ ـــــــاس�ا�aانـ ــ ـــــي>"�لقيــ ــ ــ ـــار�تحصــ ــ ــ ــ ــــ~tم�اختبــ ــ ــ ــ ـــــق�علـ ــ ــ ـــــا�طيــ ــ ــ ــــة�بقنــ ــ ــ ــ ــــة�النوعيـ ــ ــ ــ ــــة�ال��بيـ ــ ــ ــ ـــــيم�ب�ليـ ــ ــ ـــــا�التعلــ ــ ــ تكنولوجيــ

ــــب��دا ــ ــ ــ ــ ـــــاس�ا�aانـ ــ ــ ــ ــــة�لقيــ ــ ــ ــ ــ ـــــة�ملاحظـ ــ ــ ــ ــــب،�وfطاقــ ــ ــ ــ ــ ـــــب�ات�ا�aاسـ ــ ــ ــ ـــــيانة�شــ ــ ــ ــ ــــكلات�صــ ــ ــ ــ ــ ـــــل�مشـ ــ ــ ــ ـــا-يم�حــ ــ ــ ــ ــ ـــــذه�مفــ ــ ــ ــ ـــــل�-ــ ــ ــ ــ ـــــي��aــ ــ ــ ــ iــ

ــــكلات ــ ــ ــ وقـــــــــــد�أشـــــــــــارت�نتـــــــــــائج�الدراســـــــــــة�إLـــــــــــ;�وجـــــــــــود�فـــــــــــرق�ذي�دلالـــــــــــة�إحصـــــــــــائية�بـــــــــــ�ن�متوســـــــــــطات�أفـــــــــــراد�عينــــــــــــة�. المشـ

��القيــــــــــاس�البعــــــــــدي،�ممــــــــــا�aطاقــــــــــة�الملاحظــــــــــة�لصــــــــــاfالدراســــــــــة�#ــــــــــ"�التطبيــــــــــق�القب>ــــــــــ"�والبعــــــــــدي�للاختبــــــــــار�التحصــــــــــي>"�و

م�Gلك��ونيـــــــــــة�القائمـــــــــــة�ع>ـــــــــــ;�الـــــــــــذ5
ُ
اء�4صـــــــــــطنا/"�#ـــــــــــ"�زnـــــــــــادة�تحصـــــــــــيل�يـــــــــــدّل�ع>ـــــــــــ;�فاعليـــــــــــة�اســـــــــــتخدام�ب�ئـــــــــــة�الـــــــــــتعل

ــــة� ــ ــ ــــة�ال��بيــ ــ ــ ـــــيم�ب�ليــ ــ ــ ـــــا�التعلـ ــ ــ ـــعبة�تكنولوجيـ ــ ــ ــ ـــلاب�شـ ــ ــ ــ ـــــدى�طـ ــ ــ ــــب�لـ ــ ــ ـــــب�ات�ا�aاســ ــ ــ ـــــيانة�شـ ــ ــ ــــكلات�صـ ــ ــ ـــــل�مشــ ــ ــ ـــ"�حـ ــ ــ ــ ـــا-يم�#ـ ــ ــ ــ المفـ

 .النوعية

ــــطنا/"�) 2012(وســــــــــعت�دراســــــــــة�أبــــــــــو�شــــــــــمالة� ــ ــ ــــذ5اء�4صــ ــ ــ ــــ;�الــ ــ ــ ـــائم�ع>ــ ــ ــ ــ ـــــامج�قـ ــ ــ ـــــة�برنـ ــ ــ ــــ;�فعاليـ ــ ــ ـــــرف�ع>ــ ــ ــ ـــ;�التعـ ــ ــ ــ إLـ

ـــــر�لتنميــــــــة�التفك�ـــــــــ��4ســـــــــتدلاL"�والتحصـــــــــيل�الدرا�ـــــــــ��E#ـــــــــ"�مبحـــــــــ ــ ــــادي�عشــ ــ ــــات�ا�aـــ ــ ـــــدى�طالبـــ ــ ـــــات�لــ ــ ـــــا�المعلومــ ــ ث�تكنولوجيــ
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ـــــزة ــ ـــن!، �غـ ــ ــ ـــــة!مـ ــ ــــت!العينــ ــ ــــة!) 59(وت,ونــ ــ ــــة!تجر01يــ ــ ـــ7!مجموعـــ ــ ــ ـــيم;م!إ8ـ ــ ـــم!تقســـ ــ ــ ــــة!تــ ــ ــــابطة!) 27= ن(طالبــ ــ ــــة!وضـــ ــ ) 32= ن(طالبــ

!HـــــــــــــــIواختبــــــــــــــار!التفك!NOوتضــــــــــــــمنت!أدوات!الدراســــــــــــــة!اختبــــــــــــــار!تحصــــــــــــــي!،UــــــــــــــV1شــــــــــــــبھ!التجر!YZطالبــــــــــــــة،!وتــــــــــــــم!اتبــــــــــــــاع!المــــــــــــــن

N8ــــتدلا ــ ــ ــــو . [سـ ــ ــ ـــائج!وجـ ــ ــ ـــــرت!النتــ ــ د!فـــــــــرق!ذي!دلالـــــــــة!إحصـــــــــائية!بـــــــــIن!متوســـــــــطي!درجـــــــــات!المجموعـــــــــة!التجر01يـــــــــة!cـــــــــN!وأظ;ــ

ـــــدي ــ ــــاس!البعــ ــ ــ ـــــاgh!القيـ ــ ـــــتدلاN8!لصــ ــ ـــH![ســ ــ ــ ـــار!التفكIــ ــ ــ ـــــيNO!واختبــ ــ ـــار!التحصــ ــ ــ ـــــن![ختبــ ــ ـــــل!مــ ــ ـــــدي!ل,ــ ــ ــــN!والبعــ ــ ـ ــــاس!القبOــ ــ ــ ، القيـ

!Nـــــــc!ن!متوســـــــطي!درجـــــــات!المجموعـــــــة!التجر01يـــــــة!والضـــــــابطةIكمـــــــا!أظ;ـــــــرت!النتـــــــائج!وجـــــــود!فـــــــرق!ذي!دلالـــــــة!إحصـــــــائية!بـــــــ

 .  البعدي!للاختبار!التحصيNO!واختبار!التفكHI![ستدلاN8!لصاgh!المجموعة!التجر01يةالقياس!

إ8ــــــــs!7عــــــــرف!فعاليــــــــة!برنـــــــــامج!sعليqــــــــU!ذpـــــــيـ!cــــــــN!تنميــــــــة!م;ــــــــارات!بنــــــــاء!المواقـــــــــع!) 2012(وســــــــعت!دراســــــــة!النجــــــــار!

ــــت!ا، xلكHwونيــــــــة!التعليميــــــــة!لــــــــدى!مطــــــــوري!المواقــــــــع!التعليميــــــــة!cــــــــN!ضــــــــوء!معــــــــايHI!اuhــــــــودة!الشــــــــاملة ــ ـــن!وت,ونــ ــ ـــــة!مـــ ــ لعينـ

)20 ( 
ً
ب,ليــــــــــة!تكنولوجيــــــــــا!المعلومــــــــــات!cــــــــــN!جامعــــــــــة!ســــــــــzناء!تــــــــــم!تقســــــــــيم;م!بالyســــــــــاوي!إ8ــــــــــ7!مجمــــــــــوعتIن!تجر01يــــــــــة!!طالبــــــــــا

وضـــــــابطة،!وتـــــــم!اتبـــــــاع!المـــــــنYZ!شـــــــبھ!التجرV1ـــــــU،!واســـــــتخدم!برنـــــــامج!sعليqـــــــU!ذpــــــيـ،!واختبـــــــار!لقيـــــــاس!م;ـــــــارة!بنـــــــاء!المواقـــــــع!

ـــلاب ــ ــ ــ ــ ــ ــــاس!أداء!الطــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــة!لقيـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة!ملاحظـ ــ ــ ــ ــ ــــة،!و{طاقــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة!التعليميـ ــ ــ ــ ــ وأظ;ـــــــــــــــرت!النتـــــــــــــــائج!وجـــــــــــــــود!فـــــــــــــــرق!ذي!دلالـــــــــــــــة!. xلكHwونيــ

إحصــــــــــــائية!بــــــــــــIن!متوســــــــــــطي!درجــــــــــــات!المجموعــــــــــــة!التجر01يــــــــــــة!والضــــــــــــابطة!cــــــــــــN!القيــــــــــــاس!البعــــــــــــدي!ل,ــــــــــــل!مــــــــــــن![ختبــــــــــــار!

ـــــة ــ ـــــة!التجر01يــ ــ ـــــاgh!المجموعــ ــ ــــة!لصــ ــ ـــــة!الملاحظـــ ــ ـــــض!، و{طاقــ ــ ــــة!�عــ ــ ــ ــــN!تنميـ ــ ــــة!cـــ ــ ــ ـــف!بالفاعليـ ــ ــ ـــHح!يتصــ ــ ــ ــــامج!المقwــ ــ ـــIن!أن!ال�Hنـــ ــــ وتبــ

ـــا!!مفــــــــــــــا�يم!وم;ــــــــــــــارات!بنــــــــــــــاء!المواقــــــــــــــع!xلكHwونيــــــــــــــة ــ ــ ــ ــ ــ ــــة!تكنولوجيـ ــ ــ ــ ــ ـــــات!ب,ليــ ــ ــــ ــ ـــــا!المعلومـ ــ ــ ــ ــ ـــعبة!تكنولوجيـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــلاب!شـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــدى!طـ ــ ــ ــ ــ لـ

�اسب!جامعة!سzناءhالمعلومات!وعلوم!ا  . 

         :      التعليق$ع&%$الدراسات&السابقة

 :   من"خلال"العرض"السابق"للدراسات"السابقة"يلاحظ"ما"ي �

- "
ً
"نظرا "التجر;89 "وشبھ "التجر;89 ABالمن" "السابقة "الدراسات "معظم "وأJدافHا"لملاءمتھاتبعت واتبعت"، لطبيعKLا

 .V(Hinojo-Lucena, et al., 2019)عض"الدراسات"المنAB"الوصفي"مثل"دراسة"

فقد"تناولت"Vعض"الدراسات"مدى"فاعلية"استخدام"تقنية"، تنوعت"JYداف"ال8X"تناولKLا"الدراسات"السابقة -

ص̂طنا[�"مثل"دراسة"\لٍ"من ومبارز"إسماعيل"و عزمي"؛"دراسة"Castro-Santos, 2017؛"Jena, 2018: الذ\اء"

تحليل"kنتاج"العل8j"حول"الذ\اء"وJدفت"Vعض"الدراسات"إhi"). 2012(النجار"، )2012(أبو"شمالة"، )2014(

 ).    Hinojo-Lucena, et al., 2019(مثل"دراسة"عا�i"ص̂طنا[�"�m"التعليم"ال

ص̂طنا[�"�m"تحقيق"العديد"من"JYداف - التحصيل"وoقاء": مKnا، توصلت"الدراسات"السابقة"إhi"فعالية"الذ\اء"

"العلوم �m" "الطلبة "لدى "اstاطئة "المفاJيم "وuعديل م
ُ
"(Jena, 2018) أثر"التعل "شبwات"؛ "صيانة "مشكلات حل

"طلب "لدى "اt}اسب "النوعية "ال{|بية "\لية "(ة "و عزمي س̂تدلا�i" ).2014، ومبارز إسماعيل " "التفك�| تنمية
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ناء�المواقع�FلكDEونية�؛�تنمية�مBارات�ب)2012، أبو�شمالة(والتحصيل�الدرا0�123/�مبحث�تكنولوجيا�المعلومات�

  ).2012، النجار(التعليمية�لدى�مطوري�المواقع�التعليمية�0/�ضوء�معاي�DLاJKودة�الشاملة�

- � �دراسة �مثل �الوصفي �المن+* �استخدام 12� �السابقة �الدراسات �9عض �مع �ا=>الية �الدراسة -Hinojo(تتفق

Lucena, et al., 2019( ،ئة�Dوالب� �المستخدم �المن+* 12� �السابقة �الدراسات �عن �ا=>الية �الدراسة وتختلف

�12التعليم�من�) AI(دور�الذSاء�Rصطنا�1PوOس�LNالدراسة�ا=>الية�إ�LMالكشف�عن�، والعينة�والمادة�الدراسية

ت�س̂اسيةوج\ة�نظر�طلبة��Sلية�الVWبية�  .بدولة�الaو̀

ج̂نiية العرhية المصادر 9عض إfR LMتداء 12 سابقةال الدراسات من الباحث استفاد وقد -  تناولت الjk و

راسة،�و�موضوع راسة،�وصياغة�مشaلة�ومن+mية�الدِّ  وتصميم، النظري  د̂ب أرSان 9عض بناء o 12س\امالدِّ

��أداة راسة، �مناقشةالدِّ LMإ� ��الjk النتائج بالإضافة راسة �الدِّ �إلuvا  Rتفاق مدى حيث من ا=>اليةتوصلت

راسة��ن}يجة بyن وRختلاف       .السابقة الدراسات ونتائج ا=>اليةالدِّ

 : وإجراءا-,ا'الدراسة'من$#ية   

 :    من$0'الدراسة

�لم، اتبعــت�الدراســة�ا=>اليــة�المــن+*�الوصــفي
ً
مكــن�مــن�خلالــھ�وصــف�الظــاfرة�، الدراســةلطبيعــھ��لاءمتــھنظــرا و̀

موضوع�الدراسة�وتحليل�بيانا�uا�وhيان�العلاقات�بyن�مaونا�uا،�و~راء�ال�jkتطرح�حول\ا�والعمليات�ال�jkتتضم�uا�و~ثار�

    .  ال�jkتحد�uا

 : مجتمع'وعينة'الدراسة

�) 229(مــــن��وتaونــــت�عينــــة�الدراســــة، س̂اســــيةيتaــــون�مجتمــــع�الدراســــة�مــــن�جميــــع�طــــلاب�Sليــــة�الVWبيــــة�
ً
طالبــــا

و���ا=mدول�التا�1Mتوزع�أفراد�عينة�الدراسة��س̂اسيةوطالبة�يدرسون�مقرر�طرق�تدر�س�ا=>اسوب�بaلية�الVWبية� و̀

 .  حسب�المتغVyات�الديموجرافية

 )1(جدول�

 توزع�أفراد�عينة�الدراسة�حسب�المتغ.-ات�الديموجرافية

 ال@سبة�المئو<ة العدد الفئات المتغ.-ات

 %42.4 97 ذكر النوع

 %57.6 132 أن)'

 

 السنة/الدراسية

 %24.0 55 ;و:8

 %18.8 43 الثانية

 %16.2 37 الثالثة

 %41.0 94 الراAعة
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BCاكDEالمعدل/ال 

 %10.0 23                      2أقل/من/

 %49.3 113                                 3أقل!من!!-2

 %40.6 93 فأك)'!3

 :       أداة#الدراسة

: عبارة!موزعة!عHI!محورTن!SالتاR@) 34(اشتملت!أداة!الدراسة!عHI!اسFبانة!تDونت!A@!صور=>ا!المبدئية!من!

التحديات!الef!: والمحور!الثاcي، عبارة) 24(وTضم!، أ_مية!تقنية!الذSاء!\صطناA!@Y@!العملية!التعليمية: المحور!Wول 

!، عبارات) 10(وTضم!، تواجھ!استخدام!تقنية!الذSاء!\صطناA!@Y@!التعليم
ً
ولDل!عبارة!خمسة!مستوTات!للإجابة!وفقا

@RالتاS!eopماqrشدة!: لمقياس!ليكرت!اv!درجتان(لا!أوافق!، )درجات!3(محايد!، )درجات!4(أوافق!، )درجات!5(أوافق( ،

        ). درجة!واحدة(لا!أوافق!vشدة!

    : تم!التحقق!من!صدق!\سFبانة!باستخدام!Sلٍ!من: صدق#(س)بانة

 ):   صدق#المحكم1ن(الصدق#الظا,ري##-أ

! !من !مجموعة HIع! !\سFبانة !عرض !التدر{س!تم !وطرق !والمنا�� !التعليم !تقنيات @A! !المتخصص�ن المحكم�ن

!لمق�'حا=>موعلم!النفس!ال�'بوي 
ً
Wول!وإعادة!الصياغة!!عبارات!من!المحور !حيث!تم!حذف!ثلاث، ،!وتم!�عديل�ا!وفقا

!العبارات !لبعض !، اللغوTة !من !ال�>ائية !صور=>ا @A! !\سFبانة !لصدق!!و{عد، عبارة) 31(وتDونت
ً
!بيانا !المحكم�ن اتفــاق

     .محتوى!\سFبانة

 :  صدق#(>ساق#الداخ78#-ب

محور!والدرجة!!تم!التأكد!من!صدق!\�ساق!الداخI@!للاسFبانة!عن!طرTق!حساب!معاملات!\رتباط!ب�ن!Sل

!وطالبة!من!طلبة!) 55(حيث!تم!تطبيق�ا!عHI!، الDلية!للاسFبانة!الef!تم!ا�rصول!عل�>ا!من!الدراسة!\ستطلاعية
ً
طالبا

�rساب!!SPSS  �حصائيةالرزمة!وقد!استخدم!الباحث!، يدرسون!مقرر!طرق!تدر{س!ا�rاسوب!WساسيةSلية!ال�'بية!

 .  ورصدت!النتائج!A@!ا�rدول!التاR@، \رتباطمعاملات!

 )2(جدول#

 معاملات#(رتباط#ب1ن#Fل#محور#والدرجة#الBلية#للاس)بانة#

 معامل#(رتباط المحور 

 0.877**  أ_مية!تقنية!الذSاء!\صطناA!@Y@!العملية!التعليمية: المحور!Wول 

 0.625**  الذSاء!\صطناA!@Y@!التعليمالتحديات!الef!تواجھ!استخدام!تقنية!: المحور!الثاcي

 )0.01(دال!عند!مستوى!دلالة!(**) 
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�ودالة� �مرتفعة �للاس*بانة �ال/لية �والدرجة �محور �5ل �ب6ن �8رتباط �معاملات �أن �السابق �ا>;دول �من يت?<

� �دلالة �مستوى �عند
ً
�، )0.01(إحصائيا �وتراوحت �ما �ثم�، )0.877 -0.625(ب6ن �ومن WXالداخ� �Z8ساق [Xع� �يدل و[ذا

   .                           صدق�البناء

 :    ثبات! س�بانة

�طر�ق �عن �'س%بانة �ثبات �معامل �حساب �الرزمة� تم �خلال �من �للاس%بانة �كرونباخ �ألفا �ثبات �معامل إيجاد

 . و�وCIJا�اGHدول�التاEF، تطبيقCا�ع�ABالعينة�'ستطلاعية=عد��SPSS :حصائية

 )3(جدول!

 معاملات!الثبات!لمحاور! س�بانة!

 معامل!الثبات عدد!العبارات المحور 

 0.85 21 أXمية�تقنية�الذVاء�'صطنا�ES�ETالعملية�التعليمية: المحور�Mول 

 0.89 10 الذVاء�'صطنا�ES�ETالتعليمالتحديات�ال�abتواجھ�استخدام�تقنية�: المحور�الثا\ي

 0.84 31 'س%بانة�كdل

 
ً
وتراوحت�معاملات�الثبات�، يت�ghمن�اGHدول�السابق�أن�محاور�'س%بانة�ت%سم�بدرجة�ثبات�دالة�إحصائيا

� �ما �، )0.89 -0.85(بjن �كdل �'س%بانة �ثبات �معامل �الدراسة�، )0.84(وrلغ �عينة ABع� �'س%بانة �tعميم �يمكن �ثم ومن

                .Mساسية

   :      9حصائيةالمعا24ة!

� �الرزمة �خلال �من EFv� �باIHاسب �البيانات �إدخال ��:حصائيةتم �'جتماعية وأجر�ت�) SPSS(للعلوم

  :     الدراسة�أسئلة نوذلك�للإجابة�ع، التالية�:حصائيةالمعاGHات�

  Frequencyالتكرارات� -

  Percentageال}سبة�المئو�ة� -

  Meanالمتوسط�اIHسا|ي� -

  Standard Deviation'نحراف�المعياري� -

 t- Testاختبار�ت� -

   One Way ANOVAتحليل�التباين�أحادى�'تجاه� -

   LSD Testاختبار�إلـ�إس�دي� -
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 :نتائج'الدراسة'ومناقش"!ا

 نوللإجابـــة&عـــ، يFنـــاول&Eـــذا&اBCـــزء&عـــرض&النتـــائج&ال;ـــ:&توصـــلت&إل45ـــا&الدراســـة&1عـــد&التحليـــل&+حصـــا)ي&للبيانـــات

&باســـتخدام&الرزمـــة&&أســـئلة
ً
) (SPSS +حصـــائيةالدراســـة!تـــم&حصـــر&اســـتجابات&أفـــراد&عينـــة&الدراســـة&ومعا4PBCـــا&إحصـــائيا

واســـــتخراج!المتوســـــطات!اABســـــابية!و7نحرافـــــات!المعيار>ـــــة!ل;ـــــل!عبـــــارة!مـــــن!عبـــــارات!7ســـــ6بانة!ومعرفـــــة!دلالـــــة!الفـــــروق!

!لمتغJMات!النـوع!والسـنة!الدراسـة!والمعـدل!الJKاكHـG!+حصائية
ً
، بMن!استجابات!أفراد!عينة!الدراسة!حول!7س6بانة!وفقا

  :وفيما!يUV!عرض!لTذه!النتائج

 :         بالسؤال�&ول النتائج�ا��اصة�

� �ال,+بية �.لية �نظر�طلبة �وج4ة �من �التعليمية �العملية ;<� �?صطنا=; �الذ.اء �تقنية �أCمية بدولة��&ساسيةما

 الكوGت؟�

!التعليمية  !العملية U[! U\7صطنا! ا̂ء !الذ !تقنية !أ_مية `Vع! !والمتوسطات! للتعرف !المئو>ة !الcسب !حساب تم

!للاس6بانة !fول !المحور !حول !الدراسة !عينة !أفراد !لاستجابات !المعيار>ة !و7نحرافات !اgBدول!، اABسابية و>وTAhا

Uiالتا     : 

 )4(جدول�

ية�الذ.اء�المتوسطات�ا�Wسابية�و?نحرافات�المعيارGة�والUسب�المئوGة�لاستجابات�أفراد�عينة�الدراسة�حول�أCمية�تقن

 ?صطنا=;�>;�العملية�التعليمية

أوافق� العبارة م

 Zشدة

 لا�أوافق لا�أوافق محايد أوافق

 Zشدة

المتوسط�

 ا�Wسا^ي

?نحراف�

 المعياري 

ال,+ت_ب�

�
ً
وفقا

 للمتوسط

 15 1.01 3.97 1.31 8.30 19.65 33.62 37.12 .ترا\U!الفروق!الفردية!بMن!الطلبة 1

 5 0.83 4.14 0.87 3.49 12.66 46.29 36.68 .      تقدم!mغذية!راجعة!للمعلمMن!والطلبة 2

 2 0.85 4.17 0.88 2.19 13.16 44.74 39.04 .توفر!مرونة!]U!عرض!المادة!العلمية 3

 19 0.95 3.91 0.88 7.46 18.42 44.74 28.51 .قدرrsا!عV`!عرض!معلومات!عن!pqصية!الطالب 4

 12 1.08 4.01 1.76 7.05 17.62 31.72 41.85 .الطلبة!عV`!التحرر!من!التعليم!بأسلوب!واحدmساعد! 5

م 6
ُ
 13 1.01 3.99 0.44 8.33 19.30 34.21 37.72 .تقلل!من!التوتر!الناتج!عن!المحاولة!واpBطأ!]U!التعل

 6 1.00 4.10 1.32 6.58 13.16 37.28 41.67 .تقلل!من!7عتماد!عV`!الكتب!الدراسية 7

 3 0.96 4.17 0.88 2.64 17.18 33.04 46.26 . تل}G!احتياجات!الطلبة!من!ذوي!7حتياجات!اpBاصة 8

!أصبح!المعلم!م{سر! 9
ً
 وموجTا

ً
 21 1.26 3.44 5.33 16.44 26.67 26.22 25.33 .   للعملية!التعليمية!فقط!ا

 m. 35.96 39.04 17.54 6.58 0.88 4.01 0.97 11ساعد!الطلبة!عV`!اتخاذ!القرارات!التعليمية!المناسبة 10
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 17 1.06 3.94 2.63 7.02 17.98 36.84 35.53 . >س:م&78&التغلب&ع02&مش-لة&نقص&أعداد&المعلم!ن 11

&واتجاBاتھ& 12 &لميولھ
ً
&وفقا &طالب &ل-ل &>عليم &نمط توفر

 .واحتياجاتھ
39.65 37.00 17.62 3.96 1.76 4.05 1.01 7 

13 8& &دقة OPأك& &بالمقارنة &الطالب &مستوى &تحديد 7& النظم&مع

 . التقليدية
36.44 36.89 16.89 8.89 0.89 3.92 1.11 18 

&ع02 14 &الطلبة &دافعية &ز]ادة &ع02  علمية 78 المشاركة >عمل

م
ُ
 .التعل

39.21 33.48 21.15 5.73 0.44 4.02 1.00 9 

يمكن&من&خلال:ا&أن&يتعلم&الطلبة&08&أي&وقت&وأي&م-ان&78& 15

 .العالم
56.58 31.58 7.02 3.07 1.75 4.36 0.92 1 

تقدم&قرارات&ترhو]ة&>عليمية&عن&الكيفية&الef&تمر&cdا&عملية& 16

م
ُ
 .التعل

31.72 41.41 21.59 3.96 1.32 3.95 0.97 16 

&من& 17
ً
تدفع&الطالب&للتفك!O&78&كيفية&استخدام&المعلومات&بدلا

 .    البحث&عcmا&فقط
33.77 42.54 17.11 5.70 0.88 4.01 0.94 10 

18 &efال& pqالمن& &أجزاء &تحديد &الطلبة &إجابات &خلال &من يمكcmا

 .  يواج:ون&صعوhھ&فcsا
36.24 41.05 14.85 6.55 1.31 4.04 0.94 8 

&خلال& 19 &من &دقيق &wش-ل &الطلبة &انتقاء &ع02 &ال-ليات >ساعد

 .   البيانات&الef&توفرBا&عن&الطلبة
35.81 35.37 21.40 5.68 1.75 3.98 0.98 14 

&الدراسية& 20 &المقررات م
ُ
&>عل &ساعات &عدد &تقليل &ع02 >عمل

 .     المختلفة
28.82 39.30 23.14 7.42 1.31 3.87 0.96 20 

&ع02& 21 7yصطناz& &الذ}اء &تقنية &تدعم:ا efال& &ال~Oامج >ساعد

م&الطلبة&الم:ارات&
ُ
 .    �ساسية>عل

42.36 37.55 14.41 5.24 0.44 4.16 0.89 4 

&العملية& 78& 7yصطناz& &الذ}اء &تقنية يلاحظ من بيانات ا#,دول السابق أن المحور $ول ا#"اص بأBمية

فقد جاء OP ، وقد تبايLت استجابات أفراد عينة الدراسة حول Eذه العبارات، عبارة) 21(التعليمية يحتوي ع56 

بمتوسط حسا`ي " الطلبة 5P أي وقت وأي م[ان OP العالم يمكن من خلالZا أن يتعلم) "15(الVWتUب $ول العبارة رقم 

" توفر مرونة OP عرض المادة العلمية) "3(وجاء OP الVWتUب الثاfي العبارة رقم ). 0.92(، وانحراف معياري )4.36(بلغ 

ت الطلبة تلkl احتياجا) "8(وجاء OP الVWتUب الثالث العبارة رقم ). 0.85(، وانحراف معياري )4.17(بمتوسط حسا`ي 

وجاء OP الVWتUب الراsع العبارة رقم ). 0.96(، وانحراف معياري )4.17(بمتوسط حسا`ي " من ذوي nحتياجات ا#"اصة

م الطلبة المZارات ) "21(
ُ
بمتوسط حسا`ي " $ساسيةtساعد الVyامج الkw تدعمZا تقنية الذvاء nصطناOu عt 56عل

" تقدم tغذية راجعة للمعلم}ن والطلبة) "2(الVWتUب ا#"امس العبارة رقم  وجاء OP). 0.89(، وانحراف معياري )4.16(

تقلل من nعتماد ع56 ) "7(وجاء OP الVWتUب السادس العبارة رقم ). 0.83(، وانحراف معياري )4.14(بمتوسط حسا`ي 

ل $خ}V العبارة رقم بUنما جاء OP الVWتUب قب). 1.01(، وانحراف معياري )4.05(بمتوسط حسا`ي " الكتب الدراسية

م المقررات الدراسية المختلفة) "20(
ُ
، وانحراف معياري )3.87(بمتوسط حسا`ي " tعمل ع56 تقليل عدد ساعات tعل
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 أصبح!المعلم!م1سر ) "9(وجاء!45!ال3*ت1ب!-خ+*!العبارة!رقم!). 0.96(
ً
 وموجA!ا

ً
بمتوسط!حساKي!" للعملية!التعليمية!فقط!ا

 ). 1.26(،!وانحراف!معياري!)3.44(

م!، و[ش+*!العبارات!السابقة!إ]Z!أن!تقنية!الذXاء!Wصطنا4T!لAا!أSمية!45!العملية!التعليمية 
ُ
حيث!ت^يح!التعل

بما!!توفر!مرونة!45!عرض!المادة!العلميةو ، لأfgا!لا!تتقيد!cشروط!الزمان!والم`ان!وقت!وأي!م`ان!45!العالمللطلبة!45!أي!

!الفرد !مراعاة!الفروق Zkع! !وlساعد !الطلبة !قدرات !بيfnميناسب !تلبية، ية 45!
ً
!دورا !ذوي! وتلعب !من !الطلبة احتياجات

!اpqاصة !توف+*!الr*ا!Wحتياجات !خلال !لAممن !المناسبة !عZk! وتركز!الr*امج. مج 4TصطناW! !الذXاء !تقنية !تدعمAا vwال

بالإضافة!إ]Z!أن!تقنية!الذXاء!، طلبة!والمعلم+ن!عZk!حدٍ!سواء!بتغذية!راجعةوتزوxد!ال، -ساسية[عليم!الطلبة!المAارات!

!4TصطناWالكتب!الدراسية!Zkعتماد!عW!مية!. تقلل!منSذلك!فقطولا!تقتصر!أ!Zk4!عTصطناW!اءXفقد!، تقنية!الذ

!-Sداف !من !العديد !تحقيق 45! 4TصطناW! !الذXاء !فعالية Z[إ! !الدراسات !cعض !أثر!ا: مfnا، توصلت !و�قاء لتحصيل

م!و[عديل!المفاSيم!اpqاطئة!لدى!الطلبة!45!العلوم
ُ
حل!مشكلات!صيانة!شب`ات!ا�qاسب!لدى!؛!(Jena, 2018) التعل

تنمية!التفك+*!Wستدلا]4!والتحصيل!الدرا��v!45!مبحث! ).2014، ومبارز ل!إسماعيو عزمي!(طلبة!Xلية!ال3*بية!النوعية!

! !المعلومات !المواقع!)2012، أبو!شمالة(تكنولوجيا !مطوري !لدى !التعليمية !�لك3*ونية !المواقع !بناء !مAارات !تنمية ؛

   ).2012، النجار(التعليمية!45!ضوء!معاي+*!ا�qودة!الشاملة!

 :  النتائج�ا&%اصة�بالسؤال�الثا�ي

�Nساسيةما�التحديات�ال�JKتواجھ�استخدام�تقنية�الذ0اء�Aصطنا?=�<=�التعليم�من�وج6ة�نظر�طلبة�0لية�ال.-بية�

 بدولة�الكوPت؟�

!Zk4!45!التعليمللتعرف!عTصطناW!اءXتواجھ!استخدام!تقنية!الذ!vwتم!استخدام!المتوسطات! التحديات!ال

!للاس^بانة !الثا�ي !المحور !حول !الدراسة !عينة !أفراد !لاستجابات !المئوxة !وال�سب !المعيارxة !وWنحرافات ، ا�qسابية

 :   و و��Aا!ا�qدول!التا]4

 )5(جدول�

التحديات�ال�DEتواجھ�المتوسطات�ا@?سابية�و<نحرافات�المعيار4ة�وال:سب�المئو4ة�لاستجابات�أفراد�عينة�الدراسة�حول�

 استخدام�تقنية�الذMاء�<صطنا�IJ�IKالتعليم

أوافق� العبارة م

 Tشدة

 لا�أوافق لا�أوافق محايد أوافق

 Tشدة

المتوسط�

 ا@?ساXي

<نحراف�

 المعياري 

ال]ZتYب�

�
ً
وفقا

 للمتوسط

 6 1.03 3.87 0.88 8.77 24.56 32.46 33.33 .  ستخدام"الرو$وتات"والتعامل"مع)ااصعو$ة" 22

 1 0.97 4.14 1.32 4.39 15.35 35.53 43.42 .قلة"توافر"المتخصصDن"واABC@اء"بتقنية"الذ;اء"9صطنا56 23

"نLيجة" 24 "التدرOسية "ال)يئات "صفوف "بDن "البطالة STإ" "تؤدي قد

 .  9ستغناء"عWXم
37.44 29.07 20.26 10.13 3.08 3.84 1.17 8 
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!$عض! 25 !قبل !من !0صطنا+* !الذ1اء !تقنية !استخدام صعو<ة

 .   الطلبة
34.36 40.09 17.62 7.49 0.44 3.97 1.00 4 

 3 1.18 3.99 1.79 5.38 18.39 30.04 44.39 .صطنا+*!F*!التعليمالذ1اء!0 رتفاع!تDلفة!تنفيذ!تطبيقات!ا 26

!0 ا 27 !حتمالية !قد JKال! !للفLMوسات !الذاOي PQRوال! Oغزو!خLSاق

 .الرو<وتات
39.11 34.22 18.22 7.56 0.89 3.96 1.11 5 

!و  28 !االملل !الرغبة !]عدام *F!خلال! !من !الطلبة !ج[ة !من م
ُ
التعل

 . Oعامل[م!مع!آلة
28.51 26.75 22.81 17.11 4.82 3.55 1.23 9 

29 ! Jaثر!السلd! !بإefاق !نiيجة !الlشري !مع!االسلوك نحصار!Oعاملھ

 .pلة
24.67 30.84 26.87 12.33 5.29 3.54 1.19 10 

 7 1.20 3.85 3.95 10.96 19.74 25.44 39.91 . خلو!dجواء!الصفية!من!روح!التعاون!والتآلف!والمشاركة 30

!!عدم 31 !F*!إوجود !0صطنا+* !الذ1اء !لتطبيق !واeyة سLSاتيجية

 .              التعليم
41.23 32.02 18.86 4.82 3.07 4.02 1.07 2 

التحديات!الJK!تواجھ!استخدام!تقنية!الذ1اء!من!بيانات!اf~دول!السابق!أن!المحور!الثا]ي!اf|اص!بيلاحظ!

فقد!، وقد!تبايRت!استجابات!أفراد!عينة!الدراسة!حول!�ذه!العبارات، عبارات) F)10*!التعليم!يحتوي!ع��!!0صطنا+*

بمتوسط!حسا�ي!" |�Lاء!بتقنية!الذ1اء!0صطنا+*قلة!توافر!المتخصصMن!واf) "23(جاء!F*!الLSت�ب!dول!العبارة!رقم!

! !)4.14(بلغ !معياري !وانحراف ،)0.97 .(! !رقم !العبارة !الثا]ي !الLSت�ب *F! !) "31(وجاء !وجود !واeyة!إعدم سLSاتيجية

!التعليم *F! !0صطنا+* !الذ1اء !" لتطبيق !حسا�ي !)4.02(بمتوسط !معياري !وانحراف !الثالث!). 1.07(، !الLSت�ب *F! وجاء

!!العبارة !0 رتفاا) "26(رقم !الذ1اء !تطبيقات !تنفيذ !تDلفة !التعليمع *F! !" صطنا+* !حسا�ي !وانحراف!)3.99(بمتوسط ،

صعو<ة!استخدام!تقنية!الذ1اء!0صطنا+*!من!قبل!$عض!) "25(وجاء!F*!الLSت�ب!الرا$ع!العبارة!رقم!). 1.18(معياري!

الملل!) "28(ا!جاء!F*!الLSت�ب!قبل!dخLM!العبارة!رقم!ب�نم). 1.00(،!وانحراف!معياري!)3.97(بمتوسط!حسا�ي!" الطلبة

!آلةاو  !مع !Oعامل[م !خلال !من !الطلبة !ج[ة !من م
ُ
!بالتعل !الرغبة !" ]عدام !حسا�ي !معياري!)3.55(بمتوسط !وانحراف ،

مع!نحصار!Oعاملھ!االسلJa!ع��!السلوك!الlشري!نiيجة!إefاق!dثر!) "29(وجاء!F*!الLSت�ب!dخLM!العبارة!رقم!). 1.23(

 ). 1.19(،!وانحراف!معياري!)3.54(بمتوسط!حسا�ي!" pلة

 ! !التحديات !$عض !�ناك !أن !إ�� !السابقة !0صطنا+*OشLM!العبارات !الذ1اء !تقنية !استخدام !تواجھ JKال!!*F

!efداث: التعليم!م��ا
ً
!F*!العملية!التعليمية!نظرا ة!قلة!توافر!المتخصصMن!واL�|fاء!بتقنية!الذ1اء!0صطنا+*!وتوظيف[ا

!التعليم *F! !، استخدم[ا !وجود !انiشار!إوعدم !لعدم
ً
!نظرا !التعليم *F! !0صطنا+* !الذ1اء !لتطبيق !واeyة سLSاتيجية

صطنا+*!F*!التعليم!كما!أن!تنفيذ!تطبيقات!الذ1اء!0 !،تطبيق!�ذه!التقن�نة!وعدم!Oعميم!تطبيق[ا!F*!العملية!التعلمية

!خ !مDلف !لأنھ !المالية !المتطلبات !توفLM!$عض !العر<يةيتطلب !الب�ئة *F!
ً
!يواج[ون!، اصة !قد !الطلبة !$عض !أن بالإضافة

!0صطنا+* !الذ1اء !تقنية !استخدام *F! !. صعو<ة !أشار!إليھ !ما !مع !ذلك !$عض!) Castro-Santos, 2017(و�تفق !أن *F

 .    الطلاب!الذين!يدرسون!المقررات!باستخدام!الذ1اء!0صطنا+*!قد!يواج[ون!$عض!المشكلات
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 :  النتائج$ا+*اصة$بالسؤال$الثالث

$ $توجد $9ل $ب;ن
ً
$إحصائيا $دالة $AB$فروق ACصطناE$ $الذFاء $تقنية $أ9مية $حول $الدراسة $عينة $أفراد متوسطات

 ؟$$$$$$)المعدل$ال[Wاكمي، السنة$الدراسية، النوع(لمتغ;Wات$$والتحديات$الST$تواجھ$استخدامھ$Pعزى العملية$التعليمية$

 تم�استخدام�تحليل�التباين� متوسطات�أفراد�عينة�الدراسة�حول#الذ4اء#3صطنا.- ب+ن للكشف#عن#الفروق

        :      اBCداول�التالية�وتوA@?ا، )LSD(واختبار�إل�إس�دي�، )t-Test(واختبار�ت�، )ANOVA(حادي�:تجاه�أ

 

 )6(جدول!

!لمتغ01!النوع!) t(نتائج!اختبار!
ً
 للعينات!المستقلة!لاختبار!الفروق!ب1ن!متوسطات!أفراد!عينة!الدراسة!حول!الذ>اء!;صطنا78!وفقا

المتوسط! العدد النوع المحور 

 اOPساNي

;نحراف!

 المعياري 

 قيمة!

 )ت(

درجات!

 اOPرSة!

df 

 مستوى!الدلالة

�EF�EGاء�:صطناIمية��تقنية�الذMأ

 العملية�التعليمية

  11.19 84.56 97 ذIور 

0.426 
 

227 

 

 10.64 83.94 132 إناث 0.670

التحديات�ال^[�تواجھ�استخدام�

EGاء�:صطناIتقنية�الذ 

  7.11 37.83 97 ذIور 

3.746 
 

227 

 

 6.27 39.38 132 إناث 0.042

يت�fgمن�اBCدول�السابق�عدم�وجود�فروق�ذات�دلالة�إحصائية�ب_ن�متوسطات�أفراد�عينة�الدراسة�حول�

�لمتغ_�hالنوع� تقنية�الذIاء�:صطنا�EF�EGالعملية�التعليمية�أMمية
ً
) 0.426" (ت"حيث�بلغت�قيمة�، )إناث�-ذIور (وفقا

تقنية��أMميةد�عينة�الدراسة�مع�اختلاف�اzBCس�حول�وقد�يرجع�ذلك�إ�uvاتفاق�أفرا). 0.05(ومستوى�دلالrsا�أك�hpمن�

م�للطلبة��EFأي�الذIاء�:صطنا�EF�EGالتعليم�مثل�
ُ
، توف_�hمرونة��EFعرض�المادة�العلميةو ، وقت�وأي�م{انإتاحة�التعل

� �اC~اصةوتلبية �:حتياجات �ذوي �من �الطلبة �، احتياجات uvإ� �بالإضافة �الم?ارات �الطلبة م�وتزو�د��Mساسية�عليم

 .  بتغذية�راجعة

كما�يت�fgمن�اBCدول�السابق�وجود�فروق�ذات�دلالة�إحصائية�ب_ن�متوسطات�أفراد�عينة�الدراسة�حول� 

EGاء�:صطناIالنوع� التحديات�ال^[�تواجھ�استخدام�تقنية�الذ�h_لمتغ�
ً
حيث�بلغت�، لصا��fCناث) إناث�-ذIور (وفقا

�من�الذIور�فيما�يتعلق�، )0.05(ومستوى�دلالrsا�أصغر�من�) 3.746" (ت"قيمة�
ً
وقد�يرجع�ذلك�إ�uvأن��ناث�أك��hوعيا

وعدم�، نيةhp~Cاء��rذه�التققلة�توافر�المتخصص_ن�وا�بالتحديات�ال^[�تواجھ�استخدام�تقنية�الذIاء�:صطنا�EGمثل

 .   س�hاتيجية�واA@ة�لتطبيق�Mذه�التقنية��EFالتعليمإوجود�
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 )7( جدول 

لاستجابات#أفراد#بLن#المتوسطات#اGHسابية#و*نحرافات#المعيار@ة#للمقارنة#) ANOVA(نتائج#اختبار#تحليل#التباين#أحادي#*تجاه#

 NLلمتغ#
ً
 السنة#الدراسية#عينة#الدراسة#حول#الذTاء#*صطناPQ#وفقا

 

 المحور 

السنة#

 الدراسية
 ن

المتوسط#

 اGHساYي

*نحراف#

 المعياري 
 مجموع#المرYعات مصدر#التباين

 درجات#اGHر@ة

Df 

 متوسط#المرYعات
 قيمة

(F  )  

مستوى#

 الدلالة

 

أ[مية##تقنية#الذTاء#

#P^#PQصطنا*

 العملية#التعليمية

  9.47 82.52 55 #و"!

 ب+ن*المجموعات

 المجموعاتداخل*

 المجموع

848.100 

26057.839 

26905.939 

3 

225 

228 

282.700 

115.813 

 

3.441 

 

0.045 

 12.88 81.65 43 الثانية

 7.42 84.37 37 الثالثة

 11.48 86.29 94 الرا)عة

 10.86 84.20 229 مجموع

 

ال-,!تواجھ!التحديات!

استخدام!تقنية!

 الذ9اء!8صطنا45

  6.63 37.50 55 ;و:/

 ب?ن<المجموعات

 داخل<المجموعات

 المجموع

211.967 

9947.247 

10159.214 

 

3 

225 

228 

70.656 

44.210 

 

 

1.598 

 

 

0.191 

 7.27 37.76 43 الثانية

 6.46 39.45 37 الثالثة

 6.42 39.59 94 الرا)عة

 6.67 38.72 229 مجموع

Cمن<ا>EFدول<السابق<عدم<وجود<فروق<ذات<دلالة<إحصائية<عند<مستوى<يتS)0.05 (>ب?ن<متوسطات<أفراد

<لمتغ?X<السنة<الدراسية
ً
ص̂طنا\]<وفقا حيث<بلغت<، عينة<الدراسة<حول<التحديات<الde<تواجھ<استخدام<تقنية<الذ_اء<

> <) F(قيمة <) 1.598(المحسوkة <أكXl<من <دلالnoا <مع<). 0.05(ومستوى <الدراسة <عينة <أفراد <اتفاق <إ:/ <ذلك <يرجع وقد

<توافر<المتطلبات< <عدم <مثل ص̂طنا\] > <الذ_اء <تقنية <تواجھ<استخدام deال> <التحديات <حول <السنة<الدراسية اختلاف

 .          استخدامuا<وأن<)عض<الطلبة<قد<يواجuون<صعوkة<v]، المالية<اللازمة<لتطبيقuا

 >
ً
ص̂طنا\]<v]<العملية<التعليمية<وفقا كما<يتEF<من<اSCدول<السابق<وجود<فروق<حول<أxمية<تقنية<الذ_اء<

<الدراسية <، لمتغ?X<السنة <قيمة <بلغت <) F(حيث <) 3.441(المحسوkة <أصغر<من <دلالnoا <عy/<، )0.05(ومستوى وللتعرف

                  .   ورصدت<النتائج<v/<اSCدول<التا:]، LSD تم<استخدام<اختبار<zحصائيةالدلالات<

 )8( جدول 

!لمتغDE!السنة!) LSD(نتائج!اختبار!
ً
للكشف!عن!الفروق!بEن!متوسطات!أفراد!عينة!الدراسة!حول!أJمية!تقنية!الذ9اء!8صطنا45!وفقا

 الدراسية

 الرا]عة الثالثة الثانية XوVW السنة!الدراسية

VWوX  0.876 1.85 -**3.77 -

- **4.64 2.72   الثانية
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- 1.91    الثالثة

     الرا&عة

 .)(0.05دال!عند!مستوى!دلالة!(*) 

تقنية!الذLاء!KصطناFG!FH!العملية!التعليمية!بDن!طلبة!!@دول!السابق!وجود!فروق!حول!أ8ميةيت34!من!ا1

الثانية!لصا31!طلبة!السنة!و ووجود!فروق!بDن!طلبة!السنة!الراPعة!، TوRS!لصا31!طلبة!السنة!الراPعةوالسنة!الراPعة!

!FHصطناK!اءLبأ8مية!!تقنية!الذ!
ً
عزو!الباحث!8ذه!الن\يجة!إRS!أن!طلبة!السنة!الراPعة!أكXY!وعيا FG!العملية!الراPعة!و̀

حول!الذLاء!طلبة!السنة!الراPعة!لدdeم!معلومات!ومعارف!!إنحيث!، طلبة!السنة!TوRS!والثانيةمع!التعليمية!بالمقارنة!

!عRi!استجاباdgم!حول!8ذا!المحور ، طلبة!السنة!TوRS!والثانيةمع!KصطناFH!بالمقارنة!
ً
وقد!. وقد!اmعكس!ذلك!إيجابا

!ال FG! !8Tداف !من !العديد !تحقيق FG! !ودور8ا FHصطناK! !الذLاء !تقنية !أ8مية Riع! !الدراسات !Pعض عملية!أكدت

م) (Jena 2018 فقد!أكدت!دراسة!جينا، التعليمية
ُ
وأكدت$دراسة$، ع0/$فعالي,+ا$()$تحس%ن$التحصيل!وqقاء!أثر!التعل

$ $و عزمي $إسماعيل $مش) 2014(ومبارز $حل ()$ $دورEا $اGHاسبع0/ $شبIات $صيانة $أبو$شمالة$، كلات $دراسة وأكدت

$المعلومات) 2012( $تكنولوجيا $مبحث ()$ VWXالدرا$ $والتحصيل (Yالتفك%\$]ستدلا$ $تنمية ()$ $نجاح^ا $أشارت$، ع0/ كما

 .      ةإY/$دورEا$()$تنمية$م^ارات$بناء$المواقع$dلكc\ونية$التعليمية$لدى$مطوري$المواقع$التعليمي) 2012(دراسة$النجار$

 )9( جدول 

لاستجابات#أفراد#بIن#المتوسطات#اDEسابية#و*نحرافات#المعيار=ة#للمقارنة#) ANOVA(نتائج#اختبار#تحليل#التباين#أحادي#*تجاه#

 
ً
 لمتغRI#المعدل#عينة#الدراسة#حول#الذOاء#*صطناKL#وفقا

 

 المحور 
 ن المعدل

المتوسط#

 اDEساVي

*نحراف#

 المعياري 
 مجموع#المرVعات مصدر#التباين

 درجات#اDEر=ة

df 

 متوسط#المرVعات
 قيمة

(F  )  

مستوى#

 الدلالة

 

أZمية#تقنية#

الذOاء#

KLصطنا* 

 9.61 84.95 23 2أقل$من$
 

 ب%ن$المجموعات

 داخل$المجموعات

 المجموع

45.218 

26860.721 

26905.939 

2 

226 

228 

22.609 

118.853 

 

0.190 

 

 10.40 84.47 113 3أقل$من$$-2 0.157

3$\o11.75 83.69 93 فأك 

 10.86 84.20 229 مجموع

التحديات#ال\]#

تواجھ#

استخدام#

تقنية#الذOاء#

KLصطنا* 

 6.03 35.08 23 2أقل$من$
 

 ب%ن$المجموعات

 داخل$المجموعات

 المجموع

349.242 

9809.972 

10159.214 

2 

226 

228 

174.621 

43.407 

 

4.023 

 

 6.49 39.33 113 3أقل$من$$-2 0.019

3$\o6.81 38.89 93 فأك 

 6.67 38.72 229 مجموع

ات$أفراد$ب%ن$متوسط) 0.05(يتuv$من$اtHدول$السابق$عدم$وجود$فروق$ذات$دلالة$إحصائية$عند$مستوى$

$أEمية $حول $الدراسة $$عينة $التعليمية $العملية ()$ (xصطنا[$ $الذyاء $تقنية
ً
$الc\اك|Vوفقا $بلغت$، لمتغ%\$المعدل حيث
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وقد�يرجع�ذلك�إ�ABأن�أفراد�عينة�الدراسة�مع�اختلاف�). 0.05(ومستوى�دلال2/ا�أك+*�من�) 0.190(المحسو!ة�) F(قيمة�

FGاك*Hال� �أJمية�المعدل �حول �متقار!ة �بدرجات �Qعليم��لدO/م ARع� �تركJSTا �مثل �التعليم XY� XZصطنا]� ا̂ء �الذ تقنية

 .     وتقليل�[عتماد�ع�ARالكتب�الدراسية، bساسيةت�الطلبة�الم`ارا

!لمتغ>;!التحديات!ال89!تواجھ!استخدام!تقنية!الذ+اء!*صطنا&%!كما!يت�hiمن�اfgدول�السابق�وجود�فروق�حول�
ً
وفقا

لات!الدلاوللتعرف!ع]Z!). 0.05(ومستوى!دلالVWا!أصغر!من!) 4.023(المحسوLة!) F(حيث!بلغت!قيمة!، المعدل!الA;اك@8

                     :ورصدت!النتائج!Zf!اdeدول!التاLSD ،%cتم!استخدام!اختبار!!_حصائية

 )10( جدول 

للكشف#عن#الفروق#بEن#متوسطات#أفراد#عينة#الدراسة#حول#التحديات#ال>;#توجھ#استخدام#تقنية#الذ-اء#) LSD(نتائج#اختبار#

#لمتغPE#المعدل#الPQاكمي
ً
 XصطناUV#وفقا

 فأك_P#3 3أقل#من##-2 2أقل#من# الدراسيةالسنة#

- **3.80- **4.24  2أقل#من#

 0.443   3أقل#من##-2

3#P_فأك    

 .)(0.05دال!عند!مستوى!دلالة!(*) 

يتlm!من!اdeدول!السابق!وجود!فروق!حول!التحديات!ال89!توجھ!استخدام!تقنية!الذ+اء!*صطنا&%!ب>ن!

ووجود!فروق!ب>ن!الطلبة!، )3أقل!من!!-2(لصاle!الطلبة!ذوي!المعدل!) 2أقل!من!(و) 3أقل!من!!-2(الطلبة!ذوي!المعدل!

وvعزو!الباحث!tذه!النrيجة!إZc!أن!الطلبة!). أكo;ف!3(لصاle!الطلبة!ذوي!المعدل!) 2أقل!من!(و) فأكo;!3(ذوي!المعدل!

!بالتحديات!ال89!تواجھ!استخدام!تقنية!الذ+اء!) 3أقل!من!!-2(و) فأكo;!3(ذوي!المعدل!
ً
*صطنا&%!f%!التعليم!أكo;!وعيا

! !بالمقارنة !مع !المعدل !(ذوي !من !وا) 2أقل !توافر!المتخصص>ن !قلة !التقنيةمثل !Vzذه !، e|};اء !وجود ية!سA;اتيجإوعدم

 .وا�~ة!لتطبيق{ا!f%!التعليم

 :                  التوصيات

 :   من!خلال!النتائج!ال89!توصلت!إل�Vا!الدراسة!اe~الية،!يو��8!الباحث!بما!ي]%

�أع - �بأ!ميةتوعية �والطلبة �التدر(س �!يئة �التعليمية�ضاء �العملية 01� �5صطنا02 �الذ6اء ��01، تقنية ودوره

 .    تحقيق�العديد�من�<!داف�بكفاءة�وفاعلية

- � �الEFبية �6لية 01� �التدر(س �!يئة �أعضاء �العملية��عJK <ساسيةتدرHب 01� �5صطنا02 �تقنية�الذ6اء استخدام

 . التعليمية�لتوف�ERالمتخصصRن�واEOPQاء��01!ذا�المجال
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- � �ال$#بية �'لية �طلبة �استخدام��0ساسيةتدر+ب �ع34 �ا78اسوب �تدر:س �وطرق �منا=> �مقرر �يدرسون الذين

 .تقنية�الذ'اء�Kصطنا�FG�FHالعملية�التعليمية

مع�ال$#ك�YZع�34، ذلكل اللازمة اU8طط�والسياسات وعمل اQ8امFP التعليم تقنية�الذ'اء�KصطناFG�FH توظيف -

 .7ة�للتطبيقس$#اتيجية�وا_إأ^مية�وجود�

توفh�#Zمeانات�المادية�اللازمة�لتطبيق�تقنية�الذ'اء�Kصطنا�FG�FHجامعة�الeو+ت�بصفة�عامة�و'لية�ال$#بية� -

 . بصفة�خاصة�0ساسية

 :             البحوث المق��حة

 امتداد
ً
 :ليھ�الدراسة�ا78الية�يق$#ح�الباحث�إمeانية�إجراء�الدراسات�التاليةإلما�توصلت��ا

م�لدى�طلبة�اQ8امعة� -
ُ
إجراء�دراسات�وpحوث�حول�أثر�تقنية�الذ'اء�Kصطنا�FHع�34التحصيل�وpقاء�أثر�التعل

 .  �FGالمقررات�الدراسية�المختلفة

 .   إجراء�دراسات�وpحوث�حول�دور�تقنية�الذ'اء�Kصطنا�FG�FHتنمية�hبتeار�لدى�طلبة�اQ8امعة -

-  K� �أثر�الذ'اء �حول �وpحوث �دراسات �ع34إجراء FHصطنا�� �لدى �hلك$#ونية �الدروس �وإنتاج طلبة�تصميم

 .  اQ8امعة

- �FHصطناKحوث�حول�دور�الذ'اء�pإجراء�دراسات�و)AI (التعليم�مع�عينات�أخرى�تختلف�عن�الدراسة��FG

 . ا78الية

 قائمة المراجع

 
ً
 :              المراجع العر/ية: أولا

ـــــمالة .1 ــ ــــو�شـ ــ ــــليمان رشــــــــا�عبــــــــد، أبــ ــ ـــــد�ســ ــ ــــة�). 2013( .المجيـ ــ ــــطنا�FHلتنميـــ ــ ــــذ'اء�Kصــ ــ ــــ�3الــ ــ ـــــائم�ع4ــ ــ ـــــامج�قـ ــ ـــــة�برنـ ــ فاعليــ

ـــف��التفك<ــــــــــــ=�>ســــــــــــتدلا�19والتحصــــــــــــيل�الدرا5ــــــــــــ2�34ــــــــــــ�1مبحــــــــــــث�تكنولوجيــــــــــــا�المعلومــــــــــــات�لــــــــــــدى�طالبــــــــــــات� ــ ــ ــ ــ الصـ

 .غزة، جامعة�RزQر، Pلية�الO=بية، رسالة�ماجست<=�غ<=�مJشورة، اGHادي�عشر�Cغزة

ــــيوVي .2 ــ ــ ـــــد، Cســ ــ ـــــد عبـــ ــ ــ ــــذPاء). 1998. (اGHميـ ــ ــ ــــ�1الــ ــ ــ ــــة�2ــ ــ ــ ـــــطنا_�1مقدمــ ــ ــ ــــوج: >صـ ــ ــ ــــة�الc=ولــ ــ ــ ـــاQرة. مقدمــ ــ ــ ـــــر�: القـــ ــ ــ دار�الJشـ

 .لefامعات�المصرdة

ـــــھ .3 ــ ـــــطنا_1). 1993. (آلان، بونيـ ــ ــــذPاء�>صـ ــ ـــــتقبلة�-الــ ــ ــــة�ومسـ ــ ـــاQرة، ترجمــــــــة�عlــــــــ�1صــــــــc=ي�فرغlــــــــ1. واقعــ ــ ــ ـــــالم�: القـ ــ عـ

 .المعرفة

ــــودت .4 ــ ــ ــ ــ ــــطفى، جــ ــ ــ ــ ــ ــــوتر�). 1999. (مصـــ ــ ــ ــ ــ ـــــرامج�الكمبيـــ ــ ــ ــ ــ ـــــاج�بــ ــ ــ ــ ــ ــــة�لإنتـ ــ ــ ــ ــ ـــــات�الفنيـــ ــ ــ ــ ــ ــــة�والمتطلبـ ــ ــ ــ ــ ـــــاي<=�الO=بوdـــ ــ ــ ــ ــ ـــــد�المعــ ــ ــ ــ ــ تحديـ

 . جامعة�حلوان: مصر، رسالة�ماجست<=�غ<=�مJشورة، يمية��12المدرسة�الثانوdةالتعل

5. 3wسيGHب). 1999. (أسامة، اyلغة�لس�z9اء�>صطنا_�1ومدخل�إPدار�الراتب: ب<=وت. الذ . 
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ـــــاد .6 ــ ـــــدى، حمـ ــ ـــم'ال%ـ ــ ــ ــــوتر). 1996. (علـ ــ ــــط57ات'الكمبيــ ــ ــــوعة'مصــ ــ ــــي'-موســ ــ ـــــا. إنجلBــــــــAي ، عر@ــ ــ ـــــالHI': أمرEFـ ــ ـــــر'العـ ــ الLشـ

 .MمرEFي

ـــــاQي، اOPـــــــــــــــوري .7 ــ ــ ــ ــ ــــلة'، تكنولوجيـــــــــــــــا'المعلومـــــــــــــــات'عXـــــــــــــــW'أعتـــــــــــــــاب'القـــــــــــــــرن'ا5Pـــــــــــــــادي'والعشـــــــــــــــرFن). R) .1998ــ ــ ــ ــ ــ سلســـ

 . مركز'رضا'للكمبيوتر: دمشق. لمعلوماتا

ـــــيدي .8 ــ ــ ــــة'، الواقـــــــــــع'والمـــــــــــأمول : طـــــــــــرق'تـــــــــــدرhس'ا5Pاســـــــــــب'وتقنيـــــــــــة'المعلومـــــــــــات). 2016. (محمـــــــــــد'عXـــــــــــb، الرشــ ــ ــ ــ مجلـ

 . فrsاير، )45(، المملكة'العرoية'السعودية، وزارة'التعليم، المعرفة

ــــات .9 ــ ــ ــ ـــاRرة. Mســـــــــــس'البيولوجيـــــــــــة'والنفســـــــــــية'للLشـــــــــــاط'العقXـــــــــــb'المعرuـــــــــــb). 1999. (فتtـــــــــــb، الزFـ ــ ــ ــ ـــــر': القــ ــ ــ دار'الLشـــ

 . لw7امعات

ـــــراء'، زFـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــدان .10 ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــطناbx). 2014(إســ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــذ}اء'zصــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــا{b، الـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــرابط'التــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــــW'الــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــاح'عXـ ــ ـ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ : متــ

http://kenanaonline.com/users/esraakhamies/posts/630603 

ـــــالم .11 ــ ـــــد، ســ ــ ـــــد عبــ ــ ـــــد�ع'محمــ ــ ـــــطناbx). 2001. (البــ ــ ــــذ}اء'zصــ ــ ــ ـــا'الـ ــ ــ ـــاRرة. تكنولوجيــ ــ ــ ــــة': القــ ــ ــ ــــة'RMليـ ــ ــ ـــــا�ع'المؤسسـ ــ مطــ

 .للأج%زة'العلمية'وم%مات'المEاتب

ـــــيد .12 ــ ــ ــــاطف، السـ ــ ــ ـــــيم'). 2000. (عــ ــ ــ ـــb'التعلـ ــ ــ ــ ـــــديو'uـ ــ ــ ــــوتر'والفيـ ــ ــ ـــتخدام'الكمبيــ ــ ــ ــ ـــــات'واسـ ــ ــ ـــــيم'والمعلومـ ــ ــ ـــــا'التعلـ ــ ــ تكنولوجيـ

م
ُ

 .مطبعة'رمضان: القاRرة. والتعل

ـــــاكر .13 ــ ــ ـــــد، شـ ــ ــ ـــــا�P'أحمـ ــ ــ ــــفات). 2007. (صـ ــ ــ ــــس'ومواصــ ــ ــ تصــــــــــميم'بــــــــــرامج'ا5Pاســــــــــب'الذكيــــــــــة'لــــــــــذوي'صــــــــــعوoات''أســ

م'uـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــb'الرFاضـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــيات
ُ

ـــعودية، الـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتعل ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــة: الســ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــا{b، الباحــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــرابط'التـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــW'الــ ــ ــ ــ ــ ـ ـــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــاح'عXـ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ : متــ

http://www.gulfkids.com/pdf/Shaker.pdf        

ـــــن رFــــــــم'عبــــــــد، الشــــــــ�rي،'وداد'عبــــــــد'الله'والعبيEــــــــان .14 ــ أثــــــــر'التــــــــدرhس'باســــــــتخدام'تقنيــــــــة'الواقــــــــع'). 2016. (المحسـ

، يل'الدرا�ـــــــــــ�H'لطالبـــــــــــات'المرحلـــــــــــة'الثانوFـــــــــــة'uـــــــــــb'مقـــــــــــرر'ا5Pاســـــــــــب'وتقنيـــــــــــة'المعلومـــــــــــاتالمعـــــــــــزز'عXـــــــــــW'التحصـــــــــــ

 .    173-137، )1(6، مجلة'العلوم'ال�rبوFة

ـــ�ية). 2001. (محمـــــــــــــد'عXـــــــــــــb، الشـــــــــــــرقاوي  .15 ــ ــ ــ ــ ـــــبEات'العصــ ــ ــ ــ ـــــناbx'والشــ ــ ــ ــ ــــذ}اء'الصــ ــ ــ ــ ــ ـــاRرة. الـ ــ ــ ــ ــ المكتـــــــــــــب'المصـــــــــــــري': القــ

 .ا5Pديث

 .ةM}اديميالمكتبة': لقاRرةا، 2ط. موسوعة'مصط57ات'الكمبيوتر). 1995. (محمود، الشرFف .16

17. b2017. (إ��اب، شو� .(bxصطناz' 'التا{b، الذ}اء 'الرابط WXع' -https://www.politics: متاح

dz.com/community/threads/aldhka-alastnayi.9177/ 

ـــــة .18 ــ ــ ــ ــ ــ ــــH، طلبـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــد'ف%Iــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــطناbx). 2000. (محمـ ــ ــ ــ ــ ــ ــــذ}اء'zصـ ــ ــ ــ ــ ــ ــــب'والــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــاRرة. ا5Pاســ ــ ــ ــ ــ ــ ــ مطــــــــــــــــا�ع'المكتــــــــــــــــب'المصــــــــــــــــري': القـ

 .ا5Pديث

 .مركز'الكتاب'للLشر: القاRرة. نظم'التعليم'بواسطة'ا5Pاسب). 2001. (مصطفى، السميع عبد .19
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ـــــد .20 ــ ـــــد عبــ ــ ـــــة، المجيــ ــ ـــــة). 2009. (قت)بــ ــ ــــة7الك4ر1ائيــ ــ ــ ـــــات7ال4ندسـ ــ ــــ<7تطبيقــ ــ ــ ــــطنا@<7?ـ ــ ــ ــــذCاءB7صـ ــ ــ ـــتخدام7الـ ــ ــ رســـــــــالة7، اســ

 .ة7العر1يةCSاديمي: الدنمارك، ماجست7JKغ7JKمHشورة

ـــــد .21 ــ ــ ــ ــ ـــــر عبـ ــ ــ ــ ــ ـــال، الناصـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــض77).2005. (جمـ ــ ــ ــ ــ ــــةX7عـ ــ ــ ــ ــ ـــــرامج7إفعاليــ ــ ــ ــ ــ ـــــاج7بـ ــ ــ ــ ــ ــــ<7إنتـ ــ ــ ــ ــ ــــطنا@<7?ــ ــ ــ ــ ــ ــــذCاءB7صــ ــ ــ ــ ــ ـــ\Jاتيجيات7الــ ــ ــ ــ ــ ــ سـ

ـــــة، رســــــــــــالة7دكتــــــــــــوراة7غKــــــــــــ7JمHشــــــــــــورة، الكمبيــــــــــــوتر7التعليميــــــــــــة7ع`ــــــــــــ_7تنميــــــــــــة7التفكKــــــــــــB7Jبت[ــــــــــــاري  ــ ــ ــ ــــة7ال\Jبيـ ــ ــ ــ ، Cليــ

 .مصر، جامعة7عKن7شمس

 .دار7الفكر: عمان. استخدام7اghاسوب7?<7تنمية7التفكB7JKبت[اري ). 2002. (محمد، ال4ادي عبد .22

ـــــد .23 ــ ــ ــ ـــــادي عبـ ــ ــ ــ ـــــد7، ال4ـ ــ ــ ــ ـــــأثJK ). 2001. (فتjــــــــــــ<محمـ ــ ــ ــ ـــــي7وتـ ــ ــ ــ ـــــرo7لك\Jوnـ ــ ــ ــ ــــات7هالHشـ ــ ــ ــ ـــــات7والمعلومــ ــ ــ ــ ـــع7المكتبـ ــ ــ ــ ــ ـــ_7مجتمـ ــ ــ ــ ــ . ع`ـ

 .ة,+اديميالمكتبة!: القاrرة

ـــــة .24 ــ ــ ــ ـــلاح، عرفــ ــ ــ ــ ــ ـــــة). 2005. (صــ ــ ــ ــ ـــع!المعرفــ ــ ــ ــ ــ ـــ<!مجتمــ ــ ــ ــ ــ ـــد!?ــ ــ ــ ــ ــ ـــــيم!اABيــ ــ ــ ــ ـــــاق!التعلــ ــ ــ ــ رؤJـــــــــــــة!لتنميـــــــــــــة!المجتمـــــــــــــع!العرHـــــــــــــي!!-آفــ

 .عالم!الكتب: القاNرة. وتقدمھ

فاعلية!بZئة!Xعلم!). 2014( .ومبارز،!منال!عبد!العال وف!محمد!محمدءإسماعيل،!عبد!الرو !عزمي،!نRيل!جاد .25

![صط !الذ+اء !ع`_ !قائمة !تكنولوجيا!إلكcdونية !طلاب !لدى !اgBاسب !شبhات !صيانة !مشكلات !gBل >kنا

 .  279-235، )1(22، مصر، دراسات!وlحوث: تكنولوجيا!التعليم، التعليم

ـــــة، ســــــــامية!شــــــــst!وكــــــــروش، قمــــــــورة .26 ــ دراســــــــة!تقنيــــــــة!: الــــــــذ+اء![صــــــــطناk<!بــــــــvن!الواقــــــــع!والمــــــــأمول ). 2018. (حuvيـ

ـــــة ــ ــ ـــــدوz<!، وميدانيـ ــ ــ ـــــى!الــ ــ ــ ـــــطناk<"ملتقـ ــ ــ ــــذ+اء![صـ ــ ــ ـــcة!" ديــــــــــد!للقــــــــــانون؟ج!تحـــــــــــدٍ : الــ ــ ــ ــ ــــلال!الفdــ ــ ــ ــــــر،!خــ ــ !27-26اABزائـــ

cنوفم�  . 

ـــــديل�< .27 ــ ــ ــ ــ ـــامر، قنـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــات!و). 2003. (عـ ــ ــ ــ ــ ـــــا!المعلومـ ــ ــ ــ ــ ــــوk<!لتكنولوجيـ ــــ ــ ــ ـــم!الموســ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــتالم�Aـ ــ ــ ــ ــ ـــــان!.�نcdنـ ــ ــ ــ ــ ـــcvة!: عمـ ــ ــ ــ ــ ــ دار!المســ

 .لل�شر!والتوز�ع!والطباعة

 .مكتبة!,نجلو!المصرJة: القاNرة!.تجاNات!معاصرة!?<!علم!النفسا). 2002. (الوNاب عبد، محمد .28

ـــار .29 ــ ــ ـــــيد، النجـــ ــ ــــة!الســـ ــ ــ ـــــد!خليفــ ــ ــ ــــ<!). 2012. (محمـ ــ ــ ــــطناk<!?ــ ــ ــ ــــذ+اء![صــ ــ ــ ـــا!الــ ــ ــــ ــــ_!تكنولوجيـ ــ ــ ـــــائم!ع`ــ ــ ـــــامج!قـــ ــ ــ ـــــة!برنـ ــ ــ فعاليـ

تنميــــــــة!م�ــــــــارات!بنــــــــاء!المواقــــــــع!�لكcdونيــــــــة!التعليميــــــــة!لــــــــدى!طــــــــلاب!شــــــــعبة!تكنولوجيــــــــا!المعلومــــــــات!?ــــــــ<!ضــــــــوء!

ـــاملة ــ ــ ــــودة!الشــ ــ ــ ـــــايcv!اABـ ــ ــــة!!،مع�ـــــــــد!الدراســـــــــات!والبحـــــــــوث!الcdبوJـــــــــة، غvـــــــــc!م�شـــــــــورة!هرســـــــــالة!دكتـــــــــورا، معــ ــ ــ جامعـ

    .القاNرة

ـــــادي .30 ــ ــ ــ ــ ـــــد، ال�ــ ــ ــ ــ ــ ـــــيم!). 1995. (محمــ ــ ــ ــ ــ ــــوJر!التعلــ ــ ــ ــ ــ ــ ــــ<!تطـ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــبات!?ـ ــ ــ ــ ــ ـــا!اgBاســ ــ ــ ــ ــ ــ ـــــات!وتكنولوجيــ ــ ــ ــ ــ ـــم!المعلومــ ــ ــ ــ ــ ــ ـــتخدام!نظــ ــ ــــ ــ ــ اســ

 . ة,+اديميالمكتبة!: القاNرة!.المصري 

 .مركز!الكتاب!لل�شر: القاNرة!.نظم!التعليم!بواسطة!اgBاسب). 1999. (محمد، يو�س .31

 
ً
 :    المراجع*(جن&ية: ثانيا

32. Abdel, B., M. (2000). The potential role of artificial intelligence technology in education, 



 

                                                                       ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج

;Å÷-\D1CH;;ÄÅ¬’\D1CH;ÖÁ]fiÁ;2021;;;;;;;;;;;;‹;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;ISNN: 2709-5231;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;

 

 63            www.jser-kw.com  

Available at: 

http://eric.ed.gov/ericdocs/data/ericdocs2/content_storage_01/0000000b/80/24/6/8

4.pdf. 

33. Albert, T., Ryan, S. (2004). Detecting student misuse of intelligent tutoring systems, 

Institute of human– computer interaction, University of Carnegie Mellon, Pittsburg. 

34. Anohina, A.(2007). Advances in intelligent tutoring systems- problem solving modes 

and model of hits, International of journal of computers, communications and control, 

11(1).  

35. Arthur, G., Kurt, M., Carolyn, S., Pamela, T. (2007). Intelligent tutoring systems with 

conversational dialogue, University of Memphis. 

36. Carlos, R. C., Kahn, C. E., & Halabi, S. (2018). Data science: big data, machine learning, 

and artificial intelligence, Journal of the American College of Radiology, 15(3), 497-498. 

37. Castro-Santos, A.; Fajardo, W.; Molina-Solana, M. (2017). A game based e-learning 

system to teach artificial intelligence in the computer sciences degree, International 

conference e-learning.  

38. Chad Lane, H.(2006). Intelligent tutoring systems-prospects for guided practice and 

efficient learning, Institute for creative technologies, University of Southern California, 

Available at: http://people.ict.usc.edu/~lane/papers/ITSProspectsLane-Aug06.pdf 

39. Cho, B.(2000). Dynamic planning models to support curriculum planning and multiple 

tutoring protocols in intelligent tutoring systems, PHD, Institute of Technology, Illinois.   

40. Dick, S. (2005). Intelligent tutoring systems- advanced learning technology for enhancing 

warfighter performance, Inter service& Industry& Simulation and Education conference, Available 

at http://www.stottlerhenke.com/papers/IITSEC-05-its-adv-learning-technology.pdf 

41. Fletcher, J. (2001). What do sharable instructional objects have to do with Intelligent 

Tutoring Systems and Vice Versa?, Available at: 

http://eric.ed.gov/ericdocs/data/ericdocs2/content_storage_01/0000000b/80/28/06/

09.pdf 

42. Gilbert, J. (2000). Arthur– an intelligent tutoring system with adaptive instruction, PHD, 

University of Cincinnati.  

43. Hao, C., Wang, T., Carolyn, P. (2006). Vibrant- a brainstorming agent for computer 

supported creative problem solving, University of National Taiwan, Taiwan. 

44. Hinojo-Lucena, F.J.; Aznar-Díaz, I.; Cáceres-Reche, M.P.; Romero-Rodríguez, J.M. (2019). 



 

                                                                       ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج

;Å÷-\D1CH;;ÄÅ¬’\D1CH;ÖÁ]fiÁ;2021;;;;;;;;;;;;‹;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;ISNN: 2709-5231;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;

 

 64            www.jser-kw.com  

Artificial intelligence in higher education: a bibliometric study on its impact in the 

scientific literature, Education Sciences, 9. 

45. Jena, A.K. (2018). Predicting learning outputs and retention through neural network 

artificial intelligence in photosynthesis, transpiration and translocation, Asia-Pacific 

forum on science learning and teaching, 19(1). 

46. Joseph, B., Mia, S., Erik, H. (2004). The association of computing machinery applications 

of aI in education, Department of computer science, University of Massachusetts, 

Available at: http://www.acm.org/crossroads/xrds3-1/aied.htm 

47. Khare, K.; Stewart, B.; Khare, A. (2018). Artificial intelligence and the student 

experience: an institutional perspective, IAFOR Journal of Education, 6(3), 63-78.  

48. Kurt, V., Noboru, M. (2000). Decision systems, center of learning research and 

development, University of Pittsburgh, Available at: http://reports-

archive.adm.cs.cmu.edu/anon/ml/CMU-ML-06-105.pdf 

49. McCarthy, J. (2007). What is artificial intelligence?, department of computer science, 

University of Stanford, Available at: http://www-formal.stanford.edu/jmc/whatisai. 

50. Reva, F. (2000). What is an intelligent tutoring system?, University of Northern Illinois, 

Available at: http://www.cs.niu.edu/~freedman/papers/link2000.pdf.  

51. Yushiaka, O., Seiji, Y. (2007). An intelligent cooperative control system based on 

predictive fuzzy control, department of intelligent interaction technologies, University 

of Tsukuba, Japan. 

 

 

 

 

  


