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دولة الكويت بالتعاون مع كلية  -تصدر مجلة الدراسات والبحوث التربوية عن مركز العطاء للاستشارات التربوية

وهي مجلة علمية دورية محكمة بإشراف هيئة تحرير وهيئة  ،الأردن كل أربعة شهور  -جامعة الطفيلة التقنية -العلوم التربوية

وتسعى المجلة للإسهام في تطوير المعرفة ونشرها من خلال طرح القضايا المعاصرة في  ،الأساتذة علمية تضم نخبة من

ومتابعة ما يستجد في مختلف مجالات التربية؛ والمجلة  ،والاهتمام بقضايا التجديد والإبداع ،مختلف التخصصات التربوية

، شمعة e- MAREFA، معرفة Dar Almandumahنظومة مفهرسة في العديد من قواعد المعلومات الدولية، ومنها: دار الم

Shamaaقاعدة المعلومات التربوية ،Edu Searach  ، المنهل، المكتبة الرقمية العربيةAskZad ،   .وللمجلة معامل تأثير عربي                
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 أهداف المجلة

ير وعاء جديد للنشر يلبي حاجات من خلال توفمختلف التخصصات التربوية تهدف المجلة إلى دعم الباحثين في 

     وخارجها. ويمكن تحديد أهداف المجلة بشكل تفصيلي في الأهداف الأربعة التالية: الكويتالباحثين داخل 

     . المشاركة الفاعلة مع مراكز البحث العلمي لإثراء حركة البحث في المجال التربوي.1

 المعالجات العلمية المتعمقة والمبتكرة للمستجدات والقضايا التربوية. . استنهاض الباحثين المتميزين للإسهام في طرح2

     التخصصات التربوية.مختلف . توفير وعاء لنشر الأبحاث العلمية الأصيلة في 3

 . . متابعة المؤتمرات والندوات العلمية في مجال العلوم التربوية4

 مجالات النشر  في المجلة

التربوية بنشر الدراسات والبحوث التي لم يسبق نشرها في مختلف التخصصات تهتم مجلة الدراسات والبحوث 

. كما تنشر المجلة أخلاقيات البحث العلميتراعي و  ،المنهجية العلميةتتبع الأصالة والجدة، و على أن تتصف ب ،التربوية

 تقارير و  ،عات العلميةالمراجو  ،ملخصات رسائل الماجستير والدكتوراه ذات العلاقة بمختلف التخصصات التربوية

والكتب والمؤلفات المتخصصة في التربية  ،وتقارير المؤتمرات والمنتديات العلمية ،البحوث والمراسلات العلمية القصيرة

 ونقدها وتحليلها.        

 في المجلة لقواعد العامة لقبول النشر ا
 ل نجليزيةتقبل المجلة نشر البحوث باللغتين العربية والإ  .1

 
 :التالية لمعاييروفقا

في  شروط البحث العلمي المعتمد على الأصول العلمية والمنهجية المتعارف عليها في كتابة البحوث الأكاديميةتوافر  •

 المختلفة. مجالات التربية 

 أن تحتوي الصفحة الأولى من البحث على: •

 اسم الباحث ودرجته العلمية والجامعة التي ينتمي إليها. −

 للباحث، ورقم الهاتف النقال.  البريد الإلكتروني −

 ( كلمة.   150ملخص للبحث باللغة العربية والإنجليزية في حدود ) −

 الكلمات المفتاحية بعد الملخص.     −

•  
ّ

    المراجع.الهوامش و ( صفحة متضمنة 30 يزيد عدد صفحات البحث عن )ألا

ناوين والبيانات الإيضاحية الضرورية، ن تكون الجداول والأشكال مُدرجة في أماكنها الصحيحة، وأن تشمل العأ •

 
ّ

 .  تتجاوز أبعاد الأشكال والجداول حجم الصفحةويٌراعى ألا

•  
 
، وحسن الإصدار السادس APAبدقة التوثيق حسب دليل جمعية علم النفس الأمريكية  أن يكون البحث ملتزما

       ته. البحث في نهاي مراجعاستخدام المصادر والمراجع، وتثبيت 

 من الأخطاء اللغوية والنحوية والإملائية.يكو أن  •
 
 ن البحث خاليا

 يلتزم الباحث بالخطوط وأحجامها على النحو التالي:أن  •
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 . (14)وحجم الخط  ،(Sakkal Majallaاللغة العربية: نوع الخط ) −

 .(14)وحجم الخط  ،(Times New Romanاللغة الإنجليزية: نوع الخط ) −

 (.Bold( غامق )16رعية بحجم )تكتب العناوين الرئيسية والف −

 (1.5تكون المسافة بين الأسطر )و  ،بالنسبة للبحوث باللغة العربية (1.15أن تكون المسافة بين الأسطر ) −

 بالنسبة للبحوث باللغة الإنجليزية.   

   ( لكل من الهامش العلوي والسفلي والجانبين.2.5تترك مسافة ) −

2 
 
  هيكون البحث قد سبق نشر  . ألا

ٌ
 دم للنشر في أي جهة أخرى. أو ق

 . تحتفظ المجلة بحقها في إخراج البحث وإبراز عناوينه بما يتناسب وأسلوبها في النشر. 3

التربية، على أن  مجالمناقشتها وإجازتها في  ت. ترحب المجلة بنشر ما يصلها من ملخصات الرسائل الجامعية التي تم4

   يكون الملخص من إعداد صاحب الرسالة نفسه. 

 . بالمجلة باب لنشر موضوعات تهم المجتمع التربوي يكتب فيه أعضاء التحرير. 5

 في المجلة إجراءات النشر 

رئيس تحرير مجلة الدراسات والبحوث التربوية على الإيميل التالي: ترسل الدراسات والبحوث وجميع المراسلات باسم  .1

submit.jser@gmail.com  

 إيرسل البحث  .2
 
العلمي، ومكان  ه(، بحيث يظهر في البحث اسم الباحث ولقبIBMبخطوط متوافقة مع أجهزة ) لكترونيا

 ه.  عمل

كان البحث باللغة العربية أو الإنجليزية، مع كتابة  سواءكلمة(  150-100لبحث المراد نشره في حدود )ايُرفق ملخص  .3

  (. Key Words) ة الخاصة بالبحثالكلمات المفتاحي

 .لسيرة الذاتية للباحثلالبحث موجز مع يرفق  .4

 يتم عرض .5
 
مين من ذوي الاختصاص في مجال البحث، لإبداء آرائهم حول مدى  هفي حالة قبول البحث مبدئيا

ُ
على مُحك

حديد مدى صلاحية البحث للنشر في تو أصالة البحث وقيمته العلمية، ومدى التزام الباحث بالمنهجية المتعارف عليها، 

        .االمجلة من عدمه

   لبحث. استلام امن تاريخ  شهرخلال  ايُخطر الباحث بقرار صلاحية بحثه من عدمه .6

رسل إلى الباحث لإجراء التعديلات اللازمة، على أن يعاد إرسال البحث بعد  .7
ُ
في حالة ورود ملاحظات من المحكمين ت

  . ، ولا يجوز سحب البحث من المجلة بعد تحكيمهلة خلال مدة أقصاها شهرالتعديل إلى المج

      تؤول جميع حقوق النشر للمجلة. .8

     .. لا تلتزم  المجلة بنشر كل ما يرسل إليها9

 ي ذلك. وللمجلة وإدارتها حق التصرف ف ،. المجلة لا ترد الأبحاث المرسلة إليها سواء كانت منشورة أو غير قابلة للنشر10
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 لافتتاحيةا

على نحمده سبحانه كما ينبغي أن يحمد ونصلي ونسلم  ،عليه نتوكل وبه نسعتين ،بسم الله الرحمن الرحيم

         ،،،وبعدوالتابعين أصحابه أشرف المرسلين سيدنا محمد وعلى آله و 

منذ منتصف القرن الماض ي بسبب التطور السريع والهائل لتكنولوجيا الإعلام  رى يشهد العالم ثورة معلوماتية كب

والاتصال، وقاد هذا إلى تغير العديد من المفاهيم والأسس داخل المجتمع، فلم تعد المعدات والآلات الثقيلة ورأس المال 

إذ حلت محلها المعرفة التي أصبحت المحرك الأساس ي للنشاط الاقتصادي  ،ة للنشاط الاقتصادييئيسالأدوات الر 

 المعرفة مجتمع نحو الطريق أصبحت هي أنإلى  يلافي العصر الح المعرفة وقد أدى تزايد قيمة ،والفردي في كل المجتمعات

         .تحقيقه في تتنافس الدول  الذي

 التعليم ويستحوذ المعرفة، في استيعاب القومي دخلها %( من20حوالي ) تنفق قدمةالمت ذلك الدول  جعل قدو 

 الإجمالي دخلها %( من5عن ) يقل لا ما الدول  هذه في الصناعية والتجارية المنظمات تنفق كذلك النسبة، هذه نصف على

 .والتنمية البحث في اليالإجم دخلها %( من5-%3وتنفق ما يتراوح بين ) بها، المهنية للعاملين التنمية في

يشكل الركيزة كما  ،الوسيلة الرئيسية لإيجاد المعرفة وتطويرها وتطبيقها في المجتمعالبحث العلمي  ديعو 

 يمثلو بتكار والإبداع، خطوة للا  وهو بمثابةرقي الأمم وتقدمها،  فيهم اللتطور العلمي والتقني والاقتصادي، ويس الأساسية

ي من أهم المعايير التي تعتمدها الجهات العلمية ف دلأي تعليم جامعي متميز، ويع الأساسيةئز الركا ىحدإالبحث العلمي 

ويقاس التقدم العلمي لبلد من البلدان بمدى ؛ المستوي المحلي أو القومي أو العالمي ىتصنيف وترتيب الجامعات سواء عل

 بالدول الأخرى اتالن
 
     .   ج البحثي والعلمي مقارنة

جميع بالشكر إلى  وتتقدم أسرة المجلة ،ة الدراسات والبحوث التربوية أن تقدم لقرائها هذا العددويسر مجل

 الأكاديميلالتفاف حول هذا المنبر دعوتها لجميع الباحثين لوتجدد  ،الباحثين الذين ساهموا بأبحاثهم في هذا العدد

                        .السداد والتوفيقندعو الله عز وجل و . بمساهماتهم العلمية

 

 التحريررئيس                                                                                                                                           

 عبدالله عبدالرحمن الكندري  /أ.د                                                                                                                      
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، وليتها عن أي انتهاك لحقوق الملكية الفكريةتخلي أسرة تحرير المجلة مسؤ 

 الآراء والأفكار الواردة في الأبحاث المنشورة لا تلزم إلا أصحابهاو 
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                  السلوك القيادي لمديري المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا وعلاقته بالمناخ التنظيمي 

 السائد فيها 

 أسيل علي جميل العبوس أ.

 الأردن -معلمة في القطاع الخاص -ماجستير في الإدارة التربوية

 * عمر محمد الخرابشةأ.د 

جامعة  -ميرة عالية الجامعيةكلية الأ  -أستاذ الإدارة التربوية

 الأردن -البلقاء التطبيقية
Dr_omar965@hotmail.com  * 

 12/1/2026تاريخ النشر:  13/12/2025تاريخ قبول النشر:   27/8/2025تاريخ استلام البحث: 

ناخ التنظيمي الكشف عن السلوك القيادي لمديري المدارس الحكومية الثانوية وعلاقته بالمإلى هدف البحث : لملخصا

 ( معلم363عينة من )الالسائد فيها، وتكونت 
 
، واستخدم المنهج في لواء ماركا بالأردنومعلمة في المدارس الحكومية الثانوية  ا

وأظهرت  ها.وثبات ها( فقرة، وتم التأكد من صدق63من )مكونة أداة الدراسة، استبانة ك الباحثان  وطور الوصفي الارتباطي، 

 نتائج أن السلال
 
مديري المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا، بدرجة لدى وك القيادي الديموقراطي كان الأكثر شيوعا

 لة إحصائياعدم وجود فروق دو متوسطة، 
 
بين متوسطات تقديرات معلمي المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا  ا

عدم وجود فروق كذلك لمتغيري: الجنس، والمؤهل العلمي، و تعزى  هم)الاستبدادي، الديموقراطي( لمديري للسلوك القيادي

فروق للسلوك القيادي )الاستبدادي، الترسلي( تعزى  ووجود ،للسلوك القيادي )الديموقراطي( تعزى لسنوات الخدمة

 تفي المجالا  حول السلوك متوسطات تقديرات معلمي المدارسبين لسنوات الخدمة. كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق 

البيئة المدرسية( تعزى لمتغيري: الجنس و المعايير، و التقدير، و التواصل الفعال، و المسؤولية، و )الهيكل التنظيمي،  التالية

التواصل الفعال، و المسؤولية، و جالات الهيكل التنظيمي، متوسطات في الموالمؤهل العلمي، وعدم وجود فروق بين 

 ر سنوات الخدمة، و المعايير، والبيئة المدرسية( تعزى لمتغيو 
 
كما  .نفسه متغيرلوجود فروق في مجال )التقدير( تعزى لأيضا

إيجابية بين السلوك الديموقراطي والمناخ و  ،نتائج وجود علاقة عكسية بين السلوك الاستبدادي والمناخ التنظيميالبينت 

ين أساليب القيادة في المدارس من بتحس اسةر الد تأوص. و عكسية بين السلوك الترسلي والمناخ التنظيميو  ،التنظيمي

  . خلال تطوير القدرات التشاركية، والتعاون بين المعلمين

  ثانوية، لواء ماركا، الأردن.الدارس المالسلوك القيادي، المناخ التنظيمي، الكلمات المفتاحية: 
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The Leadership Behavior of Principals of Government Secondary Schools in Marka District 

and Its Relationship with the Prevaling Organizational Climate 
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Abstract:   The study aimed to identify the leadership behavior of principals of government secondary schools in Marka 

district and its relationship with the prevaling organizational climate, the study sample consisted of (363) teachers in 

government secondary schools, the descriptive correlational method was used. The researchers developed 

questionnaire and consisted of (63) items, and the validity and reliability of questionnaire was confirmed, then 

distributed it, and conducted the appropriate statistical treatments for it. The results of the study showed that the most 

common leadership behavior among government secondary school principals in Marka district from the teachers 

prespective was democratic conduct, which was rated at moderate, the results of study showed that there were no 

statistically significant differences between the mean responses of government secondary school teachers in Marka 

district regarding leadership behavior (democratic, authoritarian) for secondary school principals as attributed to the 

study variables (gender, academic qualification), and there were no statistically significant differences regarding 

leadership behavior (democratic)for secondary school principals as attributed to years of service,  while there were 

statistically significant differences regarding leadership behavior (authoritarian, transactional) for secondary school 

principals as attributed to years of service, and the results of the study showed that the prevaling organizational climate 

in government secondary schools in Marka district from the teachers perspective, which was rated at moderate, and 

the results of study showed that there were no statistically significant differences in the fields (organizational structure, 

responsibility, effective communication, appreciation standerds, and school environment), as attributed to (gender, 

academic qualification), and there were no statistically significant differences in the fields (organizational structure, 

responsibility, effective communication, appreciation standerds, and school environment), as attributed to years of 

service, and there were no statistically significant differences in the field (appreciation), as attributed to years of 

service, and the results of study indicated a negative relationship was found between authoritarian behavior and 

organizational climate, and the results of study indicated a positive relationship was found between democratic 

behavior and organizational climate, and a negative relationship was found between transactional behavior and 

organizational climate.  the study recommended improving leadership styles in schools by developing participatory 

and collaborative abilities among teachers. 

 Keywords: Leadership Behavior, Organizational Climate, Government Secondary Schools, Principals, Teachers, Marka 

District, Jordan. 
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  مقدمة:

يعددد التعلدديم بمثابددة حجددر الزاويددة لتلبيددة الاحتياجددات الفرديددة والمجتمعيددة مددن خددلال تنميددة المهددارات، ونقددل القدديم 

دددا فدددي تحق ،المجتمعيدددة، وإعدددداد الأفدددراد للحيددداة ا محوري  يدددق هددددذه الأهدددداف مدددن خدددلال التوجيددده ونشددددر وتددددؤدي المددددارس دور 

 المعرفة عبر المجتمع، ونقل التراث الثقافي إلى الأجيال القادمة.

ا متنوعدة، إلا أنده يمكدن وضدع   (Stauder, 2023)ويرى ستاودر أنه على الرغم مدن أن قدادة المددارس يشدغلون أدوار 

ر القيددادي يشددارك مددديرو المدددارس إلددى حددد كبيددر فددي صددنع ين همددا القيددادة والتعلدديم، وفددي ظددل الدددو يهم فددي دوريددن رئيسددممهددا

القددددرار، وإدارة العدددداملين فددددي المدرسددددة. وبالنسددددبة لدددديدوار التعليميددددة ينصددددب تركيددددز مددددديري المدددددارس علددددى عمليددددات تعلدددديم 

دارس ينبغدي أن يمتلدك قدادة المد لكلدذو  ،المناسبة، وإيجداد بيئدة تمكينيدة للدتعلم ةنشطالطلبة من خلال الإشراف على الأ

 .سلوكيات قيادية فعالة لقيادة المدرسة

أندده لا يوجددد سدلوك قيددادي واحددد إلدى ( Forfang and Paulsen, 2024فورفددانج وبولسدن ) وفدي هددذا السدياق أشددار

ونتيجددة لددذلك يحتدداج مددديرو المدددارس النددايحون إلددى تكييددف أسددالي هم،  ،يتميددز بأندده فعّددال فددي جميددع السددياقات المدرسددية

وفدددي محدددداولتهم لقيدددادة المدرسدددة وتحقيددددق أهددددافها يميدددل مددددديرو المددددارس إلددددى أن  مدددع الظددددروف المدرسدددية. سدددتراتيجياتهمإو 

وبغددا النظددر عددن السددلوك القيددادي يصددبحوا اسددتبداديين، أو ديمقددراطيين، أو اتبدداع سددلوك عدددم التدددخل فددي قيددادتهم. 

 ,Barnová, Treľová) سددداجوفا وجابريلوفددابارنوفدددا وتريلوفدددا وكراسدددنا وبينوفدددا وها الددذي يطبقددده مدددديرو المددددارس يؤكدددد

Krásna, Beňová, Hasajová, and Gabrhelová, 2022 أنده يمكدن أن يدؤثر فدي جدودة العلاقدات ال خصدية، وسدلوك )

علدددديهم أن يقددددرروا كيفيددددة قيددددادة المدرسددددة مددددن خددددلال رؤيددددة  جددددبي لكلددددذو  ،العدددداملين فيهددددا فددددي الاتجدددداهين الإيجددددابي والسددددلبي

السددلوك القيددادي بأندده  خصددائص القائددد عنددد تحفيددز، وتوجيدده، ( (Scott, 2024:18سددكوت  يعددرف. و  ورسددالة واتددحتين

المنتظمددة التددي تميددز  ةنشددطوإدارة مجموعددات مددن الأشددخاص، والددذي يتكددون مددن مجموعددة مددن السددلوكيات الواعيددة، والأ

دا لددِ العلاقة اليومية بدين المددير، واتباعده   و  ( فدإن السدلوك القيدادي لمددير المدرسدة 152: 2019)الشدرفاء والسدرحان، وفق 

 هو  السلوك الذي يتبعه مدير المدرسة أثناء تعامله مع المعلمين في المدرسة .

ا بددددالة الأهميدددة فدددي تشددددكيل البيئدددة التعليميدددة، ويددددؤثر بشدددكل مباشدددر فددددي و  يعدددد السدددلوك القيدددادي لمدددددير المدرسدددة أمدددر 

دة الفعالون توقعدات عاليدة، ويعدززون ثقافدة مدرسدية إيجابيدة تحصيل الطلبة وفعالية المدرسة، وبشكل عام يضع القا

دددا ا مهني  دددا عدددالي الجدددودة ونمدددو  )مبددديا  ت ددجع علدددى التحسدددين المسدددتمر، ويددددعمون المعلمدددين ويطدددورونهم، ممدددا يضدددمن تعليم 

قده أن السدلوك القيدادي الدذي يطبإلدى ( Gill& Khokhar, 2024جيدل وخوخدار ) وفدي الإطدار ذاتده أشدار(. 2021ومهيدوب،

ددا فددي المندداخ التنظيمددي للمدرسددة  كوندده العنصددر مدددير المدرسددة لا يددؤثر فددي تحفيددز المعلمددين والطلبددة فحسددب، بددل يددؤثر أيض 

 في نجاح المدرسة،
 
علدى مدديري المددارس  جدبي لكلدذو  ،مما يؤدي إلى إيجاد بيئدة تعليميدة إيجابيدة فدي المددارس الأكثر تأثيرا

بدأن تعزيدز  2024)ناخ التنظيمي المدرسد ي الإيجدابي، وهدذا مدا أكدتده نبدال حمداتي )تطوير رؤية واتحة من شأنها تعزيز الم

 مناخ تنظيمي إيجابي ينبغي أن يكون أولوية لمديري المدارس.
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(، فدإن أدوار مدديري المددارس قدد تغيدرت 2013وهنا تكمن أهمية القيدادة المدرسدية الفعالدة، وبحسدب السدامرائي )

 عدددن السدددابق، فمددددير المدرسدددة يعمددد
 
 تربويدددا

 
، ومشدددرفا

 
  ل قائددددا

 
لا  ، وهدددذا مدددا يميدددز دوره عدددن بقيدددة العددداملين فيهدددا، فهدددومقيمدددا

داديمي للطلبددة،   عددن النجدداح الأكد
 
، ومسددؤولا

 
 تعليميددا

 
 للتغييددر، وقائدددا

 
ددا ميسددرا  للمبنددى فحسددب، بددل يعمددل أيض 

 
يعمددل مددديرا

سدة تدأتي فدي المرتبدة الثانيدة فدي تحصديل الطلبدة بعدد ( بدأن تدأثير قيدادة مددير المدر (Dinga, 2024دينجدا  وهدذا مدا أشدار إليده

 تدريس المعلمين.

أندده لا يوجددد سدلوك قيددادي واحددد إلدى ( Forfang and Paulsen, 2024فورفددانج وبولسدن ) وفدي هددذا السدياق أشددار

ي هم، ونتيجددة لددذلك يحتدداج مددديرو المدددارس النددايحون إلددى تكييددف أسددال ،يتميددز بأندده فعددال فددي جميددع السددياقات المدرسددية

وفدددي محددداولتهم لقيدددادة المدرسدددة، وتحقيدددق أهددددافها يميدددل مدددديرو المددددارس إلدددى أن  سدددتراتيجياتهم مدددع الظدددروف المدرسدددية.إو 

 .يصبحوا استبداديين، أو ديمقراطيين، أو اتباع سلوك عدم التدخل في قيادتهم

لاقات بين المعلم والطالب، يتأثر المناخ التنظيمي للمدرسة الذي يشمل عناصر مثل: معنويات الموظفين، والعو 

ات القيادة الفعالة يوالشعور العام بالسلامة والدعم بشكل عميق بالسلوك القيادي لمدير المدرسة، حيث تؤدي سلوك

ا في إيجاد جو من الثقة، والتعاون، والتحسين المستمر، وكلها ضرورية للنجاح الأكاديمي المدرس ي وتحقيق  ا أساسي  دور 

 (.(Salim, 2021أهدافه 

ا في عملية التحسين المستمر لتحقيق  ( أن(González, 2024جونزاليس  ويضيف ا حاسم  لقادة المدارس دور 

من خلال الإجراءات المختلفة التي تؤدي إلى تهيئة المناخ التنظيمي الإيجابي المدرس ي، وتشمل هذه  ،الأهداف التعليمية

فاءتهم في تحقيق الأهداف المدرسية، وإشراك أولياء الأمور في الإجراءات وضع خطط تدريب دائمة للمعلمين لتعزيز ك

دعم خطط التحسين، وإفادة المجتمع المدرس ي، وت جيع السلوكيات المناسبة لدى الطلبة، وتعزيز توجهاتهم 

 التعليمية، وتحفيز الأداء الجيد لديهم.

قيادي الإيجابي يؤثر في المناخ أن سلوك المدير ال (Forfang and Paulsen, 2024)ويرى فورفانج وبولسن 

التنظيمي المدرس ي، ويؤدي إلى تعزيز النجاح المتزايد في المدارس من مرحلة رياض الأطفال حتى الصف الثاني عشر، 

وتشمل فوائد المناخ التنظيمي المدرس ي الإيجابي التعلم التعاوني، والإنجاز الأكاديمي، واحترام الطلبة لذواتهم 

(، ودراسة (Stauder ,2023الثقة المتبادلة بين المعلمين والإدارة، وهذا ما أكدته نتائج دراستي والآخرين، وتنمية 

(Barnová et. al, 2022 )وجود علاقة قوية بين السلوك القيادي الإيجابي لمدير المدرسة، والمناخ التنظيمي  من

أن إلى ( (Watson, 2021 ، يشير واتسون وعلى الرغم من كل هذه الفوائد لسلوك مدير المدرسة القياديالمدرس ي. 

ا في تحقيق  ا مناخ مدرستهم التنظيمي أثناء قيادتهم للمدرسة، مما يؤثر سلب  بعا مديري المدارس يتجاهلون تمام 

 المدرسة لأهدافها. 

 ،مددارسالسدلوك القيدادي لمدديري المددارس ذو أهميدة بالغدة فدي تعزيدز المنداخ التنظيمدي للعلى مدا سدبق يت دح أن وبناء  

السلوك القيدادي لمدديري المددارس الثانويدة فدي مديريدة التربيدة والتعلديم للدواء لى عهذه الدراسة للتعرَف فكرة جاءت  لكلذو 

 ماركا، وعلاقته بالمناخ التنظيمي السائد فيها من وجهة نظر المعلمين.
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 مشكلة البحث:

ا وفاع لية فيما يتعلق بإيجاد بيئة تعليمية مثالية في يعد مديرو المدارس بوصفهم قادة من أكثر الأفراد تأثير 

المدرسة، وتكشف النتائج التي توصلت إليها العديد من الدراسات أن المهارات القيادية التي يتمتع بها مديرو المدارس، 

تنظيمي بما في ذلك المناخ ال ،د من الجوانب المدرسيةيعدالتأثير كبير في  اوالسلوك القيادي الذي يختارون تبنيه له

 ,Mullins, 2024 ،Green، 2023؛ مهدي وخليفة، 2020السائد لدى مديري المدارس، والكفاءة الذاتية للمعلم )فوطية، 

2024 Tecson-Rotol and Salva 2024 .) 

 في التركيز على المناخ التنظيمي المدرس ي، والدور الذي يؤديه مديرو المدارس 
 

أما الألفية الثالثة فقد شهدت تحولا

في تحقيق مناخ تنظيمي مدرس ي مثالي.  وقد سعت العديد من الدراسات إلى تحديد تأثير المناخ المدرس ي في تحصيل 

حظ ندرة يلا و  .الطلبة، كما تناولت دراسات أخرى كيف يشكل السلوك القيادي لمديري المدارس المناخ التنظيمي المدرس ي

وفي حدود علم الباحثين لم تتناول أي دراسة متغيرات  ،ناخ التنظيميالدراسات التي تناولت السلوك القيادي وعلاقته بالم

التعرف على إلى سعت الدراسة الحالية  لكلذو الدراسة الحالية في البيئة الأردنية مما دعم الحاجة لإجراء هذه الدراسة،  

لتنظيمي السائد فيها من وجهة نظر السلوك القيادي لمديري المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا، وعلاقته بالمناخ ا

 .المعلمين

 أسئلة البحث:

 ية: لتالوتسعى الدراسة الحالية للإجابة عن الأسئلة ا

 السلوك القيادي السائد لمديري المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا من وجهة نظر المعلمين؟ ما هو  .1

بين متوسطات تقديرات معلمي المدارس  (α≤0.05) هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  .2

الحكومية الثانوية في لواء ماركا للسلوك القيادي للمديرين تعزى لمتغيرات: )الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات 

 الخدمة(؟ 

 ما مستوى المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا من وجهة نظر المعلمين؟  .3

بين متوسطات تقديرات معلمي المدارس  (α≤0.05) وجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة هل ت .4

الثانوية الحكومية في لواء ماركا لمستوى المناخ التنظيمي تعزى لمتغيرات )الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات 

 الخدمة(؟ 

بين السلوك القيادي والمناخ التنظيمي في  (α≤0.05)هل توجد علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  .5

 المدارس الثانوية الحكومية في لواء ماركا؟

 أهداف البحث:

 التعرف على السلوك القيادي لمديري المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا من وجهة نظر المعلمين. 1-
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 لواء ماركا من وجهة نظر المعلمين.في ثانوية الكشف عن مستوى المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية ال 2-

التعرف على العلاقة بين السلوك القيادي لمديري المدارس، والمناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية الثانوية في  3-

 لواء ماركا.

قرات أداة المتوسطات الحسابية لتقديرات عينة الدراسة من المعلمين على ف بين الكشف عن مدى وجود فروق 4-

 الدراسة تعزى لمتغيرات: الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخدمة.

 أهمية البحث: 

 حيث تنقسم إلى جانبين: تعلق بالسلوك القيادي، وعلاقته بالمناخ التنظيمي، يتكمن أهمية البحث في كونه 

ددددددا يتعلددددددق بالسددددددلوك  يرجددددددىالأهميدددددة النظريددددددة:  • دددددا نظري  القيددددددادي، والمندددددداخ التنظيمددددددي، أن تددددددوفر الدراسددددددة الحاليددددددة أدب 

 وتقديمه للمكتبات، لعله يساعد الباحثين في إجراء دراسات أخرى. 

 :يليما كمن هذا البحث  يتم الاستفادةأن  يرجىالأهمية العملية:  •

 مديرو المدارس في كيفية تعزيز المناخ التنظيمي. 1-

غددددي اتخاذهددددا فددددي إعددددداد دورات القيددددادة لمددددديري قددددد تسددددتخدم نتددددائج هددددذا البحددددث لتحديددددد تدددددابير التدددددخل التددددي ينب 2-

 المدارس، بهدف تعزيز المناخ التنظيمي. 

أن تفيدد نتدائج هددذا البحدث الجهدات المسدؤولة فددي وزارة التربيدة والتعلديم بشدكل عددام فدي الأردن ومديريدة التربيددة  يرجدى 3-

 القيادي والمناخ التنظيمي.والتعليم في لواء ماركا بشكل خاص من خلال تعريفهم بالعلاقة بين السلوك 

 هتمين بمجال السلوك القيادي، والمناخ التنظيمي.الملطلبة والباحثين الآخرين االبحث هذا نتائج  تساعدقد  4-        

 ية: تاليعتمد تعميم نتائج هذا البحث على الحدود ال حدود البحث: 

تنظيمددي السددائد فددي المدددارس الحكوميددة الثانويددة علددى السددلوك القيددادي، والمندداخ ال بحددثاقتصددر ال الحددد الموعددو ي: -

 لواء ماركا.في مديرية التربية والتعليم 

علددددى عينددددة مددددن معلمددددي ومعلمددددات المدددددارس الحكوميددددة الثانويددددة فددددي مديريددددة التربيددددة  بحددددثاقتصددددر ال: الحددددد ال شددددري  -

  لواء ماركا.في والتعليم 

 لواء ماركا.في ية التابعة لمديرية التربية والتعليم على المدارس الحكومية الثانو  بحثاقتصر ال: الحد المكاني -

 (.2025-2024في العام الدراس ي ) تم إجراء البحث الحد الزماني: -

 محددات البحث:

 نتائج على مدى جدية وأمانة المفحوصين، واستجاباتهم على أداة البحث المعدة لهذا الغرض.لتقتصر عملية تعميم ا
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 مصطلحات البحث:

 : وتتمثل فيما يلي من التعريفات الاصطلاحية، والإجرائية التي تم تعريفها في هذا البحث هناك العديد

   :السلوك •

(. González, 2024:17الطرق التي يقوم بها القدادة ببنداء سدلوكهم التفداعلي للقيدام بدأدوارهم كقدادة  )  بأنه:يعرف 

 
 
يدات صدنع القدرار التدي يسدتخدمها مدديرو المددارس الحكوميدة سدتراتيجيات وعملبأنده: الإجدراءات والإ ويعرف السلوك إجرائيدا

الثانويددددة فددددي لددددواء ماركددددا، لتوجيدددده مجتمددددع المدرسددددة، والتددددأثير فيدددده، وإدارتدددده بفعاليددددة، ويشددددمل ذلددددك قدددددرتهم علددددى وضددددع رؤيددددة، 

ة التدي حصدل وتحفيز المعلمين والطلبة، وتعزيز التعداون، وتنفيدذ السياسدات، وإيجداد منداخ مدرسد ي إيجدابي، ويقداس بالدرجد

 الدراسة.في لواء ماركا بالاستبانة المستخدمة في عليها مديرو المدارس الحكومية في مديرية التربية والتعليم 

  :المناخ التنظيمي  •

ليهدددا مدددن خدددلال تصدددورات عبأنددده:  مجموعدددة الخصدددائص والصدددفات التدددي تميدددز مكدددان العمدددل، ويمكدددن التعدددرف يعدددرف 

خلصوا منها مواقفهم واتجاهاتهم، فهو نتيجة لتفاعل مجموعة من العوامل ال خصية وإدراك العاملين في المؤسسة ليست

 (.٢٠٢١حيث يتصف بالثبات النسبي  )ساكر،  ،والتنظيمية التي يؤثر ويتأثر بها

 بأندددده: الجدددو العدددام وظددددروف العمدددل داخددددل المددددارس الحكوميدددة فددددي مديريدددة التربيددددة  ويعدددرف 
 
المنددداخ التنظيمددددي إجرائيدددا

لدواء ماركدا كمدا يختبرهدا المعلمدون، ويشدمل عوامدل ملموسدة مثدل مسدتوى التعداون بدين المعلمدين، والعلاقدات بددين فدي والتعلديم 

المعلمين والطلبة، وانفتاح التواصل، ودعم القيادة، ومعنويات المعلمين، وتطبيق سياسات المدرسة، ويقاس بالدرجة التي 

 الدراسة.في لواء ماركا بالاستبانة المستخدمة في تربية والتعليم حصل عليها مديرو المدارس الحكومية في مديرية ال

 الأدب النظري:

 :
ً
 (:Leadership Behaviorالسلوك القيادي )أولا

يواجدده مدددير المدرسددة كقائددد تربددوي تحددديات عديدددة، وينبغددي أن يكددون لديدده الاسددتعداد الكددافي لمواجهتهددا، وبالتددالي 

ضدافة إلدى ذلدك وبالإ  ،حتى يتمكن من تركيز اهتمامه علدى تعزيدز التعلديم فدي المدرسدة ينبغي أن يتعلم كيفية تفويا السلطة

 قائدبوصفه أن يكون لمدير المدرسة ينبغي 
 
ا علدى إدارة المرافدق التعليميدة، والبنيدة التحتيدة، بطريقدة يسلوك ا ات تجعلده قدادر 

ا بدالة الأهميدة لمددير المدرسدة، فهدو  يعدد السدلوك لكلدذو  .تجعل المعلمين والطلبدة راضدين عدن القيدام بواجبداتهم القيدادي أمدر 

 Artasya, Siregar, Novianti, Luxvina andيحدد أسلوب المدرسة بأكملها، ويؤثر في إنجازات الطلبة، ومعنويات المعلمين 

Sani, 2024).) 
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 مفهوم السلوك القيادي:  -1

يعدددرف بأنددده  أي و   (.(Rao, 2023:17 تددابعين يعددرف السدددلوك بأندده:  فعدددل ال دددخص الددذي لددده تدددأثير فددي تصدددرفات ال

 ,Raoيعرف بأنه:  فعل ال خص الذي له تدأثير فدي تصدرفات التدابعين و (، (Bruns, 2024:3 ش يء يقوله أو يفعله ال خص 

 (.(Bruns, 2024:3 يعرف السلوك بأنه  أي ش يء يقوله أو يفعله ال خص كما   (.(2023:17

وك الدددددذي يتبعددددده مددددددير المدرسدددددة أثنددددداء تعاملددددده مدددددع المعلمدددددين فدددددي المدرسدددددة  يعدددددرف السدددددلوك القيدددددادي بأنددددده:  السدددددلو 

الاختيدارات المتسدقة للسدلوك التدي يتخدذها القدادة لتوجيده الآخدرين للعمدل بأنده  ويعرف  (.152: 2019)الشرفاء والسرحان، 

ا، وتحقيق الأهداف المشتركة، كما أنده نمدط السدلوك الدذي يظهدره القدادة فدي محاولدة للتدأث ير فدي المدوظفين لمتابعدة تحقيدق مع 

 .((Cooper, 2022:13 رؤيتهم، ورسالتهم للمؤسسة التعليمية 

نشددددطتهم للمسدددداعدة فددددي أال ددددخص للتددددأثير فددددي الآخددددرين، وت ددددجيع وتوجيدددده الطددددرق التددددي يسددددتخدمها بأندددده    ويعددددرف

ادة ببنددداء سدددلوكهم التفددداعلي يعدددرف بأنددده  الطدددرق التدددي يقدددوم بهدددا القدددو   (.(Weingarth, 2023:14تحقيدددق أهدددداف المدرسدددة  

  (.(Gonzalez, 2024:17للقيام بأدوارهم كقادة  

السلوك القيادي بأنه  خصائص القائدد عندد تحفيدز وتوجيده وإدارة مجموعدات ( (Scott, 2024:18عرف سكوت و 

ة اليومية بين المنتظمة التي تميز العلاق ةنشطمن الأشخاص، ويتكون السلوك القيادي من مجموعة من السلوكيات، والأ

 المدير، واتباعه، والسلوك الواعي للمدير تجاه الموظفين الذين يعتمدون عليه، وتصورات المدير وتصرفاته .

 نمددط السددلوكيات التددي يعرضددها القائددد أثندداء العمددل مددع الآخددرين  بأندده ضددافة إلددى ذلددك يعددرف السددلوك القيدداديوبالإ 

 (.(Green, 2024:18ية  ومن خلالهم بهدف تحقيق أهداف المؤسسة التعليم

ويعدددرف الباحثدددان السدددلوك القيدددادي لمددددير المدرسدددة بأنددده الإجدددراءات، والأسددداليب التدددي يسدددتخدمها المددددير للتدددأثير فدددي 

 هداف التعليمية.الأ موظفي المدرسة، والطلبة، والمجتمع، وتوجيههم، وإدارتهم لتحقيق معلمي و 

 خصائص السلوك القيادي: -2

مددددن تصددددرفات القائددددد، وقيمدددده، وخصائصددده التددددي تحدددددد مدددددى فعاليددددة عملدددده مددددع أعضدددداء يتكدددون السددددلوك القيددددادي 

خصدائص السدلوك القيدادي لمددير المدرسدة، ومدن أهمهدا ( إلدى عددد مدن ,Darby 2024) داربدي أشدارو  (.(Dinga, 2024فريقده 

دعم قيددددادة المعلمددددين أن يعددددزز، ويحمددددي الددددتعلم الدددددائم، ويضددددمن النجدددداح مددددع مددددرور الوقددددت، ويددددينبغددددي أن السددددلوك القيددددادي 

 مدددن 
 
الآخدددرين، ويعدددالج قضدددايا العدالدددة الاجتماعيدددة داخدددل حدددرم المدرسدددة، ويعمدددل علدددى تطدددوير المدددوارد البشدددرية، والماديدددة بددددلا

  استنزافها.

 مدددن الخصدددائص المحدددددة للسدددلوك القيدددادي المسدددؤول مدددن ضدددمنها (Anderson, 2020 أندرسدددون  وأضددداف
 
( عدددددا

حددول القضددايا التعليميددة الحاليددة فددي المدرسددة، وإظهددار ال ددجاعة الأخلاقيددة، والتطلددع إلددى  القدددرة علددى إصدددار حكددم مسددتنير

المدرسدة، والتواصدل بشدكل فعدال مددع جميدع أطدراف العمليدة التعليميدة، والمشدداركة  ةنشددطأالتغييدر الإيجدابي، والانخدراط فدي 
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لمددارس متابعدة السياسدات، واحتياجدات في حل المشكلات بشكل جمداعي، ومدن خدلال الدوعي بهدذه الخصدائص يمكدن لقدادة ا

  المعلمين بشكل فعال لتحقيق معنويات عالية، ومناخ إيجابي في البيئة المدرسية.

  الإداري يتمتددع القائددد  أنينبغددي كمددا 
ّ
سددلوك القيددادي بشددكل الندده مددن ممارسددة بمجموعددة مددن الخصددائص التددي تمك

  ،تمتع بطاقة عقليدة وجسدديةي هذه الخصائص: ومن القيادية، أهدافهتحقيق  يستطيع معه
 
 ولديده إلمدام ،ومسدتقر نفسديا

متلك رغبة ودوافع شخصية نحو ممارسة العمل يو  ،والموضوعية في تعامله مع الغير ةالحيادييتسم بو  الإنساني،بالسلوك 

البدددددائل والقددددرة علددددى وضددددع الحلددددول و  الإقندددداع،والقدددددرة علددددى  الآخددددرين،متلددددك مهددددارات الاتصددددال والتواصددددل مدددع يو  ،القيدددادي

امدددددتلاك القائدددددد كدددددذلك ينبغدددددى و  .والتعامدددددل معهدددددا الأزمددددداتوالقددددددرة علدددددى الثبدددددات فدددددي مواجهدددددة  ،لمواجهدددددة المشدددددكلات المختلفدددددة

ن أو  ،ن يكدددون قددددوة لمرؤوسددديهأو  ،فدددي العمدددل والإخدددلاص ،والنزاهدددة ،والشدددرف والأماندددة، ،الصدددبر :مثدددل الأخلاقيدددةللمواصدددفات 

وامدددتلاك مهدددارات وخبدددرات  ،سدددعي لتحقيدددق السياسدددات العامدددة للدولدددةالو  ،يةالمصدددلحة ال خصددد قبدددلالمصدددلحة العامدددة  ضدددعي

 (.2015)الزنن،  تتعلق بالعمل الذي يتولى القيادة فيه

 أهمية السلوك القيادي: -3

ددددا لتحقيددددق الأهددددداف  علددددىتشددددير القيددددادة فددددي الأسدددداس إلددددى قدددددرة مدددددير المدرسددددة  تعزيددددز وتوجيدددده الآخددددرين للعمددددل مع 

بما في ذلك توجيه المعلمين المشاركين في المؤسسة التعليمية التي  ةنشطخلال تنفيذ سلسلة من الأ المحددة للمدرسة، من

بالإضافة إلدى ذلدك فهدي قدادرة علدى الجمدع بدين عناصدر المدرسدة، وحالدة بيئتهدا الثقافيدة، وهدو شدرط فدي هدذه الحالدة و يقودها. 

ديرون لديهم التوازن كمديرين وقادة، حيث تؤدي القيادة لإنشاء مدرسة تعليمية فعالة، فمديرو المدارس الفعالون هم م

ا رئيس  يدور 
 
في توجيه المدارس نحو التميز التعليمي، ومن خدلال رؤيدة ورسدالة واتدحة يمكدن لمدديري المددارس تحفيدز الطلبدة  ا

 (. (Artasya et. al, 2024 والمعلمين لتحقيق إنجازات أعلى

ا بددددالة الأهميدددة فدددي تشددددكيل البيئدددة التعليميدددة، ويددددؤثر بشدددكل مباشدددر فددددي يعدددد السدددلوك القيدددادي لمدددددير المدرسدددة أمدددر  و 

القدددادة الفعدددالون رؤيدددة، ويضدددعون توقعدددات عاليدددة، ويعدددززون ثقافدددة  يحدددددتحصددديل الطلبدددة وفعاليدددة المدرسدددة، وبشدددكل عدددام 

دددا ونمدددو   دددا عدددالي مدرسدددية إيجابيدددة ت دددجع علدددى التحسدددين المسدددتمر، ويددددعمون المعلمدددين، ويطدددورونهم، ممدددا يضدددمن تعليم  ا مهني 

 لتنفيدذ الممارسددات والمندداهج المبتكدرة التددي تلبدي احتياجددات الطلبددة  .الجدودة
 
ويعددد السدلوك القيددادي القددوي والمناسدب ضددروريا

ددا فددي إدارة المددوارد بكفدداءة، والحفددام علددى بيئددة تعليميددة آمنددة، والتفاعددل و  ،المتنوعددة ا محوري  عددلاوة علددى ذلددك يددؤدي القددادة دور 

ا فدي مع المجتمع، و  ا أساسدي  من خلال مواجهة التحديات المعقدة، وقيدادة مبدادرات تحسدين المدرسدة يدؤدي قدادة المددارس دور 

وعنددما يتبنددى مددير المدرسدة ثقافدة المؤسسدة فدإن سدلوكياته القياديددة  .تعزيدز النجداح الأكداديمي، وإعدداد الطلبدة للمسدتقبل

البقداء فدي المدرسدة، وفدي المقابدل عنددما لا يتبندى مددير المدرسدة ثقافدة تميل إلى الدعم، فالشعور بالدعم يحفدز المعلمدين علدى 

المدرسة فإن سلوكياته القياديدة تميدل إلدى أن تدؤدي إلدى مسدتويات أقدل مدن الددعم ممدا يدؤثر فدي مخرجدات العمليدة التعليميدة 

Viverette, 2023).) 

ات لإدارة ياع مختلفدددددة مدددددن السددددددلوكندددددو لأ وتبدددددرز أهميدددددة السدددددلوك القيدددددادي لمدددددديري المددددددارس مدددددن خدددددلال ممارسدددددتهم 

ات القياديددددة المتنوعددددة يمكددددن لقددددادة يمدارسددددهم وقيادتهددددا بشددددكل فعددددال نحددددو التحسددددين والإصددددلاح، ومددددن خددددلال دمددددج السددددلوك

المدارس معالجة التحديات المعقدة التي يواجهونهدا، وتعزيدز بيئدة تعليميدة أكثدر اسدتجابة، وتعزيدز التددريس والدتعلم الفعدال 
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تحقيددددددق الطلبددددددة لنتددددددائج الددددددتعلم المرغوبددددددة، واسددددددتيفاء المعلمددددددين لمعددددددايير التدددددددريس التددددددي وضددددددعتها وزارة التربيددددددة فددددددي المدددددددارس، و 

ا للتددددريس  دددا مناسدددب  المعلمدددين، والدددتعلم للطلبدددة، وللنمدددو والتطدددور لكدددل مدددن  لددددىوالتعلددديم، والمسددداهمة فدددي جعدددل المدرسدددة مكان 

 (.(Gill and Khokhar, 2024الطلبة والمعلمين، والمساهمة في بناء المجتمع 

ويددددرى الباحثددددان أن السددددلوك القيددددادي هددددو القددددوة التددددي يمتلكهددددا القائددددد أي المدددددير والتددددي تعكددددس طريقددددة تفاعلدددده مددددع 

يدتم مدن  اموالسلوك القيادي الموجده نحدو المهد .وبالتالي يتحسن أداؤهم في عملهم ،المعلمين وله تأثير كبير على رضا المعلمين

 كي تتحقق الأهداف.لالتنسيق، ومراقبة الأعمال و التنظيم، و تضمن التخطيط، خلال عدة خطوات مرتبة ت

:
ً
 المناخ التنظيمي:  ثانيا

من المؤسسة  يتطلبإن أي مؤسسة تعليمية تواجه العديد من الصعوبات، والتحديات، والمشكلات، وذلك 

ها من خلال عمليات التطوير الإداري، مكن معالجتيهذه المشكلات، و لالتصدي و والإدارة والقيادة الإدارية المواجهة 

للتصدي لها، واستبدال الأساليب الإدارية القديمة والتقليدية  وتطوير الموظفين من حيث المهارات، والقدرات، والكفاءة 

لتكيف مع أي اما يحدث من المستجدات والتطورات التقنية، والمعرفية، والثقافية، و  ةواكبلم ،بأساليب حديثة ومعاصرة

ما تعانيه من معوقات لتطويرها و لمؤسسة امارسات وسياسات مئ قد يحدث والتعامل معه قبل وقوعه، ومعرفة طار 

ا يحدث من تطور معرفي باستمرار دون توقف، وأن يكون هناك نوع من المرونة لتلك الممارسات واكبة موتحسينها لم

م ممارسات حديثة وإجراءات معاصرة، فيقوم والسياسات بحسب ما يحدث من طوارئ مفاجئة على المؤسسة، واستخدا

 تبالتطوير الأفراد في المؤسسة، وت
 
 (.2021وعاملين )عبد الخبير،  ،وموظفين ،من إدارة، وقيادة كاتف جهودهم معا

 مفهوم المناخ التنظيمي: -1

التغيرات في يشدير مصدطلح  المناخ  إلى مفهوم جغرافي يتعلق بالبيئة، والخصدائص العامة للجو العام، مثل 

تم دراسدة المناخ من حيث تأثيره في الحياة الطبيعية، يدرجات الحرارة عبر أوقات، أو فصدول مختلفة. وفي هذا السدياق 

وينظر هذا المنظور إلى المؤسسات باعتبارها كيانات ديناميكية تؤثر في بيئتها المحيطة، وتتأثر بها في الوقت نفسه )يوسف 

 (. 2017ومعوض ومحمود، 

وباسدتخدام هذا المعنى المجازي للمناخ، فإن المناخ التنظيمي يشدير إلى  التصدور المشدترك لما تبدو عليه المؤسسة 

 . (Martínez-Arroyo et.al, 2020:149) من حيث: الممارسات، والسياسات، والإجراءات، والروتين، والمكافآت 

دات والقيم، والمواقف المشدتركة، التي تشدكل التفداعلات بين أما المناخ التنظيمي المدرسدي فيعرف بأنه:  المعتق

 (Watson, 2021:16). الطلبدة، والمعلمين، والإداريين، وتحددد معدايير السلوك المقبول، والمعدايير للمددرسة 

 المناخ التنظيمي بأنه  مجموعة الخصائص التي تميز المؤسسة، ويمكن (277: 2021ساكر وجلال الدين ) وعرف

 ليها عن طريق تصورات العاملين فيها  .عالتعرف 

( أن المنداخ التنظيمدي المدرسد ي هدو:  جدودة واتسداق التفداعلات بدين (Weingarth, 2023:14فدي حدين ذكدر وينجدارت 

 المعلمين، والإداريين داخل المجتمع المدرس ي، والتي تؤثر في نمو الطلبة المعرفي، والاجتماعي، والنفس ي .
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( المندداخ التنظيمددي المدرسدد ي بأندده   قلددب المدرسددة وروحهددا ، وهددو الشددعور (Mullins, 2024:34ز مددولين وقددد وصددف

ا منهدددددا، أو رفدددددا المدرسدددددة،  الدددددذي ي دددددجع المعلمدددددين، والطلبدددددة علدددددى المشددددداركة، وحدددددب المدرسدددددة، والرغبدددددة فدددددي أن يكوندددددوا جدددددزء 

 والانفصال عنها .

مصدددطلح يشدددير إلدددى:  تصدددورات  بأنددده تنظيمدددي المدرسددد ي( المنددداخ ال(Daino, 2024:8دايندددو  وفدددي السدددياق ذاتددده عدددرف

المعلمين، والإداريين، والطلبة، المشتركة لبيئة العمل، وهو مجموعة دائمة من الخصائص الداخلية التي تميز مدرسة عدن 

 أخرى، وتؤثر في سلوك أفرادها .

داعيدة للمعلمين فيمدا يتعلق ببيئة ويعرف البداحثدان المنداخ التنظيمي المددرسدي بدأنده المواقف والتجدارب الجم

 المدرسدة، ويشدمل: جودة العلاقات، وأنماط الاتصدال، والأجواء العامة التي تؤثر في التعلم، والتفاعلات الاجتماعية. 

 أهمية المناخ التنظيمي:  -2

تجربدة المدرسدية، ( أن المناخ التنظيمي المدرسد ي مهدم لأنده يمثدل كدل جاندب مدن جواندب ال(Daino, 2024يرى داينو 

بمددا فددي ذلددك جددودة التدددريس والددتعلم، والعلاقددات بددين المدرسددة والمجتمددع، وتنظدديم المدرسددة، والسددمات التعليميددة والهيكليددة 

تعدددد و  .م التعليميدددة والاجتماعيدددة الأوسدددع للمدرسدددةاللبيئدددة المدرسدددية، فهدددو يعكدددس المعدددايير، والقددديم، والأهدددداف، ويمثدددل المهددد

لسددددددلوكيات، والتفدددددداعلات بددددددين أفددددددراد المدرسددددددة عناصددددددر قيمددددددة لتطددددددوير هويددددددة المدرسددددددة وتحسددددددينها، المواقددددددف، والمشدددددداعر، وا

ضددافة إلددى أن المندداخ التنظيمددي المدرسدد ي الإيجددابي يعددزز تعلددم الطلبددة، والإنجدداز الأكدداديمي، والنجدداح المدرسدد ي، والاحتفددام بالإ 

 بالمعلمين. 

يؤثر مناخ العمل السدائد و دات وقدرتها في تحقيق أهدافها، المؤسدس على وتتجلى أهمية المناخ التنظيمي في تأثيره

 
 
ا في تعزيز فعاليتها، وينبع من تأثيره في الأداء الوظيفي،  بشدكل مباشدر في الأهداف النهائية للمؤسدسدة، ويؤدي دورا حاسدم 

يسدهم  وكذلكمكاناتهم الإبداعية، كما يحقق المناخ التنظيمي الإيجابي بيئة نفسدية وإنسدانية تعزز رضدا الموظفين، وتحفز إ

علاوة على و سدتراتيجيات، والسدياسدات، والقواعد داخل المؤسدسدة. في الفعالية التنظيمية من خلال المسداعدة في تنفيذ الإ 

ا في التطوير الإداري للعاملين داخل المؤسسة )العنزي والطراونة،   حيوي 
 
 (.  2023ذلك فهو يؤدي دورا

( أن المندداخ التنظيمدي المدرسد ي الإيجددابي يدؤدي إلددى تعزيدز النجدداح المتزايدد فددي (Watson, 2021 دون فدي حدين يددرى واتسد

المدددارس مددن مرحلددة ريددداض الأطفددال حتددى الصددددف  الثدداني عشدددر، وتشددددمل فوائددد المنددداخ التنظيمدددي المددرسدددي الإيجدددابي الدددتعلم 

 وكدددذلك .م والآخدددرين، وتنميدددة الثقدددة المتبادلدددة بدددين المعلمدددين والإدارةالتعدددداوني، والإنجدددداز الأكدددداديمي، واحتدددرام الطلبددددة لددددذواته

يعمدددل المنددداخ التنظيمدددي المدرسددد ي الإيجدددابي علدددى إيجددداد معدددايير السددددلوك المقبولدددة داخدددل البيئدددة المدرسددددية، كمدددا يتددديح معالجدددة 

 .مندددة، وصددددحية، وذات معندددى للمددددارسالقضددددايا المتعلقدددة بالطلبدددة، وتدددوفير المدددوارد، والددددعم للمدرسددددة، وبالتدددالي تدددوفير بيئدددة آ

دا بالتحسدينات فدي النتدائج السددلوكية، والاجتمداعيددة بدين الطلبددة، كمددا يعمددل علدى زيددادة و  يرتبط المناخ التنظيمي المدرسدي أيض 

 ن في المدرسة.العدديدد من النتدائج الإيجدابيدة المختلفدة مثدل: رفع الروح المعنوية، وتعزيز الحضور لدى الطلبة والموظفي
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 خصائص المناخ التنظيمي: -3

 
 
المندداخ التنظيمددي هددو مجموعددة مددن الخصددائص التددي فددإن ( (Canli and Özdemir, 2022 كددانلي وأوزديميددرل وفقددا

ا مددع مددرور الوقددت، ويددؤثر فددي سددلوك  تحدددد المؤسسددة، وتميزهددا عددن المؤسسددات الأخددرى، كمددا أن المندداخ التنظيمددي دائددم نسددبي 

لمنداخ التنظيمدي، ومنهدا أن المنداخ التنظيمدي ينشدأ مدن عددة خصدائص ل (Salim, 2021) أورد سدالم وقدد ؤسسدة. الأفدراد فدي الم

دا ليفدراد بدل للمؤسسدة التددي 
 
خدلال آليدات عديددة بمدا فدي ذلددك القيدادة، والتواصدل، والتددريب، وأن المنداخ التنظيمدي لدديس ملك

ليفدراد، وينبثدق المعندى المدرتبط بهدا مدن التفاعدل الطبيعدي  المشدتركة والخبدراتيتواجد فيهدا العداملون، ويعتمدد علدى التجدارب، 

فددي المؤسسددات، كمددا أن المندداخ مشددترك فددي المسددار الطبيعددي للعمددل، والتفدداعلات التددي تحدددث فددي محدديط العمددل، وبالتددالي فدددإن 

 بل هو تجريد وصفي لتجارب الأفراد
 
ا لبيئة العمل، فهو ليس رضا  في العمل والمعنى المرتبط بها. المناخ التنظيمي ليس تقييم 

  

ومن خصدائص المناخ التنظيمي المدرسدي الروح المعنوية العالية، وتشدير الروح المعنوية العالية في البيئة المدرسدية 

وية إلى الإيجابية، والحماس الذي يشدعر به الطلبة، والمعلمون، والإداريون تجاه البيئة المدرسدية، وعندما تكون الروح المعن

  عالية
 
ا للمسداهمة في نجاح المدرسة والاحتراميكون الأفراد أكثر تحفيزا ا، واسدتعداد 

 
ويتضمن الاحترام الاعتراف  .، وانخراط

كما يتعلق الأمر بمعاملة الأخرين بلطف  ،بالاختلافات، والقدرات، والمساهمات لكل فرد في المجتمع المدرسدي وتقييمها

ن خلفيتهم أو منصد هم. والثقة هي أسداس المناخ التنظيمي المدرسدي القوي، مما يتيح ومراعاة وتفهم بغا النظر ع

وتساعد هذه الثقة في بناء بيئة مدرسية مرنة حيث يعمل  ،التواصدل المفتوح، والتعاون بين الطلبة، والمعلمين، والإداريين

ا لتحقيق أهداف مشدتركة، ويدعمون نمو بعضدهم بعض  الجميع مع 
 
عاية حيث تعني في المناخ التنظيمي المدرس ي . والر ا

ينطوي على الاسدتماع بنشداط، وتقديم الدعم ما إظهار الاهتمام الحقيقي بنجاح جميع أعضاء المجتمع المدرس ي، وهو 

ا، العاطفي، وتلبية احتياجات الطلبة، والإداريين، ويسداعد هذا الجو الطلبة والعاملين في المدرسدة على الازدهار أكاديم ي 

ا. والتضدامن حيث يعزز الشدعور بالمسدؤولية الجماعية، ويشدجع على حل المشدكلات بشدكل تعاوني، ويسداعد هذا  وشخصدي 

الشدعور بالوحدة في إنشداء مجتمع قو ي، ومتماسدك حيث يشعر الجميع بالارتباط، والالتزام بنجاح المدرسة )بوفارس 

،2018 .) 

 الدراسات السابقة:

وتم ترتي ها حسب التسلسل الزمني من بموضوع البحث،  ذات الصلةدراسات ال ا الجزء عرض بعايتناول هذ

  الأقدم إلى الأحدث، وهي كالتالي: 

( دراسة هدفت إلى التعرف على (Imhangbe, Okecha and Obozuwa, 2019أجرى إيمانغبي وأوكيشا وأوبوزوا 

داء الوظيفي لمعلمي المدارس الثانوية في منطقة مجلس الشيوخ المركزية في العلاقة بين أنماط القيادة لمديري المدارس، والأ 

ا من معلمي 397نيجيريا، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي، وتكونت عينة الدراسة من )بإيدو،  ( معلم 

ا69المدارس الثانوية، و) ري المدارس، واستبانة الأداء تم جمع البيانات من خلال استبانة أسلوب القيادة لمديو  ،( مدير 

أسهمت بشكل  ةالوظيفي للمعلمين. أظهرت نتائج الدراسة أن أساليب القيادة الديمقراطية، والاستبدادية، والترسلي
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%( من الاختلافات في الأداء الوظيفي للمعلمين، في حين كان لأساليب القيادة الديمقراطية، 68.3مشترك بحوالي )

 يجابي الأبرز في الأداء الوظيفي للمعلمين في مجال الدراسة.، التأثير الإ ةوالترسلي

في الجزائر التعرف على أنماط السلوك القيادي لمديري المدارس الثانوية دراسة سعت إلى ( 2020فوطية ) وأجرى 

تكونت عينة من وجهة نظر المعلمين، وعلاقتها بالرضا الوظيفي لديهم، واسدتخدمت الدراسدة المنهج الوصفي الارتباطي، و 

 ومعلمة (80)الدراسدة من 
 
تم جمع البيانات من خلال استبانة أنماط السدلوك القيادي، واستبانة الرضدا و  ،معلما

ا بين أنماط السلوك القيادي لمديري الثانويات من و الوظيفي.  أظهرت نتائج الدراسدة وجود علاقة ارتباطية دالة إحصدائي 

 في لديهم. وجهة نظر الأساتذة والرضا الوظي

أنمدداط السددلوك القيددادي السددائد لدددى المددديرين فددي هدفت التعددرف علددى اسددت( بدراسددة 2021قددام مبدديا ومهيددوب )و 

، واسدددتخدمت الدراسدددة مددددارس التعلددديم الأساسددد ي مدددن وجهدددة نظدددر المعلمدددين، دراسدددة ميدانيدددة فدددي مديندددة اللاذقيدددة فدددي سدددوريا

دددا ومعلمددة374)، وتكونددت عينددة الدراسدددة مددن المددنهج الوصددفي المسددد ي أنمددداط  جمدددع البيانددات مددن خدددلال اسددتبانةتددم و  ،( معلم 

أن سلوك القيادة الديمقراطية هدو السدائد لددى مدديري المددارس مدن وجهدة نظدر الدراسة  أظهرت نتائجو السلوك القيادي. 

إحصددائية فددي  كمددا أظهدرت النتددائج عدددم وجددود فددروق ذات دلالددةالمعلمدين، يليدده السددلوك الاسددتبدادي، ثددم السددلوك الترسددلي، 

 لمتغيرات: الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخدمة.
 
 أنماط القيادة لدى أفراد عينة البحث تبعا

السدلوك القيدادي لمدديري المددارس الابتدائيدة مدن وجهدة ( دراسدة هددفت إلدى التعدرف علدى 2021السنجري ) وأجرى 

ددا و)150)عينددة الدراسددة مددن  ، وتكونددت، واسددتخدمت الدراسددة المددنهج الوصددفي المسدد ينظددر المعلمددين ( معلمددة تددم 150( معلم 

أظهددرت و أنمدداط السددلوك القيددادي.  ةجمددع البيانددات مددن خددلال اسددتبانتددم و  ،اختيددارهم مددن مديريددة تربيددة الرصددافة فددي العددراق

أن سدددلوك القيدددادة الديمقراطيدددة هدددو السدددائد لددددى مدددديري المددددارس مدددن وجهدددة نظدددر المعلمدددين، يليددده السدددلوك الدراسدددة  نتدددائج

كما أظهرت النتائج عددم وجدود فدروق ذات دلالدة إحصدائية فدي أنمداط السدلوك القيدادي الاستبدادي، ثم السلوك الترسلي، 

 لمتغير الجنس.
 
 لدى أفراد عينة البحث تبعا

المندددداخ التنظيمددددي فددددي المدددددارس الحكوميددددة فددددي محافظددددة علددددى  دراسددددة هدددددفت إلددددى التعددددرفب 2023)الجمدددداعين ) وقددددام

، وتكونددت عينددة الدراسددة وعلاقتدده بسددلوكيات المعلمددين، واسددتخدمت الدراسددة المددنهج الوصددفي الارتبدداطي الكددرك فددي الأردن،

ددا ومعلمددة391)مددن  أظهددرت و . جمددع البيانددات مددن خددلال اسددتبانة المندداخ التنظيمددي، واسددتبانة سددلوكيات المعلمددينتددم ، و ( معلم 

افظدة الكددرك جدداء بدرجدة كبيددرة، كمددا أظهدرت النتددائج وجددود أن المنداخ التنظيمددي فددي المددارس الحكوميددة فددي محنتدائج الدراسددة 

فدددروق ذات دلالدددة إحصدددائية فدددي المنددداخ التنظيمدددي فدددي المددددارس الحكوميدددة فدددي محافظدددة الكدددرك تعدددزى لمتغيدددر الجدددنس، ولصدددالح 

ا بددددين ا لمندددداخ الددددذكور، ومتغيددددر المؤهددددل العلمددددي ولصددددالح الدراسددددات العليددددا، كمددددا أظهددددرت النتددددائج وجددددود علاقددددة دالددددة إحصددددائي 

 التنظيمي في المدارس الحكومية في محافظة الكرك وسلوكيات المعلمين.

المندداخ التنظيمددي فددي المدددارس الثانويددة للبنددين بمدينددة حائددل فددي التعددرف علددى إلددى  2023) الشددمري ) هدددفت دراسددةو 

، وتكونددددت ي المسدددد يالمملكددددة العربيددددة السددددعودية مددددن وجهددددة نظددددر المعلمددددين والمددددديرين، واسددددتخدمت الدراسددددة المددددنهج الوصددددف

ا ومديرة، و) العينة من عشرين ا ومعلمة436مدير  أظهدرت و . المنداخ التنظيمدي ةجمدع البياندات مدن خدلال اسدتبانتدم و  ،( معلم 

أن المندداخ التنظيمددي فددي المدددارس الثانويددة للبنددين بمدينددة حائددل فددي المملكددة العربيددة السددعودية مددن وجهددة نظددر نتددائج الدراسددة 
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فددي المندداخ التنظيمددي  إحصددائيةن جدداء بدرجددة متوسددطة، كمددا أظهددرت النتددائج عدددم وجددود فددروق ذات دلالددة المعلمددين والمددديري

 تعزى لمتغير الجنس.

( اسدتكشداف العلاقة بين السدلوك القيا دي لمدديري المددارس (Stauder, 2023سدتادور  هدفت دراسةواست

الدراسدة المنهج الوصدفي الارتباطي، وتكونت عينة هذه يدة، وطبق في الثدانويدة، والمناخ المدرس ي في ولايدة إلينو ي الأمريك

ا من معلمي المدارس الثانوية، وتم جمع البيانات من خلال استبانة السدلوك القيادي، واستبانة 76) الدراسة من ( معلم 

ا في السو المناخ المدرسدي.  لوك القيادي لقائد المدرسة، أظهرت نتائج الدراسة أن الثقة بالنفس هي السمة الأكثر وضوح 

ا في السدلوك القيا دي لديهم، كما أظهرت النتائج أن تأثير المناخ المدرسدي إيجابي  وإظهار الشدفافية السدمة الأقل وضدوح 

ا أما مجال الصدحة العقلية للمعلمين فكان الجانب الأقل  ،على احتياجات الطلبة الجسددية، وهو الجانب الأكثر وضدوح 

 ا، كما توصدلت الدراسة إلى وجود علاقة قوية بين السلوك القيادي الإيجابي لمدير المدرسة، والمناخ المدرس ي. وضدوح  

( دراسة هدفت إلى التعرف على العوامل المؤثرة في (Gill and Khokhar, 2024جيل وخوخار  أجرى وكذلك 

الدراسدة المنهج النوعي، وتكونت عينة الدراسدة من  هذه يات القيادية لمديرات المدارس في الباكسدتان، واسدتخدم فيالسدلوك

أظهرت نتائج الدراسدة وجود علاقة بين دعم ا لأسرة، والأقران، و ( مديرة، وتم جمع البيانات من خلال المقابلات. 15)

الاجتماعية،  وتأثيرهما في انتقال المعلمات إلى منصدب مديرة مدرسدة. كما توصلت الدراسدة إلى أن أنظمة المعتقدات

ا في تنمية مهاراتهن وسلوك  حاسم 
 
دا في تطور مديرات المدارس، وحققت دورا اتهن يوالثقافية، والدينية أسدهمت أيض 

  القيادية.

التعرف على العلاقة بين تأثير أسدلوب القيادة على اسدتبقاء إلى ( (Mullins, 2024 مولينز وهدفت دراسدة

الدراسدة المنهج الوصدفي هذه تية للمعلم في الولايات المتحدة الأمريكية، واسدتخدم في المعلمين مقارنة بالكفاءة الذا

ا67الارتباطي، وتكونت عينة الدراسة من ) تم جمع البيانات من خلال استبانة أسلوب القيادة، واستبانة و  ،( معلم 

حصدائية بين أسدلوب القيادة واسدتبقاء أظهرت نتائج الدراسدة وجود علاقة ذات دلالة إو الكفاءة الذاتية للمعلمين. 

المعلمين، ووجود علاقة ذات دلالة إحصدائية بين الكفاءة الذاتية للمعلمين، واسدتبقاء المعلمين، كما أظهرت النتائج أن 

سدة وبشدكل عام أظهرت نتائج الدرا .الكفاءة الذاتية للمعلم، وأسدلوب القيادة تنبأت بشدكل ملحوم بالاحتفام بالمعلمين

وجود علاقة ذات دلالدة إحصدائيدة بين أنمداط القيدادة، والاحتفدام بدالمعلمين، وأن أسدلوب القيدادة لده تدأثير ذو دلالة 

 إحصائية على الاحتفام بالمعلمين. 

دة والتمكين يالتعرف على العلاقة بين أنماط القيادة الرئيسإلى ( (Palacios, 2024 بالاسيوس وسدعت دراسدة

سدي للمعلمين في المدارس العامة الأمريكية، واسدتخدمت الدراسدة المنهج الوصفي الارتباطي، وتكونت عينة الد راسدة النف

تم جمع البيانات من خلال استبانة أنماط القيادة، واستبانة و  ،الروضدة وحتى الصدف الثاني عشدر يمعلممن ( 102من )

راسدة وجود علاقة إيجابية قوية بين التمكين النفسدي للمعلمين، وسدلوك التمكين النفسدي للمعلمين. أظهرت نتائج الد

 القيادة التحويلية، في حين لوحظ وجود ارتباط سلبي كبير بين التمكين النفس ي للمعلمين، وسلوك القيادة الترسلي.

ناخ التنظيمي، ( دراسة هدفت إلى التعرف على العلاقة بين الم(Sarkar and Jamal, 2024ساركار وجمال  وأجرى 

الدراسة المنهج الوصدفي الارتباطي، وتكونت العينة هذه والالتزام التنظيمي لدى معلمي المدارس في البنغال، واسدتخدم في 
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ئة معلم مدرسدة من منطقة مرشدد أباد في غرب البنغال، وتم جمع البيانات من خلال استبانة المناخ التنظيمي، امن م

 و ظيمي. واستبانة الالتزام التن
 
بدالالتزام  أظهرت نتائج الددراسة أن المنداخ التنظيمي للمددارس الثدانويدة يرتبط إيجدابيدا

تبرز جودة أعضاء هيئة التعليم، والعلاقات الشدخصدية  التنظيمي لمعلمي المدارس الثانوية، ومن بين أبعاد المناخ التنظيمي

تعمل جودة  وكذلكلكدل من معلمي المددارس الثدانويدة من الدذكور والإناث، كمتنبئدات أساسيدة، وتؤثر في الالتزام التنظيمي 

 أعضاء هيئة التعليم كمتنبئ لقيادة المعلمات. 

ة المتصدورة التي تتنبأ بالرضدا ي( بدراسدة سعت إلى تحديد أنماط القيادة الرئيس(Green, 2024 كما قام جرين

لثاني عشدر في منطقة مدرسدية رياية شدمال شدرق ولاية كارولينا الشدمالية الوظيفي للمعلمين من الروضدة، وحتى الصدف ا

تم ين، و علممن الم( 101تكونت عينة الدراسدة من ) ،اسدتخدمت الدراسدة المنهج الوصدفي الارتباطيو  ،في الولايات المتحدة

أظهرت نتائج الدراسدة أن أسدلوب و  لمين.جمع البيانات من خلال اسدتبانة أنماط القيادة، واسدتبانة الرضدا الوظيفي للمع

 للرضدا الوظيفي للمعلمين، ووجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصدائية بين القيادة يالقيادة الرئيس
 
دة يعد مؤشرا

دا علاقة إيجابية ذات دلالة إحصدائية بين القيادة المعاملاتية،  التحويلية، والرضدا الوظيفي للمعلمين، وكانت هناك أيض 

ومع ذلك لم تكن هناك علاقة ذات دلالة إحصدائية بين قيادة عدم التدخل، والرضا الوظيفي  ،والرضدا الوظيفي للمعلمين

 للمعلمين.

( إلى اختبار نموذج الوساطة المعتدلة لتدريس اليقظة (Hao, Yu and Fu, 2024سعت دراسة هاو ويو وفو و 

قات بين المناخ التنظيمي لرياض الأطفال والتعلم المهني للمعلمين في الذهنية، والفعالية الجماعية للمعلمين في العلا

ا من معلمي رياض الأطفال في 1095الصين، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي، وتكونت العينة من ) ( معلم 

الجماعية، واستبانة شمال وشرق الصين، وتم جمع البيانات من خلال استبانة المناخ التنظيمي، واستبانة الفعالية 

أظهرت نتائج الدراسة أن المناخ التنظيمي في رياض الأطفال يتنبأ بشكل و تدريس اليقظة الذهنية، واستبانة التعلم المهني. 

 بينهما. 
 
، جزئيا

 
 وسيطا

 
 كبير وإيجابي بالتعلم المهني للمعلمين، وأن الكفاءة الجماعية للمعلمين أدت دورا

  ابقة:تعقيب على الدراسات الس

 استخدمت معظم الدراسات السابقة المنهج الوصفي مع اختلاف نوعه لمناسبته لطبيعة وأهداف هذه الدراسات.  -

التعرف على السدلوك القيادي  إلى هدفت بعا الدراسداتتنوعت الأهداف التي تناولتها الدراسات السابقة، فقد  -

 ,Gill and Khokhar)(، و)2023، و)مهدي وخليفة، (2021دراسات: )مبيا ومهيوب، مثل ،السدائد لدى المديرين

التعرف على السدلوك القيادي، وعلاقته ببعا المتغيرات الأخرى مثل: الأداء  إلى ، وهدفت بعا الدراسدات2024

 Imhangbe, Okecha andمثل دراسات : ) ،الوظيفي، والرضدا الوظيفي، والكفاءة الذاتية، والتمكين النفسدي

Obozuwa, 2019) ،(، و2020، و)فوطيدةMullins, 2024)و ،)Palacios, 2024) و )Green, 2024) وبعضهدا هدفت ،)

التعرف إلى ( ، وهدفت بعا الدراسدات 2023إلى التعرف على المنداخ التنظيمي في المدارس مثل: دراسدة الجماعين)

وظيفي، والأداء الوظيفي، ودافعيدة الإنجاز، على المنداخ التنظيمي، وعلاقتده ببعا المتغيرات الأخرى مثدل: الرضدا ال

في حين أن بعا هذه الدراسدات تناولت العلاقة بين  .(Sarkar and Jamal, 2024)مثل دراسدة  ،والالتزام التنظيمي

 ,Stauder)، و (Barnová et.al, 2022)و (Watson, 2021)مثل دراسدات:   ،السلوك القيادي والمناخ التنظيمي

 . (Forfang and Paulsen, 2024) ، و(2023
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المنهج الوصفي مع اختلاف نوعه، والاستبانة لجمع البيانات،  تتفق هذه الدراسدة مع الدراسدات السدابقة في اسدتخدام -

تبعة، وبناء أداة الدراسدة الحاليّة وكتابة الإطار وقد 
ُ
اسدتفاد الباحثان من الدراسدات السدابقة في المنهجيّة العلميّة الم

   ظري، ومناقشدة نتائج الدراسدة.  الن

 منهجية البحث:

للكشف عن السلوك القيادي لمديري المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا، وعلاقته بالمناخ التنظيمي السائد  

هج الأنسب فيها من وجهة نظر المعلمين، اعتمد الباحثان المنهج الوصفي الارتباطي لملاءمته لطبيعة الدراسة باعتباره المن

 لتحقيق أهدافها، والإجابة عن أسئلتها.

 مجتمع البحث وعينته:

لواء ماركا في تكون مجتمع البحث من جميع معلمي ومعلمات المدارس الحكومية الثانوية في مديرية التربية والتعليم  

 ومعلمة، وفق سجلات مديرية التربي4097البالة عددهم ) 2024/2025للعام الدراس ي 
 
، ة والتعليم في لواء ماركا( معلما

 ومعلمة ( 363)وتكونت عينة البحث من 
 
لواء ماركا، في تعليم التربية و المن معلمي المدارس الحكومية في مديرية معلما

 لخصائصهم الديموغرافية.يتوز  التاليالجدول ويوتح 
 
  ع عينة الدراسة تبعا

 ( 1جدول )

 لخصائصهم الديموغ
ً
 فيةار توزع عينة الدراسة تبعا

تغيرات
ُ
 النسب المئوية% العدد الفئات الم

 43.3 157 ذكر الجنس

 56.7 206 أنثى

 73.3 266 بكالوريوس المؤهل العلمي 

 26.7 97 دراسات عليا

قل من خمس سنوات سنوات الخدمة
ٌ
 23.4 85 أ

 39.7 144 من خمس إلى عشر سنوات

 36.9 134 أكثر من عشر سنوات

 أداة البحث:

دراسة مثل الصلة  يالدراسات السابقة والاستعانة بالأدب النظري ذ ير استبانة بعد الاطلاع على بعاتم تطو 

محورين، ( فقرة توزعت على 63الأولية على ) ابصورته ت الأداة(، واشتمل2021ودراسة مبيا ومهيوب ) ،(2020فوطية )

 ويضم كل محور عدة مجالات كالتالي:

 ( فقرة موزعة على ثلاثة مجالات كالتالي:21ي، ويتضمن )المحور الأول: السلوك القياد ▪

 (.7-1السلوك الاستبدادي والمكون من سبع فقرات ضمن التسلسل ) المجال الأول: -

 (.14-8المجال الثاني: السلوك الديمقراطي والمكون من سبع فقرات ضمن التسلسل ) -
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 (.21-15سلسل )المجال الثالث: السلوك الترسلي والمكون من سبع فقرات ضمن الت -

 ( فقرة موزعة على ستة مجالات كالتالي: 42المحور الثاني: المناخ التنظيمي، ويتضمن ) ▪

 (.7-1والمكون من سبع فقرات ضمن التسلسل ) الهيكل التنظيمي المجال الأول: -

 (.14-8والمكون من سبع فقرات ضمن التسلسل ) المسؤوليةالمجال الثاني:  -

 (.21-15والمكون من سبع فقرات ضمن التسلسل ) عّالالتواصل الفالمجال الثالث:  -

 (.28-22والمكون من سبع فقرات ضمن التسلسل ) التقدير :رابعالمجال ال -

 (.33-29)فقرات ضمن التسلسل  خمسوالمكون من  المعايير: خامسالمجال ال -

 (.42-34)سع فقرات ضمن التسلسل توالمكون من  بيئة المدرسية: السادسالمجال ال -

ا وهو كالتالي:، للإجابة عن فقرات الاستبانة مقياس ليكرت الخماس يالباحثان  دعتموا =  )بدرجة كبيرة جد 

=  = أعطيت ثلاث درجات، بدرجة قليلة = أعطيت أربع درجات، بدرجة متوسطة أعطيت خمس درجات، بدرجة كبيرة

ا  = أعطيت درجة واحدة(.  أعطيت درجتان، بدرجة قليلة جد 

 تين:تالي، اعتمد الباحثان الطريقتين الأداة الدراسةلاختبار صدق صدق الاستبانة: 

عرض الأداة بصورتها الأولية على مجموعة من المحكمين من الخبراء  تم الصدق الظاهري )صدق المحكمين(: .أ

عددهم والمختصين في مجال الإدارة التربوية والقياس والتقويم من أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الأردنية و 

وذلك من أجل تقديم آرائهم وملاحظاتهم فيما يتعلق بالسلامة العلمية  .عشرة محكمين الذين تفضلوا بتحكيم الأداة

واللغوية ووضوح الفقرات، والتحقق من ملاءمتها لتحقيق الأهداف التي وضعت من أجلها، والتأكد من أن الفقرات 

تم إجراء ما يلزم من و  ،رحات والتعديلات التي قدمها المحكمون بناء  على المقت تنتمي للمجال الذي تندرج أسفله

 .%( من المحكمين80تعديلات تمثلت في إعادة الصياغة اللغوية للفقرات التي لم تحصل على موافقة )

تطبيق الأداة على عينة تم حساب معاملات الارتباط بين كل فقرة والمجال الذي تنتمي إليه بعد  صدق البناء: .ب

 ومعلمة من مجتمع الدراسة ومن خارج عينتها استطلاعية
 
 .، ويوتحها الجدول التالياشتملت على ثلاثين معلما

  (2جدول )

 بين كل فقرة والدرجة الكلية للمجال والمحور الذي تنتمي إليهرتباط لا معاملات ا

 مجالمعامل الارتباط مع ال المجال معامل الارتباط مع معامل الارتباط مع المجال رقم الفقرة
 محور السلوك القيادي

 السلوك الترسلي السلوك الديمقراطي السلوك الاستبدادي 
1 .491* .526* .500* 
2 .594* .572* .466* 
3 .349* .496* .561* 
4 .484* .668* .648* 
5 .621* .587* .641* 
6 .650* .517* .714* 
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7 .713* .508* .503* 

 )α ≥0.01* دالة إحصائيًا عند مُستوى )

( أن معاملات ارتباط فقرات مجال )السلوك الاستبدادي( مع المجال الذي تندرج تحته 2نتائج الجدول ) يت ح من

(، بينما تراوحت قيم معاملات ارتباط فقرات مجال )السلوك الديمقراطي( مع 0.713-0.349قد كانت ضمن المجال )

(، في حين كانت معاملات ارتباط فقرات مجال )السلوك الترسلي( مع 0.668-0.496حته ما بين )المجال الذي تندرج ت

 .(α≤0.05)(، وهذه القيم ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة 0.714-0.466المجال الذي تندرج تحته ضمن المجال )

  : ستبانةثبات الا 

الاختبار وإعادة طريقة و (، Cronbach Alpha)ألفا الاستبانة باستخدام كرونباخ لمجالات  الثباتتم حساب 

 ومعلمة من مجتمع الدراسة بعد  (Test-retest)الاختبار 
 
تطبيق الأداة على العينة الاستطلاعية المكونة من ثلاثين معلما

، ويوتح قوخارج عينتها، وإعادة تطبيقها بعد أسبوعين من التطبيق الأول، واستخراج معامل الارتباط بين مرتي التطبي

 .ذلك الجدول التالي

 محور المناخ التنظيمي
 التواصل الفعال المسؤولية الهيكل التنظيمي المجال

 معامل الارتباط مع معامل الارتباط مع معامل الارتباط مع رقم الفقرة
 الأداة المجال الأداة المجال الأداة المجال

1 .478* .434* .657* .618* .623* .560* 
2 .497* .344* .430* .346* .662* .607* 
3 .488* .461* .587* .383* .693* .599* 
4 .549* .388* .489* .572* .742* .591* 
5 .618* .645* .448* .349* .740* .627* 
6 .462* .411* .562* .479* .578* .453* 
7 .426* .398* .496* .361* .499* .422* 

 البيئة المدرسية المعايير  التقدير 
 الأداة المجال الأداة المجال الأداة المجال

1 .629* .564* .700* .659* .550* .490* 
2 .567* .412* .643* .506* .555* .553* 
3 .526* .464* .564* .469* .583* .541* 
4 .592* .462* .561* .575* .387* .343* 
5 .589* .524* .519* .499* .632* .592* 
6 .646* .661*   .475* .385* 
7 .645* .588*   .669* .621* 
8     .576* .526* 
9     .531* .467* 
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 (3جدول )

 بحثمعاملات ثبات مجالات أداة ال
 محور السلوك القيادي

 معامل الإعادة معامل كرونباخ ألفا عدد الفقرات المجال
 0.74 0.73 7 السلوك الاستبدادي
 0.73 0.72 7 السلوك الديموقراطي
 0.70 0.76 7 السلوك الترسلي

 المناخ التنظيمي محور 
 0.72 0.71 7 الهيكل التنظيمي

 0.76 0.76 7 المسؤولية
 0.77 0.77 7 التواصل الفعال

 0.72 0.70 7 التقدير
 0.76 0.76 5 المعايير 

 0.72 0.71 9 البيئة المدرسية

تراوحت بين  بمحوريها بحثأداة الكرونباخ ألفا لمجالات الثبات باستخدام ( بأن معاملات 3) يتبين من الجدول 

( 0.70(، وجميع هذه القيم أكبر من )0.77-0.70بين ) الثبات باستخدام إعادة الاختبارتراوحت معاملات و (، 0.70-0.77)

   وهذا يؤكد أن أداة الدراسة تتصف بالثبات.

 :الإحصائية ساليبالأ 

حيث تم  للإجابة عن أسئلته، بحثالفي استخراج نتائج ( SPSSبرنامج التحليل الإحصائي )الباحثان استخدم  

 إجراء المعالجات الإحصائية الآتية:

 لخصائصهم الديموغرافية تم استخراج التكرارات والنسب المئوية. -
 
 للتعرف إلى توزع المستجيبين تبعا

 لاختبار الصدق البنائي وثبات الإعادة تم حساب قيم معامل ارتباط بيرسون. -

   كرونباخ ألفا. استخدامتم  بحثاللاختبار ثبات أداة  -

 .بحثالجابة السؤالين الأول والثالث، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات لإ  -

 (.MANOVAجابة السؤالين الثاني والرابع، تم استخدام تحليل التباين المتعدد )لإ  -

 رسون.والإجابة عن السؤال الخامس، تم استخدام معامل ارتباط بي بحثالللكشف عن العلاقة بين متغيرات  -

   : ومناقشتها نتائج البحث

 أهم النتائج التي توصلا إليها: يلييعرض الباحثان فيما 

 : ومناقشتها نتائج السؤال الأول 

 السلوك القيادي لمديري المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا من وجهة نظر المعلمين؟".هو "ما  الذي ينص على:

ي:لتال( ا4جدول ) ويوتحهاابية والانحرافات المعيارية، تم حساب المتوسطات الحس             
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 (4جدول )

افات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة حول أنماط السلوك القيادي لمديري المدارس الحكومية  المتوسطات الحسابية والانحر

 )ن=الثانوية في لواء ماركا 
ً
 (363من وجهة نظر المعلمين مرتبة تنازليا

 درجة التقدير الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي السلوك القيادي لرقما الرتبة

 كبيرة 0.45 3.68 السلوك الديمقراطي 2 1

 متوسطة 0.44 3.60 السلوك الاستبدادي 1 2

 متوسطة 0.51 3.45 السلوك الترسلي 3 3

  كان ( أن السلوك القيادي الديمقراطي3يت ح من الجدول )
 
يري المدارس الحكومية دلدى مالأكثر شيوعا

( وانحراف معياري 3.68جاء بدرجة تقدير متوسطة بمتوسط حسابي )، و من وجهة نظر المعلمينالثانوية في لواء ماركا 

 (.0.44( وبدرجة تقدير متوسطة وانحراف معياري )3.60وك القيادي الاستبدادي بمتوسط حسابي )لالس يليه(. 0.45)

 (. 0.51( وبدرجة تقدير متوسطة وبانحراف معياري )3.44ك الترسلي بمتوسط حسابي )في المرتبة الأخيرة السلو  وجاء

 ذلك. وتح( ت7-5والجداول ) ةكل سلوك على حد لنتائجي عرض لوفيما ي

 السلوك الاستبدادي:  -1

 (5جدول )

افات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات السلوك   الاستبدادي لمديري المدارس المتوسطات الحسابية والانحر

 )ن=الحكومية الثانوية في لواء ماركا 
ً
 (363من وجهة نظر المعلمين مرتبة تنازليا

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير

 يرةكب 0.72 3.70 يُلزم المدير الجميع بالامتثال لتعليمات المدرسة واللوائح دون استثناء. 2 1

2 
يستخدم المدير سلطته بشكل متكرر لفرض الانضباط بين العاملين في  4

 المدرسة.

3.69 0.68 
 كبيرة

3 
يعتمد المدير بشكل كامل على الهيكل الهرمي في اتخاذ القرارات وتنظيم  5

 العلاقات.

3.66 0.71 
 متوسطة

 متوسطة 0.74 3.63 المدرسية. ةنشطيمارس مدير المدرسة رقابة صارمة على جميع الأ 3 4

 متوسطة 0.87 3.51 يتخذ المدير قراراته دون الرجوع للمعلمين. 1 5

 متوسطة 0.84 3.44 يتجنب المدير تفويا السلطة للمعلمين. 6 6

 متوسطة 0.44 3.60 المجال ككل

من الاستبدادي ( أن ممارسة مديري المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا للسلوك 5يت ح من نتائج الجدول )

الفقرة  يُلزم المدير الجميع بالامتثال وجاءت (. 3.60وجهة نظر المعلمين جاءت بدرجة تقدير متوسطة بمتوسط حسابي )

ها الفقرة ي( وبدرجة تقدير كبيرة، تل3.70لتعليمات المدرسة واللوائح دون استثناء  في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )

(، ودرجة 3.69متكرر لفرض الانضباط بين العاملين في المدرسة  بمتوسط حسابي )  يستخدم المدير سلطته بشكل
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(، 3.44في المرتبة الأخيرة الفقرة  يتجنب المدير تفويا السلطة للمعلمين  بمتوسط حسابي )وجاءت تقدير متوسطة، 

 وبدرجة تقدير متوسطة.

 : السلوك الديمقراطي -2

 (6جدول )

افات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات السلوك الديمقراطي لمديري المدارس الحكومية المتوسطات الحسابية والانحر 

 )ن=الثانوية في لواء ماركا 
ً
 (363من وجهة نظر المعلمين مرتبة تنازليا

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير

 كبيرة 0.90 3.76 لمين ويسعى إلى دمجها في خطط العمل المدرسية.يقدر المدير آراء المع 9 1

 كبيرة 0.76 3.71 يسهل المدير العمل الجماعي والتعاون بين المعلمين. 11 2

 كبيرة 0.84 3.69 ي جع المدير المعلمين على المشاركة في عمليات صنع القرارات المدرسية. 8 3

 كبيرة 0.76 3.68 لمعلمين لتعزيز الشفافية.ي جع المدير الحوار المفتوح مع ا 10 4

 متوسطة 0.78 3.66 يشرك المدير المعلمين في تحديد أهداف المدرسة وغاياتها. 14 5

ا مستمرة لتطوير المهارات المهنية للمعلمين. 12 6  متوسطة 0.82 3.65 يوفر المدير فرص 

 متوسطة 0.80 3.60 .ي جع المدير الابتكار والأفكار الجديدة لدى المعلمين 13 7

 كبيرة 0.45 3.68 المجال ككل

من ( أن ممارسة مديري المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا للسلوك الديمقراطي 6يت ح من نتائج الجدول )

الفقرة  يقدر وجاءت (. 0.45( وانحراف معياري )3.68وجهة نظر المعلمين جاءت بدرجة تقدير كبيرة بمتوسط حسابي )

( وبدرجة تقدير 3.76دير آراء المعلمين ويسعى إلى دمجها في خطط العمل المدرسية  في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )الم

ها الفقرة  يسهل المدير العمل الجماعي والتعاون بين المعلمين  بمتوسط حسابي ي(، تل0.90كبيرة وبانحراف معياري )

الفقرة  ي جع المدير الابتكار والأفكار  في المرتبة الأخيرةوجاءت (. 0.76( ودرجة تقدير كبيرة وانحراف معياري )3.71)

 (.0.80( وبدرجة تقدير متوسطة وانحراف معياري )3.60الجديدة لدى المعلمين  بمتوسط حسابي )

طدي يمكن عزو هذه النتيجة إلى أن مديري المدارس الحكومية الثانوية فدي لدواء ماركدا يميلدون إلدى تبندي سدلوك ديمقراو 

بدرجة كبيرة في تعاملهم مع المعلمين، حيث أظهرت النتائج أن معظم الفقرات المتعلقة بالسلوك الديمقراطي حصلت على 

يشدددير هدددذا إلدددى أن المدددديرين يقددددرون آراء المعلمدددين ويسدددعون إلدددى دمجهدددا فدددي خطدددط العمدددل المدرسدددية، و درجدددات تقددددير كبيدددرة. 

هدددذا يعكدددس بيئدددة مدرسددددية و  ،ضدددافة إلدددى تعزيدددز الحدددوار المفتددددوح والشدددفافيةوي دددجعون علدددى التعددداون والعمدددل الجمدددداعي، بالإ 

 .ت جع على التفاعل والتشارك في صنع القرارات، وهو ما يسهم في تحسين العلاقات بين المعلمين والإدارة

دددا يعدددزز الاسدددتقلالية او      ا قيادي  ددا يتبندددون أسدددلوب  لجماعيدددة وي دددجع يمكدددن القدددول إن مدددديري المددددارس الحكوميدددة فدددي لدددواء ماركد

ومع ذلك كانت بعا الفقرات التي تشير إلى إشدراك المعلمدين فدي تحديدد الأهدداف  ،المعلمين على الابتكار والمشاركة الفاعلة

المدرسدية أو ت دجيعهم علددى تقدديم أفكددار جديددة قدد حصددلت علدى درجددات متوسدطة، ممدا يشددير إلدى أن هندداك بعدا القيددود 

 .مقراطي في جميع جوانب الإدارة المدرسيةعلى مدى تنفيذ هذا الأسلوب الدي
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دددا 2019Obozuwa ,  (Imhangbe , Okecha, and(اتفقددت هددذه النتددائج مددع دراسددة و  ا إيجابي  التددي أظهددرت تددأثير 

لأساليب القيادة الديمقراطيدة علدى الأداء الدوظيفي للمعلمدين، حيدث أشدارت النتدائج إلدى أن السدلوك الدديمقراطي للمدديرين 

دددا للسدددلوك ، الأداء الدددوظيفي للمعلمدددين يسددهم فدددي تحسددين ا مرتفع  وهددذا ينسدددجم مدددع نتددائج الدراسدددة الحاليددة التدددي تظهدددر تقدددير 

 .الديمقراطي من قبل المعلمين في مدارس لواء ماركا، مما يعكس بيئة مدرسية تدعم المشاركة والتعاون 

 ،الحاليددة فددي ترتيددب أنمدداط القيددادة الدراسددةنتددائج ( مددع 2021تختلددف نتددائج دراسددة مبدديا ومهيددوب ) مددن ناحيددة أخددرى و 

ففددي دراسددتهم كددان السددلوك الددديمقراطي هددو السددائد فددي مدددارس التعلدديم الأساسدد ي، ممددا يتفددق مددع النتددائج الحاليددة مددن حيددث 

( علاقددددة ارتباطيددددة بددددين القيددددادة 2020أظهددددرت دراسددددة فوطيددددة ) لكددددن فددددي المقابددددلو تفضدددديل المعلمددددين لهددددذا النددددوع مددددن القيددددادة. 

ددددددا فدددددي التأكيددددددد علدددددى أهميددددددة أسدددددلوب القيددددددادة الديمقراطيدددددة  والرضددددددا الدددددوظيفي، وهددددددو مدددددا يتوافددددددق مدددددع الدراسددددددة الحاليدددددة جزئي 

 .مستوى السلوك القيادي في المدارس فيالديمقراطي، ولكنها تركز أكثر على ارتباطها بالرضا الوظيفي وليس بتأثيره المباشر 

 : السلوك الترسلي -3

 (7جدول )

افات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات السلوك الترسلي لمديري المدارس الحكومية المتوسطات الحسابية والا  نحر

 الثانوية في لواء ماركا 
ً
 (363)ن= من وجهة نظر المعلمين مرتبة تنازليا

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير

 متوسطة 0.93 3.62 إدارة أمورهم المهنية بشكل مستقل. علىعلمين يثق المدير بقدرة الم 20 1

 متوسطة 0.85 3.57 يترك المدير للمعلمين حرية اتخاذ القرارات بشأن استخدام الموارد المتاحة. 21 2

 متوسطة 0.91 3.48 يتجنب المدير الإشراف المباشر والمستمر على أعمال المعلمين. 18 3

 متوسطة 0.89 3.45 المدرسية دون تدخل. ةنشطلى خبرات المعلمين في إدارة الأيعتمد المدير ع 17 4

 متوسطة 0.81 3.37 يتدخل المدير فقط في الحالات الضرورية لضمان سير العمل. 16 5

 متوسطة 0.89 3.36 يمنح المدير المعلمين الحرية الكاملة لتنفيذ أفكارهم الخاصة. 19 6

 متوسطة 0.88 3.32 سؤوليات للمعلمين دون متابعة دقيقة.يفوض المدير معظم الم 15 7

 متوسطة 0.51 3.44 المجال ككل

 ( أن ممارسة مديري المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا للسلوك الترسلي من7يت ح من نتائج الجدول )

الفقرة  يثق وجاءت (. 0.51ي )( وانحراف معيار 3.44وجهة نظر المعلمين جاءت بدرجة تقدير متوسطة بمتوسط حسابي )

( وبدرجة تقدير 3.62إدارة أمورهم المهنية بشكل مستقل  في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي ) علىالمدير بقدرة المعلمين 

ها الفقرة  يترك المدير للمعلمين حرية اتخاذ القرارات بشأن استخدام الموارد المتاحة  ي(، تل0.93كبيرة وبانحراف معياري )

في المرتبة الأخيرة الفقرة  يفوض المدير وجاءت (. 0.85( ودرجة تقدير متوسطة وانحراف معياري )3.57وسط حسابي )بمت

( وبدرجة تقدير متوسطة وانحراف معياري 3.32معظم المسؤوليات للمعلمين دون متابعة دقيقة  بمتوسط حسابي )

(0.88.) 

كوميدددة الثانويدددة فدددي لدددواء ماركدددا يميلدددون إلدددى تبندددي سدددلوك ترسدددلي يمكدددن عدددزو هدددذه النتيجدددة إلدددى أن مدددديري المددددارس الحو 

ددددا نحددددو مددددنح المعلمدددين بعددددا الحريددددة فددددي إدارة شدددؤونهم المهنيددددة واتخدددداذ القددددرارات  بدرجدددة تقدددددير متوسددددطة، ممددددا يعكدددس توجه 
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فددي قدددرة  أن بعددا الفقددرات قددد حصددلت علددى درجددات تقدددير كبيددرة، مثددل الثقددة مددن رغموعلددى الددالمتعلقددة باسددتخدام المددوارد. 

المعلمددين علددى إدارة أمددورهم المهنيددة بشددكل مسددتقل، إلا أن نتددائج بدداقي الفقددرات أظهددرت درجددة تقدددير متوسددطة تشددير إلددى أن 

المديرين في هدذه المددارس لا يميلدون إلدى تفدويا السدلطة بشدكل كامدل أو تدرك المعلمدين يعملدون دون متابعدة دقيقدة. وبالتدالي 

ن التدددوازن بدددين مدددنح المعلمدددين حريدددة اتخددداذ القدددرارات وبدددين الاحتفدددام بدرجدددة مدددن السددديطرة ن المدددديرين يفضدددلو إيمكددن القدددول 

 .والإشراف

هددذه النتددائج إلددى أن السددلوك الترسددلي لدددى مددديري المدددارس فددي لددواء ماركددا يميددل إلددى التركيددز علددى الدددعم الددذاتي وتشددير 

لا يبددددو أن هددذا الأسدددلوب يشدددمل  ومددع ذلدددك ،رسددديةللمعلمددين وتدددوفير بيئددة تسدددمح لهدددم بالتنفيددذ المسدددتقل لخطدددط العمددل المد

 أو إلغاء  
 

ا كاملا  ت تفويض 
 
للإشراف والمتابعة، مما يبرز الحاجة إلى مزيد من التوازن بين التفويا والمراقبة في بيئة العمل  اما

 .المدرس ي

رسدلي كدان فدي المرتبدة ( التدي أظهدرت أن السدلوك الت2021اتفقت نتائج الدراسة الحالية مدع نتدائج دراسدة السدنجري )و 

كمدا أظهدرت نتدائج الدراسدة  ،الثالثة بعد السلوك الدديمقراطي والاسدتبدادي فدي المددارس الابتدائيدة مدن وجهدة نظدر المعلمدين

أن السلوك الترسلي كان يُمارس بدرجة متوسطة، وهو ما يتوافق مع النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية فدي مددارس 

ا من 2023اتفقت هذه الدراسة مع دراسة مهدي وخليفة )لواء ماركا. كما  ا أن السلوك الترسلي كان جزء  ( التي أظهرت أيض 

 .الأنماط القيادية السائدة، مع تفضيل للممارسات التي تسمح للمعلمين بحرية أكبر في اتخاذ القرارات

( التدددي أظهدددرت أن  ,2024Palaciosمدددن جهدددة أخدددرى تختلدددف نتدددائج الدراسدددة الحاليدددة مدددع نتدددائج دراسدددة بالاسددديوس )و 

ا بين التمكين النفس ي للمعلمدين والسدلوك الترسدلي.  ا سلبي 
 
دا وهناك ارتباط فدي الدراسدة الحاليدة كدان السدلوك الترسدلي مُمارس 

خاصة في و بدرجة متوسطة، مما قد يشير إلى أن هناك فوارق في كيفية تطبيق هذا النوع من القيادة وتأثيره على المعلمين، 

( قدددد تختلدددف فدددي توجيددده اهتمامهدددا إلدددى العلاقدددة بدددين أسدددلوب 2024قات ثقافيدددة ومهنيدددة مختلفدددة. كمدددا أن دراسدددة مدددولينز )سددديا

 .القيادة والكفاءة الذاتية للمعلمين، وهي نقطة لم يتم التركيز عليها في الدراسة الحالية

   :ومناقشتها نتائج السؤال الثاني

متوسطات تقديرات حول ( α≤0.05ة إحصائية عند مستوى الدلالة )"هل توجد فروق ذات دلال :ينص علىالذي 

معلمي المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا للسلوك القيادي للمديرين تعزى لمتغيرات: )الجنس، والمؤهل 

 العلمي، وسنوات الخدمة(؟".

ثانوية في لواء ماركا على فقرات استخدم الباحثان تحليل التباين المتعدد لتقديرات معلمي المدارس الحكومية ال

السلوك القيادي لمديري المدارس الثانوية تعزى لمتغيرات: )الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخدمة( ويوتحها الجدول 

 :التالي( 8)
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 (8جدول )

تعدد )
ُ
ى فقرات السلوك القيادي معلمي المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا عل( لتقديرات MANOVAنتائج تحليل التباين الم

 لمديري المدارس الثانوية تعزى لمتغيرات )الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخدمة(

مجموع  المجالات/ التابع مصدر التباين/ المتغير

 المربعات

 درجات

 الحرية

 متوسط

 المربعات

 مستوى  Fقيمة 

 الدلالة

 الجنس

Hotelling's = .002 

F =0.176, Sig =.912 

 564. 334. 059. 1 059. الاستبداديالسلوك 

 828. 047. 009. 1 009. السلوك الديمقراطي

 542. 373. 094. 1 094. السلوك الترسلي

 المؤهل العلمي

Hotelling's = .003 

F =0.372, Sig =.773 

 923. 009. 002. 1 002. السلوك الاستبدادي

 465. 535. 107. 1 107. السلوك الديمقراطي

 556. 348. 088. 1 088. وك الترسليالسل

 سنوات الخدمة

Wilks' Lambda = .901 

F =6.256, Sig =.000 

 *000. 17.790 3.136 2 6.273 السلوك الاستبدادي

 754. 283. 057. 2 113. السلوك الديمقراطي

 *002. 6.301 1.593 2 3.186 السلوك الترسلي

   176. 351 61.879 السلوك الاستبدادي الخطأ

   200. 351 70.232 السلوك الديمقراطي

   253. 351 88.741 السلوك الترسلي

   4779.008 363 4779.1 السلوك الاستبدادي المجموع الكلي 

   4984.088 363 4984.09 السلوك الديمقراطي

   4422.796 363 4422.80 السلوك الترسلي

 (α≥0.05*دالة عند مُستوى الدلالة )

بين متوسطات  (α≤0.05)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( عدم وجود 8ن من الجدول )يتبي

في لواء ماركا للسلوك القيادي )الاستبدادي، الديمقراطي، الترسلي( لمدير تقديرات معلمي المدارس الحكومية الثانوية 

 إلى قيم اختبار المدارس الثانوية 
 
( على التوالي، 0.373، 0.047، 0.334( التي بلغت )f)تعزى لمتغير الجنس، استنادا

 0.05وجميعها عند مستوى دلالة تتجاوز )
 
 (.α≤0.05)عند مستوى  ( وهذه قيم غير دالة إحصائيا

 
 
  وقد يعزى السبب في ذلك إلى أن المعلمين والمعلمات يتبعون سلوكا

 
ويطبق  ،ينسجم مع التشريعات النافذة تنظيميا

( بعدم وجود 2021وقد اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة )مبيا ومهيوب،  نظر عن الجنس.على الجميع بغا ال

 ( التي توصلت إلى وجود فروق لصالح الذكور.2023واختلفت مع نتيجة دراسة )الجماعين،  ،فروق تعزى لمتغير الجنس



                                                                       ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج
 

                                                                            ISSN: 2709-5231                                                      م        2026يناير  -(1ج ) -(16العدد ) -(6المجلد )

 

                                                                                90                                       www.jser-kw.com  

  
 

  ومناقشتها:  نتائج السؤال الثالث

ي السائد في المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا من وجهة نظر "ما مستوى المناخ التنظيم :ينص علىالذي 

 المعلمين؟".

ي:تال( ال9الجدول ) وتحهاتم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، وي  

 (9) جدول 

االمتوسطات الحسابية والانح ي لمديري المدارس الحكومية المناخ التنظيم لتقديرات أفراد عينة الدراسة على مجالاتفات المعيارية ر

 الثانوية في لواء ماركا 
ً
 (363)ن= من وجهة نظر المعلمين مرتبة تنازليا

 درجة التقدير الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي مجالات المناخ التنظيمي الرقم الرتبة

 كبيرة 0.52 3.69 التواصل الفعال 3 1

 مُتوسطة 0.39 3.67 المسؤولية 2 2

 مُتوسطة 0.41 3.65 التنظيمي الهيكل 1 3

 مُتوسطة 0.46 3.63 التقدير 4 4

 مُتوسطة 0.48 3.60 المعايير 5 5

 مُتوسطة 0.44 3.59 البيئة المدرسية 6 6

 مُتوسطة 0.39 3.64 المناخ التنظيمي ككل

ا من وجهة نظر ( أن المناخ التنظيمي السائد في المدارس الحكومية الثانوية في لواء مارك 9يت ح من الجدول )

مجال  التواصل الفعال  بمتوسط  في المرتبة الأولىوجاء (. 3.64جاء بدرجة تقدير متوسطة بمتوسط حسابي ) المعلمين

 و (، وبدرجة تقدير متوسطة، 3.67مجال  المسؤولية  بمتوسط حسابي ) يليه( وبدرجة تقدير كبيرة، 3.69حسابي )
 
ثالثا

 جاء مجال  التقدير  بمتوسط و ( وبدرجة تقدير متوسطة. 3.65ط حسابي )جاء مجال  الهيكل التنظيمي  بمتوس
 
رابعا

(، وبدرجة تقدير متوسطة. 3.60(، وبدرجة تقدير متوسطة، بينما جاء مجال  المعايير  بمتوسط حسابي )3.63حسابي )

 سطة.( وبدرجة تقدير متو 3.59في المرتبة الأخيرة مجال  البيئة المدرسية  بمتوسط حسابي )وجاء 

 :كل مجال على حدة لنتائج عرض  ليوفيما ي

 : الهيكل التنظيمي -1

 (10جدول )

افات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات مجال الهيكل التنظيمي في المدارس الحكومية  المتوسطات الحسابية والانحر

 )ن الثانوية في لواء ماركا
ً
 (363=من وجهة نظر المعلمين مرتبة تنازليا

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير

1 5  
 
 واتحا

 
 كبيرة 0.94 3.75 لاتخاذ القرارات. يتبع الهيكل التنظيمي تسلسلا

حدد الأدوار والمسؤوليات لجميع العاملين بوضوح ودقة. 4 2
ُ
 كبيرة 0.83 3.72 ت

 كبيرة 0.75 3.69 بين مختلف أقسام المدرسة.يعزز الهيكل التنظيمي التنسيق  1 3

 متوسطة 0.77 3.66 الإدارية بشكل عادل بين المعلمين. امتوزع المه 6 4
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 متوسطة 0.82 3.63 يتيح الهيكل التنظيمي التعاون والعمل الجماعي بين المعلمين. 2 5

 متوسطة 0.80 3.58 .يدعم الهيكل التنظيمي الإبداع والابتكار بين أفراد الطاقم المدرس ي 7 6

 متوسطة 0.78 3.53 يتميز الهيكل التنظيمي في المدرسة بالمرونة والقدرة على التكيف مع التغيرات. 3 7

 متوسطة 0.41 3.65 المجال ككل

( أن مستوى الهيكل التنظيمي في المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا من وجهة 10يت ح من نتائج الجدول )

الفقرة  يتبع الهيكل وجاءت (. 0.41( وانحراف معياري )3.65بدرجة تقدير متوسطة بمتوسط حسابي )مين جاء نظر المعل

 واتحا لاتخاذ القرارات  في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )
 

( وبدرجة تقدير كبيرة وبانحراف 3.75التنظيمي تسلسلا

حدد الأدوار والمسؤوليات تليها(، 0.94معياري )
ُ
( ودرجة 3.72لجميع العاملين بوضوح ودقة  بمتوسط حسابي ) الفقرة  ت

 يتميز الهيكل التنظيمي في المدرسة بالمرونة  في المرتبة الأخيرة الفقرة وجاءت (. 0.83تقدير كبيرة وانحراف معياري )

 (.0.78( وبدرجة تقدير متوسطة وانحراف معياري )3.53والقدرة على التكيف مع التغيرات  بمتوسط حسابي )

دا أن المعلمددين يقيمددون  وتوتددح نتددائج الدراسددة حددول الهيكددل التنظيمددي فددي المدددارس الحكوميددة الثانويددة فددي لددواء ماركد

، ولكندده لا (3.65)الهيكددل التنظيمددي بدرجددة متوسددطة، حيددث حصددل علددى متوسددط حسددابي
 

، وهددو مددا يعكددس مسددتوى مقبددولا

ا.  قدرارات فدي الهيكددل التنظيمدي المرتبدة الأولددى بمتوسدط حسدابي بلددة الفقددرة التدي تناولدت تسلسددل اتخداذ الواحتلدت يعكدس تميدز 

ا في تسلسل اتخداذ القدرارات، ممدا ما ، وهو (3.75) يشير إلى أن المعلمين يرون أن الهيكل التنظيمي في مدارسهم يتيح وضوح 

لعدددداملين بوضدددوح فددددي يسدددهل سدددير العمددددل بشدددكل عدددام. كمددددا جددداءت الفقددددرة التدددي تتعلدددق بتحديددددد الأدوار والمسدددؤوليات لجميدددع ا

، ممددا يدددل علددى أن المعلمددين يعتقدددون أن الأدوار والمسددؤوليات مُحددددة بشددكل جيددد (3.72)المرتبددة الثانيددة بمتوسددط حسددابي 

، ممددا يعكددس أن (3.53)الفقددرة المتعلقددة بمرونددة الهيكددل التنظيمددي فددي المرتبددة الأخيددرة بمتوسددط حسددابي جدداءت مددا بينودقيددق. 

 .لتنظيمي غير مرن بما فيه الكفاية للتكيف مع التغيراتالمعلمين يرون الهيكل ا

هددذه النتددائج إلددى أن الهيكددل التنظيمددي فددي المدددارس الثانويددة فدي لددواء ماركددا يعدداني مددن قلددة المرونددة والتكيددف مددع وتشدير 

ا في تحديد الأدوار والمسؤوليات وضمان وضوح تسلسل اتخاذ القرار  هالتغيرات، ولكن قد تكون و  ،اتفي المقابل يحقق نجاح 

 .هذه المعوقات مرتبطة بمحدودية التكيف مع التغيرات المستمرة في البيئة المدرسية

، التي (2023)تشير نتائج الدراسة الحالية إلى تطابق مع بعا نتائج الدراسات السابقة، مثل دراسة الجماعين و 

هدذه الدراسدة أن المنداخ التنظيمدي فدي نتدائج ظهدرت فقدد أ ،تناولت المناخ التنظيمي فدي المددارس الحكوميدة فدي محافظدة الكدرك

بالمثددل جدداء الهيكددل التنظيمددي فددي الدراسددة و  المدددارس هندداك كددان بدرجددة كبيددرة وكددان لدده تددأثير إيجددابي علددى سددلوكيات المعلمددين. 

وافق مع الحالية بدرجة تقدير كبيرة في بعا جوانبه، مثل وضوح تسلسل اتخاذ القرارات وتحديد الأدوار بوضوح، مما يت

 .نتائج دراسة الجماعين التي أظهرت أهمية وضوح المسؤوليات في المناخ التنظيمي

، التدددي اسدددتهدفت (2023) فدددي المقابدددل توجدددد بعدددا الاختلافدددات بدددين نتدددائج الدراسدددة الحاليدددة ونتدددائج دراسدددة حمددداتيو

سدة حمداتي أن المنداخ التنظيمدي فدي تلدك فقدد أظهدرت درا ،المدارس العربية الابتدائية في لواء الشدمال فدي الدداخل الفلسدطيني

المدارس كان بدرجة كبيدرة وكدان لده تدأثير كبيدر فدي الرضدا الدوظيفي للمعلمدين. بينمدا كاندت نتدائج الدراسدة الحاليدة تشدير إلدى أن 



                                                                       ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج
 

                                                                            ISSN: 2709-5231                                                      م        2026يناير  -(1ج ) -(16العدد ) -(6المجلد )

 

                                                                                92                                       www.jser-kw.com  

  
 

لدى هدذه الاختلافدات قدد تعدود إو  ،الهيكدل التنظيمدي فدي مددارس الثانويدة فدي لدواء ماركدا جداء بدرجدة تقددير متوسدطة بشدكل عدام

 .طبيعة المدرسة )ابتدائية مقابل ثانوية( أو إلى الاختلافات السياقية بين الدراسات، مثل البيئة المحلية أو النظام الإداري 

  المسؤولية: -2

 (11جدول )

افات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات مجال المسؤولية في المدارس الحكوم ية الثانوية المتوسطات الحسابية والانحر

  في لواء ماركا
ً
 (363)ن= من وجهة نظر المعلمين مرتبة تنازليا

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير

 كبيرة 0.81 3.77 توفر الإدارة الفرص لتبادل الأفكار والاقتراحات خلال الاجتماعات.  12 1

 كبيرة 0.83 3.72 الأمور التي تؤثر في أدائهم المهني. تستشير الإدارة المعلمين في 14 2

3 
ت جع الإدارة المعلمين على المبادرة في تقديم حلول مبتكرة للمشكلات  13

 المدرسية.

3.68 0.86 
 كبيرة

 مُتوسطة 0.89 3.67 ت جع الإدارة مشاركة المعلمين في وضع الأهداف وخطط العمل المدرسية. 8 4

 مُتوسطة 0.80 3.65 الفرصة لحل المشكلات المدرسية بشكل تعاوني.يتاح للمعلمين  9 5

قدر الإدارة آراء المعلمين وتدمجها في عملية اتخاذ القرار. 11 6
ُ
 مُتوسطة 0.70 3.60 ت

شرك الإدارة المعلمين في اتخاذ القرارات المتعلقة بسياسات المدرسة. 10 7
ُ
 مُتوسطة 0.72 3.56 ت

 مُتوسطة 0.39 3.67 المجال ككل

( أن مستوى المسؤولية في المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا من وجهة نظر 11يت ح من نتائج الجدول )

الفقرة  توفر الإدارة وجاءت (. 0.39( وانحراف معياري )3.67بدرجة تقدير متوسطة بمتوسط حسابي )المعلمين جاء 

( وبدرجة تقدير كبيرة 3.77عات  في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )الفرص لتبادل الأفكار والاقتراحات خلال الاجتما

ها الفقرة  تستشير الإدارة المعلمين في الأمور التي تؤثر في أدائهم المهني  بمتوسط حسابي ي(، تل0.81وبانحراف معياري )

شرك الإدارة المعلمين في اتخاذ الفقرة   في المرتبة الأخيرةوجاءت (. 0.83( ودرجة تقدير كبيرة وانحراف معياري )3.72)
ُ
ت

 (.0.72( وبدرجة تقدير متوسطة وانحراف معياري )3.56القرارات المتعلقة بسياسات المدرسة  بمتوسط حسابي )

تمثددل نتددائج تحليددل المسددؤولية فددي المدددارس الحكوميددة الثانويددة فددي لددواء ماركددا صددورة واتددحة عددن درجددة التفاعددل بددين 

أظهرت النتائج أن المعلمين يشعرون بمستوى معقول من و ت مختلفة تتعلق بالمسؤولية الإدارية. الإدارة والمعلمين في مجالا 

ا فدرص التواصدل والمشداركة فدي  ةنشطالمسؤولية تجاه عمليات صنع القرار والأ الإدارية، حيدث أبدرزت الفقدرات الأكثدر تقددير 

المعلمدددون فدددي هدددذه المددددارس يُعطدددون أهميدددة و أدائهدددم المهندددي. ضدددافة إلدددى الاستشدددارة فدددي القضدددايا التدددي تدددؤثر فدددي بالإ الاجتماعدددات، 

ا بآرائهم واقتراحاتهم  .للتفاعل الفعّال مع الإدارة، ويشعرون بأن هناك اهتمام 

ظهر مستوى أقل من التقدير، و 
ُ
خاصة تلك التدي تتعلدق بمشداركة المعلمدين فدي و مع ذلك تبرز بعا الفقرات التي ت

وجدود تفاعدل فدي بعدا المجدالات الإداريدة، إلا أن هنداك مدن رغم الد ه علدىيشدير هدذا إلدى أندو  ،اتخاذ قرارات سياسات المدرسدة

ا فددي إشددراك المعلمدددين فددي القددرارات الكبددرى التدددي قددد تددؤثر بشدددكل مباشددر علددى بيئددة العمدددل المدرسددية وسياسدداتها العامدددة  .ضددعف 

 .راف المجتمع المدرس يوهذا قد يعكس حاجات لتطوير آليات أكبر للمشاركة والشفافية بين جميع أط
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التددي تناولددت المندداخ التنظيمددي فددي مدددارس (2023)  نتددائج الدراسددة الحاليددة إلددى حددد كبيددر مددع دراسددة العددازميوتتفددق 

تم التأكيد في دراسة العازمي على أن أبعاد المشاركة واتخاذ القرار قد تكون متوسطة، مما يشير إلى أن المعلمين و  الكويت، 

ددا أن فددي بيئددات مختلفددة قددد  لا يشدداركون فددي صددنع القددرار بشددكل فعّددال، وهددذا يشددابه نتددائج الدراسددة الحاليددة التددي أظهددرت أيض 

 .مستوى المسؤولية المتعلقة بمشاركة المعلمين في اتخاذ القرارات ليس بالمستوى المرتفع

مديندددة حائدددل، تظهدددر ، التدددي تناولدددت المنددداخ التنظيمدددي فدددي المددددارس الثانويدددة ب(2023) وبالمقارندددة مدددع دراسدددة الشدددمري 

ا بددين وعلددى الددرغم مددن الدراسددة الحاليددة بعددا الفددروق فددي تقددديرات المسددؤولية. 
 
 متوسددط

 
أن دراسددة الشددمري أظهددرت تفدداعلا

المعلمدين والإدارة، إلا أن الدراسددة الحاليددة تكشددف عددن تفدداوت أكبددر فدي تقددديرات المسددؤولية، حيددث كددان هندداك تفدداوت واتددح 

 بمشدددداركتهم فدددي قددددرارات السياسددددات المدرسددددية. بدددين المجددددالات المختلفددددة، مثددددل 
 
هددددذه و تفاعددددل المعلمدددين فددددي الاجتماعددددات مقارنددددة

الفدروق قددد تعدود إلددى الاختلافدات فددي التنظديم الإداري بددين الددول أو التوجهددات المختلفدة فددي تمكدين المعلمددين مدن المسدداهمة فددي 

 .همةاتخاذ القرارات الم

  التواصل الفعال: -3

 (12جدول )

افات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات مجال  المتوسطات في المدارس الحكومية  التواصل الفعالالحسابية والانحر

  الثانوية في لواء ماركا
ً
 (363)ن= من وجهة نظر المعلمين مرتبة تنازليا

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير

 ل المعلمون مع بعضهم بعضيتواص 17 1
 
 كبيرة 0.79 3.84 بشكل منتظم. ا

 كبيرة 0.83 3.76 يوجد تواصل مستمر بن الطلبة والمعلمين. 18 2

 كبيرة 0.82 3.71 تتواصل إدارة المدرسة بشكل مستمر مع أولياء الأمور. 19 3

 متوسطة 0.83 3.67 تتم عملية التواصل بين الإدارة والمعلمين بسهولة. 15 4

 متوسطة 0.76 3.65 تتميز قنوات التواصل بين الإدارة والمعلمين بالوضوح والفعالية. 21 5

 متوسطة 0.79 3.63 تستخدم إدارة المدرسة وسائل حديثة ومتطورة في التواصل بين موظفيها. 16 6

طلع الإدارة العاملين على القرارات والتغيرات فور حدوثها. 20 7
ُ
 متوسطة 0.83 3.60 ت

 كبيرة 0.52 3.69 لمجال ككلا

المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا من وجهة  التواصل الفعال في( أن مستوى 12يت ح من نتائج الجدول )

الفقرة  يتواصل وجاءت (. 0.52( وانحراف معياري )3.69بدرجة تقدير كبيرة بمتوسط حسابي )نظر المعلمين جاء 

 المعلمون مع بعضهم بعض
 
( وبدرجة تقدير كبيرة وبانحراف 3.84منتظم  في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )بشكل  ا

( ودرجة تقدير كبيرة 3.76ها الفقرة  يوجد تواصل مستمر بن الطلبة والمعلمين  بمتوسط حسابي )ي(، تل0.79معياري )

طلع الإدارة العاملين في المرتبة الأخيرةوجاءت (. 0.83وانحراف معياري )
ُ
على القرارات والتغيرات فور حدوثها   الفقرة  ت

 (.0.83( وبدرجة تقدير متوسطة وانحراف معياري )3.60بمتوسط حسابي )

ددا إلدددى أن مسدددتوى التواصدددل بددددين و  تشدددير نتدددائج تحليدددل التواصدددل الفعّدددال فدددي المددددارس الحكوميددددة الثانويدددة فدددي لدددواء ماركد

  ليدداء الأمددور المعلمددين، وبددين المعلمددين والإدارة، وكددذلك بددين الإدارة وأو 
 
الفقددرات التددي تركددز علددى وتحظددى بشددكل عددام.  يعددد كبيددرا
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 التواصل بين المعلمين وبعضهم بعض
 
وكذلك التواصل مع الطلاب بتقدير كبير من قبل المعلمين، مما يشير إلى وجود بيئة  ا

ت القويددة التددي تسدداهم فددي تواصددلية جيدددة بددين أعضدداء الطدداقم التدريسدد ي. كمددا يبددرز التواصددل مددع أوليدداء الأمددور كأحددد المجددالا 

 .تعزيز العملية التعليمية وتوفير المعلومات الضرورية التي تؤثر في أداء الطلبة

دددا فدددي فاعليدددة  دددا طفيف  وعلددى الدددرغم مدددن التقدددديرات الكبيدددرة التددي حصدددلت عليهدددا معظدددم الفقدددرات، يبدددو أن هنددداك تراجع 

ا جواندددب التواصدددل مثدددل  تطلدددع الإدارة العددداملين علدددى بعدددا قندددوات التواصدددل بدددين الإدارة والمعلمدددين، حيدددث تدددم تقددددير بعددد

 لتحسدين سدرعة وشدفافية التواصدل بدين و القرارات والتغيرات فور حدوثها  بدرجة متوسطة. 
 

هدذا يشدير إلدى أن هنداك مجدالا

 .همةالمدرسية الم ةنشطالإدارة والمعلمين فيما يتعلق بالقرارات التغيرية والأ

التددي أظهددرت أن المندداخ التنظيمددي فددي المدددارس الحكوميددة فددي لددواء (2023)  العبددوينتتوافددق هددذه النتددائج مددع دراسددة و 

في كلتا الدراستين يظهر أن التواصل بين . والقويسمة كان بدرجة كبيرة، وخاصة في مجالات التواصل بين المعلمين والإدارة

م في رفع مستوى الأداء المهني وتحقيق النجاح وبين المعلمين والإدارة يعد من العناصر الحيوية التي تسه ،المعلمين وبعضهم

 .هذه النتيجة تؤكد أهمية التواصل الجيد في تعزيز التعاون وتبادل الأفكار بين المعلمين والإدارةو التعليمي. 

ظهدر دراسدة و 
ُ
أنده فدي بيئدات تعليميدة أخدرى   (Adriana, Santoso, Hadijaya, and Srinio ,2023)مدن ناحيدة أخدرى ت

ا مددن تحسددين هددذا ندونأمثدل  ا أساسددي  يسدديا يددؤثر المندداخ التنظيمدي بشددكل كبيددر فددي أداء المعلمدين، ويعددد التواصددل الفعّددال جدزء 

دا جدداء بدرجددة كبيددرة بشددكل عددام فددإن النتددائج تشددير إلددى أندده لا يددزال هندداك و الأداء.  علددى الددرغم مددن أن التواصددل فددي دراسددة ماركد

قدد يُفسدر هدذا الاخدتلاف و اطلاع المعلمين على القرارات الجديددة.  حاجة لتحسين بعا جوانب هذا التواصل، مثل سرعة

سدتراتيجيات التواصدل إبالتفاوتات الثقافية والتنظيمية بين البيئدات التعليميدة المختلفدة، وكدذلك الفدروق فدي كيفيدة تنفيدذ 

 .في كل بيئة

 : التقدير -4

 (13جدول )

افات المعيارية لتقديرات في المدارس الحكومية الثانوية في التقدير أفراد عينة الدراسة على فقرات مجال  المتوسطات الحسابية والانحر

 لواء ماركا 
ً
 وفقا

ً
 (363)ن=لددد  من وجهة نظر المعلمين مرتبة تنازليا

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير

 كبيرة 0.79 3.70 لمتفوقين.تقدم إدارة المدرسة حوافز ت جيعية للطلبة ا 28 1

كرم إدارة المدرسة المعلمين على إنجازاتهم بطريقة محفزة. 22 2
ُ
 مُتوسطة 0.80 3.67 ت

ا. 24 3  مُتوسطة 0.76 3.65 تعترف الإدارة بجهود المعلمين علن 

 مُتوسطة 0.74 3.63 المدرسة. ةنشطأتكرم إدارة المدرسة أولياء الأمور الذي يشاركون بإيجابية في  27 4

 مُتوسطة 0.82 3.62 وجد معايير واتحة للمكافآت القائمة على الأداء.ت 25 5

قدم مكافآت رمزية لتحفيز الابتكار والإبداع للعاملين في المدرسة. 26 6
ُ
 مُتوسطة 0.70 3.60 ت

 مُتوسطة 0.81 3.57 يُطبق نظام حوافز شفاف وعادل يعكس احتياجات المعلمين. 23 7

 مُتوسطة 0.46 3.63 المجال ككل
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في المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا من وجهة نظر التقدير( أن مستوى 13يت ح من نتائج الجدول )

الفقرة  تقدم إدارة وجاءت (. 0.46( وانحراف معياري )3.63بدرجة تقدير متوسطة بمتوسط حسابي )المعلمين جاء 

( وبدرجة تقدير كبيرة وبانحراف 3.70في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )المدرسة حوافز ت جيعية للطلبة المتفوقين  

كرم إدارة المدرسة المعلمين على إنجازاتهم بطريقة محفزة  بمتوسط حسابي )ي(، تل0.79معياري )
ُ
( ودرجة 3.67ها الفقرة  ت

م حوافز شفاف وعادل يعكس في المرتبة الأخيرة الفقرة  يُطبق نظاوجاءت (. 0.80تقدير متوسطة وانحراف معياري )

 (.0.81( وبدرجة تقدير متوسطة وانحراف معياري )3.57احتياجات المعلمين  بمتوسط حسابي )

دددا إلدددددى أن مسددددتوى التقددددددير جدددداء بدرجدددددة و  تشددددير نتددددائج تحليدددددل التقدددددير فدددددي المدددددارس الحكوميدددددة الثانويددددة فددددي لدددددواء ماركد

رز الفقرات التي تم تقديرها بدرجة كبيرة كانت تلك المتعلقة أبو  ،متوسطة، مع تفضيل واتح لبعا الفقرات على الأخرى 

بتقديم الحوافز للطلاب المتفوقين، حيث حظيت الفقرة  تقدم إدارة المدرسة حوافز ت جيعية للطلبة المتفوقين  بتقدير 

دا بددالطلاب المتفدوقين وتمددنحهم الو كبيدر مددن المعلمدين.  ددا خاص  تقدددير الدلازم. بينمددا جدداءت هددذا يشددير إلدى أن الإدارة تددولي اهتمام 

تشدير و بعا الفقرات المتعلقة بتقدير المعلمين وأولياء الأمور والمكافآت الرمزية للإبداع في المرتبة الثانية بتقددير متوسدط. 

هددذه النتددائج إلددى أن المعلمددين يشددعرون بتقدددير معددين لجهددودهم، ولكددن هندداك مجددال للتحسددين فيمددا يتعلددق بوضددوح المعددايير 

 .بالمكافآت والشفافية في نظام الحوافزالمرتبطة 

علدى و  ،الفقرة التي جاءت في المرتبة الأخيرة بتطبيق نظدام حدوافز شدفاف وعدادل يعكدس احتياجدات المعلمدينوتتعلق 

تقدير المعلمين لهذا النظام، إلا أنه يبدو أن هناك حاجة لتحسينه ليكون أكثر شفافية وعدالدة مدن أجدل تعزيدز من رغم ال

 .علمين بشكل أكبرتحفيز الم

حيث أظهرت الدراسة تدأثير المنداخ التنظيمدي فدي تحسدين  (Hao, Yu and Fu, 2024)تتوافق هذه النتائج مع دراسة و 

دددان هندددداك تأكيددددد علددددى أهميددددة و ،تعلددددم المعلمددددين وكفدددداءتهم المهنيددددة مددددن خددددلال تحفيددددزهم بشددددكل مناسددددب فددددي كِددددلا الدراسددددتين كد

هني. كما أظهرت نتائج دراسة هاو أن توفير بيئدة تحفيزيدة كدان لده تدأثير كبيدر علدى تطدور التحفيز والتقدير في تحسين الأداء الم

 .مهارات المعلمين، وهذا يتطابق مع تقدير المعلمين في الدراسة الحالية لمجال حوافز التقدير

ا  أن المناخ التنظيمي للمدارس في البنغال (Sarker and Jamal , 2024)من جهة أخرى، تظهر دراسة و 
 
يرتبط ارتباط

ددددا بددددالالتزام التنظيمددددي للمعلمددددين تشددددير هددددذه الدراسددددة إلددددى أهميددددة العلاقددددات ال خصددددية وجددددودة الأعضدددداء فددددي تحفيددددز و  ،إيجابي 

ا في تقدير الحوافز، حيدث تظهدر الحاجدة لتحسدين الحدوافز العادلدة  .المعلمين بينما في الدراسة الحالية يبدو أن هناك تباين 

دددا ل كمدددا يظهدددر أن ،والشددداملة ز الالتدددزام يدددعز تالتقددددير الممندددوح مدددن قبدددل الإدارة للمعلمدددين فدددي بعدددا الحدددالات قدددد لا يكدددون كافي 

حاجددة لتطدددوير أسدداليب تقددددير أكثددر فاعليددة فدددي المدددارس الأردنيدددة مقارنددة بدددبعا المدددارس فدددي المددا قدددد يشددير إلدددى مالتنظيمددي، 

 .المناطق الأخرى مثل البنغال
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 :   المعايير -5

 (14جدول )

افات المعيارية لفقرات مجال المعايير في المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا الم من وجهة نظر المعلمين توسطات الحسابية والانحر

 
ً
 وفقا

ً
 (363)ن=لددد مرتبة تنازليا

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير

 مُتوسطة 0.87 3.67 ة ومريحة للمعلمين.توفر المدرسة بيئة عمل آمن 30 1

 مُتوسطة 0.72 3.65 الإدارية مع مسؤوليات التعليم. امتضمن الإدارة عدم تداخل المه 32 2

 مُتوسطة 0.84 3.62 بشكل عادل. امتقلل إدارة المدرسة من ضغوط العمل من خلال توزيع المه 33 3

 مُتوسطة 0.77 3.58 قدراتهم.توزع الأعمال بين المعلمين بما يتناسب مع  29 4

 مُتوسطة 0.83 3.50 تدعم إدارة المدرسة المعلمين بالموارد اللازمة لأداء واجباتهم بشكل متميز. 31 5

 مُتوسطة 0.48 3.60 المجال ككل

( أن مستوى المعايير في المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا من وجهة نظر 14يت ح من نتائج الجدول )

الفقرة  توفر المدرسة وجاءت (. 0.48( وانحراف معياري )3.60بدرجة تقدير متوسطة بمتوسط حسابي )علمين جاء الم

( وبدرجة تقدير متوسطة وبانحراف معياري 3.67بيئة عمل آمنة ومريحة للمعلمين  في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )

( ودرجة 3.65الإدارية مع مسؤوليات التعليم  بمتوسط حسابي ) امها الفقرة  تضمن الإدارة عدم تداخل المهي(، تل0.87)

في المرتبة الأخيرة الفقرة  تدعم إدارة المدرسة المعلمين بالموارد اللازمة وجاءت (. 0.72تقدير متوسطة وانحراف معياري )

 (.0.83( وبدرجة تقدير متوسطة وانحراف معياري )3.50لأداء واجباتهم بشكل متميز  بمتوسط حسابي )

دا أن مسدددتوى المعدددايير جددداء بدرجدددة تقددددير و  أظهددرت نتدددائج تحليدددل المعدددايير فدددي المدددارس الحكوميدددة الثانويدددة فدددي لدددواء ماركد

كانددت الفقددرة المتعلقددة بتددوفير  مددن بددين الفقددراتو (. 3.67( و)3.50بددين )مددا متوسددطة، حيددث تراوحددت المتوسددطات الحسددابية 

ا، حيدددث جددداءت فددددي المرتبدددة الأولدددى. وهدددذا يعكددددس أهميدددة البيئدددة المحفددددزة بيئدددة عمدددل آمندددة ومريحددددة للمعلمدددين هدددي الأكثدددر تقدددد دير 

ما يدل على مالإدارية مع مسؤوليات التعليم،  امها الفقرة التي تضمن عدم تداخل المهيتل ،والمريحة في تحسين أداء المعلمين

 .عّالأن المعلمين يقدرون الإدارة التي تفصل بين الأعمال التعليمية والإدارية بشكل ف

بشكل عادل وتوفير الموارد اللازمة لدعم المعلمين قد حصدلت  اممن جهة أخرى كانت الفقرات المتعلقة بتوزيع المهو 

 لتحسددين دعددم المعلمددين وتددوفير المددوارد بشددكل أكبددر. 
 

يشددير ذلددك إلددى أن و علددى تقدددير متوسددط، ممددا يشددير إلددى أن هندداك مجددالا

التي يحتاجونها لتحقيق أداء متميز، ممدا قدد يدؤثر علدى جدودة العمدل والتددريس فدي  المعلمين قد لا يحصلون على كافة الموارد

 .المدرسة

بمدا فدي ذلددك  التدي ركدزت علدى تدأثير البيئدة المدرسدية (Amsalu and Belay , 2024) تتوافدق هدذه النتدائج مدع دراسدةو 

دراسددتهم أظهددرت النتددائج أن وجددود بيئددة مدرسددية فددي وأبعداد مثددل القيددادة، والسددلامة، والبيئددة الماديددة علددى أداء تعلددم الطدلاب. 

داديمي للطلبدددة وهددذا يتماشددد ى مددع النتددائج الحاليدددة التددي تبدددرز أهميددة بيئدددة  ،داعمددة، وآمنددة، يدددؤثر بشددكل إيجدددابي علددى الأداء الأكد

 .العمل المريحة للمعلمين كشرط أساس ي لأداء وظيفي متميز



                                                                       ويةـــات والبحـوث التربــــلة الدراسـمج
 

                                                                            ISSN: 2709-5231                                                      م        2026يناير  -(1ج ) -(16العدد ) -(6المجلد )

 

                                                                                97                                       www.jser-kw.com  

  
 

ت العلاقدة بدين القيدادة والمنداخ المدرسد ي أن أنمداط القيدادة التدي تناولد(2021)  من ناحية أخرى تظهدر دراسدة واتسدوو 

ا فددي تحسددين المندداخ المدرسدد ي. بينمددا فددي هددذه الدراسددة كاندددت  ا كبيددر  التحويليددة والمعدداملات والترسددلية لمددديري المدددارس تددؤدي دور 

ا، مما قد يشير إلى أن المع لمين في لدواء ماركدا قدد يشدعرون بدأن الفقرات المرتبطة بالموارد اللازمة، والدعم الإداري أقل تقدير 

، (Watson, 2023)هذا يختلف مع النتائج التي أظهرتها دراسة و الدعم الإداري، والموارد التعليمية ليست كافية كما ينبغي. 

 .حيث يمكن أن يكون هناك تباين في تأثير أساليب القيادة والإدارة بين المدارس في مناطق مختلفة

 : البيئة المدرسية -6

 (15جدول )

افات المعيارية لفقرات مجال البيئة المدرسية في المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا من وجهة نظر  المتوسطات الحسابية والانحر

 
ً
 لددد  المعلمين مرتبة تنازليا

ً
 (363)ن=وفقا

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير

 كبيرة 0.75 3.68 ظ المدرسة على نظافة البيئة المدرسية وتنظيمها.تحاف 39 1

 مُتوسطة 0.91 3.65 تلبي المرافق احتياجات العاملين والطلبة بشكل فعال. 42 2

 مُتوسطة 0.86 3.64 توفر المدرسة إضاءة وتهوية جيدة داخل الصفوف الدراسية. 40 3

 مُتوسطة 0.89 3.62 .توفر المدرسة بيئة آمنة ومناسبة للتعلم 36 4

 مُتوسطة 0.78 3.60 تم صيانة المرافق المدرسية بشكل منتظم.ي 38 5

 مُتوسطة 0.75 3.59 تدعم سياسات المدرسة بيئة عمل إيجابية. 35 6

 مُتوسطة 0.72 3.56 تسهم بيئة العمل في تعزيز التعاون بين الطاقم المدرس ي. 34 7

 مُتوسطة 0.77 3.53 لموارد التعليمية.تجهز الصفوف الدراسية بأحدث ا 37 8

 مُتوسطة 0.80 3.44 الموارد التكنولوجية متاحة لدعم التعليم. 41 9

 مُتوسطة 0.44 3.59 البيئة المدرسية

( أن مستوى البيئة المدرسية في المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا من وجهة 15يت ح من نتائج الجدول )

الفقرة  تحافظ وجاءت (. 0.44( وانحراف معياري )3.59درجة تقدير متوسطة بمتوسط حسابي )بنظر المعلمين جاء 

( وبدرجة تقدير كبيرة وبانحراف 3.68المدرسة على نظافة البيئة المدرسية وتنظيمها  في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )

( وانحراف 3.65لبة بشكل فعال  بمتوسط حسابي )ها الفقرة  تلبي المرافق احتياجات العاملين، والطي(، تل0.75معياري )

في المرتبة الأخيرة الفقرة  الموارد التكنولوجية متاحة لدعم التعليم  وجاءت درجة تقدير متوسطة. ب( و 0.91معياري )

 ( وبدرجة تقدير متوسطة.0.80( وانحراف معياري )3.44بمتوسط حسابي )

علدى درجدة تقددير كبيدرة، ممدا يعندي أن   لبيئدة المدرسدية وتنظيمهداتحافظ المدرسة على نظافة ا وقد حصلت الفقرة 

هدددذا يشدددير إلدددى أن المددددارس تهدددتم بالنظافدددة و  ،البيئدددة المدرسدددية فدددي مدارسدددهم نظيفدددة ومنظمدددة بشدددكل جيددددأن المعلمدددين يدددرون 

النتيجدة إلدى تدأثير بيئدة يمكدن عدزو هدذه و والترتيب في بيئتها المدرسية، وهو ما ينعكس بشدكل إيجدابي علدى العمليدة التعليميدة. 

بيئددة العمددل الجيدددة وتسدداعد  ،العمددل النظيفددة والمريحددة علددى زيددادة التركيددز والانتبدداه، وتقليددل التددوتر لدددى المعلمددين والطلبددة

ددا فددي تحسددين المندداخ العددام داخددل المدرسددة، ممددا يعددزز الشددعور بالراحددة لدددى الجميددع.  دراسددة  أظهددرت علددى سددبيل المثددالو أيض 
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(Cooper,2022)  أن بيئددة العمددل النظيفددة والمريحددة تسدداهم فددي تحفيددز المددوظفين وزيددادة إنتدداجيتهم، وهددو مددا يتماشدد ى مددع هددذه

 .النتيجة

أمدا بالنسددبة للفقددرة التددي تتعلددق بتلبيددة المرافددق لاحتياجددات العدداملين والطلبددة بشددكل فعددال، فقددد حصددلت علددى درجددة 

ددا مددن التبدداين فددي متقدددير متوسددطة،  قددد تكددون بعددا المدددارس قددد ن حددت فددي و تلبيددة هددذه الاحتياجددات. مددا يعنددي أن هندداك نوع 

توفير مرافق تلبي احتياجات المعلمدين والطدلاب، ولكدن قدد تعداني بعدا المددارس الأخدرى مدن نقدص فدي هدذه المرافدق أو أنهدا لا 

المتاحدة بدين المددارس، يمكدن عدزو هدذه النتيجدة إلدى تفداوت الإمكاندات والمدوارد و تواكب احتياجات البيئة التعليمية الحديثدة. 

دراسدددة   تشدددير فدددي هدددذا السدددياقوبالإضدددافة إلدددى بعدددا الصدددعوبات فدددي تخصددديص ميزانيدددة كافيدددة لتطدددوير المرافدددق بشدددكل دوري. 

(Baranova et.al, 2022)  لكنهددا فددي الوقددت نفسدده قددد لا و هددم فددي تحسددين المندداخ المدرسدد ي، مإلددى أن المرافددق المدرسددية لهددا دور

 .ما يفسر درجة التقدير المتوسطة لهذه الفقرةمفي في بعا المدارس، تكون متاحة بالقدر الكا

التدي أكددت علدى تدأثير  ( Cooper , 2022) بالنسدبة للاتفداق مدع الدراسدات السدابقة، تتفدق هدذه النتدائج مدع دراسدةو 

 Baranova et.al)بيئددة العمددل المدرسددية النظيفددة والمنظمددة علددى تحفيددز المددوظفين وزيددادة الإنتاجيددة. كمددا تتفددق مددع دراسددة 

دا فدي تعزيدز المنداخ المدرسد ي، وهدو مدا يعدزز جدودة التعلديم والتفاعدل بددين  (2022 ا محوري  أظهدرت أن المرافدق المدرسدية تدؤدي دور 

الدراسات السابقة إلى أن بيئدة العمدل الجيددة تسدهم فدي تحسدين أداء المعلمدين وتعزيدز التعداون بدين وتشير المعلمين والطلبة. 

 .لمدرسة، وهو ما يتماش ى مع النتائج التي تم التوصل إليها في هذه الدراسةالعاملين في ا

مددددن ناحيدددددة أخددددرى تظهدددددر بعدددددا الاختلافددددات مدددددع الدراسدددددات التددددي تشدددددير إلددددى أن المددددددارس التدددددي تددددوفر مرافدددددق حديثدددددة و 

 , Baranova et.al)على سبيل المثال أوتحت دراسةو ومتطورة بشكل كامل تحقق نتائج أعلى في تقييمات المعلمين والطلبة. 

أن تدددوافر بيئدددة مدرسددية مجهدددزة بأحددددث المرافدددق يعدددد أحدددد العوامدددل الرئيسدددية التدددي تدددؤثر بشدددكل إيجدددابي علدددى الأداء   (2022

ما قد يشير إلى وجود تباين في ملكن في هذه الدراسة جاء تقييم المرافق بشكل متوسط، و الأكاديمي والتعاون بين المعلمين. 

 بدبعا الدراسدات التدي تركدز علدى مددارس ذات بيئدات مدرسدية مجهدزة فعالية المرافق المدر 
 
سية في مدارس لواء ماركا مقارنة

ا  .بشكل أكثر تطور 

 ومناقشتها:  نتائج السؤال الرابع

بين متوسطات تقديرات  (α≤0.05)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة " :ينص علىالذي  

تعزى لمتغيرات )الجنس، والمؤهل العلمي، المناخ التنظيمي لمستوى  في لواء ماركاالحكومية معلمي المدارس الثانوية 

  ".وسنوات الخدمة(؟

استخدم الباحثان تحليل التباين المتعدد لتقديرات معلمي المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا على فقرات 

رات: )الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخدمة( ويوتحها الجدول المناخ التنظيمي لمديري المدارس الثانوية تعزى لمتغي

 :التالي( 16)
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 (16) جدول 

تعدد )
ُ
 ( لتقديرات MANOVAنتائج تحليل التباين الم

ً
 معلمي المدارس الحكومية الثانوية في لواء ماركا لمستوى المناخ التنظيمي وفقا

 لمتغيرات )الجنس، والمؤهل العلمي، وسنوات الخدمة(

مجموع  المجالات/ التابع ر التباين/ المتغيرمصد

 المربعات

 درجات

 الحرية

 متوسط

 المربعات

 مستوى  Fقيمة 

 الدلالة

 الجنس

Hotelling's = .017 

F =1.007, Sig =.421 

 866. 029. 005. 1 005. الهيكل التنظيمي

 866. 029. 004. 1 004. المسؤولية

 944. 005. 001. 1 001. التواصل الفعال

 824. 050. 010. 1 010. التقدير 

 272. 1.210 281. 1 281. المعايير

 954. 003. 001. 1 001. البيئة المدرسية

 907. 014. 002. 1 002. الدرجة الكلية

 المؤهل العلمي

Hotelling's = .015 

F =0.840, Sig =.539 

 173. 1.867 320. 1 320. الهيكل التنظيمي

 178. 1.819 278. 1 278. المسؤولية

 100. 2.717 749. 1 749. التواصل الفعال

 *032. 4.629 957. 1 957. التقدير 

 *048. 3.924 911. 1 911. المعايير

 108. 2.602 518. 1 518. البيئة المدرسية

 054. 3.728 573. 1 573. الدرجة الكلية

 سنوات الخدمة

Wilks' Lambda = .922 

F =2.395, Sig =.005 

 367. 1.004 172. 2 344. الهيكل التنظيمي

 079. 2.552 390. 2 780. المسؤولية

 456. 787. 217. 2 434. التواصل الفعال

 *002. 6.198 1.281 2 2.562 التقدير 

 151. 1.903 442. 2 883. المعايير

 363. 1.016 202. 2 405. البيئة المدرسية

 116. 2.170 334. 2 668. الدرجة الكلية

 الخطأ

   171. 351 60.149 الهيكل التنظيمي

   153. 351 53.620 المسؤولية

   276. 351 96.702 التواصل الفعال

   207. 351 72.546 التقدير 

   232. 351 81.490 المعايير

   199. 351 69.931 البيئة المدرسية

   154. 351 53.989 الدرجة الكلية

 ع الكلي المجمو 
    363 4904.18 الهيكل التنظيمي

    363 4932.37 المسؤولية
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    363 5052.45 التواصل الفعال

    363 4870.92 التقدير 

    363 4799.92 المعايير

    363 4750.36 البيئة المدرسية

    363 4863.75 الدرجة الكلية

 (α≤0.05)*دالة عند مُستوى الدلالة 

بين متوسطات  (α≤0.05)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( أنه لا توجد 17) من الجدول  تبيني 

التواصل الفعال، و المسؤولية، و في لواء ماركا في المجالات )الهيكل التنظيمي، تقديرات معلمي المدارس الحكومية الثانوية 

 إلى قيم اختبار )تعزى لمتغير ال البيئة المدرسية(و المعايير، و التقدير، و 
 
، 0.029، 0.029( التي بلغت )fجنس، استنادا

0.005 ،0.050 ،1.210 ،0.003 
 
كذلك تبين النتائج و (. α≤0.05)عند مستوى  ( على التوالي، وهذه قيم غير دالة إحصائيا

س الحكومية بين متوسطات تقديرات معلمي المدار  (α≤0.05)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة عدم وجود 

 إلى قيمة اختبار ) في لواء ماركا في الدرجة الكلية للمناخ التنظيمي تعزى الثانوية 
 
( التي بلغت fلمتغير الجنس، استنادا

(0.014 
 
 .)α≤0.05)عند مستوى  (، وهذه غير دالة إحصائيا

ين معلم ومعلمة، وقد ن للظروف نفسها، ولا فرق بو وقد يعود السبب في ذلك إلى أن المعلمين والمعلمات يتعرض

( التي توصلت إلى عدم وجود فروق تعزى لمتغير الجنس، 2021اتفقت هذه النتيجة مع نتيجة دراسة )مبيا ومهيوب، 

 ( التي توصلت إلى وجود فروق لصالح الذكور. 2023واختلفت مع نتيجة دراسة )الجماعين، 

 ومناقشتها:  نتائج السؤال الخامس

السلوك القيادي والمناخ بين  (α≤0.05)علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  "هل توجد والذي ينص على:

فقد استخدم الباحثان معامل ارتباط بيرسون كما في الجدول  ؟"التنظيمي في المدارس الثانوية الحكومية في لواء ماركا

 :التالي( 17)

 (17) جدول 

 لدد  لتنظيمي في المدارس الثانوية الحكومية في لواء ماركاالسلوك القيادي والمناخ ابين  ت الارتباط عاملا م
ً
 (363)ن=وفقا

 الترسلي كالسلو  السلوك الديمقراطي السلوك الاستبدادي 

 المناخ التنظيمي
 *0.424- *0.511 *0.262- معامل الارتباط

 0.000 0.000 0.000 مستوى الدلالة

 عند مستوى الدلالة )
ً
 (α≤0.05* دال إحصائيا

وجود علاقة و ( المتعلق بمعاملات الارتباط بين السلوك القيادي، والمناخ التنظيمي، 17بين من نتائج الجدول )يت 

( 0.000( وعند مستوى دلالة )0.262-عكسية بين السلوك الاستبدادي، والمناخ التنظيمي، حيث بلة معامل الارتباط )

وك الديمقراطي والمناخ التنظيمي حيث بلة معامل الارتباط (. كما يت ح وجود علاقة إيجابية بين السل0.05أقل من )
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(. إلى جانب وجود علاقة عكسية بين السلوك الترسلي والمناخ 0.05( أقل من )0.000( وعند مستوى دلالة )0.511)

 (.0.05( أقل من )0.000( وعند مستوى دلالة )-0.424التنظيمي حيث بلة معامل الارتباط )

ة إلى أنَّ السلوك القيادي في المدارس الثانوية الحكومية في لدواء ماركدا يدؤثر بشدكل واتدح فدي يمكن عزو هذه النتيجو 

المنددداخ التنظيمدددي فدددي هدددذه المددددارس، وهدددو مدددا يظهدددر مدددن خدددلال العلاقدددات الإحصدددائية بدددين مختلدددف أنمددداط السدددلوك القيدددادي، 

ادي، والمناخ التنظيمي، حيث أظهرت النتائج أنَّ والمناخ التنظيمي حيث تبين أنَّ هناك علاقة عكسية بين السلوك الاستبد

السلوك الاستبدادي للقيادة يسهم في تقليص مستوى المنداخ التنظيمدي فدي المدرسدة. وهدذا يتفدق مدع نتدائج بعدا الدراسدات 

ا فدي تفدداعلهم،  السدابقة التدي أشدارت إلددى أنَّ القيدادة الاسدتبدادية تسدهم فددي تشدكيل بيئدة غيددر داعمدة للمعلمدين، ممدا يددؤثر سدلب 

فددددي المقابددددل أظهددددرت الدراسددددة وجددددود علاقددددة إيجابيددددة قويددددة بددددين السددددلوك الددددديمقراطي، والمندددداخ وورضدددداهم عددددن بيئددددة العمددددل. 

التنظيمي، مما يعكس تأثير القيادة الديمقراطية في تحسين بيئة العمدل، ممدا يعدزز التفاعدل الإيجدابي بدين المعلمدين والإدارة 

 المدرسية.

علدددى سدددبيل المثدددال فدددي دراسدددة و  ،ظدددة بعدددا الاختلافدددات بدددين هدددذه الدراسدددة والدراسدددات السدددابقةبالمقابدددل يمكدددن ملاحو 

(Veletic, Price and Olsen, 2023)  دا بتصدورات المعلمدين للمنداخ المدرسد ي، يلا
 
حدظ أنَّ القيدادة التوزيعيدة هدي الأكثدر ارتباط

ي يعدددزز المنددداخ التنظيمدددي. كمدددا أنَّ الدراسدددة الحاليدددة بينمدددا أظهدددرت نتدددائج الدراسدددة الحاليدددة أنَّ السدددلوك الدددديمقراطي هدددو الدددذ

تركز بشكل أكبر على السلوك القيادي في السياق الأردني، بينما تركز الدراسات الأخرى على بيئات مدرسية مختلفدة، مثدل 

النتددائج المتعلقددة المدددارس الريفيددة فددي النددرويج أو المدددارس الثانويددة فددي الولايددات المتحدددة، ممددا قددد يفسددر بعددا الاختلافددات فددي 

 .بأنماط القيادة المختلفة وتأثيرها على المناخ التنظيمي

    التوصيات:

 ي:لبناء على النتائج التي توصلت إليها الدراسة يوص ى الباحثان بما ي

التركيددز علددى تحسددين أسدداليب القيددادة فددي المدددارس، بإعطدداء القددادة المدرسدديين أدوات لتحسددين قدددراتهم فددي القيددادة  -

تنظددديم ورد تدريبيدددة دوريدددة لتطدددوير و كية التدددي تعدددزز التعددداون بدددين المعلمدددين وتحفدددزهم علدددى العمدددل الجمددداعي، التشدددار 

 .مهارات القيادة التوزيعية لدى المديرين والمعلمين

مددن خددلال عقددد اجتماعددات دوريددة تشددارك فيهددا الإدارة مددع المعلمددين لمناقشددة  تعزيددز التواصددل بددين المعلمددين والإدارة -

 .عليمية والتربوية واحتياجات الطلبة والمعلمين على حد سواءالقضايا الت

 لمختلددف الجوانددب  مراجعددة أسدداليب تقيدديم المندداخ التنظيمددي -
 

 وشددمولا
 

عددن طريددق تبنددي أسدداليب تقيدديم أكثددر تفصدديلا

إجددددراء اسددددتطلاعات رأي بشددددكل دوري لجميددددع العدددداملين فددددي المدددددارس مددددن خددددلال و  ،التددددي قددددد تددددؤثر فددددي المندددداخ التنظيمددددي

 .لة متخصصة في الجوانب المختلفة للمناخ التنظيمي وتوفير التغذية الراجعة لتحسين البيئة التعليميةأسئ

تحسدددددين الدددددددعم المهنددددددي للمعلمددددددين مددددددن خددددددلال تقددددددديم دعدددددم مهنددددددي مسددددددتمر للمعلمددددددين، وتعزيددددددز مهدددددداراتهم التعليميددددددة  -

ب المعلمدين علدى تقنيدات التفاعدل المنداخ التنظيمدي عدن طريدق تخصديص مدوارد لتددري علدى تحسدين والعملوالإدارية، 

 .مع الطلبة وتحفيزهم في بيئة تعليمية إيجابية
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أظهرت تأثيرات  التي نتائج الدراسة ناء علىالتركيز على التنوع في أساليب القيادة بناء  على خصائص المعلمين، ب -

ا لسنوات الخدمة، والمؤهل العلمي،  اليب قيادية مرنة تتناسب مع أن تتبنى المدارس أسو مختلفة بين المعلمين وفق 

خصائص المعلمين وتجاربهم وتطوير برامج تدريبية موجهة للمعلمين الجدد أو ذوي الخبرة الطويلة، لتقديم 

 أساليب قيادة تتناسب مع احتياجاتهم.

 إجراء بحوث أخرى على مديري المدارس الخاصة للتعرف علاقة علاقة السلوك القيادي بالمناخ التنظيمي. -

 دراسة مقارنة بين أكثر من دولة للتعرف على علاقة السلوك القيادي بالمناخ التنظيمي. إجراء -

 قائمة المراجع: 

مجلة . ه ومحدداته في المؤسسة التعليميةالمناخ التنظيمي المدرس ي: ماهيته، أنماط. (2018) بو فارس، عبد الرحمن

   .302- 291(، 35) ،الباحث في العلوم الإنسانية والاجتماعية
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